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En lang rejse mod et abent marked

Alle aktgrer har haft den forngdne tid og muligheder for at forberede en dansk markedsabning

| ' |
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EU kommissionens 1. postdirektiv — Endelig vefitag_else
gregnbog om gradvis og af 3.°pos_td|rekt|v -
udviklingen af et fremadskridende fuld abning senest
feelles marked for reduktion af 2011
post eneretsomradet
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Radsresolution om 2. Postdirektiv —
udvikling af fastlaeggelse af
posttjenester tidsplan for tiltag
baseret pa gradvis som muliggqr fu_ld
abning af markedet markedsabning i

2009
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"Den fremadskridende og gradvise abning af postmarkederne for konkurrence har givet de befordringspligtige
virksomheder tid nok til at gennemfgre den ngdvendige modernisering og omstrukturering, saledes at de er blevet
levedygtige pa langt sigt pa de nye markedsbestemte vilkar, og den har sat medlemsstaterne i stand til at tilpasse

deres regelszet til et mere dbent miljg.”
Praeamblen til 3. postdirektiv
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Danmark er parat — men det kniber med konkrete tiltag

Figure 45: Overall FMO Readiness Index
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| PWC’s 2006 rapport til EU
Kommissionen om en fuld
markedsdbning i 2009 er
medlemsstaternes parathed til
en fuld markedsabning blevet
opgjort. Her figurerer Danmark
pa en delt andenplads med
Sverige, som allerede abnede
for fuld konkurrence i 1994.
Forstepladsen indtages af
Holland, som forventelig abner
fuldt op i 2008.

Men i Konkurrencestyrelsens
Konkurrenceredeggrelse  for
2007 fastslas det at " Danmark
er blandt de EU 9 lande, der

har liberaliseret priser og
adgang til brevmarkedet
mindst”

KompussiniiifraiLain

Konkurrenceredegerelse
2007
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Markedsabning kraever en stor og kontinuerlig indsats fra myndighedernes side

Torsdag den 30.september 2004 VIRKSOMHEDER

Post Danmark tvinge
til at 2endre prissyste

Konkurrenceradet
slar fast, at Post
Danmarl har
misbrugt sin
dominerende
stilling til at presse

1mg i markedet for adresse-

orsenidelser over for kon-
ku rrenten  Forbruger-Kon-
takt.

»Det er {kke hver dag, at en
statsllg virksomhed b]n
domt for mishrug
rende stilling. De
behandlet

konkurrenten
Forbruger-Kontake
Reklamer -
£ rabatsystem
AFANNEAXHOLM kommer il at »koste penge«
RESEARCH: RASHLIS GECKLER oz han glzdersig tl at £ kon-
%’11‘ og Superbest skal have  kurrencesagen, som nu er
gang tilde samme lave pri-  knekket overi to, ud af ver-

ser og rabatter som Coop. El-
skal Coop til at betale
mere for at £ uddelt adresse-

ler ngsi

Fredag den 31.august 2007

den, fordt ndevnslags oI noget
SO0 INvestorer interesserer
slg for.

]

Forbruger-Eontakt efes af  batter, fordi o

Sendagsavisen, hvis adm. di-  over, at den vy

rektor, Mads Dahl Andersen,  og dermed 1

er gla,d for Konkurrencerd- landskabet. ]

Nen giver  Eonkurrence

het med-  sendret opgar

ark pdtre  atmile en virl

fir overtrade  antal forsand|

5 méile starrelse

Kokkeklar af- ningen. Da I | . t,,
om jeger glad for,«  godt ved, at s¢
an. o dl vil vere det avor Ig

fads Dahl Andersen for- hvordan det

Klarer overtredelserne pi fol-  Bjarne Wing

gende mide: Post Danmark  sendre pris- o

har givet konkurrerende kun- - Men aftaktish

der forskellige rabatter oghar ~ Post DanmarH

dermed kunnet pivirke de-  ridets afgorel

tailhandelsmarkedet indirek- Forbruger-

te. Post Danmark harogsi gl-  freds med af]

vet akslsterende kunder lave-  overvejer sta

re rabatter end dem, som For-  ningssag.
bruger-Kontakts kunder blev  Misforstfels
stilling
VIRKSOMHED

”...som jeg forstar det, er der
ikke fastsat en bod eller
bade, hvilket for mig viser, at
konkurrencemyndighederne
Ikke tager det her specielt

Post Danmarks bestyrelsesformand
Fritz H. Schur til Bgrsen efter at Post

Danmark for anden gang inden for 3 ar
blev dgmt for misbrug af dominerende

Konkurrence-smak til Post Danmark

Post

AFAMDERS HEERING oG
SOREM |OEM

Mens Post Danmark kem-
E;renhﬁ.rdkamp fior at spar-
gang i vieksten, lmgger en
afgerelse fra Konkurrence-
ridet nu vderligere pres pi
omsEtningen.

Den  delvist statsejede
virksomhed tvinges il at los-
ne grebet om markedet for
magasinpost. Bt marked, der
folge konkurrencenyyndig-

markedet med et pris- og
rabatsystem, der har gjort
det dyrt for kundemne at
skifte distribater og samti-
dig belonnet konderne for
at ]seﬁg;e mest mulg omgg
ning hos Post Dang

mar-

~ »Det er positivt for bade

dokken, adm. direkter for
Citymall, der Hgesom

Sondagsavisens Forbruger-
I\D]‘lﬂfsa
(1

ha.r indgivet klage
mfﬁ\.smﬂmrd
dmkker over
uge- og mi-
foreningshlade
af Post Danmarks

Her er adm. direktoer, Mo-
gens Kristensen, tkke 1 tvivl
o, at afgerelsen kan skabe
forskydninger pi markedet:

Mogens Krstensen. Han
peger imidlertid pd, at afge-
relsen formentlg vil med-
fare en slekkelse af definl-
tionen pi magasinpost. Dt
kan betvde, at tryksager, der
1 dag bliver sendt som breve,
fremover kan vere magasln—
Eo]lst og dermed vesentlig

1111

nJeg frygter, at det vil gi
ud over brevordningen.
Selvfolgellg vil vi godt have
lavere priser, men vi vil hel-
lere have klare regler,« sliger
Mogens Kristensen.

stendig mndret siden 2004
og 2005, 0g derfor er det mit
klare indtryk, at der 1kke er
mere at komme efter. Og
som jeg forstir det, er der k-
ke fastsat en bod eller bade,
hivilket for mig at se viser, at
konkurrencemyndigheder-
ne ikke tager det her spectelt
alvorlgt «

Han mener 1kke, at glrs-
dagens afgorelse lmgger
vderligere pres pid omsst-
ningen.

Krav om zndringer nu

rleskrivn
folgende
sM:
=Enur
gang af
steprissy
tid 1kke ¢
til at forr
mark vex
priser i
det.«
kramver,
sendrer &
den frssk
Post T
af staten
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Hvem er kunden og hvad er kundens behov?

o

Virksomheder Borgere Virksomheder Borgere
Kunde- Service-
Afsender |« oo Post operatgr “—olation " Modtager
A A
Her er kunden — her betales portoen Her modtages posten — efter afsenders gnsker
Debatten om post vendes ofte lidt pa hovedet og handler | fremtiden er det vigtigt, at debatten tager sit
mest om forholdet mellem postoperater og modtager, udgangspunktet i kundernes behov.

selv . om betalingen jo sker mellem afsender og
postoperatgr. Moderne postoperatgrer har derfor langt
starre fokus pa afsenderens gnsker og hvad afsenderne
gnsker at betale for i forhold til hvilke services og
serviceniveauer, der bgr sta til modtagers radighed.

R
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Hvordan ser postmarkedet ud ?
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Befordringspligten — attraktiv fordel eller urimelig byrde?

Befordringspligten kan ikke beregnes, men den er meget byrdefuld

"...det vil veere seerdeles vanskeligt at foretage en beregning af

meromkostningerne ved befordringspligten”

"Der er imidlertid ikke tvivl om, at selskabet har en raekke
omkostninger til at opretholde et omfattende produktions- og
distributionsapparat med mange ansatte...”

Befordringspligten kan beregnes og er ikke en byrde -
Befordringspligten er en fordel

P& basis af detaljerede studier af de svenske markedsbetingelser,
Posten AB og de udbudte services, konkluderede den svenske regering i
en 1997 rapport at omkostningen forbundet med befordringspligten
var beskeden sammenholdt med de fordele man havde som
befordringspligtig operatar (Ds 1997:58) — som fglge heraf har man

ikke udbetalt subsidier til at understatte befordringspligten.

Post Danmarks oplysninger i forbindelse med besvarelse af § 20 spargsmal fra Poul Erik

Christensen (RV) i 2006

Svenske Posten AB opfatter selv befordringspligten som attraktiv: “vi
ser befordringspligten som et aktiv og ikke som en byrde. Vi har
ikke faet den finansieret med stgtte eller anden kompensation, men
udelukkende gennem det overskud vi har formaet at generere

gennem de 13 ar hvor vi har opereret | et frit marked”
Bergstedt, Vice President, Posten AB pa en post konference in Bruxelles 2006.

- Viveca

COPENHAGEN ECONOMICS "Vores samlede konklusion er derfor at befordringspligten hverken er

en reel,vaesentlig eller urimelig byrde, og at der derfor ikke er behov
for at kompensere Post Danmark for befordringspligten, hverken
gkonomisk eller ved at paleegge konkurrenter til Post Danmark seerlige

forpligtelser” Copenhagen Economics i rapporten "Hvad koster Post Danmarks
befordringspligt” fra februar 2008

e —____ ".0g at Post Danmark vil have betydelige fordele ved at veaere
KonkurrencesTYRELSEM landsdaekkende og starst, sk@nnes der ikke at vaere behov for at
kompensere Post Danmark for byrden ved befordringspligten i de

farste ar efter en fuld liberalisering” Konkurrencestyrelsen i
Konkurrenceredeggrelsen 2007

Qe
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Den fulde markedsabning har da heller ikke fart til finansiering af befordringspligten i andre lande

Liberaliseret

Sverige 1994 Liberaliseret Liberaliseret Liberaliseret Nej
Finland 1994 Liberaliseret Liberaliseret Liberaliseret Nej
UK 2006 Liberaliseret Liberaliseret Liberaliseret MNej
Tyskland 2008 Liberaliseret Liberaliseret Liberaliseret Nej

Planlagt liberalisering i 2008
Holland Nej Eneret Liberaliseret Liberaliseret Nej
Kilde: Copenhagen Economics

Hvad koster Post Danmarks

befordringspligt, 2008

28.02.2008 12



Det er faktisk dyrere for fru Jensen i Ringkgbing end for fru Svensson i Malmg at sende et almindeligt brev

De danske portopriser pa enkelt forsendelser er blandt de
dyreste i Europa

EU - 27 Stamp price Chart - Prices in Euro Cents
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KONKURRENCESTYRELSEN

Danmark er et af de lande i EU 9, der har
den hgjeste porto for et indenlandsk
standardbrev.

Konkurrencestyrelsen i Konkurrenceredeggrelsen 2007



....0g erfaringerne fra Sverige viser at en fuld markedsabning sikrer rimelige portopriser pa almindelige

breve
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"Konkurrencen har tilsyneladende skabt veesentlige lavere postpriser i Sverige, end hvis
Sverige havde veeret foruden konkurrencen. Det inkluderer ogsa store besparelser i Posten
Sverige, uden at det har haft en negativ effekt pa servicens kvalitet”

Cohen, R. et al., The Impact of Competetive Entry into the Swedish Postal Market (2006; Wik 2005; Ecorys 2005; Wik 2006 annex A2), p. 12.
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Kvaliteten og effektiviteten forbedres

Dokumenterede fordele ved et liberaliseret postmarked

Markedsdrevne Priser

Effektive og profitable operatarer

The Swedish mail market is
probably one of the most efficient
and most developed in the world,
and largely so as a result of
liberalization”

2005 report from The Swedish Institute for
Growth Policy Studies (ITPS)

Kilde: arsrapporter
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Faldende priser til gavn for kunderne

Dokumenterede fordele ved et liberaliseret postmarked

Forbedret kvalitet

Effektive og profitable operatgrer

"Vi finder disse forskelle sa
markante og har vanskeligt ved
at finde en forklaring pa, at
omkostningerne ved at levere
den samme ydelse i to lande
med ens vilkdr kan vaere sa
forskellige — og hvis der er en
forskel burde det veere de
svenske produkter, der er dyrest
pa grund af de store afstande og
de store tyndt Dbefolkede
omrader”.

Dansk Fagpresse i henvendelse til
Konkurrencestyrelsen i 2007, hvor man
sammenligner priser og vilkar mellem
sammenlignelige produkter i hhv.
Danmark og Sverige, og hvor man
paviser priser pa mere end det
dobbelte i Danmark

Source: CityMail analysis of the Swedish market

28.02.2008



@dget konkurrence har gget overskuddet

Dokumenterede fordele ved et liberaliseret postmarked

Forbedret kvalitet

Markedsdrevne Priser

Resultat fgr skat 2007:

MSEK 1.995

Source: Annual reports Posten Sverige

28.02.2008



Konkurrence er fordelagtigt for samfund, borgere og virksomheder og skaber velfeerd

5\
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"Post & Telestyrelsen har fulgt det

“Sweden has gained in yearly consumer
surplus of 1.745 billion SEK as a result
of liberalizing the letter market”

SvenSke pOStmarked Siden 1994 2006 rapport fra den svenske Post og Telestyrelse (PTS) og US

Postal Rate Commission

og har ikke kunnet konstatere

nogen som helst negative effekter,
men kun positive effekter af

liberaliseringen." Sten Selander,
Afdelingschef
PTS, Sverige

28.02.2008 19 QGW|
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Jes Herbert:
+ 45 41 21 30 07
jes.herbert@citymail.dk

Hakan Ohlsson
+46 70 75 24 201

hakan.ohlsson@citymail.se
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