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1. Indledning
Kommunalreformen tradte i kraft den 1. januar 2007, og med den blev der @ndret grundleeggende pa
rammerne for losning af opgaverne pé det sociale omréde.

Myndigheds-, finansierings- og forsyningsansvaret 1 forhold til borgerne blev samlet hos
kommunalbestyrelserne, som ogsa fik mulighed for at oprette og drive alle typer af tilbud. De nye regionsrad
fik ansvar for at drive visse tilbud. Et af malene med reformen var séledes, at der blev en klarere og enklere
struktur i forhold til borgerne.

Et andet mal var, at opgaverne fremover i hgjere grad skulle loses tat pa borgerne og i sé tet samarbejde
som muligt med de almindelige tilbud samtidig med, at specialiseringen af tilbud til borgere med specielle
behov fortsat skulle sikres og videreudvikles.

For at nd disse mél blev der etableret en rakke stottefunktioner, fx den nye nationale videns- og
specialradgivningsorganisation (VISO), Tilbudsportalen og rammeaftalerne mellem kommunalbestyrelserne
og regionsradet. De regionale udviklingsrdd blev nedsat for at sikre, at man fra centralt hold kunne folge
udviklingen. I de forste tre &r efter reformens ikrafttreeden skal udviklingsrddene afgive redegorelser til
velfeerdsministeren pa det sociale omrade og til undervisningsministeren pa specialundervisningsomradet.

I forbindelse med kommunalreformens behandling i Folketinget blev det tilkendegivet, at socialministeren
(nu velferdsministeren) ville udarbejde en samlet redegerelse og vurdering til Folketinget pad baggrund af
udviklingsrddenes redegerelser.

Det er denne forste redegerelse, jeg hermed foreleegger for Folketinget, og som skal ses i sammenhang med
undervisningsministerens redegerelse om udviklingen pa specialundervisningsomradet.

Jeg vil gerne samtidig kvittere for udviklingsrddenes anbefalinger og for det store arbejde, som kommuner,
regioner og udviklingsrad har lagt i udarbejdelsen af redegerelser og indberetninger til det centrale
informations- og analysesystem og opfordre til, at man bade i kommunalbestyrelser, regionsrdd og
udviklingsrad drefter redegerelserne med henblik pa den fremtidige opgavelosning.

I det folgende behandles de mest centrale bemarkninger og anbefalinger fra udviklingsradenes redegerelser,
men redegorelserne og herunder anbefalingerne vil i deres helhed indga i Velferdsministeriets overvejelser
om det sociale omrade i den kommende tid.

2. Sammenfattende vurdering af udviklingen pa det sociale omrade

Pa baggrund af blandt andet udviklingsradenes redegerelser vurderes det, at udviklingen pé det sociale
omrade generelt er tilfredsstillende pa de omrader, der blev berert af kommunalreformen. Béde denne
redegorelse og udviklingsradenes redegerelser dakker det forste ar efter kommunalreformens ikrafttreeden.
Omradet mé derfor siges stadig at vaere preget af den meget store omstilling, der har veeret tale om og af, at
bade kommuner og regioner skal finde sig til rette med deres nye roller og opgaver.



Afspecialisering

I forbindelse med forberedelsen af kommunalreformen, var det en stor bekymring, om man ville kunne
fastholde de meget specialiserede tilbud. Der er ikke noget i udviklingsradenes redegerelser, som tyder pa, at
der umiddelbart er ved at ske afspecialiseringer af de tilbud, som kommunerne har overtaget fra de tidligere
amtskommuner og fra regionerne, hverken i forhold til mélgrupper, visitationspraksis eller det socialfaglige
indhold i tilbuddene.

Redegorelserne bekraefter hermed det billede, Velferdsministeriet allerede har faet af kommunernes og
regionernes rammeaftaler for 2008, hvor der heller ikke var tegn pa afspecialisering af de tilbud, som
kommunerne overtager. Det skal ses i sammenheng med de hensigtserkleringer, kommunerne har indgaet
indbyrdes og som indebzrer, at kommunerne til og med 2008 har forpligtet sig indbyrdes til fortsat at
benytte de tilbud, som er overtaget fra de tidligere amtskommuner.

Péa handicapomradet bekraftes det desuden af AKF’s underseggelse offentliggjort i februar 2008, hvor det
konkluderes: Alt i alt er der intet, der tyder pd, at strukturreformen har fort til vaesentlig forringelse i de
undersggte tilbud. Interviewpersonerne oplever imidlertid endringer af bade positiv og negativ art, som
kalder pa handling. Her pékalder flere administrative opgaver, ny visitationspraksis og nye konkurrence og
samarbejdsrelationer sig saerlig opmarksomhed.”

Udsatte born og unge

I forhold til indsatsen over for udsatte bern og unge, er det meget positivt, at kommunerne fokuserer pa tidlig
indsats. Det var et vaesentligt formal med kommunalreformen at styrke mulighederne for at udvikle solide
faglige grundlag og dermed gode betingelser for udvikling af tveerfagligheden i den enkelte kommune. Ud
fra udviklingsradenes redegerelser synes kommunerne at gere god brug af de nye faglige muligheder ved at
fokusere pa forebyggende og tidlig indsats, som ofte kraever en hej grad af tveerfaglighed og samarbejde pé
tveers af sektorer.

Botilbud til voksne

I forhold til indsatsen pd voksenomradet pékalder det sig opmerksomhed, at botilbudsomradet er praeget af
lange ventetider. Det vurderes dog ikke af nogen af udviklingsrddene at vare en folge af kommunalreformen.
Ventetiderne gaelder for botilbud til bade sindslidende og til voksne med fysisk eller psykisk handicap. Det er
imidlertid positivt, at der tilsyneladende er stor fokus i hele landet pa dette problem, og det samlede indtryk
er, at mange kommuner har oprettet eller planleegger oprettelse af nye botilbud. Samtidig er det positivt, at
der i alle regioner arbejdes med problemstillinger om ventelister, registrering af ledige pladser og
kravspecifikation, sa ventelisterne bade kan bruges i visitationen og som et planlegningsvarktej i forhold til
justeringer af kapaciteten.

Folketinget har i marts 2008 vedtaget et lovforslag om bl.a. bedre vilkar for at opfere almene @ldre- og
plejeboliger samt bredere boligvalg for sterkt bevaegelseshemmede. Loven har til formal generelt at age
tilgeengeligheden til almindelige boliger for steerkt bevaegelsesheemmede ved at lade en andel af de almene
familieboliger opfere med sterre badeverelser, séledes at selvhjulpne staerkt bevaegelseshemmede og disses
familier fér et bredere boligvalg ved at de kan skrive sig pd venteliste til almene familieboliger. Dette vil
ogsa kunne forbedre mulighederne for de ca. 180 personer under 50 &r i almindelige plejehjem.

Velferdsministeriet vil 1 gvrigt folge udviklingen pa botilbudsomradet i den kommende tid.

Hjemlose

Med kommunalreformen overtog kommunerne ansvaret for indsatsen over for hjemlese fra
amtskommunerne. Dermed fik kommunerne et bade fagligt og ekonomisk incitament til at gore det muligt
for deres borgere at blive udsluset og gere en indsats, s& disse borgere kunne blive i stand til at fa en bolig og
klare tilveerelsen selv.



Udviklingsradenes redegerelser viser, at kommunerne generelt har fokus pa at forbedre forholdene for deres
hjemlose borgere, og at der pd forskellig vis gores en indsats for at sikre en hurtig udslusning fra
forsorgshjemmene og dermed forkorte opholdstiden.

Hjeelpemidler
Pa hjelpemiddelomradet viser udviklingsradenes redegerelser, at der er behov for fremover at folge omradet
teet, sd den specialiserede viden pa omradet sikres, uanset hvilket regi opgaverne varetages i.

Nye strukturer og processer i forbindelse med kommunalreformen

Samtlige udviklingsrdd og de bidragende kommuner og regioner har bemaerkninger og anbefalinger, som
vedrerer rammeaftalerne og processerne omkring dem, det centrale informations- og analysesystem (CIAS)
og dets brugbarhed samt til proces og tidsfrister omkring arbejdet med udviklingsradenes redegorelser.

Det er vigtigt, at disse redskaber fungerer hensigtsmassigt, da de er centrale i muligheden for fortsat at
kunne folge udviklingen. Udviklingsradenes anbefalinger og regionernes og kommunernes bemerkninger vil
sammen med andre bidrag derfor indga i vurderingen af, om reglerne er hensigtsmassige i forhold til det
formal, de skal tilgodese. Vurderingen vil ske i samarbejde med undervisningsministeren og i dialog med
udviklingsrad, kommuner og regioner.

Med hensyn til CIAS og anvendeligheden af dette som redskab i monitoreringen af omradet, har det varet
vanskeligt at fa kommunerne til at indberette til CIAS. Servicestyrelsen og Velfaerdsministeriet har labende
iveerksat initiativer over for de kommuner, der har manglet at indberette pa enkelte omrader eller indberettet
abenlyse fejlagtige tal. Det forventes pa den baggrund at CIAS far mere valide tal i 2008, men det athenger
af kommunernes konstruktive deltagelse.

VISO (den Nationale Videns- og Specialradgivningsorganisation)

I udviklingsradenes redegerelser konstateres det, at kommunernes brug af VISO har varet begraenset, men
flere kommuner fremhever, at de vil bruge VISO mere i1 fremtiden. Der opstilles en raekke anbefalinger, der
skal vaere med til at gge kommunernes brug af VISO’s ydelser. Redegerelserne supplerer séledes det
offentlige fokus, der i den senere tid har vaeret fokus pa VISO og kommunernes samarbejde med VISO. I alt
har der 1 2007 efter VISOs registreringer vaeret 1.749 henvendelser pa landsplan, hvoraf kommunernes
sagsbehandlere tegner sig for godt 60 %.

Formalet med VISO er:
e At bevare og udvikle den meget specielle viden og ekspertise
e At vere en sterk stottefunktion for kommunerne i de mest vanskelige enkeltsager
e At sikre borgeren adgang til den bedste ekspertise, uanset hvor i landet den findes.

Kommunernes manglende anvendelse af VISO har givet anledning til kritik rettet mod VISO, og VISO er
blevet bedt om omgéende at ivaerksette folgende initiativer:

e Leverandernetvaerket inddrages i hejere grad i visitationen.

e VISO sikrer, at rddgivningsforlebene lober sé laenge, der er brug for et kontinuerligt forleb om
serlige problemstillinger, dvs. at borgeren og den kommunale sagsbehandler kan vende tilbage til
eksperterne i netvaerket uden at skulle visiteres hver gang.

e Den kommunale sagsbehandler kan ringe til VISO om alt inden for radgivning, men skal have afsogt
mulighederne for at fa rddgivning i kommunen forst.

e VISOs faglige netvaerk spiller en aktiv rolle i at kvalificere kommunerne til at blive bedre til at yde
specialrddgivning, dvs. inddrages aktivt i kompetenceopbygning i kommunerne. VISO kan ogsé selv
vere udfarende.

Derudover er der en tat og lebende dialog mellem Velferdsministeriet, Undervisningsministeriet,
brugerorganisationerne og de kommunale og regionale parter om tilpasningen af VISO, og det er aftalt med



KL og Danske Regioner, at der pa baggrund af de ferste ars erfaringer skal ske en samlet vurdering af VISO
med henblik pa, om der skal foretages mere grundleeggende endringer af VISO. Desuden samarbejdes der
lobende med tilrettelaeggelsen af hensigtsmessige sagsforlob med de faglige eksperter, kommunerne og
brugerorganisationer. Samarbejdet har bl.a. til formal at sikre kvaliteten af og effektiviteten i konkrete
sagsforleb.

Som supplement hertil kan det oplyses, at VISO netop har fiet gennemfert en undersegelse af
Analyseinstituttet Wilke om ”Kendskab og brug af VISO”. Undersggelsens hovedkonklusioner er,

e At kendskabet til VISO blandt de kommunale sagsbehandlere er serdeles hojt

e Attilfredsheden med VISO er meget hej (71-84 %) blandt de, som har benyttet VISO

e At den hgje tilfredshed bade knytter sig til konsulenterne i det centrale VISO og til specialisterne i

leverandernetverket
e At der trods det heje kendskab er en vis usikkerhed om VISO
e At sagsbehandlere har brug for rddgivning.

3. Kommunalreformen pa det sociale omriade

Pa det sociale omréde indeholdt aftalen mellem regeringen og Dansk Folkeparti om strukturreformen
folgende hovedelementer, som blev gennemfort ved @ndringer af serviceloven, lov om retssikkerhed og
administration pé det sociale omrade samt lov om almene boliger mv.

e Kommunalbestyrelserne finansierer og varetager alle myndighedsopgaver. Kommunalbestyrelserne
har ansvaret for at sikre, at der er sociale tilbud til egne borgere.

e Der indferes en central refusionsordning, der skal sikre kommunalbestyrelserne mod meget store
udgifter i de dyreste enkeltsager.

e Regionsrddene overtager som udgangspunkt driften af alle amtskommunale tilbud bortset fra tilbud
til bern og unge med sociale og adferdsmessige problemer, der overtages af
kommunalbestyrelserne. Regionsradene far et leveranderansvar i forhold til kommunerne.

e Regionsradenes leveranderansvar omfatter en forpligtelse til at tilpasse kapaciteten i og udvikle de
regionale tilbud pa baggrund af en arlig rammeaftale mellem kommunalbestyrelser og regionsrad.

e Der etableres en national videns- og specialradgivningsorganisation (VISO), som ogsa skal dekke
specialundervisningsomradet.

e Der oprettes handicaprad i alle kommuner.

e Der oprettes en tilbudsportal, der indeholder en oversigt over alle kommunale, regionale og private
tilbud.

e [ hver region nedsettes et udviklingsrdd, som i en 4-arig overgangsperiode skal folge og drofte
udviklingen pa bade socialomradet og pé specialundervisningsomradet.

I forbindelse med opgaver fra de tidligere amtskommuner til kommunerne fik kommunerne overfort de
ressourcer, som amtskommunerne havde brugt pd omraderne herunder de ressourcer, der bestod af den
specialiserede viden om de amtskommunale opgaveomréder.

Den okonomiske udvikling

Danmarks Statistik har netop offentliggjort de kommunale regnskaber for 2007. Sammenligningen mellem
2006 og 2007 vanskeliggores dog som folge af opgaveomlagninger og kontoplansendringer i forbindelse
med kommunalreformen. Samtidig er der i lyset af kommunalreformen sket en tilpasning af de
fordelingsnegler, der anvendes til at afgrense handicapomradet fra @ldreomradet. De nye fordelingsnogler
for 2007 har saledes vasentlig betydning for sammenligningen mellem 2006 og 2007. Opgerelsen nedenfor
skal derfor tolkes med en vis forsigtighed.



Tabel 1. Kommunernes nettodriftsudgifter i 2006 og 2007

Mio. kr., 2008-pl Regnskab Regnskab Vackst Veakst i
2006 2007 pet.

Udsatte bern og unge 12.263 12.400 137 1,1

Voksenomradet 25.033 25.013 -20 -0,1

Korrektion for VISO -253 253 | -

L alt 37.044 37.413 369 1,0
' Der er foretaget en rakke tekniske korrektioner af regnskabstallene for 2006 for at kunne sammenligne med
regnskabstallene for 2007. Der er Kkorrigeret for tjenestemandspensioner og —pramier, overgang til

omkostningsbestemte takster, kontering af genoptrening samt oprettelse af VISO. Korrektionen vedrerende VISO er
ikke fordelt pa omrader. Der er ikke korrigeret for meropgaver i medfer af DUT-princippet.

21 regnskab 2007 indgér foruden de kommunale nettodriftsudgifter de indtaegter, kommunerne har haft fra den centrale
refusionsordning pé de serligt dyre enkeltsager, for at geore tallene sammenlignelige med regnskabstallene for 2006.

Igangsatte initiativer
Der settes lobende lovgivnings- og udviklingsinitiativer i gang pa det sociale omrade, og der er sat flere
initiativer i gang, som har betydning i forhold til de omrader, der bereres af kommunalreformen. Ud over de
initiativer, der allerede er naevnt, drejer det sig fx om:
e Dataregister over behandlingsgarantiens opfyldelse i kommunerne (narkomisbrug).
o Effektunderseggelser af indsatsen over for unge stofmisbrugere.
e Info-center om misbrug.
e “Hjemlgsestrategien” med det formal at nedbringe antallet af hjemlgse i Danmark.
e Felles informationsskrivelser fra KL og Velferdsministeriet om regler og lovgivningsmassige
forpligtelser pa forsorgshjems-omradet.
o Afdaekning af muligheder og forudsatninger for en @ndring af finansieringen af nybyggeriet af
almene boliger, som nedsetter startlejen og tilgodeser behovet for tryghed for lejerne.
e Serskilt belysning af forholdene for yngre handicappede pé plejehjem forbindelse med evalueringen
af BOHANDI-puljen.
e Fremsat lovforslag om brugerstyret personlig assistance.
e  Webservice til CIAS, der gor det muligt for kommunerne at foretage automatiske indberetninger til
CIAS ved hjelp af automatisk dataoverfersel mellem IT systemerne i kommunerne og
Servicestyrelsen.

4. Udviklingsradenes redegerelser

I det folgende foretages en sammenfatning af de bemaerkninger i udviklingsradenes redegerelser struktureret
efter de enkelte temaer og fagomrader. Redegorelserne vedlaegges som bilag til denne redegorelse og kan i
ovrigt ses pa www.statsforvaltning.dk/udviklingsrad, hvor de enkelte kommuners og regioners redegerelser
til udviklingsradene ogsa kan findes.

Det Centrale Informations- og Analysesystem (CIAS)

Generelt nevnes det i udviklingsradenes redegerelser, at der er problemer med det datamateriale, der er
indberettet til CIAS. Nogle svarprocenter er meget lave og svingende hen over kvartalerne. Isaer er
svarprocenterne for 4. kvt. i 2007 lavere end for de evrige kvartaler. Det betyder efter udviklingsradenes
opfattelse, at materialet er utilstreekkeligt og i flere tilfzelde modstridende. P& grund af den darlige kvalitet
kan der kun i begraenset omfang udledes konklusioner p& omradets udvikling.

Et udviklingsrad finder i den sammenhang, at der generelt ber ses pd dokumentation og oplysning pa det
sociale omrade.



Processen

Om processen i forbindelse med udarbejdelsen af kommuners og regioners redegerelser til udviklingsradene
og udarbejdelsen af udviklingsrddenes redegerelser til ministerierne naevner alle udviklingsrad, at de fastsatte
tidsfrister har vaeret meget stramme og svaere at handtere for bade kommuner, regioner og udviklingsrad.

Det navnes is@r, at tidsfristerne har betydning for indhentning og behandling af heringssvar og for
udviklingsradenes mulighed for at indhente og behandle uddybende oplysninger.

Pa trods af det nevner to udviklingsrdd eksplicit, at de har modtaget mange brugbare informationer og
vaerdifulde data, som der dog sandsynligvis kunne have veret uddraget endnu flere resultater af, hvis
tidsplanen havde varet anderledes.

Flere udviklingsrad beklager den sene udmelding af de serlige temaer, som ikke har givet mulighed for
serskilte undersagelser. Flere kommuner har ikke pd indberetningstidspunktet haft overblik over de forlab,
som kommunens borgere har haft pa forsorgshjem i andre kommuner eller pa regionsdrevne forsorgshjem.

Nye strukturer med kommunalreformen

Samarbejdet mellem kommunalbestyrelser og regionsrad — herunder om rammeaftalerne

Med enkelte udsving vurderes samarbejdet mellem kommunalbestyrelserne og mellem kommunalbestyrelser
og regionsrad at vere godt. Det galder bade det generelle samarbejde og samarbejdet omkring
rammeaftalerne. Generelt er samarbejdet praeget af abenhed og dialog.

Omkring rammeaftalerne kan der dog spores en vis frustration hos regionerne, som generelt bemerker, at det
er svaert at skabe tilfredsstillende drifts- og udviklingsvilkér for tilbuddene, ndr kommunerne med kort varsel
kan beslutte at overtage regionale tilbud, og at lovgivning og proces omkring rammeaftalerne betyder, at der
kan ga uhensigtsmaessigt lang tid fra der konstateres et behov for ny regional indsats, til indsatsen kan sattes
i veerk.

Et udviklingsrdd mener, det er uhensigtsmaessigt, at kommunernes egne tilbud ikke er omfattet af
rammeaftalerne, og at rammeaftalerne pa sigt vil komme til at omfatte en stadig mindre del af de
specialiserede tilbud.

Flere udviklingsrad understreger vigtigheden af, at kommunalbestyrelser og regionsrad i forbindelse med de
kommende rammeaftaler setter mere fokus pa udviklingsperspektivet i forhold til de omfattede tilbud.

Samlet set anbefaler udviklingsradene,
e at der skabes mulighed for, at regionerne lobende kan tilpasse driften af de enkelte tilbud
e at der fortsat arbejdes pa at udvikle rammeaftalen som vaerktoj
e at det sikres, at dobbeltarbejde i form af indberetninger mv. til forskellige instanser undgés.

VISO

Samlet set konstateres det i udviklingsradenes redegerelser, at brugen af VISO har varet begranset, men at
flere kommuner fremhaver, at de vil bruge VISO mere i fremtiden. Et af udviklingsrddene finder, at det er
for tidligt at konkludere om VISO.

Baggrunden for den begransede brug af VISO fremhaeves at vaere manglende kendskab til VISO, og til hvad
VISO kan bidrage med. Nogle kommuner mener derudover, at VISO er for restriktiv i sin visitation.

Et udviklingsrdd anbefaler, at visitationskriterierne tydeliggeres og formidles til sagsbehandlerne i
kommunerne



Ikke alle redegerelser indeholder oplysninger om, hvorvidt de kommuner, som har henvendt sig til VISO,
efterfolgende har anvendt radgivningen fra VISO, og hvordan kommunen vurderer kvaliteten af VISOs
rddgivning. For de redegerelser, som har oplysninger, er det sveert at vurdere talmaterialet. Iser er det
bemarkelsesverdigt, at en del kommuner svarer “ved ikke” eller slet ikke svarer pd spergsmélet om
kvaliteten af VISOs radgivning. Generelt tyder det dog pé, at der er en overvejende god vurdering af VISO.

Et udviklingsrdd anbefaler, at VISO i samarbejde med kommunerne lebende evaluerer kommunernes
anvendelse af VISO.

Et andet udviklingsrad anbefaler, at henvisningen til leverandernetvaerket lases langt enklere, hurtigere og
billigere ved at skele til andre lesninger som eksempelvis Mediconnects udbudslesning, der benyttes af
kommunerne til bestilling af specialleege og psykologerkleringer.

Forpligtende samarbejder
I 4 ud af de 5 regioner er der indgéet forpligtende samarbejder mellem kommuner. Alle involverede
kommuner udtrykker tilfredshed med samarbejdet. Der er ikke planer om udbygning af samarbejdet.

Udviklingen inden for borne- og ungeomrddet

Bern og unge med fysisk eller psykisk funktionsnedszettelse

Et udviklingsrdd bemarker generelt om tilbud til bern og unge med fysisk og psykisk funktionsnedsattelse
eller med andre komplekse problemstillinger, at der er et serligt behov for, at der kan stilles specialiserede
tilbud til radighed. Dette ber ske i et tet samarbejde med sundhedsomradet, séledes at den udvikling af
behandlingsmetoder m.v., der sker her, far afsmittende virkning.

Udviklingsradet vil derfor opfordre kommuner og regionen til sammen at sikre, at der etableres et tet
samarbejde mellem de sociale tilbud og sundhedsvesnet, si den ekspertise som findes i regionen, kan
fastholdes og en videreudvikling sikres.

Seerlige dag- og klubtilbud
Ifolge udviklingsradenes redegarelser har der samlet set veeret en stabil efterspergsel af de serlige dagtilbud i
2007. Enkelte kommuner har dog noteret en svag stigning i behovet for tilbuddene.

Det fremgar af flere af redegerelserne, at mange kommuner har andret eller planlegger @ndringer i allerede
eksisterende tilbud eller etablering af nye tilbud inden for omradet, bl.a. for at opnéd geografisk nerhed, hgjne
kvaliteten, effektivisere mv.

Kun i fa af kommunerne er der sket @ndringer i visitationspraksis. I nogle af disse skyldes det tilpasninger i
forbindelse med sammenlagning af kommuner med forskellig praksis. I andre kommuner er der nedsat
visitationsudvalg eller @ndret praksis, som skal s&tte eget fokus pa tidlig forebyggelse og kvalificering af det

beslutningsgrundlag, der danner baggrund for kommunens beslutning om visitation til de sarlige dag- og
klubtilbud.

Vedligeholdelsestraening til bern og unge
Ifelge udviklingsradenes redegerelser er der et stigende behov for vedligeholdelsestraening af bern og unge.
Kommunerne finder ikke, at stigningen er en folge af kommunalreformen.

Et udviklingsrad neevner, at der er indberettet meget fa tilbud om vedligeholdelsestreening til bern og unge.
Rédet naevner, at enkelte bemarkninger i redegerelserne fra kommunerne indikerer, at sygehusene har
skerpet indsatsen i forhold til vedligeholdelsestraening, dvs. henvist til kommunal iverksattelse af tilbud.
Udviklingsradet kan dog ikke se, om det har fort til en gget indsats i kommunerne generelt.



Udviklingsradet kan heller ikke vurdere, om der er en generel mangel pa tilbud om vedligeholdelsestrening.
Det er dog efter udviklingsradets opfattelse nadvendigt, at vedligeholdelsestrening bliver en integreret del af
den kommunale bernepolitik, og at der sikres en faglig udveksling af behandlingsmetoder mellem det sociale
omréde og sundhedsomradet.

Et andet udviklingsrdd navner, at vedligeholdelsestraning stort set ikke bruges af kommunerne. I stedet har
der veeret anvendt andre foranstaltninger, fx foranstaltninger efter servicelovens § 52 samt bernefysioterapi
og —ergoterapi.

Sidstnaevnte udviklingsrad anbefaler, at det underseges naermere, hvorfor tilbuddene ikke anvendes, og om
borgerne far opfyldt behovet for vedligeholdelsestreening pé anden vis.

Ledsageordningen til bern og unge

Ledsageordningen til bern og unge anvendes ifelge udviklingsrddenes redegerelser i meget begrenset
omfang, og behovet vurderes som uaendret i 2007. Udviklingsradene finder ikke, at der er opstaet endringer
eller uhensigtsmaessigheder pa omradet grundet kommunalreformen.

I stedet for ledsageordningen benytter kommunerne hjemmepasning, kontaktpersonordningen eller
aflastningsordning, bl.a. fordi kommunerne mener, at de unge pa 16-17 ar har behov for serlig stotte og ikke
kan klare sig med almindelig ledsagelse.

Enkelte kommuner vurderer, at der er behov for at fa reglerne om ledsageordningen endret, sd den ogsa
omfatter yngre aldersgrupper.

Et udviklingsrdd finder det yderst overraskende, at der ved éarets udgang slet ikke er unge med
funktionsnedsattelse, der skulle have behov for at sege ledsagelse til selvvalgte aktiviteter. Udviklingsradet
anbefaler derfor, at kommunerne i hgjere grad har fokus p& ordningen og eventuelt foranstalter en
undersegelse heraf.

To andre udviklingsrad anbefaler, at det underseges narmere, hvorfor ledsageordningen ikke anvendes,
herunder om det er en folge af kommunalreformen, og om borgerne far opfyldt behovet for ledsagelse pa
anden vis.

Udsatte bern og unge

Pa berne- og ungeomradet har anvendelsen af forebyggende foranstaltninger veret enten uaendret eller
stigende. Stigningen sammenkades med et sterre fokus pa tidlig indsats. Tidlig indsats bliver udpeget som et
af de vigtigste fokusomrader i nasten alle regioner.

I hovedparten af regionerne er anvendelsen af anbringende foranstaltninger uaendret. Et par regioner melder
om en stigning, og udviklingsradene anbefaler her, at grunden til stigningen underseges.

De fleste kommuner anvender tilbud i andre kommuner og kommunalreformen synes dermed ikke at have
pavirket kommunernes samarbejdsmenstre.

Der forekommer ikke at vare vasentlige endringer i brugen af sikrede institutioner. Kun meget fa
kommuner er driftsherre over en sikret institution, og der opleves ingen navnevardige problemer med
ventetid eller udslusning af den unge til andre tilbud.

Kommunerne angiver primart “behov for kortvarig stette” som begrundelse for at iverksatte eftervern,
hvilket er i overensstemmelse med bestemmelsens formél. To udviklingsrad anbefaler, at det underseges, om
der kan udvikles lokale logsninger i stedet for eftervaern.



I stort set alle kommuner vurderes det, at der i hgj eller nogen grad er overensstemmelse mellem de
overordnede politiske malsatninger pa omradet og de faktiske forhold.

Unge misbrugere
Flere kommuner peger pa, at unge misbrugere er et serligt fokusomrade. | kommunerne i to regioner har der
veret et begrenset antal unge, der visiteres til misbrugsbehandling.

Flere udviklingsrad foreslar, at det underseges, hvorfor der tilsyneladende er sd fa unge misbrugere, der
visiteres til misbrugsbehandling.

Et udviklingsrad bemerker, at den begraeensede brug af misbrugsbehandling kan skyldes, at lovgivningen
ikke giver mulighed for at fastholde den unge i behandling. Udviklingsradet foreslar derfor, at lovgivningen
@ndres.

Ovrige anbefalinger fra udviklingsradene:
e At der indgas taet samarbejde mellem kommunernes misbrugsomrade og bern- og ungeomradet.
e At Velferdsministeriet ivaerksatter vidensopsamling pa omrédet om, hvordan de unge skal handteres
i behandlingen, hvilke metoder der virker — og serligt virkningen pa leengere sigt.

Udviklingen inden for voksenomrddet

Botilbud

Alle udviklingsrad navner, at der er lange ventetider til botilbud for bade sindslidende og fysisk og psykisk
handicappede. Et af udviklingsrddene kalder ventetiderne urimeligt lange, og navner, at regionen har
overbelegning pa en rekke omrader. Selv om billedet ikke er helt entydigt, synes ventetiden til botilbud for
sindslidende at veere langere end for de andre grupper.

Nogle af udviklingsradene er inde pa, at ventetiderne ikke i sig selv kan danne grundlag for en konklusion,
da lang ventetid kan skyldes, at der er borgere, der ensker et konkret botilbud, og som er villige til at vente
flere &r pa at fa netop dette tilbud. Derudover nevnes det, at der er en praksis med, at borgere skrives pa
ventelisten i rigtig god tid, dvs. lenge for behovet for en plads er akut.

Et udviklingsrad skriver, at det ikke kan forventes, at der oprettes sa mange tilbud, at der altid er ledig
kapacitet, da dette ville betyde en merudgift for kommuner og borgere. Der ma derfor accepteres en vis
ventetid.

De lange ventelister til botilbud blev ogsé behandlet i rammeaftalerne for 2008 mellem kommunalbestyrelser
og regionsrdd. Det fremgar af alle rammeaftaler, at der arbejdes med problemstillinger om ventelister,
registrering af ledige pladser og kravspecifikation, sd ventelisterne bade kan bruges i visitationen og som et
planlaegningsveerktej i forhold til justeringer af kapaciteten.

Flere udviklingsrad navner en stigning i behovet for botilbud, og flere kommunalbestyrelser og regionsrad
har da ogsé planer om at oprette nye botilbud. Det generelle billede er, at nye botilbud eller ombygninger af
eksisterende tilbud sker efter almenboligloven, men ved visitationen skeles der ikke til, om botilbuddet er
opfert efter almenboligloven eller serviceloven. Visitationen sker ud fra botilbuddets indhold og malgruppe
sammenholdt med borgerens behov.

Et udviklingsrad navner, at regionen vurderer, at der for en lang raekke malgrupper er efterspergsel efter
specialiserede botilbud, som ikke kan imedekommes. Det drejer sig bl.a. om botilbud til personer med
senhjerneskade, personer med ADHD og udviklingshe&emmede. Udviklingsradet kan ikke vurdere, om denne
mangel pa tilbud har sammenhang med kommunalreformen.



Det samme udviklingsrad har noteret sig, at nogle kommuner planlaegger udvidelse af eksisterende botilbud,
herunder tilbud rettet mod nye handicapgrupper, og rejser spergsmalet om en samling af forskellige
handicapgrupper i sterre boenheder — med risiko for afspecialisering — er hensigtsmaessig.

Et andet udviklingsrad naevner, at der iser er en stigning i behovet for botilbud til senhjerneskadede.

Flere af udviklingsradene har anbefalinger vedr. botilbudsomradet:

e At kommunerne undersgger nermere, hvorvidt der er ivaerksat og planlagt initiativer i kommunerne
pa botilbudsomradet, som vil skabe den tilstraekkelige kapacitet til henholdsvis voksne sindslidende,
voksne fysisk handicappede og voksne psykisk handicappede

e At kommunerne foretager en vurdering af den kapacitet, der skabes med de nye tiltag sammenholdt
med antallet af personer, der har et behov/enske om et (nyt) botilbud.

e At deri forbindelse med rammeaftalen ses pd mulighederne for at etablere yderligere botilbud.

Et udviklingsrad anbefaler, at velfzerdsministeren ser pa, hvordan der kan skabes mulighed for at etablere
boliger, som har huslejer pd et niveau, som en person med fortidspension kan betale og samtidig have et
rimeligt radighedsbelob.

I to regioner har kommunerne planer om at overtage driften af regionale tilbud.

Magtanvendelse

Et enkelt udviklingsrdd omtaler magtanvendelse. Dette udviklingsrad foreslar, at der mellem kommunerne
og regionen etableres en netvaerksgruppe, der efter et nermere udarbejdet kommissorium kan foresta
formidling, udvikling og ikke mindst udveksling af erfaringer inden for omrédet. Det er udviklingsradets
opfattelse, at nedszttelse af en netvarksgruppe kan medvirke til at sikre korrekt brug af de ret komplicerede
regler, herunder tryghed ved anvendelsen af disse, nar dette undtagelsesvis er pakravet.

Personer under 50 ir i almindelige plejehjem
Det fremgér af udviklingsraddenes redegerelser, at ca. 180 personer under 50 ar var indskrevet i almindelige
plejehjem pr. 31.12.2007.

En af de kommuner, som har yngre handicappede i almindelige plejehjem, oplyser, at det er de pagaldende
borgere selv, som har insisteret pa, at kommunen skulle finde en lokal lesning.

Behandlingstilbud og misbrugsomradet
Ifolge udviklingsrddenes redegorelser oplyser kommunerne, at brugen af genoptrening og
vedligeholdelsestraning er uendret eller svagt stigende.

I en af redegerelserne navnes, at regionen har bemarket, at visse tidligere amtkommunale ydelser synes
”glemt” af kommunerne i kommunalreformens gennemforelse. Séledes har der veret et betydeligt fald i
”fase 3 behandling” af personer med erhvervet hjerneskade.

En stor del af kommunerne har i 2007 ivaerksat initiativer pd misbrugsomradet og planlaegger nye i 2008.
Personlige hjzelperordninger

Kommunerne oplyser, at der generelt for de personlige hjelperordninger har veret en stort set uandret
udvikling 1 2007, dog for nogle kommuner med en tendens til en stigning. Nogle kommuner giver udtryk for,

at der er stigende problemer med at skaffe hjaelpere til handicappede med personlig hjelperordning.

En del kommuner benytter sig af hjaelperkorps evt. i kombination med, at borgeren selv finder hjelpere.
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Ledsageordning og kontaktperson for devblinde
Hovedtendensen for ledsageordningen er, at kommunerne enten beskriver behovet for ledsagelse som
uaendret, eller de angiver, at der har varet en mindre stigning i behovet.

Brugen af kontaktpersonordningen for devblinde angives at veere uandret.

I flere redegorelser navnes, at der er problemer med at udnytte bevillingerne til ledsageordningen. Arsagen
kan henfores til, at en del kommuner har problemer med rekruttering og fastholdelse af ledsagere.

Nogle kommuner har ledesagekorps, idet ledsagekorps kan medvirke til at gore arbejdsbetingelserne mere
attraktive for ledsagerne, ligesom det kan gge forsyningssikkerheden ved at kunne give vikarer ved sygdom
o.lign.

Flere udviklingsrad har anbefalinger vedr. ledsageordningen og problemer med rekruttering:

e at kommunerne arbejder med modeller for, hvordan udmentningen af ledsageordningen kan
organiseres i kommunerne med henblik pa at sikre den nedvendige arbejdskraft til ledsagelse.

e at der kigges nermere pa, hvorfor ledsageordningen ikke udnyttes fuldt ud i alle kommuner, og
safremt dette skyldes problemer med rekruttering og fastholdelse, hvordan disse problemer kan
afhjaelpes.

e at kommunerne udever en informationsindsats om ledsageordningen.

I en af regionerne har kommunalreformen fort til @ndringer af organisatorisk karakter i forbindelse med
overtagelse af ledsageordningen fra de gamle amtskommuner og sammenlagte kommuner. Udviklingsradet
vil felge omrédet for at se, om der sker @ndringer i forhold til praksis i forbindelse med bevilling af ledsager.

Nogle kommuner oplyser om uklarheder i forbindelse med ledsageordningen og botilbud. Udviklingsradet
tolker problemet séledes, at der har veret forskellige ordninger lokalt i de enkelte botilbud — nogle botilbud
har sendt ansggning til hjemkommunen om bevilling af ledsageordning, der saledes har kert sidelebende
med botilbudsforanstaltningen, medens andre botilbud har indeholdt midler til ledsagelse i betalingen for
botilbuddet. Dette har betydet en uklar afgreensning af, hvem der er berettiget til ordningen.

Udviklingsradet anbefaler derfor velfeerdsministeren at overveje en klargerelse af, hvilke ydelser der skal
indgé i et botilbud.

Beskyttet beskaeftigelse samt aktivitets- og samvaerstilbud

Gennemgaende fremgér det af udviklingsrddenes redegerelser, at der ikke er de store @ndringer i
efterspergslen efter dagtilbud, dvs. beskyttet beskaftigelse og aktivitets- og samverstilbud. Det fremgar dog,
pé baggrund af oplysningerne fra en del kommuner, at der kan konstateres en vis stigning i efterspargslen
efter aktivitets- og samveerstilbud.

Hjzlpemidler, biler og boligindretning

P4 hjelpemiddelomradet oplyser kommunerne, at de generelt har oplevet et stigende antal sager om
hjelpemidler. Nogle kommuner forklarer stigningen med, at der er sterre bevidsthed blandt borgerne om
mulighederne for at fa hjeelp samt at den teknologiske udvikling ger, at der findes stadig flere hjeelpemidler,
der kan afhjlpe stadigt flere funktionsnedszettelser.

Der er en tendens til, at kommunerne indgér eller planleegger at indga i samarbejde med andre kommuner
inden for hjelpemiddelomradet. Nogle kommuner er i gang med at opbygge egne specialiserede enheder.
Det har i en region betydet, at der er et @ndret efterspergselsmonster efter de tilbud fra regionens
hjelpemiddelcenter, som er takstfinansierede. Der er nedsat en arbejdsgruppe, som skal se pa mulighederne
for at omdefinere det regionale hjelpemiddelcenters rolle.
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I en anden region har regionen lukket hjelpemiddelradgivningen pa grund af manglende driftsgrundlag. Der
er en rekke initiativer til samarbejder pa tvaers af kommuner.

Udviklingsradet i denne region finder,
e atder er grund til at vaeere opmarksom pa udviklingen pa hjelpemiddelomréadet, som ikke ses at vere
koordineret med afvikling af de tilbud, regionen har drevet.
e at det er vigtigt at sikre den faglige specialviden, samt at denne overfores til de nye tilbud.

Det generelle billede for bilsager og sager om boligretning er, at kommunerne enten har oplevet en mindre
stigning eller finder, at der ikke er sket naevnevardige endringer.

I en af udviklingsradenes redeggrelser naevnes, at 2007 har veret preeget af, at kommunerne skulle afslutte en
lang raekke sager overfort fra den tidligere amtskommune.

Et andet udviklingsrdd navner, at der har veeret lidt startvanskeligheder i kommunerne, og at der derfor er
givet relativt mange bevillinger til biler i arets sidste kvartaler.

Med hensyn til boligindretning naevner nogle kommuner en stigende tendens. Iser angives der at vere en
oget mangde anseggninger om stotte i forbindelse med @ndring af adgangsforhold, da borgerne gerne vil
blive boende i eget hjem.

Det navnes i flere af redegerelserne, at kommunerne indgar i vidensnetvaerk om hjalpemidler, biler og
boligindretning.

Scerligt tema I om udviklingen i tilbudsmonstret til born, unge og voksne med fysisk eller psykisk
funktionsnedscettelse

De fleste udviklingsrad har kun mindre afsnit om det saerlige tema og henviser i stedet til udviklingen, som
den er beskrevet for de enkelte tilbud. Et af udviklingsradene navner, at temaet forst er udmeldt fra
ministeriet meget sent i forlgbet, og at en tidligere udmelding ville have givet mulighed for en bedre
undersggelse af omradet.

Det overordnede billede er, at tilbudsmenstret stort set er upévirket af kommunalreformen. Der er séledes
generelt set ikke sket storre endringer i de kommunale og regionale tilbud, herunder maélgrupper,
visitationspraksis og det socialfaglige indhold i tilbuddene.

Et udviklingsrad navner, at det tvaertimod ser ud som om, kommunerne har samlet ekspertisen inden for
specialomrader, og planleegger yderligere specialiseringer i lokale tilbud. Samtidig er der bevidsthed hos
kommunerne om, at der ikke kan oprettes lokale tilbud pé alle omrader, og at der derfor er samarbejde med
andre kommunalbestyrelser og regionsradet.

Et andet udviklingsrad konkluderer, at der ikke er sket vasentlige endringer hverken i tilbuddenes
socialfaglige indhold eller i visitationspraksis. Dog har strukturendringen i sig selv med det egede antal
driftsherrer givet anledning til endret visitationspraksis.

Et tredje udviklingsradd navner, at der er en forholdsvis tydelig udvikling i retning af, at kommunerne lgser
de mindst specialiserede socialfaglige opgaver selv og traekker pad de regionsdrevne tilbud i de mere
komplicerede tilfeelde, hvilket betyder, at der sker en @&ndring af det socialfaglige indhold i de regionsdrevne
tilbud 1 retning af en mere specialiseret og tvaerfaglig indsats.

Samme udviklingsrad nevner, at der ogsa er en tendens til et stigende antal tilfeelde vedr. bern og unge, som

kraeever en sarlig specialindsats. Regionen har peget pa, at der er eksempler pa sager, som ikke har varet
tilstreekkeligt udredt ved henvisning til et regionalt tilbud.
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Sidstnaevnte udviklingsrdd anbefaler derfor, at kommunerne i hgjere grad overvejer at inddrage VISOs
faglige ekspertise, s der laves en udredning, inden borgeren henvises til et behandlingstilbud.

Et udviklingsrdd naevner, at kommuner og region er ved at udarbejde en samlet fremtidsplan for
specialbgrnehjemmene. Fremtidsplanen indebarer en sammenlaegning af eksisterende enheder til storre
enheder samt en egentlig udvidelse af kapaciteten. Baggrunden for beslutningen er andringer i malgruppen,
ventelister, en foreldet bygningsmasse samt et gnske om at opna mere rentable enheder.

Derudover navner samme udviklingsrad, at der i regionens sterste kommune er oprettet en central visitation
med henblik pa at skabe en ensartet og forbedret visitationspraksis.

Scerligt tema II om udslusning fra forsorgshjem
Med hensyn til opholdstiden pé forsorgshjem konkluderer udviklingsrddene, at den gennemsnitlige
opholdstid stort set er uendret og updvirket af kommunalreformen.

Redegprelserne viser, at der er fokus pé at forbedre forholdene for hjemlese borgere. Nogle kommuner har
oget samarbejdet mellem kommunen og forsorgshjemmene, og flere kommuner har oprettet tilbud, der skal
fore til en hurtigere udslusning.

Flere udviklingsrad har konstateret, at der er et storre pres pa forsorgshjemmene, og at brugerne gennem
arene har faet mere komplekse problemstillinger.

Generelt anbefaler udviklingsradene en styrkelse af arbejdet mellem kommunerne og forsorgshjemmene om
udslusning, sa der tidligt kan ivaerksaettes en koordineret indsats.

Flere udviklingsrad efterlyser endvidere en tidligere kontakt til hjemkommunen, og generelt efterlyser
udviklingsradene bedre udslusningsmuligheder.

Fremtidige fokusomrdder
Tre udviklingsrad har i deres redegerelser gjort sig overvejelser om omrader, som de fremover vil satte
serligt fokus pa:

Et udviklingsrad vil satte fokus pa anbringelsesomradet, pa betydningen af tidlig indsats i forhold til udsatte
bern og pé ventetider pa botilbud.

Et andet udviklingsrad vil sette fokus pa en lang reekke omrader: rammeaftalerne, kommunal overtagelse af
regionsdrevne tilbud, vedligeholdelsestraening til bern, ledsageordning til unge, efterveern, behandlingstilbud
til unge misbrugere, overgang fra barn til voksen, botilbud til voksne, vaeresteder drevet af frivillige
organisationer, personlig  hj@lperordning, ledsageordning til  voksne, hjalpemiddelomréadet,
landsdelsdeekkende tilbud, udvidelse af malgrupper i1 sociale tilbud, hjemtagelse af borgere, brug af
regionens specialiserede dagtilbud, forsorgshjemsstatistikken.

Et tredje udviklingsrad vil i den kommende tid serligt seatte fokus pa aflastningstilbud,
vedligeholdelsestraning til bern og ledsageordning for unge mellem 16 og 18 ar og voksne.
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