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Indledning

Den 2. april 2004 tradte en udvidelse af ledsageordningen i kraft. Ifolge
Servicelovens § 45 betyder dette, at ogsa hjemmeboende unge 16 - 17 arige
har mulighed for at anvende ordningen. En evaluering af ledsageordningen
dokumenterer imidlertid, at et meget begreenset antal unge i denne
aldersgruppe benytter ordningen (Oxford 2006). Resultatet er behaftet med
en del usikkerhed, men samme tendens ses i en opgerelse fra Danmarks
Statistik. Opgerelsen viser, at blot 28 personer 16 — 17 arige har benyttet
ordningen i 2006.

Evalueringen fra 2006 peger pa, at en mulig forklaring pa den begransede
anvendelse blandt unge kan vaere, at nogle foreeldre péa deres berns vegne
fravaelger ordningen (Oxford 2006:23). Evalueringen bygger dog ikke pé
foreldres udsagn omkring anvendelse af ledsageordningen, men pé
vurderinger fra repraesentanter fra kommunerne.

Det fremgér af evalueringen, at mange kommuner har informeret nuverende
brugere om muligheden for at opretholde ledsageordningen efter at
modtageren er fyldt 67 ar. Men der gives ikke svar p4, hvorvidt kommunerne
har informeret om ledsageordningen for 16-17 érige.

Der er den 6. februar 2007 stillet forslag (lovforslag nr. L 146) omkring en
udvidelse af ledsageordningen, sd den ogsa galder for bern og unge mellem
12 — 15 ar. Pa grund af ledsageordningens begraensede anvendelse blandt
unge har daverende socialminister Eva Kjer Hansen udtrykt enske om at f&
oplysninger, der afdeekker, hvorfor der er sa fé, der bruger den nuverende
ordning.

Dette er baggrunden for afdekningens belysning af:
1. Hvilke barrierer der er for at bruge ledsageordningen for de 16-17
arige, samt hvordan disse kan reduceres.
2. Hyvilken interesse for brug af ledsageordningen der er blandt 12-15
arige, samt deres foraeldres vurderingen af behovet, hvis en sddan
blev etableret.

Afdekningen er baseret pa en spergeskemaundersogelse blandt 20
kommuner, en rundsperge blandt handicaporganisationer samt kvalitative
interviews med savel brugere af ledsageordningen som unge i méalgruppen
mellem 12 og 15 ar og foraeldre til disse grupper.



Sammenfatning af resultater

Afdeekningen af ledsageordningens anvendelse blandt unge under 18 ar viser,
at ordningen, i det omfang den bliver brugt, fungerer efter intentionerne. Der
er overensstemmelse mellem ledsageordningens formal om
selvstendiggerelse og integration i samfundet og respondenternes konkrete
erfaringer og forventninger til ordningen.

Ordningen eftersporges af unge, foreldre og handicaporganisationer, der
overordnet set peger pd manglende information omkring ordning som den
primare barriere for, at ordningen ikke bliver anvendt af flere.

Representanter fra kommunerne oplyser, at der hovedsageligt informeres om
ordningen gennem sagsbehandlere. De peger pa, at den vesentligste arsag til,
at ordningen ikke bliver brugt i sterre udstraekning, er, at der i stedet benyttes
andre og mere fleksible tilbud (eksempelvis § 41 og § 52 stk.3, nr. 6 og nr.
7). Forzldre og flere unge giver imidlertid udtryk for, at de ikke er blevet
tilbudt ordninger, der kan imedekomme deres behov for ledsagelse.

Hvad er interessen for anvendelse af ledsageordningen
blandt 12 — 15 arige?

Behov for ledsagelse

Der er en klar interesse for at anvende ledsageordningen blandt flere af de
unge og foraldre til unge mellem 12 og 15 &r, som har indgéet i denne
afdeekning. Foraldrene vurderer, at der er behov for, at ledsageordningen
udvides til at omfatte unge i denne aldersgruppe.

For nogle af foreldrene og de unge er det veesentligt for at anvende
ledsageordningen, at der er et godt kendskab til ledsageren og
ledsageordningen. For andre foraeldre og unge i malgruppen synes dette
imidlertid ikke at spille nogen afgerende rolle.

Lige muligheder

Foraldre og flere af de unge udtrykker gnske om, at de unge kan deltage i
flere aktiviteter udenfor hjemmet uden at vaere athaengige af foraeldre.
Forzldre papeger i forlengelse af dette, at deres berns muligheder pé disse
omrader er begraenset, og vurderer at en eventuel ledsageordning vil kunne
bidrage til, at disse unge i hejere grad kan fa de samme muligheder som
andre pa deres alder.

Hvilke erfaringer er der med anvendelse af
ledsageordningen blandt 16 - 17 arige?

Selvstaendighed og ungeliv



Blandt de 16 — 17 arige og foreldre til denne malgruppe er erfaringerne med
anvendelse af ordningen, at den medvirker til en gget selvstendiggerelse og
integration. Brugere og foreldre peger pa, at ledsageordningen betyder en
oget bevaegelsesfrihed pa egne praemisser, gget deltagelse i aktiviteter og
samveaer med kammerater og mulighed for i hegjere grad at kunne deltage i et
ungeliv.

Tilfredsheden med ledsageordningen, eller interessen for den, er som naevnt
stor blandt brugere og foraldre til brugere samt foreldre til unge mellem 12
— 15 &r. Samtidig giver de imidlertid ogsa udtryk for, at ordningen ikke er
vidtgaende nok i forhold til at forbedre mélgruppens muligheder for
deltagelse i aktiviteter pa lige fod med deres jevnaldrende. Flere fremhaver
saledes, at 15 timer er utilstreekkeligt.

Fa, men tilfredse brugere

Rundspergen blandt 20 kommuner viser, at kommunerne ogsa har fiet
positive tilbagemeldinger fra brugere og foraldre til brugere af
ledsageordningen for unge under 18 r. P4 trods af brugernes og foraldrenes
generelle tilfredshed med ordningen bliver den som navnt i indledningen kun
anvendt i meget begrenset omfang. Afdekningen viser, at blot 5 ud af de 20
kommuner ved slutningen af 2007 har bevilget ledsageordningen til samlet
set 10 unge.

Hvilke barrierer er der for anvendelse af ledsageordningen?

Bedre tilbud

Representanter fra kommunerne peger pa, at en vesentlig arsag til at
ledsageordningen ikke bliver brugt i sterre udstraekning er, at der anvendes
andre tilbud i stedet. Tilbud som efter kommunernes vurdering bedre
imedekommer de unges behov, blandet andet ved at kunne indeholde
socialpadagogisk stette og flere end 15 timer om méneden.

I forbindelse med interviewene med foraldre og unge er der eksempler pa
flere unge, der har positive erfaringer med alternative ordninger, der pa
mange mader anvendes pa samme made som ledsageordningen. Med disse
ordninger er det eksempelvis muligt at gere brug af stetten i hjemmet, og at
opnd mere end 15 timer om méneden. Der er ikke noget fuldstendigt
overblik over, hvor mange der fér tilbud, der anvendes pa denne méade.

Flere af de tilbud kommunerne giver er imidlertid ordninger, der har til
formal at aflaste foraeldrene. Ledsageordningen giver som udgangspunkt de
unge en hgj grad af brugerstyring, hvilket ikke fremgér i bestemmelserne for
de evrige ordninger. Dermed er det ikke nedvendigvis den unges mulighed
for selvsteendighed og integration, der er i fokus, men eksempelvis
foraeldrenes behov og socialpadagogisk stette.

Afdekningen peger pa, at selvstendiggerelse og ungeliv er vasentlige
elementer bade i forhold til gruppen af unge mellem 16 — 17 ar og de 12 — 15
arige.



Selvom flere kommuner fremhaver, at de gor brug af andre tilbud for at yde
statte til denne malgruppe, s peger foraeldre og flere unge pa, at der fortsat
er et udaekket behov for ledsagelse. Hovedparten af foreldrene til unge
mellem 12 — 15 har eksempelvis ikke ordninger, der efter deres opfattelse
kan siges at ’erstatte’ en ledsageordning. Handicaporganisationer peger
ligeledes pa, at der er behov for ledsageordningen for unge mellem 12 — 15
ar.

Afdeekningens resultater tyder som navnt pé, at der er et udekket behov for
ledsagelse blandt unge mellem 12 — 15 ar. Dette antyder, at der ogsé i
malgruppen for den eksisterende ordning er potentielle brugere, der ikke har
en ledsageordning og heller ikke har andre tilbud, der erstatter en sddan
ordning.

Synlighed

De interviewede foraeldre og unge samt flere handicaporganisationer
papeger, at drsagen til at ledsageordningen ikke bliver anvendt i hgjere grad
er, at der er behov for information. Nogle kommuner gor ligeledes
opmerksom pa, at det er nedvendigt med mere oplysning om
ledsageordningen, hvis flere skal gare brug af den.

Flere foraldre til brugere oplyser, at de ikke har faet oplysninger om
ordningen gennem kommunen. Foraldre gor i denne forbindelse opmarksom
pa, at brugere af ledsageordningen for unge hovedsageligt skal findes blandt
unge med ressourcestaerke foreldre, der far informationer gennem et
udbygget netveerk med andre parerende.

Kommunerne angiver, at information omkring ledsageordningen
hovedsageligt gives via personlig rddgivning fra sagsbehandleren.
Afdekningen viser, at informationen til de potentielle brugere ikke altid
bliver givet, ligesom at sagsbehandlerne ikke altid har opdateret viden om
muligheden for ledsagelse for unge 16 — 17 arige.

Der er tilsyneladende stor forskel pa, hvor meget kommunerne informerer
malgruppen om mulighederne for ledsagelse. Nogle kommuner har
informeret meget fa eller ingen — andre vurderer, at de har informeret op til
40 personer/familier i mélgruppen. Afdekningen indikerer, at denne
variation, ikke forst og fremmest haenger sammen med, hvor stor en andel af
unge i malgruppen kommunen har.



Hvordan anvendes ledsageordningen blandt 16 —
17 arige?

Hvordan anvender kommunerne ledsageordningen?

I spergeskemaundersogelsen blandt landets kommuner viser det sig, at
reglerne for ledsagelse for unge 16 — 17 arige ikke er blevet implementeret
med det samme i alle kommuner. Med implementering forstas i denne
forbindelse, at kommunen har omsat reglerne til en hverdagspraksis i
kommunen.

Status 1 slutningen af 2007, hvor rundspergen blev gennemfort, er, at 20 %,
stadig ikke mener, at de har implementeret reglerne. Evalueringen af
ledsageordningen viser en nasten tilsvarende andel af kommuner, der ikke
har implementeret ledsageordningen for de 16-17 drige, nemlig godt 15 %
(Oxford 2006:25)."

Antal brugere af ledsageordningen

Blandt de 20 kommuner der blev kontaktet i rundspergen, havde blot 5
kommuner i 2007 bevilget ledsageordning til unge 16 — 17 rige, og samlet
set havde disse kommuner bevilget ledsageordning til 10 unge 16 — 17 érige.
Fra 2005 og til i dag har halvdelen af kommunerne (10) gjort brug af denne
mulighed til en eller flere brugere”. Ingen af reprasentanterne fra
kommunerne har kendskab til, at der er blevet givet afslag pd ansegninger
om ledsageordningen til denne gruppe.

Selvom de fleste kommuner séledes oplyser, at de har implementeret
ordningen, anvendes den stadig kun i meget begraenset omfang. Noget tyder
dermed p4, at informationen enten ikke nar ud til foreldre, unge og
sagsbehandlere, eller at tilbudet méske ikke er relevant for malgruppen.

Information om ledsageordningen

Blandt kommunerne er den mest udbredte form for information om
ordningen personlig radgivning varetaget af den enkelte sagsbehandler. 14 ud
af de 20 adspurgte kommuner svarer séledes, at de informerer via radgivning.
Dermed kommer den enkelte sagsbehandler til at spille en central rolle i

! Andelen af kommuner, der oplyser, at de har implementeret reglerne i en hverdagspraksis,
er klart hgjere i nervaerende undersegelsen, end det angives i evalueringen af
ledsageordningen. 80 % af kommunerne svarer, at de har implementeret ordningen i denne
afdeekning. I evalueringen af ledsageordningen svarer 44 %, at de helt eller delvist har
implementeret ordningen, og 41 % at de ikke ved om de har implementeret den (Oxford
2006:25).

2 Oplysninger omkring bevilgede ledsageordninger til 16-17 arige fordelt pa kommuner i
2005 + 2006 er hentet fra ”Bilag til spergsmal nr. 3 ad L 146” (Socialministeriet 2007).
Ledsageordningen for unge under 18 ar tradte i kraft den 2. april 2004.



forbindelse med formidlingen af muligheden for at gere brug af
ledsageordningen.

Af figur 1 ses, hvilke informationskanaler kommunerne oplyser, de har gjort
brug af for at gere opmerksom pé ledsageordningen for unge 16 - 17 arige.

Informationskanaler om ledsageordningen til unge
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Figur 1. Information om ledsageordningen til brugere mv.

Ud af de 14 kommuner der informerer via sagsbehandlerne, er det kun 6
kommuner, der bruger sagsbehandlere som den eneste informationskanal. De
ovrige kommuner gor desuden brug af hjemmeside, pjecer m.v.. Der er 3
kommuner, der enten ikke informerer, eller kun informerer pa foranledning. I
disse tilfelde er det derfor enten de unge selv eller deres parerende, der skal
finde information om muligheden for at 4 ledsageordningen.

Flere af kommunerne navner, at de typisk informerer i forbindelse med
radgivningssamtaler mellem familien og sagsbehandleren. I forbindelse med
disse samtaler er det blandt andet sagsbehandlerens opgave, at vurdere de
behov og ensker som den unge og familien har. I de tilfelde hvor
informationen bliver givet mundtligt, er det dog muligt, at familien
efterfolgende har behov for yderligere information. Dette kan i en del tilfeelde
findes pa kommunens hjemmeside eller i pjecer eller lignende, der er
udarbejdet. Samlet set er der 6 ud af 20 kommuner, der enten tilbyder
information om ledsageordningen pa hjemmesiden eller i en pjece.

En respondent fra en af kommunerne oplyser, at selvom ordningen er
implementeret i kommunen, kan det ske, at sagsbehandleren glemmer den i
forbindelse med samtalen. Konkret er det ogsa en erfaring, der er
fremkommet i forbindelse med gennemforelsen af nerverende afdekning,
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idet en sagsbehandler til vores interviewer oplyser, at det ikke er muligt at fa
ledsageordning, nar man er 16 eller 17 &r. Kommunen svarer i afdeekningen,
at de har implementeret ordningen og informerer pa mede med
sagsbehandleren.

Antal personer der blevet informeret om ordningen

Det er generelt meget svert at fa et pracist billede af, hvor mange unge i
malgruppen der reelt er blevet informeret om ledsageordningen.
Kommunerne der har deltaget i denne afdakning oplyser, at de ikke har et
billede af dette, og at det har veret svaert at fremskaffe information om det,
blandt andet pa grund af kommunesammenlagninger.

13 af de 20 kommuner ved ikke, hvor mange personer, de har informeret om
ledsageordningen. Af de resterende 7 kommuner har 2 kommuner ikke
informeret potentielle brugere, mens 3 kommuner har informeret en eller
relativt f& potentielle brugere. 2 kommuner har informeret mellem 30 og 40
potentielle brugere siden ledsageordningens start. Der er stor usikkerhed om
tallene 1 denne opgerelse, da kommunerne ikke har gennemgéet sagerne.

Det fremgér, at de kommuner, der slet ikke informerer om ordningen, heller
ikke har nogen brugere.

Blandt de kommuner der har oplyst, hvor mange personer de mener at have
informeret, er der stor variation. En af de kommuner der ikke har informeret
nogen, er en relativt stor kommune med 100.000 — 150.000 indbyggere, mens
de to kommuner der har informeret 30 — 40 personer, er noget mindre
kommuner med henholdsvis 30.000 — 50.000 indbyggere og 50.000 — 80.000.
Selvom kun et begreenset antal kommuner har veret i stand til at svare pa
dette sporgsmal, og resultaterne derfor skal ses med forbehold, indikerer
denne variation, at antallet af informeret brugere ikke alene haenger sammen
med, hvor stor en andel af unge i mélgruppen kommunen har. Herved ser det
ud til, at ogsa andre faktorer spiller en rolle, eksempelvis information.

Nér kommunerne nasten ikke anvender ordningen eller informerer om den,
er det ikke nedvendigvis, fordi de unge ikke fér et tilbud om stette. Flere
kommuner oplyser, at de veelger at bruge andre muligheder til at give mere
hjelp og stette, end ledsageordningen kan tilbyde. Dette sker blandt andet
gennem Servicelovens § 41 og § 52, stk. 3, nr. 6 og 7. Hvad der ikke er
oplyst, er, hvor vidt disse andre stottemuligheder, reelt er ordninger, der
erstatter ledsageordningen, dvs. om de anvendes blandt andet til aktiviteter
udenfor hjemmet og efter de unges ensker, eller om det fx er aflastning af
foraeldrene.’

3 § 41 er en bestemmelse om stette til en bred vifte af handicapbetingede merudgifter. I
vejledningen navnes blandt andet aflastning til foraeldrene til barnet, fx i form af tilskud til
en hjelper (Socialministeriet 2006).

§ 52 stk. 3, nr. 6 og 7 omhandler henholdsvis bevilling af en personlig radgiver, der har til
opgave at give vejledning om praktiske forhold, og bevilling af en fast kontaktperson, der
har et socialpaeedagogisk sigte. I modsztning til ledsageordningen laegger disse ordninger
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Derudover er der en kommune, der oplyser at for at fa ledsageordningen, skal
brugeren have et vidtgdende handicap, derfor vil de typisk tilbyde
anbringelse og ikke ledsageordning. Der kan derfor vere en usikkerhed
omkring hvilke malgrupper, der kan fa ordningen, og hvad der menes med
vidtgdende handicap, som er en af betingelserne for at fa bevilget
ledsageordning.

Kommunernes vurdering af arsager til at ordningen ikke
bliver brugt i sterre omfang

7 ud af 20 kommuner melder om positiv respons. En kommune der har
relativ stor erfaring med ordningen forteller eksempelvis, at det primaert er
foreldrene, der melder tilbage, og at de har givet positiv respons, men at
mange dog mener, at der er for fa timer. De @vrige kommuner har enten ikke
erfaring med brugere af ordningen, eller har ikke kendskab til brugernes
opfattelse af ordningen.

Kommunerne er blevet spurgt om, hvad der efter deres vurdering er
baggrunden for, at relativt f4 unge bruger ledsageordningen. De hyppigste
arsager som kommunerne navner i afdekningen er, at denne ordning ikke
indeholder socialpaedagogisk stette, samt at de unge far deres behov dekket
via andre ordninger. Séledes vurderer halvdelen af kommunerne, at
manglende socialpedagogisk stette er en af drsagerne til, at den ikke bliver
brugt i sterre omfang, og n@sten lige s& mange, at de unges behov dekkes af
andre ordninger (se ovenstiende). Nar disse ordninger bliver foretrukket, er
det eksempelvis fordi, de er fleksible med hensyn til antal af bevilgede timer
eller ummer mulighed for socialpadagogisk stette. Derudover er der ogsa
mulighed for at anvende ordningerne i hjemmet, hvad ledsageordningen ikke
abner mulighed for.

En kommune tilfojer desuden, at da disse ordninger ofte allerede er iverksat
inden den unge fylder 16 ar, vurderes det mest hensigtsmaessigt at fortsette
med dem, ogsé efter at den unge er fyldt 16 ér, frem for at erstatte ordningen
med en ledsageordning.

Af figur 2 fremgér fordelingen af de &rsager, som kommunerne vurderer, der
kan ligge til grund for, at ledsageordningen kun bliver anvendt i begraenset
omfang.

ikke veegt pa brugerstyring ligesom selvstendiggerelse og integration ikke fremgar som
ekspliciterede formal.
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Kommunernes vurdering af baggrunden for manglende brug af
ledsageordningen
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Figur 2. Kommunernes vurdering af baggrunden for manglende brug af
ledsageordningen

Fire kommuner navner, at en af arsagerne til den manglende anvendelse ogsa
kan findes hos foraldrene. Enten fordi de selv gnsker at ledsage den unge,
eller fordi de kan have svert ved at give slip pa de unge eller acceptere, at
der er en anden person, der skal hjelpe deres son/datter i forbindelse med
fritidsaktiviteter mv.

Derudover navner to kommuner, at det kan vare svert at finde ledsagere, og
tre kommuner naevner manglende kendskab til ledsageordningen som en af
arsagerne til, at den kun bliver brugt i begraenset omfang. Det manglende
kendskab er i denne forbindelse bade hos sagsbehandlere og borgere.

Flere kommuner giver ogsa deres bud pa, hvad der skal til, for at fa flere
brugere af ledsageordningen. Deres vurdering er, at der dels skal satses pé at
informere om ordningen, og at der skal @&ndres pd ordningens indhold.

Fem kommuner mener, at indholdet i ledsageordningen skal @ndres, saledes
at der abnes for socialpadagogisk stette 1 sammenhang med ledsagelsen.
Fire kommuner mener, at en eget viden omkring ledsageordningen til
sagsbehandlerne vil kunne give flere brugere af ordningen, og yderligere tre
kommuner giver udtryk for, at mere opsegende kontakt og bedre information
vil kunne bidrage til dette.
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Kommunerne legger saledes storst veegt pa eget information og kendskab til
ordningen, nér de bliver spurgt om, hvad der skal til for, at der kommer flere
brugere.
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Hvilke erfaringer har brugere og foraeldre med
anvendelse af ledsageordningen?

Bevaegelsesfrihed pa egne preemisser

Brugerne af ledsageordningen for unge 16 - 17 arige samt deres parerende,
giver udtryk for stor tilfredshed med ordningen, og de muligheder den giver.
Dette ligger i forleengelse af de meldinger, vi har fiet fra kommunerne om
deres vurdering af brugertilfredsheden med ledsageordningen.

At feerdes pa egne premisser og uden foreldre er en del af den
selvstendiggerelsesproces, de fleste unge gennemgar 1 teenagearene. Pa
grund af disse unges athangighed af deres foraldres i mange sammenhange
vanskeliggores en sddan selvsteendiggerelsesproces for mange i denne
malgruppe. Brugerne af ledsageordningen og deres foreldre fremhaver
netop ledsageordningens muligheder for bevagelsesfrihed pa egne
betingelser og uathengighed af forseldre, nar de beskriver ledsageordningens
betydning for dem.

“Det har jo gjort det hele meget nemmere. Det er superfedt, at kunne komme
nogle steder, ndr man skal”. (Bruger af ledsageordningen).

Som det ovenstdende citat antyder, veerdsatter de brugere af ordningen, som
vi har talt med, de muligheder ledsageordningen giver for at kunne, deltage i
flere aktiviteter end ellers og kunne tage af sted pa egne praeemisser.
Eksempelvis siger en udviklingshaemmet bruger:

“Jamen altsd, ogsa hvis det er, man lige har brug for noget fred og ro, mens
mor klarer lidt for de andre to [soskende], sd kan jeg sddan fd min ledsager
for mig selv...ja, for sadan en ledsager er ikke sadan ligesom en voksen for
os, men sddan lidt pd samme mdde som en voksen, der kan bare sdadan, man
kan gore flere ting sammen med dem, ... man kan gd ud og spise sammen
med dem, og man kan veere i butikker, eller man kan gd sammen og hygge
sig”. (Bruger af ledsageordningen).

Forholdet til ledsageren opfattes som en anderledes voksenrelation. Udover
at relationen verdsattes som mulighed for at deltage i aktiviteter ud fra egne
behov, kan den ogsa ses som betydningsfuld, fordi den giver mulighed for at
feerdes med en person, der ikke er forelder eller anden opdrager.

De deltagende foraeldre fremheever ligeledes de unges bevegelsesfrihed uden
foreldre. Eksempelvis pointerer en far:

“Den har jo betydet, det vi faktisk havde hdbet pd, at han kunne komme ud
og fd nogle oplevelser, som andre pa den alder har, uden at far og mor
behaver at veere med. Altsd alternativet for ham, ville veere far og mor gik
med til en sddan aktivitet... ”. (Forzlder til bruger).
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Alle respondenter forteeller, at de i sterre eller mindre omfang har brugt
ledsageordningen til at deltage i kulturelle og rekreative tilbud i lokalomradet
som biograf, café, bowling o.1.. Ligesom flere naevner indkeb. Nogle har
ogsa brugt ordningen til at kunne deltage i faste fritidsaktiviteter.

Udover de unges udbytte af ordningen, som det understreges er det primare,
navner foreldrene desuden, at den ogsé betyder aflastning af familien.

Ungeliv

I relation til den bevaegelsesfrihed ledsageordningen giver, neevner mange af
foreldrene specielt muligheden for at foretage sig “ungdomsting”. De peger
pa, at der bade er tale om, at de unge kan deltage i flere aktiviteter, end de
foretog sig uden ledsageordningen. Men ogsé at deltagelsen i aktiviteter
antager en anden form. Selvom forzldrene for har kunnet ledsage deres bern,
s& @ndrer karakteren af aktiviteterne sig. En mor siger eksempelvis:

“Ja, netop det der med at ga til koncerter, tage pd biograftur, ud og spise,
altsa det foretog hun sig jo ogsd inden, men pd en anden form som ikke var
sa teenageorienteret”. (Forelder til bruger).

Ledsageordningen fremhaves som en mulighed for at deltage i et ungeliv,
som netop foreldrene ikke har mulighed for at tilbyde. Nogle af
respondenterne navner i denne forbindelse, at ledsagerens alder spiller en
rolle, og de derfor har valgt en ledsager, hvor aldersforskellen til brugeren er
forholdsvis lille.

Samvar med kammerater

Ledsageordningens muligheder for at brugerne kan deltage i et ungeliv,
beskrives bide som deltagelse i aktiviteter ssmmen med ledsageren, og som
mulighed for, at kunne foretage sig aktiviteter sammen med kammerater.

”Nu kender vi sd en anden familie som har en dreng ..., som 0gsd har
ledsager, og dem fdar vi nogen gange ligesom matchet..., og sd kan de
alligevel jo, gore nogen ting som om, nu er vi to kammerater, der skal i byen,
men vi har bare hver vores ledsager med...”. (Forzlder til bruger).

En bruger med fysisk handicap fortaller, at hun i langt overvejende grad har
brugt ledsageordningen til aktiviteter sammen med vennerne. Ud over at
bruge ledsageordningen til aktiviteter med venner, s& anvender denne bruger
ogsé sine venner som ledsagere. Dette ser hun bade som en foranstaltning for
i det hele taget at fa fat i en ledsager, og som en mulighed for at blive
ledsaget af en person der er en del af hendes private netvaerk.

“Jamen det er meget, meget forskelligt, hvem jeg bruger. Det har veeret
venner og veninder og sddan noget, sddan for at fi det til at lobe rundt.
Fordi jeg har ikke nok brug for hjeelp til at have en fast tilknyttet... Det er
sddan, at hvis jeg skal noget sammen med en ven, sd er det sjovere at have
den med som hjeelper, i stedet for at skulle have en hjcelper med ogsd, sa er
det nemmere bare at have en af mine venner. Og de vil enormt gerne hjeelpe
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mig, sd er det sd bare rart at kunne give dem noget ogsa”. (Bruger af
ledsageordningen).

Brugeren fortaller, at muligheden for at kunne bruge sine venner som
ledsager har betydet, at hun ikke sa ofte har darlig samvittighed over at
udnytte vennerne, og det har gjort det nemmere for hende, at sperge om de
vil ledsage hende. Selvom om hun med sine venners hjalp kan faerdes uden
for hjemmet, sa betyder ordningen, at hun har mulighed for at gengalde
hjelpen og derfor sterre mod pa at tage af sted med sine venner.
Ledsageordningen betyder som navnt for flere af respondenterne mulighed
for at medes med kammerater uden foreldre. Méden denne bruger anvender
ordningen p4, viser imidlertid, at den ogsa kan give mulighed for at
kompensere venner, ved at anvende sit personlige netveerk som hjlpere, og
tage af sted udelukkende med sine venner.

”... man har mere lyst til at tage til nogen ting. Fordi selvfolgelig kunne man
fa hjeelp, men nu teenker folk mdske lidt mere over det, fordi nu far jeg nogen
penge for det, sd er det fint nok, at hun sporger mig ti gange i stedet for fem.

Sd det er blevet meget nemmere for mig, at sige jamen, jeg vil gerne, nu gor
Jeg det sgu, nu tager jeg i byen eller pd ferie eller et eller andet”. (Bruger af
ledsageordningen).

Som ovenstaende citat viser, kan det i nogle tilfzelde opfattes som en god ide
at anvende sine venner som ledsagere. Desuden papeger brugeren at
ansettelse af venner er en mulighed for at fa egnede ledsagere, hvilket ellers
kan vere vanskeligt. Blandt andet rapporten Handleplaner og
ledsageordning” peger dog pé, at der ogsa kan vaere problemstillinger ved at
vaere arbejdsgiver for venner eller familie (Gruber og Sande 2006).

Visitation og information om ledsageordningen

Vejledningen omkring ledsageordningen for unge (Socialministeriet 2006)
papeger, at det kan kraeve opsegende virksomhed i1 forbindelse med tildeling
af ledsageordningen. En bruger forteller, at netop kommunens og
interesseorganisationens indsats betod, at hun blev opmarksom pa
ordningen:

”...de [kommunen] ville meget gerne have mig i gang med at lave nogle ting,
og har ligesom hjulpet mig med at fd de ting”. (Bruger af ledsageordningen).

Det er dog ikke den hyppigste erfaring blandt foraldrene til de brugere, vi
har veeret i kontakt med. Nogle af foreldrene forteller saledes, at de har faet
information omkring ordningen gennem andre foreldre, og ikke gennem
sagsbehandleren:

”...nu har vi selvfolgelig veeret heldig at veere i en gruppe af foreeldre i
mange dr, hvor det har kunnet gd fra mund til mund, ndr vi har hort noget
nyt...hvis man ikke har sd mange i neermiljoet ... sd far man ikke bare
oplysningen dumpende...kommunen synes jeg ikke er sd gode til at oplyse,
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hvad der er af muligheder, de har rigeligt travit med alt muligt andet”.
(Forzelder til bruger).

En forelder oplyser desuden, at viden omkring ansggningsprocedure var
fravaerende. Det blev direkte beneagtet, at muligheden eksisterede, da de selv
forsegte at finde frem til, hvordan de kunne sgge ledsageordning til deres
son. Sagsgangen beskrives séledes:

”... sagsbehandleren sendte anmodninger igennem systemet til voksen og til
barn og til forskellige teams og afdelinger, hvor folk nu sidder spredt rundt i
systemet, men kom ligesom ingen vegne, fordi ingen ville sige, ja, det er her
hos os at beslutningen bliver truffet om bevillingen, sa det var forst da
sagsbehandleren gav op, og bad os om selv at begynde at ringe rundt til de
her forskellige afdelinger, for at finde ud af hvor kompetencen ld, og jeg til
sidst kom frem til en person, som helt klart kunne sige, at det var da nemt
nok, for det var ikke muligt, at fd sadan et tilbud, ndr man var under atten
ar”. (Forzelder til bruger).

Foralderen bor i en stor kommune, hvorfra en repraesentant, som beskrevet i
forrige kapitel, til os oplyser, at de systematisk informerer omkring
ordningen gennem sagsbehandleren. Det er tydeligvis ikke sket i dette
tilfeelde.

Pa trods af den beskrevne sagsgang opnar foraldrene at fa ledsageordningen
til sin sen, men det tog 9 maneder fra de henvendte sig hos sagsbehandleren,
for ordningen kunne traede i kraft.

“De forceldre som har et barn, der har ledsageordning, det er jo de foreeldre,
som er allermest ressourcesteerke i forvejen, og er med i skolebestyrelse, i
LEV-bestyrelse, i alt det der, som sidder inde med informationer om, at
tilbuddet eksisterer, alle de andre forceldre har overhovedet aldrig hort om
det, fordi de far simpelthen ikke informationen”. (Foralder til bruger).

Forzldrene, vi har veret i kontakt med, samt en bruger med fysisk handicap
vurderer alle, at manglende information er afgerende for unges begrensede
brug af ledsageordningen. Dette ligger samtidig i trdd med den opfattelse de
kontaktede handicaporganisationer overordnet giver udtryk for, samt nogle af
kommunernes vurderinger.

En tidligere undersogelse af meadet mellem forazldre til bern med handicap og
’systemet’ viser ligeledes, at foreldrene pépeger, at de mangler information
om de sociale rettigheder, og de forskellige tilbud der er i det offentlige
system (Bengtsson 2003).

Nogle af handicaporganisationerne papeger desuden, at der er en opfattelse
blandt mélgruppen om, at det er meget bureaukratisk at fa en ledsageordning,
og at kommunen kun sjazldent tildeler ordningen. Alene forventningen om
bureaukratiet, mener nogle af organisationerne, kan atholde potentielle
brugere fra at soge.

18



Betydningsfuld ledsager

Udover information omkring ordningen og visitationsprocedurer, viser vores
materiale, at mulighed for at finde en kendt eller en fast ledsager ogsa kan
have betydning for om ledsageordningen anvendes.

En mor til en ung udviklingsheemmet finder det afgerende for brug af
ordningen, at hendes barn far en ledsager, som han/hun kender. Hun giver
saledes udtryk for, at der er sd mange personer tilknyttet hendes barn, s& hun
udelukkende onsker at bruge ledsagere, der allerede er i kontakt eller har
veeret 1 kontakt med hendes barn (f.eks. personale der har veret tilknyttet
barnets fritidsklub). De ovrige foreldre forteller, at de overvejende bruger
ledsagere, som den unge har kendt i forvejen, men at de ogsa har brugt
ledsagere, som de ikke kendte i forvejen, eller at dette kunne vaere en
mulighed.

Ydermere naevnes kontakt til en fast ledsager som en faktor, der pavirker
hvordan ledsageordningen anvendes. En foralder til en udviklingsheemmet
bruger forteller, at de ikke har brugt ledsageordningen, s& meget som hun og
hendes son egentlig enskede, fordi de i nogle perioder ikke har haft en fast
ledsager tilknyttet. Ifolge hende kraever det overskud og tid at fa etableret
kontakt med en ledsager i en hverdag med mange andre geremél. De har i
disse perioder fra gang til gang bestilt en ledsager hos et firma, der
administrerer ledsageordningen for kommunen. Selvom det har varet enkelt
at kontakte firmaet, har det imidlertid alligevel betydet, at de ikke s& ofte har
brugt ordningen, som I de perioder, hvor forelderen og den unge har haft
kontakt til en fast ledsager.

Timeantal og administration af ledsageordningen

Generelt fremhaves det som en stor fordel, at det er muligt at opspare timer.
Nogle mener timeantallet er passende, men andre papeger, at timeantallet er
for lille. En forelder til en pige med udviklingshemning giver udtryk for, at
de 15 timer om maneden pa ingen made ligestiller hendes datter med andre
teenagere i forhold til at deltage i aktiviteter uden foraldre. Ligeledes
forteeller datteren, at hun ensker flere ledsagetimer.

En bruger med fysisk handicap n@vner pa samme méade, at 15 timer er for
lidt:

7 det lyder lidt ... femten timer om mdneden, mere md du ikke lave mereii...,
og sd skal man ligesom teenke, jamen i nceste mdned skal jeg det, og sd kan
du ikke lave mere, og ndr man skal pa sommerferie, det synes jeg er lidt
treels . (Bruger af ledsageordningen).

Udover et fleksibelt timeantal efterlyser brugeren hjelp til at administrere,

hvor mange timer hun har til gode. Eksempelvis foreslar hun et enkelt
computerprogram, hvor man kan skrive ind, hvor mange timer man har brugt.
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Som omtalt tidligere gor hun desuden opmerksom pa, at det er vanskeligt for
hende at finde ledsagere, der ikke er hendes venner. Hun fortaller, at
ledsagernes ansattelsesforhold som fa timer og en forholdsvis lav len, er
arsagen til, at det ikke er nemt at finde en ledsager.

Udvidelse af ledsageordningen

Foraldre og brugere stiller sig alle positivt overfor at udvide ordningen.
Langt de fleste svarer, at de kunne forestille sig, at de, eller deres bern, ville
have brugt ordningen, da de var i den alder, hvis det havde veret en
mulighed. Serligt fremhaeves muligheden for at blive ledsaget til
fritidsaktiviteter som relevant for denne aldersgruppe.

Ogsé handicaporganisationerne navner overordnet set, at de vurderer, at der
er et behov for at udvide ordningen til at deekke de 12 — 15 arige. Flere
navner, at de har kendskab til unge i malgruppen, der gerne vil have
muligheden for at tage af sted uden foraldre.

20



Hvad er behovet for ledsageordning blandt 12 —
15 arige?

Interesse for brug af ledsageordningen

I det foregéende har erfaringer med anvendelse af ledsageordningen veret
omdrejningspunktet for afdeekningen. Dette afsnit omhandler, hvilke
forventninger og vurderinger af behov unge samt foraldre har til en evt.
udvidelse af ledsageordningen.

Vi har i afdekningen talt med 6 unge mellem 12 — 15 ar. Halvdelen af disse
unge, 2 unge med fysiske handicaps og 1 ung udviklingsh&mmet, er positive
overfor tanken om at anvende en ledsager, mens 2 unge med AFS og 1 ung
udviklingshemmet giver udtryk for, at det ikke er et tilbud, de umiddelbart
kunne tenke sig at bruge.

De interviewede foraeldre forteller derimod alle, at de ser positivt pa en
eventuel ledsageordning for deres bern. Foraldrene har et barn i samme
aldersgruppe med enten udviklingshemning eller et fysisk handicap.

Fritidsaktiviteter

Brugere og foraldre til brugere af ledsageordningen navner ledsagelse til
faste fritidsaktiviteter som et behov, ikke mindst for unge mellem 12 — 15 éar.
Det fremgar da ogsé af vores materiale, at flere foraldre til unge i denne
aldersgruppe fremhaver ledsageordningen som en mulighed for, at deres
bern kan ga til en ugentlig fritidsaktivitet. En mulighed som nogle foraldre i
hverdagen ellers kan have vanskeligt ved at tilbyde deres bern. Eksempelvis
fortaeller 2 foraeldre, at manglende tid er en begraensende faktor:

7 Jeg har teenkt i drevis omkring, at begynde pd noget med heste...ridning.
Det har der simpelthen ikke veeret tid til... ”. (Foralder).

“Umiddelbart det der med at man har sveert ved at nd sddan en ugentlig
aktivitet...der ville jeg synes det var suvercent, hvis der kunne komme en og
hente ham og sa tage til svomning...Det ville jeg virkelig synes var
suvercent”. (Forzlder).

Mange unge med funktionsheemning har ikke samme mulighed som andre
unge for pa egen hand at tage af sted til eksempelvis en ensket
fritidsaktivitet.

”...fordi hun kreever sd meget, sd er det altsd bare ikke altid muligt [at
tilbyde hende alle de ting, som man egentlig gerne ville]. Sddan er det jo
0gsd i mange andre almindelige familier, men de unge kan sd trods alt selv
gore det, hvis det er. Der sidder sikkert ogsd nogen forceldre der og har
darlig samvittighed, men altsd, de unge der de kan selv stikke af... Det kan
hun bare ikke”. (Forelder).
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Udsagn fra en af de interviewede unge giver yderligere et billede af hvilke
barrierer, der kan vere i forhold til at kunne deltage i fritidsaktiviteter for
disse unge. For at kunne deltage i en fritidsaktivitet er de afhengige af at
enten deres foreldre folger dem, eller at de har en anden, der kan hjelpe
dem.

Ung: Jeg kunne godt teenke mig at komme ud og ride.
Interviewer: Ud og ride. Er det noget du har provet?
Ung: Ja.

Interviewer: Men det er ikke noget du gdr til?

Ung: Nej.

Interviewer: Hvorfor gor du ikke det?

Ung: Fordi jeg har ikke nogen hjcelper.

Ledsageordningen ses ikke alene som en mulighed for at kunne deltage i
faste fritidsaktiviteter, men ogsa til at kunne tage i biografen, ud at cykle eller
pa shopping m.v.. Ydermere navnes, at ledsageordningen vil kunne
medvirke til, at de unge i hgjere grad vil kunne modes med deres kammerater
ogsa uden for skole eller fritidsklub. Et behov som nogle foraldre navner
ikke bliver deekket i dag. Eksempelvis forteller en mor til en
udviklingshemmet dreng:

7 Jeg tror faktisk gerne, at han kunne tenke sig at komme mere omkring og
besage sine kammerater... Han har aldrig veeret hjemme og besage nogle”.
(Forealder).

Deltagelse uden foraldre

“Ja, koncerter kunne jeg godt teenke mig, fordi det har jeg ikke provet for,
andet end jeg var engang med mine forceldre, men det syntes jeg ikke var
scerligt fedt, der ville jeg gerne have haft en anden med i stedet for mine
foreeldre, fordi det var ikke scerlig fedt. Jeg kunne godt teenke mig, at have
min bedste veninde med, eller en eller anden. Det ville veere meget sjovere”.

(Ung).

112 — 15 ars-alderen beveger de unge sig fra at vaere born til blive teenagere,
og for de fleste i denne aldersgruppe betyder dette ogsa et enske om i hegjere
grad at kunne foretage sig aktiviteter uden sine foreldre. Ledsageordningen
ses derfor ikke bare som en mulighed for at kunne deltage i flere
fritidsaktiviteter, men ogsé for at kunne deltage uden at foreldrene er med.

“Altsa man har i forvejen sd meget omkring de her born, sa hun skal ogsd fa
lov at fa luft fra mig”. (Forelder).

Ogsa foraeldre til bern, som ikke selv har givet udtryk for, at de ensker at

deltage i aktiviteter uden foreeldre, kan se potentiale i at bruge
ledsageordning. Eksempelvis som denne foralder.
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“Som udgangspunkt vil vi da gerne std for det hele, men det kan mdske ogsd
veere sundt for ham selv at gd med en anden person, ikke altid at veere
afheengig af mor og far og soskende”. (Foralder).

Forzlderen forteller, at han ser ledsageordningen som en chance for, at hans
son kan venne sig til at bevege sig rundt uden foreldre. Interviewene viser,
at ledsageordningen bade opfattes som anvendelig i forhold til at give et
frirum til unge, der allerede har et enske om at feerdes uden foraldre, og ses
som mulighed for, at andre unge kan begynde en sddan lesrivelsesproces.

De unges behov og foraldrenes behov

Flere foraeldre navner i lighed med foreldre til brugere af ledsageordningen,
ordningens mulighed for ogsé at aflaste familien. Eksempelvis navner en far:

“Det er jo bdde en aflastning for os herhjemme, og sd for at komme ud til
nogen flere aktiviteter, og ligesom at omgds andre mennesker end skolen,
SFO’en og os herhjemme”. (Foralder).

En foraelder giver udtryk for, at der er forskel pa familiens nuvarende
aflastningsordning, der hovedsageligt bliver brugt efter foraldrenes behov,
og en ledsageordning hvor det er den unges selvstendiggerelse og
integration, der vil vere i centrum, og at der er behov for sddan en ordning.

Denne opfattelse deles af en foraelder til en pige pa 14 ar, der pa nuvarende
tidspunkt har en ordning, der pa mange méader anvendes pad samme made som
ledsageordningen, og som tidligere har haft en ordning, hvor hun kunne fa
stotte til en barnepige. Forelderen fortaeller, at der er afgerende forskel pa
barnepigetimerne, der netop tager afsat i moderens behov for ekstra hjalp,
og den ordning datteren nu har, hvor det er hendes datters behov, der er i
centrum. Hun pointerer, at det er vaesentligt for hende, at sével sagsbehandler
og ledsager er helt indforstdet med, at formalet ikke er pasning, men at
hendes datter pa lige fod med andre p& hendes alder kan fa mulighed for at
deltage i aktiviteter uden sine forzldre. I lighed med foraldrene til brugere af
ledsageordningen fremhaver hun muligheden for, at deltagelse i aktiviteter
kan foregé p& den unges praemisser, nar hun beskriver deres erfaringer med
ordningen.

“Hun strdler bare ndr hun ser hende[hjcelperen], men det er jo ogsd meget,
fordi hun kan meerke, at Lené’ [hjelperen] bare gerne vil hende, og hun fir
lov at lave nogle ting med Lene, som egentlig ogsd kun er pd hendes egne
preemisser”. (Forelder)

Tryghed

Tre af de unge vi har talt med enskede ikke ledsageordningen. Felles for
disse tre er, at de gnsker at fortsatte med at folges med deres foraeldre til de
aktiviteter, de allerede deltager i. Desuden fortaeller en ung

* Alle navne er opdigtede.
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udviklingshemmet, at han kunne tenke sig selv at blive i stand til at tage af
sted helt pa egen hand.

En ung med AFS giver folgende forklaringer pd, hvorfor han selv, og den
kammerat han bliver interviewet sammen med, ikke onsker
ledsageordningen.

... nu tror jeg, at bdde mig og Lars vi svarer sddan her, pa grund af at vi
aldrig har provet det for”. (Ung).

Desuden forteeller han, at det kreever et indgaende kendskab til en ledsager
for han vil tage af sted til aktiviteter med ham eller hende.

"Altsd, for jeg kunne sige ja til sadan noget, jeg har det meget sddan, at jeg
skal kende personen et godt stykke tid, for at jeg kan omgives mig med sddan
nogen aktiviteter”. (Ung).

Netop for personer med AFS spiller kendskabet til andre, og til hvad der skal
forega en stor rolle, da mennesker med AFS typisk har vanskeligheder ved at
indga i sociale samspil. Landsforeningen for Autisme n@vner da ogsa, at
dette kan vere en barriere i forhold til deres medlemmer.

Men ogsa for andre personer kan en grundig introduktion samt kendskab til
ledsageren vare afgerende. En mor forteller saledes, at i forhold til hendes
barn vil det vaere vaesentligt at have god tid til at forberede sig pa en eventuel
ledsageordning

“Det er i hvert fald vigtigt, at der bliver sat meget mere fokus pd den, og det
er vigtigt, at man begynder at snakke om den, ndr barnet nar den alder, ... sd
man begynder at teenke ind, at der kommer et andet menneske ind i dit liv, ...
hvis der kom en i morgen og sagde, hej, vil du med mig, det ville hun aldrig
gore, hvor det er der mdske andre der ville”. (Foralder).

Forzlderen understreger i denne forbindelse, at det ikke alene er vigtigt at
blive informeret omkring ordningen, men ogsé at dette sker i god tid, sa der
er mulighed for at forberede den unge.

Ikke alle unge 1 mélgruppen vil have behov for eller enske om at bruge
ledsageordningen, men pa baggrund af udsagn fra foreldre og unge fremgér
det, at det er vaesentlig at vaere opmerksom pé, at nogle unge har brug for en
grundig introduktion til ordningen, for at kunne tage en kvalificeret
beslutning 1 forhold til om ledsageordningen er et tilbud, de ensker at
benytte.

Fleksibel ordning

Nogle foreldre gor opmarksom pa, at 15 timers ledsagning om maneden
synes utilstreekkeligt, ikke mindst hvis den unge ensker ledsagning til en fast
ugentlig fritidsaktivitet.
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I det ovenstaende er en forelder omtalt, der har erfaringer med en ordning,
der p4 mange mader anvendes som ledsageordningen. Dvs. at den bruges
med det formal at selvstendiggere og integrere den unge, at den anvendes til
aktiviteter efter den unges enske, og at den i vid udstrekning anvendes til
aktiviteter uden for hjemmet. Der er dog en vasentlig forskel. Udover at den
anvendes til aktiviteter uden for hjemmet, bruges den ogsa ind i mellem til
aktiviteter i hjemmet. Foraelderen fortaeller eksempelvis, at hendes datter ind i
mellem ensker at have sin veninde pé beseg, og at de kan tilbringe aftenen
sammen uden foreldre er til stede. Dette kan kun lade sig gore, fordi det med
denne ordning er muligt ogsé at anvende ordningen til aktiviteter i hjemmet,
og saledes ogsa til en venindeaften derhjemme uden foreldre. Foraelderen
pointerer i den forbindelse, at det er vaesentligt, at en ledsageordning kan
anvendes sével udenfor, som i hjemmet:

“Det skal veere helheden, altsd alt hvad et andet fjortendrigt barn ... kan og
har mulighed for, skal de ogsd have mulighed for”. (Forelder).
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Metodeovervejelser

Afdeekningen baserer sig pa bade kvantitative og kvalitative data. Der er
sdledes gennemfort strukturerede interview med repraesentanter for udvalgte
kommuner og handicaporganisationer, og der er gennemfort kvalitative
interview med brugere af ledsageordningen, unge mellem 12 og 15 &r samt
foreeldre til disse malgrupper.

Spergeskemaundersogelsen blandt kommunerne og handicaporganisationer
er gennemfort som et semistruktureret interview, hvor en interviewer laste
spergsmaélene op i telefonen og noterede svarene fra kommunens
representant. Forud for gennemforelsen af telefoninterviewet blev der
etableret kontakt til en repraesentant for kommunen, som fik spergeskemaet
tilsendt. Formalet hermed var, at vedkommende havde mulighed for at
indhente viden og oplysninger til brug i interviewet. Spergeskemaerne
indeholdt dels en meget struktureret del, dels en mere aben hvor der fx blev
spurgt til repreesentanternes vurderinger mv..

Resultaterne fra de strukturerede interview med reprasentanter fra
kommunerne danner grundlag for analysen om kommunernes erfaringer med
ledsageordningen for unge 16 - 17 arige.

Ud over spergeskemaundersogelserne, blev der gennemfort en reekke
kvalitative interview med reprasentanter for brugere af ledsageordningen for
unge 16 - 17 arige, og foreldre til brugere af ledsageordningen for unge,
samt med unge mellem 12 og 15 ar og med forzldre til unge i denne
aldersgruppe.

Sporgeskema og interview

Spergeskemaundersggelsen blandt 20 kommuner, handler i hgj grad om de
konkrete erfaringer i forhold til antal brugere, information mv.. Derudover er
der ogsé i vid udstraekning gjort brug af abne svarmuligheder, hvor
representanterne har haft mulighed for kort at give en vurdering af arsager til
fx den begrensede anvendelse af ordningen. Altsd mere vurderende
sporgsmal.

I forhold til ledsageordningens malgrupper har vi valgt kvalitative interview,
da respondenten herved far mulighed for at forklare baggrunden for
holdninger og vurderinger, og intervieweren har mulighed for at sperge ind
til de svar, respondenten giver.

Generaliserbarhed

Traditionelt vil det veere muligt, at generalisere ud fra de resultater der
fremkommer i en spargeskemaunderseggelse. Det forudsatter dog, at
respondenterne er udvalgt reprasentativt. I denne afdaekning har vi valgt at
fokusere pé de sterre kommuner og deres erfaringer med ledsageordningen til
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unge 16 - 17 arige. Baggrunden for dette valg er, at der pa landsplan kun er
ganske fa brugere af ledsageordningen for unge 16 - 17 arige.

Det valg vi dermed har truffet har betydning for afdekningens
generaliserbarhed. Vi mener det vil vere muligt, at anvende de resultater der
fremkommer pé et overordnet niveau. Resultaterne skal dermed tages som
overordnede tendenser, men kan ikke generaliseres ned pa procentniveau. Fx
at 20 procent af kommunerne ikke mener at have implementeret
lovgivningen om ledsageordningen til unge 16 - 17 arige.

Rundspgrge blandt 20 sterre kommuner

Kommunerne er udvalgt, séledes at de geografisk er spredt. Hovedvaegten er
lagt pé de sterste kommuner, séledes at 8 ud af landets 10 storste kommuner
er reprasenteret.

Fordeling af kommuner i forhold til indbyggertal

Indbyggerantal Antal
kommuner
Over 150.000 4

80.000 - 150.000

4
50.000 — 80.000 4
30.000 — 50.000 8

Det har veret kendetegnende for denne del af afdekningen, at det i flere
kommuner har varet vanskeligt at finde kontaktpersoner med kendskab til
savel visitation som information omkring ordningen. I nogle tilfaelde er
administration og visitation af ordningen delt i forskellige afdelinger, i andre
tilfeelde har kommunesammenlaegningen og udskiftning i personalet bevirket,
at det har veret sveert for kontaktpersonerne at give svar omkring
kommunens praksis. Dette har betydet, at vi i enkelte tilfaelde har kontaktet
forskellige afdelinger indenfor samme kommune.

Rundsporge blandt handicaporganisationer

Vi har valgt at kontakte handicaporganisationer, der repraesenterer store dele
af mélgruppen for ledsageordningen, for at undersege om de gennem deres
netveerk har opsamlet erfaringer med deres medlemmers erfaringer med
ledsageordningen blandt unge. Folgende 8 handicaporganisationer har
deltaget: ULF, Muskelsvindfonden, DSI, DSI-ungdom, Spastikerforeningen,
LEV, Landsforeningen for Autisme, Dansk Blinde Samfund. Informationer
fra organisationerne er blevet indhentet pa baggrund af telefoninterview.
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Interview med unge mellem 12 — 15 ar, samt foraldre til
denne malgruppe

Der er gennemfort semistrukturerede interviews med 12 — 15 arige samt
forzeldre til denne malgruppe for at indhente viden omkring deres interesse
og vurdering af behov for en evt. brug af ordningen.

Deltagerne er udvalgt, sa de reprasenterer et forholdsvis varieret udsnit af
malgruppen. Interviewene er saledes atholdt med 2 unge med
udviklingshemning og 2 unge med fysiske handicaps. Yderligere er 2 unge
med AFS interviewet. Pa grund af en misforstéelse er de to respondenter med
AFS ikke i den enskede malgruppe. De er hhv. 16 og 17 ar, men har ikke
ledsageordning. Vi har valgt at medtage interviewet med disse unge, da det
giver et indtryk af denne brugergruppes tanker om ledsageordningen.
Deltagerne er udvalgt gennem kontakt til fritidshjem/SFO’er i samarbejde
med padagogerne pa stedet.

I alt er der gennemfort 6 interview med foraldre til henholdsvis unge med
udviklingshemning og med fysiske handicaps. Forzldrene er ligeledes blevet
udvalgt gennem kontakt til fritidsklubber, som har videreformidlet kontakten.

Interview med unge under 18 ar, der er brugere af
ledsageordningen, samt foraeldre til denne malgruppe

Denne mélgruppe er udvalgt med henblik pé at f4 viden omkring deres
erfaringer med ordningen, samt vurdering af evt. barrierer i forhold til
anvendelse ordningen. Det har vist sig seerdeles vanskeligt at finde frem til
brugere af ordningen. Som nevnt i indledningen er der fa brugere pa
landsplan af denne ordning, hvilket i sig selv bidrager til, at det er besverligt
at finde frem til personer indenfor malgruppen.

Gennem rundspergen blandt kommunerne er vi blevet opmarksomme pd 1 alt
10 brugere af ledsageordningen under 18 &r. Kommunen har videreformidlet
invitationer til et interview eller til et telefoninterview til disse unge og deres
foraeldre. Det har imidlertid ikke veeret muligt at opna tilsagn til interview fra
brugerne eller deres foraldre pa baggrund af disse tiltag.

Pa baggrund af forespergsler hos handicaporganisationer, efterlysning i
LEV-bladet samt kontakt gennem et specialfritidshjem, er det imidlertid
lykkedes at etablere kontakt til i alt 2 brugere af ledsagerordningen, og 1
bruger med en ordning, der anvendes pa samme made som ledsageordningen.
For overskuelighedens skyld betegner vi i notatet alle 3 som brugere af
ledsageordningen. 2 af brugerne er udviklingshaemmet og 1 har et fysisk
handicap.

Desuden er der opnéet kontakt med 2 foreldre til brugere af ordningen samt
2 foreeldre til brugere af en ordning, der anvendes pa samme méide som
ledsageordningen. Her gor det samme sig geldende som beskrevet 1 det
ovenstaende. Alle foreldre betegnes i notat som foraldre til brugere af
ledsageordningen. 3 af foreldrene har et udviklingshemmet barn og 1
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foraelder har et barn med et fysisk handicap. De 2 brugere med
udviklingshemning er bern af 2 af de deltagende foreldre.

Interviewene er atholdt som telefoninterview, med undtagelse af
interviewene med de udviklingsheemmede brugere. Disse er atholdt som
enkeltinterview péd brugernes fritidshjem.
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