Retsudvalget (2. samling)
REU alm. del - Bilag 39
Offentligt

unicoaching.dk

Statsfengslet Dstjylland
Frodesdalsvej 3, Enner
8700 Horsens

Att.: Brian Sgrensen
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Kolding den 10. juni 2007

Den 19. april og den 16. maj 2007 gennemfarte Unicoaching 2 temadage for de ansatte i hus C.
e Arbejdstemaet var ”Arbejdsglade.

Der var forinden afholdt mgde med Brian, Jakob, Peter og Erik for at sikre, at undervisningen
indeholdt det, som var gavnende for gruppen.

Vi var to konsulenter, Ann Pia Jakobsen og Christel Sonne Rasmussen, som gennemfgrte
undervisningen. Pa den farste temadag i april var alle ansatte til stede, hvor der pa den anden
temadag var feerre deltagere.

De overskrifter og modeller, vi arbejdede ud fra, er de mest effektfulde og gavnende coach-
modeller, der sikrer den enkelte at kunne hgjne og opretholde motivation og arbejdsglede,
individuelt samt pa team-basis.

Undervisningen gik bl.a. ud pa:
- beskrivelse af den aktuelle situation
beskrivelse af den gnskede situation
bremsende/hgjnende faktorer med hensyn til motivation, indflydelse og arbejdsglaede
hvad kan man som team ggare for at hgjne og opretholde arbejdsglaeden
afdekning af stressniveauet

Unicoaching vurderer, at falgende er relevant viden for respektive ngglepersoner i ledelsen.

Vi bemearkede falgende:

Medarbejderne giver udtryk for, at de har et internt godt samarbejde, og at det at have og veere en
god kollega er en af de absolut vigtigste arbejdsveerdier. Det internt gode samarbejde ggr, at det er
muligt at tackle selv barske situationer, med eksempelvis indsatte.
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Medarbejdergruppen kan deles op i tre kategorier.
1. En gruppe, der har arbejdsgleede, er tilfredse og som har ga-pa-mod og virketrang
2. En mellemgruppe, der er motiverede, men indimellem rammes af frustration og modlgshed.
Denne gruppe tegner sig for et moderat stressniveau, der dog i spidsbelastninger kan betyde
sevnlgshed, irritation, frustration og trang til at kritisere.
3. En gruppe af medarbejdere, der tegner sig for alvorlig stressbelastning, tenderende til
udbreendthed, og som har symptomer som:
- manglende falelse af sammenhang
- manglende overblik
- manglende modstandsdygtighed
- fysiske smerter, tankemylder, sgvnforstyrrelser energiforladthed.

| denne gruppe er det ogsa et stort problem, som i enhver belastningstilstand, at man mangler
indflydelse og kontrol.

For de respektive ngglepersoner i ledelsen, er det vasentligt at vide, at iseer gruppe 3 har brug for et
loft og for ekstra interesse. For at undga forebyggende sygedage og kortere eller laengerevarende
sygemeldinger, vil eksempelvis manedlig stresscoaching veere til stor gavn for de, der tilhgrer
gruppe 3. denne gruppe Vvil, hvis den lgftes, have en markbar positiv indvirkning pa den samlede
atmosfeere og kultur i hus C.

Uddybning af kategorier:

1. Der er ansatte, der oplever gleede ved at ga pa arbejde. Isar de nyansatte tegner sig for at
veere tilfredse. Og der er ogsa ansatte, der er tilfredse, som har veret ansat igennem lengere
tid.

2. I mellemgruppen er der mod pa at benytte sig af de givne verktgjer og teknikker, sa man
igen selv har ejerskab for at opretholde motivationen og arbejdsglaeden. Til fremme for sig
selv og andre.

3. Den modlgshed, frustration og sveekkede arbejdsglaede, som skinner igennem i gruppe to og
tre er naturligvis veerd at lytte til. Og at give konstruktiv respons pa fra ledelsesside.

Den samlede medarbejdergruppe kommer med en interessant udmelding.

Der er enighed om, at der er for mange kurser for medarbejderne. Der gives udtryk for, at det
selvom det er teenkt i den bedste mening, ja sa bryder den hyppige kursusaktivitet den kontinuitet,
som der skabes via sammenhangen i arbejdsdagene. Da alle slet ikke har brug for at komme pa
kursus, kunne de respektive ngglepersoner i ledelsen overveje, at tilfgre stresskursus og
konflikthandtering for de, som har brug for det, og derigennem lgfte den enkelte, der oplever en hgj
belastningsgrad, til gavn for hele personalegruppen.

I denne forbindelse skal det naevnes, at den samlet medarbejdergruppe kunne gnske en starre
medindflydelse pa valget af kursusafholdere og konsulenter.
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Vi er bevidste om, at vi kun har hgrt den ene part i et system med mange parter.

Vi tenker, at ekstra opmarksomhed og interesse fra respektive ngglepersoner i ledelsen, isar over
for de medarbejdere, der i overgangsperioden fra det gamle feengsel til det nuvaerende, har oplevet
stor belastningsgrad, vil have en hgjnende effekt for bade den enkelte og den samlede gruppe

@nsker | at benytte Jer af det, vil Unicoaching naturligvis gerne stille uddannede stresscoaches til
radighed, for at aflaste de medarbejdere, der har brug for det.

Har De spargsmal til denne skrivelse, kan De rette henvendelse pa falgende mail:
Christel@sonnerasmussen.dk

Med venlig hilsen

Christel Sonne Rasmussen
Unicoaching.dk
Kolding
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