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KORT TIL VIDEN er en serie korte
og praecise kvalitetsbgger fra
Barsens Forlag. Serien giver over-
" blik over konkrete og centrale
emner, der har relevans for bade
dit arbejdsliv og dit privatliv. KORT
TIL VIDEN sikrer dig hurtig ad-
gang til den viden, du har brug for.
Alle bpgerne indeholder veerk-
tgjer og guidelines, som ger dig i
stand til at mpde dagens udfor-
dringer velforberedt og opdateret.

Andre bgger i serien:

Braend igennem
Forandringsledelse
Forhandlingsteknik
God innovationsledelse
God leanledelse

God personaleledelse
Projektledelse
Teamledelse
Tidsstyring

Vejen til personlig succes
Vaerdikommunikation
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Tina Monberg er advokat og psykoterapeut
samt uddannet mediator ved Harvard Law
School. Hun har tidligere haft eget advo-
katfirma og vaeret ansat som virksom-
hedsadvokat, men fungerer i dag som me-
diator, coach og underviser fra virksomhe-
den mediationcenter a/s. Hun har specia-
liseret sig i at forebygge, handtere og lgse
konflikter i erhvervslivet pd en interesse-
baseret made, sd der ikke udneevnes ta-
bere, og hun har i den forbindelse udarbej-
det konceptet conflict management, der er
implementeret i en lang reekke danske or-
ganisationer. Hun har samarbejdet med
Advokatsamfundet om implementering af
mediation i Danmark, og hun er medlem
af American Bar Association, Section of
Dispute.

Tina Monberg er forfatter til To vindere -
mediation som positiv konfliktlesning (Ber-
sens Forlag, 2002) og Konfliktens redska-
ber (2005) og har desuden bidraget til
Borsens Ledelseshandbgger. Hun tog i
2004 initiativet til foreningen FAIR - frem-
me af interessebaserede relationer i er-

hvervslivet og organisationer.
www.mediationcenter.dk
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Konflikthandtering giver dig en raekke praktiske anvisninger til at arbej-
de konstruktivt med konflikter. Ved hjeelp af nogle enkle metoder laerer
organisationen at handtere de konflikter, der er pa vej til at udvikie sig i
en uheldig retning.

Konflikter skal ikke undgas for enhver pris, men er et livsvilkar, som
sdvel ledere som medarbejdere mé forholde sig aktivt til. | enforandrings-
villig og videndetende organisation anses konflikter for positive og nad-
vendige. Gode konflikter satter nemlig tanker og ideer i gang og skaber
innovation. Men det kraever stor omtanke og et meget bevidst arbejde,
hvis man vil undga, at konflikter udvikler sig destruktivt. Til det formé&l er
denne bog en grundig og tankevaekkende indfgring.
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