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Kundetilfredshedsundersøgelser for DSB og DSB S-tog for 1. halvår 

2007 

I henhold til kontrakterne mellem Transport- og Energiministeriet og hen-

holdsvis DSB og DSB S-tog a/s om forhandlet offentlig service trafik rapporte-

rer selskaberne halvårligt om de gennemførte kundetilfredshedsmålinger. 

Jeg har modtaget resultatet af kundetilfredshedsundersøgelserne for 1. halvår 

2007 for DSB og DSB S-tog a/s, og vedlægger disse til udvalgets orientering.  
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