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Resumé:

Mindre tid til bernene
Udviklingen i personalestandarden pa
dagtilbudsomradet 2001- 2007

Spergsmalet om, hvorvidt personalestandarden i dagtilbud er forringet og
hvor stort et fald, der i givet fald er tale om, har vaeret et stridsemne i den of-
fentlige debat. Det har vanskeliggjort diskussionen, at den offentlige stati-
stik pavirkes af databrud og svingende kvalitet. Diskussionen er desuden

praeget af, at der anvendes forskellige opgerelsesprincipper.

Pé den baggrund har AEradet gennemfort en n@rmere udredning af sporgs-
malet om udvikling i1 personalestandarden. For perioden 2001-2006 er den
offentlige statistik analyseret pa ny, og de forskellige opgerelsesprincipper
er sammenholdt. For perioden 2006-2007 har Bureau 2000 gennemfort en

spoargeskemaundersggelse til et repreesentativt udvalg af institutioner.

Disse undersogelser viser, at udviklingen 1 personalestandarden 1 dagtilbud
til bern i perioden 2001-2007 har betydet, at der er blevet flere bern pr. vok-

sen.

Det skonnes samlet, at antallet af voksne pr. barn er faldet med ca. 7 pct. i
vuggestuer, 10 pct. i bernehaver og 6 pct. i aldersintegrerede institutioner fra
2001 til 2007. Der skennes desuden i perioden 2001-2006 at vaere sket et

fald pa ca. 5 pct. 1 sdvel institutioner for skolebern som dagpleje.

De problemer, der er omkring datakvaliteten, gor, at den precise storrelse af
faldet i personalestandard er behaftet med en vis usikkerhed. Men analysen
viser, at der med sikkerhed har veret et betragteligt standardfald. I den for-
bindelse ma man huske pa, at et fald i personalenormeringen slér igennem
med forsterket kraft i det direkte arbejde med bernene. Det skyldes, at per-
sonalet anvender en del af sin tid pd andet arbejde end arbejde i bernegrup-

perne, og at den tid, der gar til andet arbejde, er stigende.

Af samme grund er det typiske bern:voksen forhold i den periode, hvor ber-
negrupperne faktisk er i arbejde, 4,3 barn pr. voksen i vuggestuerne og 9,5

barn pr. voksen i bernehaverne.
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1. Baggrunden for undersogelsen
Denne undersggelse er gennemfort af AErddet i samarbejde med Bureau
2000. Bureau 2000 har staet for den del af analysen, som vedrarer sporge-

skemaundersogelsen til daginstitutionerne.

Undersogelsen er en del af den analyse, AEradet har iverksat for at kort-
leegge udviklingen de senere ar i standarden i en rekke kommunale service-

ydelser.

Der har veret fort en heftig diskussion omkring udviklingen i standarden pa
de offentlige serviceomrdder de senere dr. Ofte ser man, at disse diskussio-
ner korer skavt, fordi man argumenterer 1 ost og vest. Nar borgeren skal
vurdere udviklingen, er det saledes afgerende, hvordan det er gaet med det,
han eller hun oplever som den dagligdags kerneydelse. Det betyder, at bor-
geren oplever, at der sker forringelser, hvis forandringer, som er en folge af
den almindelige samfunds- og velstandsudvikling, ”betales” af kerneydel-

sen.

Eksempelvis ma et bibliotek 1 dag nedvendigvis vare veludstyret med com-
putere og elektroniske medier, men vi forventer fortsat, at vi kan have ad-
gang til en rimeligt opdateret bogsamling ikke for langt fra hjemmet. Ellers

opleves det som en forringelse.

Péa folkeskoleomradet er det ogsd nedvendigt at anskaffe computere til ele-
verne, hvis undervisningen skal vare tidssvarende. Desuden betyder de sti-
gende uddannelseskrav pa arbejdsmarkedet, at kravene skarpes pa en raeekke
omrdder med bl.a. eget specialundervisning og flere test til folge. Men set
med foreldregjne er det en forringelse, hvis pengene til, at man kan folge
med pa disse omrader, hentes ved, at er mindre tid til den egentlige under-

visning eller ved, at der kommer flere elever i hver klasse.

Pa daginstitutionsomrédet betyder den egede erkendelse af de forste leveérs
betydning, at der stilles en rekke egede krav om bl.a. paedagogiske lerepla-
ner, sprogtest m.v. Kulturelle forandringer og @ndringer i vort opdragelses-
syn betyder, at flere foraldre har helt andre forventninger til dialog omkring
mal og midler, end hvad man typisk sa for et par artier siden. I den kommu-
nale verden sker der desuden store forandringer i form af nye ledelsesfor-
mer, decentralisering, tverfagligt samarbejde m.v. Mélet er, at daginstituti-

onerne ikke skal fungere som isolerede enheder, men indga i en samlet kom-
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munal indsats 1 forhold til bern. Det tager tid 1 de enkelte institutioner. Det
er uteenkeligt, at daginstitutionerne skulle kunne holde sig uden for saidanne
almindelige udviklingstendenser, selv om det tager tid i institutionerne. Men
set med forzldreojne er der tale om en forringelse af kerneydelsen — omsorg
for barnet - hvis disse @ndringer betyder faerre timer til samver mellem

bern og voksne.

Derfor har vi 1 de undersagelser af serviceudviklingen, AErédet har tilrette-
lagt, bestrabt os pa sa vidt muligt at anvende standardmal, der er sa tat som

muligt pa den service, som opleves af borgeren.

For daginstitutionsomradet betyder det, at der er sat fokus pa, om der er ble-
vet mere eller mindre tid til det enkelte barn. Det antages, at dette er det
centrale standardmal set med foraeldregjne, mens spergsmalet om, hvor
mange milliarder kr., der bruges 1 alt pd bernepasning, og hvordan enheds-

omkostningerne har udviklet sig, er af mindre interesse for foraeldrene.

Beregningen af antallet af bern pr. voksne i daginstitutioner indebarer stil-
lingtagen til en rekke beregningstekniske spergsmal, f.eks. indregning af
”modulpladser” og beregning af berneenheder 1 aldersintegrerede institutio-
ner. For at fremme laeseligheden er de fleste af disse overvejelser samlet i
afsnit 5. I afsnit 5 forklares desuden nogle af de forskelle, der er i méleme-
toderne — forskelle, som helst ikke skal forplumre diskussionen. I dette af-

snit belyses 1 den forbindelse bl.a. udviklingen i enhedsudgifter.

Undersogelsen hviler i gvrigt pa to forskellige datagrundlag:

- for perioden 2001-2006 er anvendt Danmarks Statistiks sociale res-
sourceopgerelse.

- for perioden 2006-2007 er gennemfort en spergeskemaunderseggelse
til et repreesentativt udvalg daginstitutioner for bern under skolealde-
ren.

Spergeskemaundersogelsen omfatter alene institutioner for bern under sko-
lealderen. Dette skyldes, at fritidshjem og skolefritidsordninger netop i disse
ar er praeget af store strukturendringer i de fleste kommuner. Hvor der er
sket kommunesammenlagninger, har de nye kommuner skullet tage stilling
til skolestrukturen 1 den nye kommune, f.eks. klassernes timetal og evt. sam-
ordnet indskoling. Desuden har betalingsreglerne for foreldrene skullet
harmoniseres, og man har segt at fa felles regler for benyttelse af skolefri-

tidsordningerne pa skolefri dage. En evt. analyse af standardudviklingen pa



SFO-omrédet forudsetter derfor, at man forst har analyseret de mange
struktureendringer. Det falder uden for rammerne af dette projekt.

Heller ikke dagplejen er med i spergeskemaundersegelsen. Pa dagplejeom-
radet er forholdet mellem antallet af voksne og bern som udgangspunkt re-
guleret i loven og 1 overenskomster. En kommune kan imidlertid have mere
eller mindre “’luft” i sin pasningskapacitet. Det athaenger bl.a. af, hvordan
man tilretteleegger gesteplejen, og hvorvidt man tilpasser antallet af dagple-
jere 1 drets lob. Disse strukturelle forhold har skullet tilpasses ved kommu-
nesammenlagningerne, men virkningen pé forholdet mellem antal voksne
og bern kan neppe vurderes endnu. Endvidere har dagplejen flere steder
haft rekrutteringsproblemer, hvilket har betydet, at flere dagplejere end tid-

ligere har skullet passe 5 bern 1 l&engere perioder.

2. Undersogelsens hovedresultater

Undersogelsen sgger som navnt at vurdere, hvad forholdet mellem bernetal
og personaletal er set med foreldregjne. Med andre ord: Hvad er forholdet
mellem bern og voksne, hvis vi treeder ind i1 en bernegruppe pa et tilfeldigt
tidspunkt?

Svaret pé dette spergsmal athanger af tre forhold:

1) Hvor stor en del af personalets tid, der anvendes pé pasning

2) Hvor meget personale, der er set i forhold til bernetal for de forskel-
lige aldersgrupper

3) Hvor lang tid bernene er i institution

Kombinerer man disse tre parametre, kan man beregne, hvor mange bern,

der er pr. voksen, nar bernepasningen faktisk er i gang

Hvor stor en andel af personalets tid anvendes pd pasning

Flere tidligere undersogelser har vist, at de ansattes tid 1 stigende omfang
anvendes pa andre opgaver end kerneydelsen, hvis man med kerneydelsen
forstar det paedagogiske samvar mellem bern og voksne. Undersogelsen
viser, at denne tendens fortsatter. Det er en udbredt opfattelse blandt de
ansatte i daginstitutionerne, at tid til administrative opgaver, ledelse, doku-
mentation, samarbejde m.v. "stjeler” en voksende del af den tid, som skulle
gé til bernene. Ser vi pd udviklingen fra 2006 til 2007, vurderer de instituti-
oner, der har deltaget i en rundsperge, at alene de administrati-
ve/ledelsesmaessige opgaver 1 gennemsnit er steget med 4,4 timer om ugen
pr. institution. Dette svarer til 1,2 pct. af den samlede bemanding for de pa-

gaeldende institutioner. Samtidig har institutionerne faet en reekke nye pae-



dagogiske opgaver, bl.a. sprogvurdering af bernene og bernemiljovurderin-
ger, som de nu ogsa skal lese. Mange kommentarer peger pa, at denne ud-
vikling har vaeret i gang i en arreekke. Problemstillingen diskuteres nermere

1 afsnit 4.

Hvor meget personale er der pr. barn

Udviklingen i personalestandarden fra 2001-2006 kan belyses ved hjelp af
Danmarks Statistiks sociale ressourceopgerelse, som opger bern og perso-
nale én gang arligt. P4 grund af @ndret opgerelsestidspunkt, kan tallene for
2001-2003 dog ikke umiddelbart sammenlignes med tallene 2004-2006. Der
er desuden en vis usikkerhed omkring personaletallene for 2006. Derfor er
udviklingen 2004-2005 og udviklingen 2005-2006 opgjort hver for sig. |
afsnit 5.4 refereres kontrolberegninger med andre metoder, som peger i ret-
ning af, at tendensen ligger fast trods usikkerhed om 2006-tallene.

Udviklingen 2006-2007 er undersegt af Bureau 2000 gennem en sporge-
skemaundersogelse til institutionerne. Udviklingen i antal bern pr. voksen
fremgér herefter af tabel 1. Det bemeerkes, at et plus betyder flere bern pr.

voksen — altsa faldende standard'.

Tabel 1. Procentvis @ndring i antal bern pr. voksen i de fire perioder for

forskellige institutionstyper

Vuggestue  Bernehave  Aldersinte-  Fritidshjem SFO Dagpleje
greret insti-
tution
Procentvis @ndring i antal voksne pr. barn

2001-2003 +1,9 +1,7 +4,0 -4,4 -0,2 +4,2
2004-2005 +0,5 +2,3 +1,0 -2,1 0 -0,1
2005-2006 +0,9 +3,6 -1,3 +10,4 +4,0 +1,2
2006-2007 +3,7 +2,9 +2.,4

Spergeskemaunderseggelsen viser, at 41 pct. af institutionerne har faerre per-
sonaletimer pr. barn 1 2007 end 1 2006. 47 pct. har et uendret personaletime-
tal, mens 12 pct. har flere personaletimer end i 2006. Samtidig er der sket et

fald i de beleb, institutionerne har til beskaeftigelse, fedevarer m.v.

" Det bemaerkes, at en kommune kun indgér i beregningen, hvis den har haft det pagzlden-
de institutionstilbud i hele den pagaldende delperiode, jf. diskussionen i afsnit 5.




Det skonnes samlet, at antallet af voksne pr. barn er faldet med ca. 7 pct. i
vuggestuer, 10 pct. i bernehaver og 6 pct. i aldersintegrerede institutioner
fra 2001 til 2007. Der skennes desuden i perioden 2001-2006 at vere sket et

fald pa ca. 5 pct. 1 sdvel institutioner for skolebern som dagpleje.

Bornenes opholdstid

Naér det gelder bernenes opholdstid, har denne efter alt at demme vaeret
meget stabil 1 en arrekke. De undersogelser, der er foretaget af opholdstiden
de seneste ar og f.eks. for 20 ar siden, kommer til omtrent det samme resul-
tat. Der er ingen grund til at tro, at der er sket neevnevardige @ndringer pd
dette punkt. Dette punkt diskuteres naermere i afsnit 4.3 og afsnit 5, hvor
ogsd betydningen af @ndrede dbningstider og indferelse af modulordninger

m.v. diskuteres.

Kombination af personaletid og opholdstid: Hvad er det reelle forhold
mellem born og personale?

Kombinerer vi oplysninger om personalets tidsanvendelse, antal voksne og
barnenes opholdstid, kan vi ansla hvor mange bern, der rent faktisk er til

stede pr. voksen pa en almindelig hverdag, hvor grupperne er i gang.

Spergeskemaundersggelsen peger i retning af, at det typiske barn:voksen-
forhold er:

- 4.3 barn pr. voksen, der faktisk beskaftiger sig med bernene, i vugge-
stuerne

- 9,5 barn pr. voksen, der faktisk beskaftiger sig med bernene, i berneha-
verne

- 8,7 berneenhed pr. voksen, der faktisk beskeftiger sig med bernene, i de
aldersintegrerede institutioner.”

Den rundsperge, Bureau 2000 har foretaget, viser, at kombinationen af min-
dre samlet personale og mere tid til ”andet arbejde” opleves meget voldsomt
1 mange institutioner. Dette kommer bl.a. til udtryk i de mange kommenta-

rer, som refereres 1 afsnit 6.

* Idet bern i vuggestuealderen tzller for 2 berneenheder.



Modelbeskrivelse af virkningerne af reduktionen af bemandingen i insti-
tutionerne

For at forstd hvorfor personalereduktioner, der kan udtrykkes i forholdsvis

smd procenttal, opleves si hardt, m& man have for gje, at en evt. personale-
reduktion rammer forholdsvis hardere i forhold til den tid, man har til ber-

nene. En modelopstilling kan vise, hvorfor dette er tilfeldet:

Figur 1
I en tenkt berne-
have havde man Skematisk model for tidsanvendelse - efter
for seks ar siden Skéret veek; 30
300 ugentlige
g g Tid til bernene;
personaletimer og 135
brugte 60 pct. af
Tid til andet; 135

tiden pé direkte
samvaer med bQI‘- Skematisk model for tidsanvendelse - for
nene. Vi taenker

0s, at der gennem

a Tid til andet; 120
arene sker en 10 id til andet;

pct. reduktion af
Tid til bernene;

den samlede be- 180

manding, og at 5

pct. mere af tiden

gér til ogede ad-

ministrative opgaver, lereplaner osv. Som det fremgar af figuren, vil dette
betyde, at tiden til bernene — 1 forhold til det oprindelige (dvs. i forhold til
60 pct. af den oprindelige normering) — reduceres ikke med 10 pct., men

med en fjerdedel.

De mange kommentarer, som Bureau 2000 har féet i sin rundsperge, tyder
pa, at dette er taet pa den virkelighed, man oplever mange steder, selv om

figuren ikke skal tages som udtryk for en gennemsnitsberegning.

I det folgende gennemgés de enkelte delundersogelser nermere, og der

gennemfores en kort diskussion 1 forhold til andre metoder og resultater.




3. Standardudviklingen 2001-2006 ifelge Danmarks Statistiks ressour-
ceopgorelse

Danmarks Statistik undersgger hvert ar hvor mange indskrevne bern og
hvor mange ansatte, der er 1 daginstitutionerne. Nar man har skullet vurdere
udviklingen 1 personalestandarden, er det traditionelt sket ved, at man har

sat disse tal i1 forhold til hinanden.

3.1 Databrud fra 2003 til 2004 og andre problemer i ressourceopgorelsen
Danmarks Statistiks opgerelser (ressourceopgerelsen) sker pa en bestemt
tellingsuge. Skal man vurdere udviklingen de senere &r, mi man tage hojde
for det databrud, som sker fra 2003 til 2004. Indtil 2003 skete teellingen om

foraret, men fra 2004 er den flyttet til starten af efteréret.

Mange steder har man sikaldt “vippenormering™. Dette princip hanger
sammen med, at bernefodslerne og dermed det tidspunkt, hvor der opstar et
pasningsbehov (dvs. hvornar bern passerer en aldersgranse pa ca. 1 ar) er
nogenlunde ligeligt fordelt &ret rundt. Tilgangen til de pasningsforanstalt-
ninger, som retter sig mod bern under skolealderen, sker derfor ogsé jevnt i
arets lab. Men udslusningen til skole og skolefritidsordning sker de fleste
steder én gang arligt. Derfor er der flest born 1 dagpleje, vuggestue, borne-
haver og integrerede institutioner om foraret og faerrest lige efter sommerfe-
rien. Som regel bestreeber man sig imidlertid pa at bevare den samme faste
bemanding hele &ret.* Det kan f.eks. ske ved vippenormering, hvor beman-
dingen fastsettes 1 forhold til et gennemsnitligt barnetal — men sddan, at
man accepterer flere bern om foraret mod til gengeeld at have ferre om ef-

teraret.

Derfor vil et ’gjebliksbillede” taget om efterdret (og ressourcetallingen er et
sadant gjebliksbillede) vise faerre bern i forhold til medarbejdertallet end et
ojebliksbillede taget om foraret’.

3 I nogle kommuner anvendes andre betegnelser for det samme faznomen.
4 Nér det gaelder dagplejen har en del kommuner dog sikaldt "flydende dagpleje”, hvor
man lebende tilpasser kapaciteten.

> I Danmarks Statistiks publikation om 2004-tzllingen konstateres det eksempelvis, at der
tilsyneladende er sket et fald i antal bern i pasning pa 10.000 bern fra foraret 2003 til efter-
aret 2004. Det hedder: “Om disse knap 10.000 feerre indskrevne born i 2004 deekker over
en reel lille stigning eller et reelt lille fald, er det desveerre ikke muligt at afgore.” Statisti-
ske efterretninger. Sociale forhold, sundhed og retsvaesen. 2005:19.
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Omlagningen fra forar til efterar betyder ogsd en @ndring af den interne

aldersfordeling i institutionerne.

Som eksempel herpd viser tabel 2 udviklingen 1 alderssammensatningen 1

integrerede institutioner fra 2001-2006.

Tabel 2. Alderssammensatningen i integrerede institutioner 2001-2006

2001 2002 2003 2004 2005 2006
Pct. af bern
0-2 arige 19,5 20,6 20,8 24,6 26,5 27,5
3-5 érige 56,8 56,5 56 58,8 58,3 58
6 ar eller derover 23,7 229 232 16,6 15,2 14,5
I alt 100 100 100 100 100 100

Kilde: Statistikbanken og egne beregninger

Tabellen viser, at der har varet en gradvis, men lille, foregelse af andelen af
0-2 arige 1 de aldersintegrerede institutioner. Den store a&ndring ses imidler-
tid fra 2003 til 2004, men @&ndringen her skyldes formentlig rykning af teel-
lingstidspunktet. I 2004, som er en efterarstelling, er institutionerne temt for
mange 6-arige, som om foraret venter pd at komme i skole. Tabellen illu-
strerer ogsd, hvorfor mange kommuner ensker at kunne anvende vippenor-
mering m.v., sd personaletallet ligger fast uanset seesonsvingninger i berne-

sammens&tningen.

I beregningerne 1 det folgende er Kebenhavns kommune ikke medtaget.
Tallene for flere af teellingsarene er usikre. Det skyldes iser de uregelmaes-

sigheder, der har varet i kommunens lenningsbogholderi.

Endelig tager Danmarks Statistik et generelt forbehold for personaletallene
for 2006. Det haenger sammen med kommunesammenlagningerne. En rak-
ke kommuner begyndte at integrere de forskellige kommunale londata-
systemer forud for 1. januar 2007, hvor de nye kommuner var en realitet.
Men der har vaeret mange begyndervanskeligheder for disse nye systemer,
saledes at det f.eks. er usikkert, om personalet er henfort til den rigtige insti-
tutionstype. Tallene for indskrevne bern, som hviler pa KMDs betalingssy-

stem, skulle derimod vere korrekte.

Derfor opdeles analysen i tre dele:

- en for perioden frem til 2003
- en for perioden 2004-2005
- en for perioden 2005-2006
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I afsnit 5.4 er gennemfort beregninger med lidt andre metoder. Disse kon-
trolberegninger understotter tendensen i de beregninger, som refereres i det

folgende.

Beregningen er i gvrigt sket ud fra et princip om faste vegte, dvs. at udvik-
lingen er beregnet for hver institutionstype og for hver kommune for sig,
hvorefter det er vaeegtet med bernetallet 1 udgangsaret. Denne metode er
valgt for at undgd, at beregningerne pavirkes af, at institutioner skifter navn

og af, at udbygningen evt. er skaevt geografisk fordelt.

Problemet med institutioner, der skifter navn, opstar eksempelvis, nér fri-
tidshjem i provinsen i stort tal overgér til skolefritidsordninger — men uden
at personaletal og bernetal nedvendigvis @ndres. En sddan omlagning giver
pé landsplan en hejere gennemsnitlig personalestandard i fritidshjemmene.
De fritidshjem, som er tilbage, vil nemlig navnlig vaere fritidshjemmene i
Kebenhavns-omrédet, hvor personalestandarden er hgj, bl.a. fordi bernene
ofte er leenge i fritidshjemmene, nar de ikke kan g hjem selv i storbytrafik-
ken. Samtidig vil et fritidshjem, der skifter navn til SFO, normalt betyde en
hgjere gennemsnitlig personalestandard pa landsplan 1 skolefritidsordnin-
gerne, fordi fritidshjemmene pr. tradition har en hgjere normering. Med an-
dre ord: Uden at der er &ndret noget i bemandingen, kan et navneskift af
denne type give en tilsyneladende standardforbedring. Dette undgér man,
hvis man kun tager kommuner, der har haft den pageldende institutionstype

alle &rene.®

Problemet med den geografisk skave udbygning er, at nogle kommuner
vurderer personalebehovet hgjere end andre. Det kan f.eks. vaere pendler-
kommuner, hvor bernene har langere opholdstid end andre steder. Hvis
udbygningen er geografisk skavt fordelt i forhold til disse kommuner, kan
det pavirke beregningerne af standardudviklingen, hvis man ikke tager hej-
de herfor.

Den valgte beregningsmetode sgger kort sagt at vurdere, om de institutioner,
man havde ved periodens start, har en bedre eller darligere bemanding ved
periodens slutning. Dermed svarer det ogsa til brugernes oplevelse af stan-

dardudviklingen i ”deres egen” institution.

% Dvs. enten 2001-2003 eller 2004-2006 eller begge perioder.
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3.2 Resultater ved beregning af antal born pr. peedagogisk medarbejder
2001-2006
Resultaterne er opgjort som antal bern pr. pedagogisk medarbejder, som

7
passes.

Resultaterne for de enkelte dagtilbudstyper fremgar af tabel 3 til 8. Pa grund
af databruddet 2003 til 2004 og usikkerheden om 2006-data sker opgerelsen
1 tre trin:

- for perioden 2001-2003
- for perioden 2004-2005
- for perioden 2005-2006 (usikker).

Tabel 3. Udvikling i antal bern pr. voksen i dagpleje 2001-2003, 2004-2005
0g 2005-2006

Ar Born pr. voksen
2001 3,35
2002 3,35
2003 3,49
Udvikling 2001-2003 1 pct. + 4,2 pct.
2004 3,20
2005 3,19
Udvikling 2004-2005 -0,1

2006 3,23
Udvikling 2005-2006 i pct. + 1,2 pct.

Opgorelsen omfatter pa personalesiden sdvel dagplejeledere som dagplejere.

Det anslas, at der er kommet ca. 5 pct. flere bern ind pr. voksen 1 dagplejen.

Tabel 4. Udvikling i antal bern pr. voksen i vuggestuer 2001-2003 og 2004-
2006

Ar Bern pr. voksen
2001 3,07
2002 3,11
2003 3,13
Udvikling 2001-2003 1 pct. + 1,9 pct.
2004 3,05
2005 3,07
Udvikling 2004-2005 i pct. +0,5 pct.
2006 3,10
Udvikling 2005-2006 i pct. + 0,9 pct.

” I nogle sammenhange anvendes i stedet ordet "belastningsgrad”. Her indgar dbningstime-
tallet som regel som en faktor. Dette er ikke tilfeeldet i neervaerende analyse.
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Det ses, at antallet af bern pr. voksen er steget lidt i alle de undersogte peri-

oder. Den samlede stigning er formentlig pa 3-4 pct.

Man kan ikke direkte sammenligne antal bern pr. voksen i1 dagplejen med

antal bern pr. voksen 1 vuggestuer. Det spiller navnlig en rolle, at dagplejer-
ne arbejder op til 48 timer om ugen, mens personalet i vuggestuerne telles 1
normale 37-timers fuldtidsstillinger. Dette giver alt andet lige en bedre per-

sonaledeekning i dagplejen.

Tabel 5 viser udviklingen i barnehaver.

Tabel 5. Udvikling 1 antal bern pr. voksen i bernehaver 2001-2003, 2004-
2005 og 2005-2006

Ar Born pr. voksen
2001 6,44
2002 6,39
2003 6,55
Udvikling 2001-2003 i pct. +1,7 pct.
2004 5,84
2005 5,98
Udvikling 2004-2005 1 pct. +2,3 pct.
2006 6,19
Udvikling 2005-2006 1 pct. +3,6 pct.

Det ses, at antallet af barn pr. voksen er steget i begge de undersegte perio-

der. Den samlede stigning er formentlig pé ca. 8 pct.

Tabel 6 viser, hvordan forholdet mellem bern og voksne har udviklet sig i

aldersintegrerede institutioner.

Tabel 6. Udvikling 1 antal berneenheder pr. voksen 1 aldersintegrerede insti-
tutioner 2001-2003, 2004-2005 og 2005-2006

Ar Born pr. voksen
2001 6,19
2002 6,20
2003 6,44
Udvikling 2001-2003 i pct. +4,0 pct.
2004 6,19
2005 6,25
Udvikling 2004-2005 1 pct. +1,0 pct.
2006 6,17
Udvikling 2005-2006 1 pct. -1,3 pct.




14
Det ses, at antallet af berneenheder pr. voksen 1 aldersintegrerede institutio-
ner er steget i den forste periode, men synes omtrent uforandret efter 2004.
Den samlede stigning er formentlig p4 ca. 4 pet. ®

Udviklingen pa fritidshjemsomradet fremgér af tabel 7.

Tabel 7. Udvikling i antal bern pr. voksen i fritidshjem 2001-2003, 2004-
2005 og 2005-2006

Ar Born pr. voksen
2001 9,04
2002 9,02
2003 8,84
Udvikling 2001-2003 1 pct. -4.4 pct.
2004 9,07
2005 8,88
Udvikling 2004-2005 i pct. -2,1 pct.
2006 9,80
Udvikling 2004-2006 i pct. +10,4 pct.

Udviklingen pa fritidshjemsomradet er formentlig preeget af de omstrukture-
ringer, der er sket pd dette omréde, hvor fritidshjemmene mange steder er
omdannet til SFO. Undervejs i denne proces kan man i nogle kommuner
have opgjort barnene som fritidshjemsbern og de ansatte som SFO-ansatte —

eller omvendt. Tallene ma derfor tages med forbehold.

Endelig viser tabel 8, hvordan det er gdet pd SFO-omrédet.

Tabel 8. Udvikling i antal bern pr. voksen i skolefritidsordninger 2001-
2003, 2004-2005 og 2005-2006

Ar Born pr. voksen i alle SFO’er
2001 13,08
2002 13,29
2003 12,98
Udvikling 2001-2003 i pct. -0,2

Kommunale SFO SFO ved friskoler
2004 12,90 21,09
2005 12,90 20,44
Udvikling 2004-2005 1 pct. 0 -3,1 pct.
2006 13,53 21,08
Udvikling 2005-2006 i pct. +4,9 pct. +3,1 pct.

¥ Beregningen sker i forhold til berneenheder, siledes at vuggestuebern tzller dobbelt og
skolebern har en vaegt pa 0,63, jf. senere.
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Nér det geelder skolefritidsordninger, skelner ressourceopgerelsen indtil
2003 ikke mellem kommunale og private ordninger. Man ma imidlertid vee-
re klar over, at de lovmassige grundlag for de to typer af ordninger er for-

skellige.”

Tabellen viser i gvrigt, at der er kommet flere bern pr. voksne i skolefritids-
ordninger de seneste &r. Man mé dog vare opmarksom pa usikkerheden
omkring 2006-tallene.

4. Perioden 2006-2007. Bureau 2000’s sporgeskemaundersogelse
Bureau 2000 har efter aftale med AEradet gennemfort en spergeskemaun-
dersagelse til 1217 statistisk tilfeldigt udvalgte institutioner 1 hele landet.
Der er opnaet en svarprocent pa 65, nar man fraregner institutioner, der er
nedlagt, eller af andre grunde ikke kan sammenlignes fra ar til ar. De ind-
komne svar dekker 93 pct. af de kommuner, som fandtes for kommunalre-
formen og alle de nye kommuner. Den n@rmere metode er beskrevet i afsnit
7.

4.1 Udviklingen i bornetal og personale 2006-2007
I undersogelsen sperges om, hvad bernetal og personale var 1 2006, og hvad

det er nu.

41 pct. af institutionerne har ferre personaletimer pr. barn 1 2007 end i
2006.'° 47 pet. har et uzendret personaletimetal, mens 12 pet. har flere per-

sonaletimer end i 2006, jf. figur 2.

? Desuden er reglerne for offentlig medfinansiering af skolefritidsordninger pé privatskoler
@ndret betydeligt i perioden. Det kan pavirke skolernes tilskyndelse til at indskrive bern i
disse ordninger og maske pélideligheden af disse data. For bade folkeskoler som privatsko-
ler geelder, at der ikke altid er en klar afgreensning mellem personale i SFO’en og personale,
der medvirker i undervisningen f.eks. ved samordnet indskoling.

' Dys. padagogtimer+medhjzlpertimer.
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Figur 2

Hvordan er det gdet med personalenormeringen 2006-2007?

Ferre born pr.
voksen
12%

Flere born pr.
voksen
41%

Samme antal bern
pr. voksen
47%

Som det fremgar af tabel 9, er der store forskelle fra institution til instituti-

on.

Tabel 9. institutioner fordelt efter &endring i personalenormeringen''

Zndring 1 antal voksne pr. barn Pct. af institutionerne
Reduktion pa mere end 10 pct 11
Reduktion pa 5-10 pct. 13
Reduktion pa mindre end 5 pct. 17

Ueandret bemanding 47
Forbedring pa under 5 pct. 6
Forbedring pa 5-10 pct. 3
Forbedring pa mere end 10 pct. 3

I alt 100

Beregningsmetode ved beregning af den samlede udvikling pd landsplan
Ved beregning af den samlede udvikling pa landsplan er anvendt folgende
metode:

1) Forst beregnes udviklingen i personale pr. barn i den enkelte institu-
tion

2) Dernast beregnes udviklingen pr. barn for hver af de gamle kommu-
ner, idet udviklingen for hver af de enkelte institutioner i den gamle
kommune vagtes med institutionernes bernetal

3) Endelig beregnes udviklingen pa landsplan, idet udviklingsprocen-
terne for de enkelte af de gamle kommuner vagtes med antal ind-
skrevne 1 vuggestuer, bernehaver og aldersintegrerede institutioner i
kommunen 2006.

' Undersogelsen anvender udtrykket ”personalenormering”, selv om en personalenorme-
ring i traditionel forstand kun eksisterer fa steder, men er erstattet af lonsumsstyring m.v.
For selv om den endelige udmentning af lensummen evt. ligger pa institutionerne, afspejler
lensummen en kommunal beslutning om, hvor mange personaleressourcer, man vil betale.
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Den valgte metode bygger pa en antagelse om, at der for den serviceharmo-
nisering, der er sket ved kommunesammenlagningerne, var et forskelligt
niveau i de gamle kommuner. Tilpasningen til et felles serviceniveau har
derfor virket forskellige i1 forhold til de gamle kommuner, mens man ofte vil
se, at institutioner fra samme gamle kommune har oplevet omtrent den
samme @ndring i pct. Da der er svar fra 93 pct. af de gamle kommuner, far
man god sikkerhed for, at det samlede resultat afspejler udviklingen pa
landsplan, nar man pa den made anvender institutionerne som “’repreesentan-

ter” for de gamle kommuner.'?

Udviklingen med hensyn til antal barn pr. voksen 2006-2007
Undersogelsens hovedresultater med hensyn til udvikling 1 antal voksne pr.

barn fremgér herefter af tabel 10.

Tabel 10. Hovedresultater af institutionsrundspergen 2006-2007

Institutionstype Born pr. voksen  Udvikling i antal bern pr.
2007 voksen 2006-2007

Vuggestuer 3,40 +3.7 pct.

Bernehaver 6,87 +2,9 pct.

Aldersintegrerede institutioner 7,43 +2,4 pct.

Alle institutioner +2,7 pct.

Ogsa her skal man vare opmerksom pa, at et plus betyder flere bern pr.

voksen, altsa lavere standard.

De bern:voksen-forhold, som fremgar af tabellen, kan ikke umiddelbart
sammenlignes med tallene 1 Tabel 4-6. Tallene i tabel 4-6 omfatter séledes
vikarer, mens tabel 10 kun omfatter den faste bemanding. Néar det gaelder
bernetal, har en del af institutionerne svaret for sommerferien, mens en del

13
har svaret efter.

Specielt nar det geelder vikarer, oplyser en fjerdedel af institutionerne, at de
har fiet ®ndrede vikarregler fra 2006 til 2007. Der er nasten uden undtagel-
se tale om, at adgangen til at tage vikar er indsnavret. Det er ikke muligt at
sette nermere tal pa den personalereduktion, dette betyder. En del af &n-

dringerne er meget “tekniske” og rammer kun i nogle situationer. Eksem-

'> De 93 pct. af kommunerne omfatter 95 pct. af de indskrevne bern, idet der isaer mangler
svar fra nogle af de mindste kommuner.

"> Men Bureau 2000 har naturligvis sikret sig, at 2006-og 2007-tallene i den enkelte institu-
tion er sammenlignelige.
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pelvis betyder den seneste overenskomst, at personale pa barselsorlov frem-
over skal opspare pension. Nogle kommuner har besluttet, at denne merud-
gift skal dekkes af den pagaldende institution, hvis en af de ansatte skal pa

barsel. Det mi tages af lankontoen.

De reduktioner, der er sket pa vikaromradet, betyder, at den samlede perso-

nalereduktion formentlig bliver noget hgjere, end det ses af tabel 10.

4.2 Tidsanvendelse til andet end det egentlige arbejde med bornene

I spergeskemaundersogelsen er de ledere, som ogsa var ledere 1 2002, blevet
bedt om at kommentere udviklingen de sidste fem &r. 80 pct. af dem, der har
indsendt spargeskema, har benyttet sig af denne mulighed. Besvarelserne
handler for en stor del om besparelser de tidligere ar eller om de mange nye

opgaver, som tager tid fra det direkte bernearbejde — eller om begge dele.

Historisk tilbageblik
Der er ingen tvivl om, at den del af den samlede personalenormering, som
gér til andet arbejde end det direkte bernearbejde, er steget betragteligt gen-

nem en arraekke.'

En spergeskemaundersogelse til ledere og souschefer i 11 kommuner, som
blev gennemfort ar 2000 af Bureau 2000, og som bl.a. belyste vaksten i de
administrative og ledelsesmassige opgaver. Ledere og souschefer mente, at

disse var fordoblet i lgbet af et tiar."

Tendenserne bag udviklingen
Bag denne udvikling ligger to tendenser:

- Der stilles mange nye krav til institutionerne. Der stilles krav om
paedagogiske lereplaner, dokumentation m.v. Et nyt krav er sprog-
test af alle bern. Desuden har foreldrene ogede forventninger om
samarbejde.

- Der er sket en betydelig decentralisering af administrative og ledel-
sesmassige opgaver. | ”gamle” dage skulle institutionerne f.eks. blot
forvalte et pa forhdnd fastlagt budget og en fast bemanding, og reg-
ningerne blev mange steder blot sendt ind til kommunen. I dag forer
et stort antal institutioner egne lenforhandlinger om Ny Lon. Og man

'* En sammenfatning findes i “Notat om standardudviklingen pa daginstitutionsomradet
1997-2002”, udarbejdet af Bureau 2000 for LOs ugebrev A4.

' Niels Glavind og Susanne Pade: Souschefens arbejde - en undersogelse i 11 kommuner.
BUPL og Bureau 2000, Kabenhavn 2000.
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har ofte lonsumsstyring, eller far loabende budgettet reguleret i for-
hold til bernetallet den padgaeldende méned.

Selvom spergeskemaundersoggelsen ikke analyserer den samlede tidsanven-
delse, peger den i retning af, at tendensen til, at der bruges mere tid pa ”an-

det arbejde”, er fortsat de senere ar.'°

Udviklingen i ledelsesmcessige opgaver 2006 til 2007

Lederne er saledes blevet spurgt, om de vurderer, at omfanget af administra-
tive/ledelsesmaessige opgaver er @endret fra 2006 til 2007. 3 pct. mener, om-
fanget er blevet mindre. 39 pct. mener, omfanget er uendret, mens 58 pct.
mener, de har féet storre omfang. I gennemsnit vurderer lederne, at de ledel-
sesmassige/administrative opgaver er steget svarende til 4,4 personaletimer
om ugen. Det svarer til, at man i gennemsnit har mattet oge den tid, der gér
til ledelse og administration, med 1,3 pct. af den samlede bemanding med

paedagoger og medhjelpere.

De peedagogiske medarbejderes tid til ”andet arbejde” 2006 til 2007
Lederne er ogsa blevet spurgt om hvor lang skemalagt tid, de selv har i bor-
negrupperne, hvor meget tid det gvrige personale bruger til ledelsesmaessige
og administrative opgaver, og hvor lang tid de skenner peedagoger og med-
hjzlpere 1 ovrigt anvender pd “andet arbejde”, sdsom udarbejdelse af doku-
mentation, personalemeder, foreldrekonsultationer m.v. Desuden er der
spurgt om, hvordan bernefremmedet og personalefremmedet fordeler sig i
dagens lob. I gennemsnit har lederne i dag 8,5 skemalagte timer om ugen 1
bernegrupperne. Resten af tiden gar til ledelse og administration. 38 pct. har

ingen skemalagt tid 1 bernegrupperne.

4.3 Institutionens ugentlige dbningstid og bemanding. Bornefremmade i
lobet af dagen

Abningstid og bemanding

I gennemsnit har institutionerne i 2007 en ugentlig dbningstid pa 51,8 timer,
svarende til 10,3 timer pr. dag. 85 pct. af de personaletimer, der anvendes i
forhold til arbejdet 1 barnegrupperne, falder dog 1 de syv timer 1 tidsrtummet
8:30 til 15:30. I ydertimerne er bemandingen sparsom. I 49 pct. af institutio-

nerne er der pé visse tidspunkter i ydertimerne kun én medarbejder til at

'® Den nye sporgeskemaundersegelse henvender sig alene til lederne og har derfor ikke
kunnet kortleegge de aktiviteter, der taget tid fra barnearbejdet pa stueplan, som f.eks. til-
feeldige afbrydelser og praktiske gere mal. Disse aktiviteter tog tilsammen i Kebenhavns-
og Frederiksberg-undersagelsen henholdsvis 20 og 15 pct. af personalets tid.
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varetage arbejdet med bernene. I 16 pct. af institutionerne er der til daglig

én medarbejder alene med bernene i mere end en time.

Det er et haevdvundet princip, at der altid ber vare to medarbejdere til stede
1 en institution 1 hele abningstiden, heraf mindst én paedagogisk uddannet.
P& den méade har man sikkerhed for, at man ogsé kan tackle uforudsete si-
tuationer som f.eks. et barn, der skal pa skadestuen. I nogle tilfaelde kan man
have den sikkerhed, som ligger 1, at der ganske vist kun er én padagog til
stede, men at der samtidig er rengeringspersonale i huset. Men rengerings-
personalet kommer enten om morgenen eller om aftenen. Hvis én padagog
er alene med bernene bade morgen og eftermiddag, vil der derfor normalt
ikke veere andre voksne 1 huset pd begge tidspunkter. Som det fremgar af
tabel 11, er der 38 pct. af bernehaverne, hvor der badde morgen og aften er

”alenevagter”.

Tabel 11. Institutioner fordelt efter institutionstype og hvorvidt de har ale-

nevagter morgen og eftermiddag

Hverken
morgen eller Béade morgen
eftermiddag =~ Morgen Eftermiddag ogeftermiddag I alt

Pct. af institutioner

Vuggestue 75 13 6 6 100
Bornehave 41 13 8 38 100
Int. inst. 62 21 2 15 100
I alt 51 16 6 28 100

Det forhold, at sé stor en andel af institutioner tilsidesetter princippet om to
medarbejdere 1 abningstiden, er en folge af den naturlige bestraebelse pa at
koncentrere sa meget som muligt af personaleindsatsen midt pa dagen, hvor
der er mange bern, og hvor man afvikler de tilrettelagte faellesaktiviteter

som rytmik, bernemede, ture, drama, bagning osv.

Bornefremmeade i lobet af dagen
Som det fremgér af figur 3, er der kun godt en tredjedel af bernene, som

mader for kl. 8, mens kun 15 pct. venter med at komme kl. 9 eller senere.
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Lederne skenner, at der i gennemsnit er 6,7 pct. af bernene, der er fravaeren-

de pa grund af sygdom.

Born pr. voksen i den travle periode af dagen fra kl. 8.30 — 15.30
Pé baggrund af ledernes oplysninger om:

- den tid, de selv anvender 1 bernegrupperne,

- den tid, det ovrige personale anvender pa ledelse, administration og
”andet arbejde”,

- bemandingen i ydertimerne

kan man ansla hvor mange bern pr. voksen, der er i den travle periode af
dagen, dvs. fra 8:30 til 15:30.

I beregningerne er det ansléet, at barnene i gennemsnit — nér fraveret er
indregnet — udnytter 30,3 timer af de 35 &bningstimer, som ligger mellem
8:30 og 15:30."

Det leegges desuden til grund, at personalets overenskomstmeessige frokost-
pauser, svarende til 30 minutter for en fuldtidsansat, atholdes i tidsrummet
8:30 til 15:30.

Herefter far man, at der i perioden 8:30 til 15;30 i gennemsnit vil vaere:

- 4,3 barn pr. voksen, der faktisk beskaftiger sig med bernene, i vug-
gestuerne,

- 9,5 barn pr. voksen, der faktisk beskaftiger sig med bernene, i bor-
nehaverne,

- 8,7 berneenhed pr. voksen, der faktisk beskeftiger sig med bernene,
i de aldersintegrerede institutioner.'®

Det skal understreges, at disse tal ikke tager hejde for, at der yderligere kan
g4 tid fra det direkte samver med bernene til praktiske arbejdsopgaver, til-

feeldige afbrydelser eller sygefraver.

Abningstid og lukkedage — en diskussion
Den gennemsnitlige ugentlige abningstid 1 de deltagende institutioner er

51,8 timer om ugen i 2007 —mod 51,9 timer i 2006." Faldet i gennemsnitlig

"7 Hertil kommer, at nogle bern kommer for. Undersogelsen bekrzfter tidligere undersogel-
ser, der viser, at bernene pa en normal hverdag er i institution mellem 7 og 7,5 timer. Da
der er spurgt om halvtimesintervaller, vil det dog ikke vere rigtigt at ansla det praecise tal
narmere.

' Idet born i vuggestuealderen teller for 2 berneenheder.
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abningstid er pa 0,2 pct., hvilket ikke kan forklare en personalereduktion pa
2Y5-3 pct. Dette udelukker ikke, at en del af de lokale besparelser har varet

begrundet i reduktion af abningstiden.

I den forbindelse ma det fremhaves, at undersogelsen understotter det syns-
punkt, at en nedszattelse af abningstiden pa f.eks. én pct. ikke kan retfaerdig-
gore en personalereduktion af samme procentvise sterrelse, hvis man ensker
at fastholde forholdet mellem bern og voksne 1 den periode, hvor barnene
faktisk er til stede. For abningstiden reduceres i ydertimerne, hvor der ofte

er meget lidt personale og meget fa born.

Andelen af institutioner, der har lukket mellem jul og nytér, stiger fra 75
pct. til 79 fra 2006 til 2007.

Andelen af institutioner, der har anden ferielukning end mellem jul og nytar,
stiger fra 31 pct. 1 2006 til 39 pct. 1 2007. I gennemsnit har institutionerne
0,86 ferieuger 1 2007 mod 0,67 1 2006.

Antallet af lukkedage herudover stiger fra 2,9 lukkedag i gennemsnit i 2006
til 3,4 lukkedage i gennemsnit i 2007.%°

Det skal understreges, at lukning af den enkelte institution ikke behgver at
betyde, at bernene stir uden pasning. Der er stort set altid “neddbent” et
eller andet sted. En del steder forteeller lederne, at institutionerne i et mindre
omrade skiftes til at holde abent og modtage bern i de perioder, hvor der

ellers er lukning.

Samlet kan det skennes, at det arlige antal &bningsdage er reduceret med
omkring 1% dag fra 2006 til 2007.

Det er imidlertid meget forskelligt fra kommune til kommune hvor store

@ndringer, der er tale om. Nogle steder har man f.eks. indfert ny lukning 1

' Gennemsnittet er vaegtet med bernetal. To institutioner med hhv. degn- og weekendibent
indgar ikke i beregningen. Puljeordninger indgér heller ikke.

2% Alle de nzevnte fordelinger og gennemsnit er vaegtet med institutionernes bornetal, sle-
des at gennemsnitstallene svarer til den service, brugerne i gennemsnit oplever. Man skal
vaere opmarksom pa, at enkelte institutioner kan have talt dobbelt, f.eks. indregnet de luk-
kedage, de har mellem jul og nytar i det samlede antal lukkedage. Man mé dog regne med,
at skemaet er udfyldt pd samme made fra 2006 til 2007. Der er derfor ingen tvivl om udvik-
lingstendensen.
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hele uger 1 sommerferien, og dette har varet anvendt som begrundelse for
besparelser.

Men ogsa her kan man diskutere, om indskrenkninger 1 det arlige antal ab-

ningsdage kan begrunde proportionale besparelser.

Traditionelt har institutionerne siledes udtyndet personalet sommeren over,

mens bernene var pé ferie med foreldrene.

Indferer man f.eks. tvungen ferielukning i institutionerne i to uger, sker der
to ting:

- foraldrene tvinges til at legge deres ferie forholdsvis samlet,
- personalet tvinges til at legge deres ferie forholdsvis samlet.

Derimod har man ingen sikkerhed for, at bernene i gennemsnit er mindre 1
institution end tidligere. Sandsynligvis er hovedvirkningen, at ferier og
fremmede kommer til at ligge mere ensartet, men at bernenes samlede fra-

ver fra institutionen reduceres meget lidt.*!

4.4 De bornerelaterede konti

Ud over de besparelser, der er sket pa personalesiden, er der mange steder
skaret ned i1 de sakaldte ’bernerelaterede konti”, dvs. de beleb, institutioner
fér til beskaeftigelsesmaterialer, fodevarer, udflugter m.v. Disse udgifter
udmadles i reglen som et belgb pr. barn — med mindre institutionen har fuld
dispositionsfrihed pa budgettet, saledes at der ikke skelnes mellem lenudgif-
ter og andre udgifter.

Tabel 12 viser, hvordan gennemsnitsbelgbene har udviklet sig fra 2006 til
2007.

Tabel 12. Udvikling i beleb pr. barn pa bernerelaterede konti. 2007-priser

2006 beleb pr. 2007/belob pr. Udvikling 1
barn/berneenhed  barn/begrneenhed  pct

Vuggestuer 4964 4761 -4,1
Bornehaver 2642 2397 9.3
Aldersintegrerede

institutioner 3089 2884 -6,6

Note: Der er regnet med en prisudvikling pa 2,1 pct. fra 2006 til 2007, jf. KLs sken for
varer og anskaffelser.

*! Hertil kommer, at samlet ferielukning gor institutionernes ferieplanlzegning mere usmi-
dig, og at det er en usmidig losning i forhold til mange foreldre.
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Det ses, at de bernerelaterede konti gennemgédende er beskaret. Den praecise
storrelse af denne besparelse er dog vanskelig at gare op, idet man en del
steder kan have fiet nye konterings- og budgetregler i forbindelse med kom-

munesammenlaegningerne.

5. Standardmaling

5.1 Metodemcessige overvejelser omkring standardmdling

I forbindelse med diskussioner om offentlig service anvendes ord som
’standard” og “’kvalitet” ofte i fleng. Det kan derfor vare nyttigt at starte

med en begrebsmaessig afklaring.

Ved kvalitet forstar man gerne evnen til at leve op til de méal, som er fastsat
for denne serviceydelse. Disse mal har igen mange facetter. Nér det geelder
dagtilbud, kan man saledes n@vne tryg bernepasning, paedagogiske lerepla-
ner, foreldretilfredshed, udvikling af bernenes potentialer, glade born, ind-
sats i forhold til bern med serlige behov osv.

Ved standard forstés i denne analyse de fysiske, personalemassige, uddan-
nelsesmassige og ekonomiske rammer, som kommunen stiller til rddighed

for at muliggere en service med en vis kvalitet.

Det er klart, at der er en sammenhang mellem standard og kvalitet. En god
bemanding og gode fysiske rammer kan give en reekke muligheder, som
dagtilbud med ringere standard ikke har.

Uanset hvilket standardbegreb, man anvender, vil der altid vare forhold,

som er afgerende for kvaliteten, som ikke kan méles gennem statistiske ana-
lyser. Det er forhold som god ledelse, de ansattes engagement og venlighed.
I forhold til bernepasning er det vigtigt, om de ansatte har indlevelsesevne 1

barnenes verden og besidder engagement og faglighed.
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Men undersogelser blandt foreldre peger imidlertid 1 retning af, at foraldre-
ne ofte er opmarksomme pa begge facetter — altsd bade om der er et godt og
engageret personale, og om bemandingen og fysiske rammer giver tilstraek-

kelig mulighed for et godt arbejde.

En del forazldre er, uanset om de oplever de ansatte som dygtige og engage-
rede, bekymrede for, om bemandingen er tilstreekkelig til, at det enkelte
barn bliver set og hert.

Hvis man vil have en meningsfuld diskussion om kvalitet, m& man derfor

inddrage bemandingen som en vigtig side af sagen.

5.2 Neermere om standardmdlet

Det standardmal, som anvendes her, er derfor udformet med henblik pé at
afspejle hvor mange personaleressourcer, der er pr. barn til arbejdet med
bernene — med andre ord: Antal bernepasningstimer sat 1 forhold til antal

personaletimer, der gér til arbejdet med bernene.

Hvis beregningen skal ske pd en meningsfuld méde, er det nedvendigt at

overveje nermere, hvordan begreberne naermere skal afgrenses.

Antal timer. Mange kommuner tager dbningstiden som udtryk for antallet af
“bernepasningstimer”. Det er imidlertid klart, at 8bningstiden kun er rele-
vant for det forhold, vi vil méle — hvor mange voksne er der i forhold til
bernetallet - hvis der er en sammenhang mellem abningstid og det antal

timer, bernene faktisk er til stede. Denne sammenhang er formentlig svag.23

22 Det skal bemarkes, at kvalitet zeller ikke skematisk ber males som foreldretilfredshed.
Spergsmaélet diskuteres bl.a. narmere i Bureau 2000s ”Undersegelse af tilfredshed blandt
foraeldre til bern i daginstitutioner og dagpleje”, FOA, september 2006. Det hedder her
bl.a.: ”Ret beset er de foreldre, der sperges, ikke ’brugere”. De egentlige brugere er berne-
ne. Nar danske foraeldre bedemmer dagtilbud, tenker de primeert pa omsorgsaspektet. Det
betyder, at spergsmalene har en undertone i retning af “sorger du for, at dit barn har det
godt, mens du er pd arbejde . Forzldre, der ikke tror pé, at kvaliteten i dagtilbuddet er
nogenlunde i orden, ma opleve, at de selv svigter, nér de afleverer deres barn. I forhold til
skolen er dette omsorgsaspekt ikke sa sterkt. Man behever derfor ikke fole sig som en
dérlig foralder, fordi man f.eks. synes, at barnene godt kunne lere lidt mere, eller at (nogle
af) lererne er lige sa umulige som nogle af dem, man husker fra sin egen skoletid.” Se ogsa
”Fokus pa foraldretilfredshed”, Bernepolitisk Netvaerk, 2003, af Susanne Pade og Niels
Glavind, Bureau 2000, og Charlotte Ringsmose, DPU.

 Hvis man vil méle effektiviteten i en kommunal svemmehal eller et bibliotek ser man jo
heller ikke p& hvor mange svemmehalsébningstimer eller biblioteksabningstimer, der er i
forhold til personaletallet. Man vil snarere se pé antallet af svemmehalsbesog og antallet af
udlén og satte det i forhold til personaletallet.
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Indferelse af modulordninger (familiefleksordninger) og deltidspladser bor
af samme grund kun tilleegges betydning i det omfang, det pavirker berne-

nes faktiske fremmede.

Desvarre er barnenes faktiske fremmede ikke serlig godt belyst, men flere
undersogelser peger i retning af, at det gennemsnitlige daglige fremmede pa
landsplan i institutioner for bern under skolealderen har varet stabilt gen-
nem 20-30 ar og ligger pa ca. 7,0-7,2 timer pr. dag. Der er dog betydelige
geografiske variationer. Eksempelvis er bernenes opholdstid gennemsnitlig

laengere i mange typiske pendlerkommuner.**

Da den gennemsnitlige opholdstid pd landsplan efter alt at domme ikke har

forandret sig meget, ses der bort fra endringer heri.

Opgorelse af bornetal. Hvis en opgerelse skal have mening, m& man tage
hejde for, at born 1 forskellige aldersgrupper ikke er lige personalekraven-
de. Born 1 vuggestuealderen kraever séledes langt mere personale end bern i
barnehavealderen, bl.a. fordi de skal skiftes og have langt mere individuel
hjelp. Derfor har man 1 mange ar haft en regel om, at 1 vuggestuebarn skal
telle som 2 bernehavebern. Reglen fremgér bl.a. af det sdkaldte Daginstitu-
tionscirkulare fra 1976, hvor Socialministeriet i forbindelse med udlaegnin-
gen af daginstitutionsomradet til kommunerne fastsatte retningslinier for
bemandingen. Cirkuleret fastslar desuden, at 2-arige bern 1 sékaldte sma-
bernsgrupper i bernehaverne ber omregnes 1 forholdet 20:12. (Daginstituti-
onscirkulcerets pkt. 66: I barnehave og fritidshjem regnes med grupper a
20 born, dog 12 born i smabornsgruppe. I vuggestuer regnes normalt med
10 born i grupperne. For integrerede institutioner regnes ligeledes med
grupper a 20 born, men sdledes at 1 barn under 3 dr beregnes som 2
barn.”).

* Se f.eks. Forzldrenes holdning til daginstitutioner og dagpleje i Greve kommune 2000 —
en spergeskemaundersegelse. Greve kommune, Psykologisk Forum og Bureau 2000. Rap-
port nov. 2000. Niels Glavind m.fl.: Rammer for kvalitet i daginstitutioner i Arhus amt,
BUPL-Arhus amt. Bureau 2000. 1997. Udviklingen i den gennemsnitlige &bningstid har
veeret pavirket af modsatrettede tendenser. Pa den ene side har det traditionelt varet mode-
ren, der har hentet og bragt barnet, og da andelen af deltidsarbejdende madre er faldet,
giver det leengere gennemsnitlig opholdstid for barnet. I samme retning treekker, at en del
familie har faet l&ngere transporttid til arbejdet. Pa den anden side er der de senere ar sket
en udvikling i retning af, at ogsd mange fadre henter eller bringer bern. Hvis foraeldrene
arbejder forskudt — eller hvis én af dem har hjemmearbejdsplads — giver det mulighed for at
afkorte barnets opholdstid.



28

Kommuner, der har aldersintegrerede institutioner for bern 1 vuggestuealde-
ren, fastsetter ogsa i dag bemandingen (eller de budgetter, institutionen kan
bruge til bemandingen) forskelligt for bern i1 vuggestuealderen og bern i

barnehavealderen. Typisk afsattes ca. dobbelt sd meget personale/penge til

vuggestuebern som til bernehavebern.”

Omvendt er born i skolealderen — i gennemsnit — ikke sd personalekrevende
som bern 1 barnehavealderen. Dette er den indlysende konsekvens af, at
skolebern har en meget lavere gennemsnitlig opholdstid i institutionen, fordi
de har undervisning i hvert fald om formiddagen. I beregningerne er skole-
barn over 6 ar i aldersintegrerede institutioner derfor regnet som 0,63 “’bor-
neenheder” svarende til den gennemsnitlige forskel, der er i normeringer

mellem bernehaver og fritidshjem.”

Opgorelse af personale
Det standardbegreb, som anvendes, skal som navnt sa vidt muligt afspejle
hvor meget tid, der er pr. barn til pasning. Det betyder, at man s& vidt muligt

ma udskille de personaletimer, som anvendes til andre opgaver.

I praksis er dette kun delvis muligt. I beregningerne her er personale, der
alene har praktiske funktioner, saledes trukket ud, dvs. rengeringspersonale,
kokkenpersonale m.v. Hermed sker der ogsé en ligestilling mellem instituti-
oner, der hyrer et eksternt rengeringsfirma (og som derfor ikke har eget ren-
garingspersonale) og institutioner, der selv ansetter rengeringspersonale

2
m.v. !

* Der er dog enkelte kommuner, hvor man har valgt en lavere aldersgraense mellem vugge-
stue- og barnehavealder, f.eks. 2 ar og 9 mdr.

%6 En kontrolberegning viser i ovrigt, at omregningen af fritidshjemsbern til 0,63 berneen-
heder ikke giver veesentlige eendringer i resultater i forhold til en beregning uden omreg-
ning, men omregning anses for at give det mest retvisende billede.

I praksis mé& man dog vaere klar over, at det personale, hvis primere opgave er at passe
bernene, ma patage sig en rekke praktiske opgaver uden bern. Typisk er der tale om, at der
skal stoles op pa slutningen af dagen, gulve terres evt. over, der vaskes op efter maltider
m.v. Bureau 2000s underseogelse fra Kebenhavn om pedagogernes tidsanvendelse (Niels
Glavind, Susanne Pade, Christine Pade: “Er der tid til bernene - nér vi skal nd "alt det an-
det"? Rapport om tidsanvendelse i daginstitutioner i Kebenhavn. LFS-BUPL-PMF-Bureau
2000, Kegbenhavn november 2001) viste, at padagogerne i gennemsnit brugte 8,5 pct. af
tiden pé praktiske opgaver. En tilsvarende AKF-undersogelse fra Frederiksberg éret efter
viste, at praktiske opgaver uden bern udgjorde 7,4 pct. Det er sandsynligt, at omfanget af
praktiske opgaver pavirkes af, om der f.eks. er ansat serskilt kekkenpersonale. I analysen er
der imidlertid set bort herfra, men det bemarkes, at i hvert fald kekkenpersonalet er falden-
de. Udviklingen m.h.t. rengering er usikker pa grund af muligheden for private leverande-
rer.
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Det ideelle ville vare, hvis man pa tilsvarende made kunne udskille den
personaletid, som gar til ledelse, administration, planlaegning m.v. Dette er
imidlertid ikke muligt. Ganske vist er der for hver institution ansat en leder,
men omfanget af ledelses-, administrative og lignende opgaver kan vere
storre eller mindre, end hvad der svarer til lederstillingen. P4 den baggrund
opgores det relevante personale som ledelsespersonale+padagogisk perso-

nale.?

5.3 Den scerlige opgorelse i Ballerup og Arhus
I to kommuner har Bureau 2000 méttet opgive alene at bruge spergeskemaer

til dataindsamling. Det er Arhus og Ballerup kommuner.

Begge steder har man fra nytir 2007 indfert fusioner pa ledelsesniveau,
hvor en handfuld institutioner far en felles dagtilbudsleder, men med en
afdelingsleder/padagogisk leder 1 den enkelte af de ”gamle” institutioner.
Der flyttes samtidig savel opgaver som ressourcer fra de gamle institutioner
til den feelles dagtilbudsleder, som far ansvaret for den overordnede ledelse,
selv om man bevarer en leder p4 afdelingsniveau. I Arhus kommune far
nogle dagtilbudsledere yderligere ansvaret for et antal dagplejehjem 1 omra-
det.

I Ballerup medferer denne omlegning sammen med nogle enkeltbesparelser
pa udvalgte institutioner en reduktion af det samlede paedagogiske personale
i dagtilbudsledelse + enkeltafdelingerne pa 2,95 pct. I Arhus udger redukti-
onen 5,2 pct.

I de beregninger, som er gennemfort i denne analyse, er det forudsat, at den
overflytning af ressourcer, som sker til dagtilbudslederne, giver en tilsva-
rende arbejdslettelse malt i timer i den enkelte institution/afdeling. Derimod
regnes der ikke med en rationaliseringsgevinst, og der regnes omvendt hel-

ler ikke med, at det ekstra administrative led giver mere arbejde.”

Omlegningen har betydet, at de enkelte institutionsledere/afdelingsledere i

de to kommuner har haft svert ved at udfylde de spergsmal i spergeskema-

* HK -bistand indregnes, da anszattelse af HKere aflaster lederen og det ovrige personale i
forhold til arbejdet med bern. Der skelnes ikke i nervarende beregning mellem uddannede
paedagoger og andet peedagogisk personale.

¥ 36 selvejende institutioner i Arhus har valgt at std uden for det nye system med fzlles
omradeledelse. Disse institutioner har i stedet fiet en tilsvarende besparelse i den samlede
gkonomiske ramme.
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et, hvor personaletallet for 2006 og 2007 sammenlignes. I stedet har Bureau
2000, nér det geelder de to kommuner, anvendt regneark for de enkelte insti-
tutioners/dagtilbuds bemanding i de to kommuner. Disse regneark er ind-
hentet via BUPLs lokale fagforeninger.

For Arhus kommune kompliceres sagen yderligere af, at der fra 1. august
2007 er indfert modulordning i institutionerne med henblik pa at spare pen-
ge. Princippet er, at foraldrene 1 stedet for kun at fa tilbudt fuldtidspladser
kan velge mellem 25-timers, 35-timers, 45-timers eller 52-timers pladser.
Hyvis alle forzldre i en institution valger 45-timers pladser, pavirker det som
udgangspunkt ikke personalenormeringen. Men hvis en del af foraeldrene
veelger f.eks. 35-timers pladser, reduceres bemandingen. Det nye system har
betydet, at institutionerne ikke har kendt deres nye bemanding for 1. august,

hvor foreldrenes valg i de enkelte institutioner er gjort op.

Opgerelsen af foreldrenes valg viste, at foreldrene har valgt ferre deltids-
pladser, end hvad der svarede til det spareméal pa mindst 38 mill. kr. pé ars-
basis, som kommunen havde vedtaget.”® Kommunen har derfor vedtaget en
yderligere rammebesparelse for at realisere en mindstebesparelse. Denne
besparelse rammer ogsa institutioner, hvor foreldrene ikke har valgt modu-
ler. Arhus kommune har pr. 1/8 2007 udmeldt besparelser i institutionsbud-
getterne, der svarer til arligt 48,6 mio. kr. som folge af modulordningen og
den navnte rammebesparelse. Det svarer til en reduktion i personalet pa ca.
5,2 pct.

I de samlede beregninger er det herefter lagt til grund, at personalenorme-
ringen i Arhus reduceres med 10,4 pct. som folge af samdrift og modulord-

ninger.

Det haevdes, at indferelse af modulordninger kan have en indflydelse pa
barnefremmedet, fordi foraeldrene tilskyndes til at benytte institutionerne 1
kortere tid, hvis de kan spare penge pad den made. De hidtidige erfaringer
med modulordninger kan imidlertid ikke stotte en antagelse om, at barnenes

opholdstid pavirkes nevneveardigt af foreldrebetalingen.

3% En kommunal besparelse pa 38 mill. kr. svarer til en samlet besparelse pa ca. ¥ mere,
fordi der ogsa kommer faerre penge til institutionernes drift fra foraeldrebetalingen.
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For langt de fleste bern synes opholdstiden bestemt af foraldrenes arbejds-
og transporttider.’’ I stedet er der snarere tale om, at forzldre, der i forvejen
ikke benytter institutionen fuldt ud, i et vist omfang valger at betale for faer-

re timer, selv om de herved mister lidt fleksibilitet.

P& den anden side kan modulordningen, nér den bliver kendt, meget vel {2 et

storre omfang end, hvad der svarer til den nuverende minimumsbesparelse.

5.4 Kontrolberegninger, herunder opgorelse af standardudviklingen ved
hjcelp af regnskabsstatistik
Usikkerheden omkring personaletal m.v. gor det naturligt at undersege, om

man nar frem til nogenlunde samme resultat ved andre beregningsmader.

Personaleusikkerheden 2006

Som navnt har kommunesammenlaegningerne givet en sarlig usikkerhed i
de kommuner, hvor der er sket sammenlagning 1.1.2007. De fejlkilder, som
hidrerer fra sammenlegningen af administrative systemer, burde imidlertid
ikke veere til stede i de kommuner, som ikke er berert af kommunesammen-
leegninger. Ser vi bort fra Kebenhavn, drejer det sig om 30 kommuner, som

rummer 38 pct. af bernene (uden for Kebenhavn).
Tabel 13 viser udviklingen 1 antal bern pr. voksen i disse 30 kommuner.

Tabel 13. Procentvis @&ndring i antal bern pr voksen 2004-2006 1 kommuner,

som ikke er omfattet af sammenlegning

Vuggestue  Bernehave  Aldersinte- Fritidshjem SFO
greret institu-

tion
Procentvis @&ndring 1 antal bern pr. voksen
2004-2005 +0,4 +0,9 +1,1 -2,0 -1,5
2005-2006 -0,1 +5,6 +2,2 +12,3 +6,0

Tabellen viser, at der — 1 hvert for disse 30 ’sikre” kommuner — er kommet
flere bern pr. voksen ogsa fra 2005 til 2006.

Beregning af personaletal ved hjcelp af de kommunale regnskaber

3! En grundig diskussion af de hidtidige undersogelser findes i Rapport om erfaringer
med modulordninger i daginstitutioner. Udarbejdet af Bureau 2000 for FOAs padagogi-
ske sektor. Rapporten kan findes pd www.bureau2000.dk.
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Som en yderligere kontrol er anvendt en beregning, hvor personaletallet
ikke opgeres ved hjelp af den sociale ressourcetelling, men ud fra lenudgif-

ten 1 de kommunale regnskaber.

Metoden 1 beregningen er saledes:

I de kommunale regnskaber findes lonudgiften i de enkelte instituti-

onstyper det pagaeldende &r.

Der er beregnet en gennemsnitslon 1 kommunen for institutionsper-

sonale ud fra FLDs data i de fire kvartaler for gennemsnitslenninger

og antal ansatte i kommunen efter pedagog- og paedagogmedh;jal-
peroverenskomsterne.

- Ud fra lenudgift og gennemsnitslen beregnes et antal ansatte.””

- Dette sattes 1 forhold til antallet af berneenheder 1 vuggestuer, bor-
nehaver og aldersintegrerede institutioner i kommunen — beregnet ud
fra Danmarks Statistiks opgerelse af bernetallet.

- Man kan herefter beregne antallet af barneenheder pr. voksen og ud-

viklingen heri.*®

Naér beregningerne foretages for de tre institutionstyper under ét, skyldes
det, at oplysningerne indhentes fra to forskellige systemer — ressourceopge-
relsen og de kommunale regnskaber. Det giver en fare for, at institutionerne
er forskelligt kategoriseret i de to systemer — f.eks. som bernehave i Dan-
marks Statistiks opgerelse og som aldersintegreret institution i regnskabet.
Det er derfor mere sikkert at beregne et antal berneenheder for institutions-

systemet under €t, dvs. som om det var en samlet aldersintegreret institution.

Den udvikling i normeringerne, som kan beregnes ved hjlp af ressource-
opgorelsens tal for indskrevne og lenningsregnskaberne, fremgér herefter af
tabel 14.

32 Strengt taget kan gennemsnitslennen vere lidt lavere pa smabernsomradet end for insti-
tutioner for skolebern, fordi der er forholdsvis flere ufaglarte i smébgrnsinstitutioner. Men
eftersom tallene alene bruges til at ansla den procentvise udvikling i antal ansatte, er dette
forhold uden betydning.

33 Hvis bern:voksen-forholdet andrer sig mere end 15 pct. fra et 4r til det naste, regnes
tallene for usikre, og kommunen medregnes ikke.
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Tabel 14. Udviklingen 1 antal berneenheder pr. voksen 2001-2003 og 2004-

20006, nér personaletallet opgeres ud fra en analyse af lenudgifterne

Ar Boarneenheder pr.  Udvikling i forhold til
voksen aret for 1 pct.

2001 5,726

2002 5,859 +2,3

2003 5,892 +0,6

Databrud i opgorelse af bornetal

2004 5,843

2005 5,956 +1,9

2006 5,988 +0,5

Metoden er behaftet med flere usikkerhedsfaktorer.

Der er sdledes fra 2001 til 2006 sket en reduktion i den andel, personaleti-
mer til rengering udger af den samlede bemanding. Denne reduktion kan
anslas til ca. ' procentpoint og er fortrinsvis sket i perioden 2004-2006.*
Dette vil typisk vaere udtryk for, at rengeringen er overgaet til et firma, man
har kontrakt med. I sé fald er der ikke l&ngere ansat rengeringspersonale i
institutionen, men dette er ikke udtryk for en egentlig personalereduktion,
blot en flytning til et privat firma.

Desuden kan man bemarke, at der ud over personale til de enkelte instituti-
onstyper kan vere personale, som er ansat som faellespersonale for hele om-
radet. Dette vil overvejende vere administrativt personale, men der kan og-
sé veere tale om, at f.eks. visse lengerevarende vikariater atholdes over en
feelles vikarpulje. De “fzlles-ansattes” andel af lonsummen er i perioden
steget fra 2,4 til 2,9 pct.

Endelig kan den usikkerhed, der er i forhold til ressourceopgerelsen med

hensyn til 2006-tallene, ogsa gere sig geeldende i forhold til de kommunale
regnskaber. Ganske vist er der den fordel ved regnskaberne, at de er under-
lagt ekstern revision, og at indtegter og udgifter skal stemme, nar regnska-
bet er afsluttet, men en del af de kommuner, der er gjort regnskab for, eksi-
sterer ikke mere. Derfor kan man godt teenke sig, at konteringen er usikker

mange steder.

Med disse forbehold bekrafter en analyse pa grundlag af regnskabstallene,

at normeringerne er faldet i perioden siden 2001. Regnskabstallene peger 1

* Afgraensningen af personalegrupperne er lidt forskellig i de to delperioder.
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retning af et fald i sterrelsesordenen 5-6 pct. for smibernsinstitutionerne
under ét. Den pracise storrelse er usikker, men at der er sket et fald, kan

man neppe komme uden om.

5.5 Andre opgorelsesmdder. Budgetredegorelsen — en diskussion

Nér standardudviklingen pa et omréde skal vurderes, sker det ofte ved be-
regning af enhedsomkostninger eller ressourceforbrug pr. enhed. De bereg-
ninger, som er gennemfort 1 nervaerende undersegelse, er for en stor del
ogsé et forsegg pa at gere ressourcerne op pr. enhed. I denne undersoegelse er
der fokus pa personaletimer pr. barn.

Det sker imidlertid ofte, at sddanne analyser af enhedsomkostninger m.v.
forer til forskellige resultater — afthaengigt af hvilken metode, der anvendes.
Derfor skal der redegeres for pd hvilken made, metoden i dette notat adskil-

ler sig fra andre opgerelser.

Finansministeriets Budgetredegorelse maj 2007

Som eksempel ses pé de beregninger, som er gennemfort i Finansministeri-
ets Budgetredegorelse fra maj 2007. Her er der dels foretaget en opgoerelse
af udviklingen 1 2001-2006 i antal barn pr. voksen i de forskellige pasnings-
former, dels en opgerelse af udviklingen i enhedsomkostninger opgjort i
kroner og ere.

Nar det gaelder ressourceforbruget pr. barn hedder det:

"Set under ét har den gennemsnitlige normering mdlt ved antal indskrevne
born pr. fuldtidsbeskeeftiget peedagogisk personale i dagtilbudene veeret
omtrent konstant i perioden 2001-2003 samt 2004-2005.”

Dette er illustreret med en figur, og det fremgar, at Finansministeriet er op-
marksom pé det databrud, som sker fra 2003 til 2004 p.g.a. @ndring i opge-

relsestidspunkt fra forar til efterar.

Ved rekonstruktion af Finansministeriets metode far man de vardier, som er
opgjort i tabel 15 og 16 (det bemarkes, at en positiv verdi 1 den procentvise

udvikling betyder flere bern pr. ansat — altsd lavere standard)
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Tabel 15. Antal bern pr. voksen pa landsplan 2001-2003. ”Finansministeri-

ets metode”

Andring i
2001 2002 2003  pct.
Paxdagogisk personale pr.
barn

Kommunal dagpleje 3,26 3,24 3,22 -1,2
Vuggestue 3,01 3,05 3,05 1,3
Bernehave 6,23 6,15 6,31 1,3
Aldersintegreret institution 5,4 5,36 5,55 2,8
Skolefritidsordning, folkeskole og privat 12,45 12,78 12,45 0
Fritidshjem 8,1 8,19 8,58 5,9

Tabel 16. Antal bern pr. voksen pé landsplan 2004-2006. ”Finansministeri-

ets metode”

2004 2005 2006 Andring i pct.
Pzdagogisk personale pr.
barn

Kommunal dagpleje 3,11 3,12 3,18 2,2
Vuggestue 3,14 3,18 3,05 -2,9
Bernehave 5,66 5,74 5,96 5,3
Aldersintegreret institution 5,15 5,15 5,03 -2,4
Skolefritidsordning, folkeskole 12,31 12,42 13,21 7,3
Skolefritidsordning, friskole 22,81 2141 21,89 -4

Fritidshjem 8,69 8,61 9,41 8,4

Naér tallene er lidt forskellige fra tallene i tabel 3-8, skyldes det bl.a. folgen-
de forhold:

1)

2)

I nerverende rapport er Kebenhavns kommune ikke taget med. Det
skyldes den store usikkerhed, der er om tallene fra Kebenhavn.
Beregning af antal bern pr. voksen i denne rapport sker med faste
vaegte, dvs. at belastningsgraderne ar for ar beregnes for den enkelte
kommune, hvorefter et landsgennemsnit beregnes ved vagtning med
antal indskrevne i den pagaldende institutionstype i udgangsaret.
Kun kommuner, der har den padgaeldende institutionstype alle tre ar,
medtages. Denne metode er valgt for at komme sé tet som muligt pa
den virkelighed, som foreldre og personale i de enkelte institutioner
har. Tabellerne ovenfor bygger pa, at landstotalerne er divideret med
hinanden ar for ar. Herved bliver beregningerne et mix af standard-
udvikling pa institutionsniveau, geografiske forskydninger og struk-
tureendringer.>

33 De senere ar har bernetallet veeret faldende i mange landkommuner, hvor man traditionelt
har haft en forholdsvis lav personalenormering, méske fordi en del landkommuner har en
mindre andel af socialt belastede bern, feerre bern med lange opholdstider og gode inden-
ders- og udenders faciliteter, der i nogen grad kan kompensere for en sparsom bemanding.
Desuden er der sket en omdannelse af fritidshjem til skolefritidsordninger.
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3) Beregningerne af belastningsgrader i aldersintegrerede institutioner i
denne rapport bygger pé princippet om, at 0-2 arige bern teller for to
berneenheder. Dette er dels et anerkendt princip, dels afspejler det
virkeligheden pé institutionsniveau, hvor foreldre og personale med
bern i aldersintegrerede institutioner godt ved, at der kun kan vaere
halvt s& mange bern i en vuggestuegruppe som i en bgrnehavegrup-
pe. Derfor har forskydninger i alderssammensatningen betydning
for hvor mange personaletimer, der faktisk er pr. barn i grupperne.
Finansministeriet lader bern telle lige meget 1 beregningerne, uanset
alder.

Enhedsomkostningerne

Finansministeriets beregning af udviklingen i enhedsudgifter fremgar af et
svar til folketingsmedlem Morten Bedskov.’® Her man finder tabel 17 ne-
denfor.

Tabel 17. Enhedsudgifter 2001-2006 ifelge Finansministeriet

Enhedsudgifter ved en fuldtidsplads til dagtilbud og SFO, 2001-2006

(kr. pr. ar, 2007

priser) 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Dagpleje 88.800 89.500  90.350 91.100 91.300 91.650
Vuggestue 124.300 125.500 125.100 125.850 126.600 126.400
Bornehave 65.800 65.600  65.150 65.200 65.500 65.000
Aldersintegreret 72.800 74.100  73.900 76.000 77.200 79.850
Fritidshjem 45.500 45.750  45.700 46.100 46.650 47.700
SFO 38.500 38.600  38.000 37.250 37.350 37.600

Finansministeriets anm: Oplysninger for 2006 er baseret pa kommunale indberetninger. Opgerelsen er inkl. moms.
Afrundede tal. Den beregnede enhedsudgift er opgjort pa basis af oplysninger om bl.a. bruttotaksten og den gennem-
snitlige foreldrebetalingsandel. For 2006 var det ikke muligt at opdele de gennemsnitlige foreldrebetalingsandele pa
aldersgrupper. 1 2006 er der benyttet aldersopdelte foraeldrebetalingsandele. Dette medferer et databrud i

2005/06, som hovedsagelig er relevant for aldersintegrerede institutioner, hvor aldersspredningen er storst.
Enhedsudgiften i aldersintegrerede institutioner afspejler et gennemsnit af flere aldersgrupper. Saledes kan en stor del
af stigningen i den gennemsnitlige enhedsudgiften for en fuldtidsplads i aldersintegrerede institutioner tilskrives en

@ndret alderssammensatning for bern i aldersintegrerede institutioner.
Kilde: Finansministeriet, Lovmodellen

Princippet i den anvendte beregningsmetode i forbindelse med denne tabel
er, at man siger, at hvis bernehavetaksten f.eks. udger 25 pct. af driftsudgif-
terne, sa kan man regne tilbage og finde driftsudgifterne ved simpelthen at

gange den arlige foreldrebetaling med fire.

P& den mide undgar man en rekke problemer, som opstédr ved alternative

beregningsmader, nir enhedsudgifterne skal vurderes, f.eks. at budgettal for

3% Spergsmal S 4776, 29. maj 2007.
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vuggestuer, bernehaver og aldersintegrerede institutioner ikke altid er af-
greenset pa en konsekvent made, og at udgifterne i de aldersintegrerede in-
stitutioner ikke er fordelt pa aldersgrupper i de budgetindberetninger, kom-

munerne foretager.

Beregningen af driftsudgifterne ud fra taksterne forudsaetter imidlertid, at
man kan vurdere foreldreandelen med rimelig ngjagtighed. Det kan vaere
vanskeligt, nar der har veeret mulighed for ekstraordinare taksttilskud, ga-
rantitilleeg m.v.. Disse regler er &ndret de seneste ar samtidig med, at forael-
dreandelen er nedsat til 25 pct.

Samtidig vil der vare en raekke besparelser, som ikke vil fremgé, hvis man
regner tilbage fra taksterne, men som tvartimod vil kunne skjules af en sa-
dan beregning.

I det folgende skal nogle af disse problemer diskuteres, nemlig:

- @ndrede budgetsaedvaner
- modulordninger
- ny institutionsstruktur

Det vigtigste forhold er i den forbindelse uden tvivl, at grundlaget for be-
regning af foreldrebetaling ikke er klart afgreenset. Af den sociale service-
lov fremgér det ganske vist, at beregningen skal ske ud fra de budgetterede

driftsudgifter, fratrukket visse bygningsudgifter.

Men det er forskelligt fra kommune til kommune, hvad man regner med, nér
disse driftsudgifter skal gares op. Det er klart, at hovedparten af udgifterne,
sdsom len til personalet, beskaftigelseskonti til barnene osv., ligger fast og
teelles med alle steder. Men hvad med kurser for lederne? Skal det pa insti-
tutionsbudgettet eller pd administrative konti? Hvad med poster som EDB,
hvis kommunen indfoerer et feelles EDB-system? Skal det indga i institutio-
nens udgifter eller 1 de feelleskommunale? Erfaringen har vist, at sddanne
poster behandles forskelligt i kommunerne. Flere forvaltninger forteller, at
man i forbindelse med kommunesammenlaegningerne har lavet et feelles
beregningsgrundlag, hvor posterne er fordelt anderledes end for. Typisk har
man regnet flere poster ind under beregningsgrundlaget for foraeldrebetalin-
gen, fordi man herved kan f& en merindtaegt fra foreldrene — og méske kan
undga at spare andre steder. Sker det, vil det 1 en standardberegning ud fra

foreeldrebetalingen tage sig ud som en standardforbedring. De forskelle, der
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er kommunerne imellem ved afgrensning af beregningsgrundlaget, fik i maj
2006 Familieministeriet til at udsende en orienteringsskrivelse med en spe-
cificering af, hvilke udgifter, der kan indga i beregningen af foraeldrebeta-
lingen. Men denne praecisering kan ikke athjelpe forskelligheder i1 arene
frem til 2006.

Ser vi pa modulordninger, kan de besparelser, som er gennemfort i Arhus

kommune i1 forbindelse med budget 2007, illustrere problemet.

Modulbetalingen ventes her at give en besparelse pd 48 mill. kr., ndr de slar
fuldt igennem, fordi personalet reduceres, hvis en del af foreldrene valger
25 timers eller 35 timers pladser. Denne besparelse vil imidlertid ikke frem-
gé af en omregning péd grundlag af taksterne, fordi man her tager fuldtidstak-
sten. Og den reduceres ikke, fordi man overgar til modulordninger. En be-
sparelse pa 48 mill. kr. vil sdledes slet ikke kunne afleses ved denne type af
beregninger. Dette gaelder generelt ved besparelser, der opnds gennem mo-

dulordninger.

Heller ikke besparelsen ved en omlagning af fritidshjem til skolefritidsord-
ninger vil sld igennem. Det er netop denne omlagning, som ses mange ste-
der i landet i forbindelse med kommunesammenlagningerne. I forbindelse

med Bureau 2000s prisundersggelse 2007 blev det skennet, at mere end en

tredjedel af fritidshjemspladserne ville blive nedlagt i lebet af 2007.

Det, der sker, er imidlertid, at en institutionstype, der har hgje enhedsudgif-
ter, erstattes med en institutionstype med lavere enhedsudgifter. Det giver
en besparelse, men det behover ikke at betyde, at enhedsudgifterne i de to
institutionstyper hver for sig bliver lavere. Derfor vil en besparelse af denne
type heller ikke fremga af en beregning af enhedsudgifterne — heller ikke
selvom de hidtidige skolefritidsordninger faktisk far lavere bemanding i det

nye lovregi.

Endelig har Finansministeriet heller ikke ved beregningen af enhedsudgif-
terne taget hensyn til, at der er sket en forskydning af alderssammensatnin-

gen 1 de aldersintegrerede institutioner i retning af flere 0-2 arige.

Betydninger heraf fremgar af en tidligere beregning, gennemfort af Finans-
ministeriet, hvor der faktisk er foretaget en aldersopdeling. Resultaterne af

denne beregning fremgar af Tabel 18.
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Tabel 18. Udvikling i enhedsudgifterne for de enkelte aldersgrupper i al-
dersintegrerede institutioner 2001-2006 ifelge Finansministeriet. 2006-

priser.
Aldersintegr. inst.
0-2 ar 3-5ar 6-9 ar
Kr. pr. ar

2001 110.922 66.418 45.652
2002 111.411 66.736 43.018
2003 110.885 66.389 41.710
2004 111.048 65.947 40.563
2005 111.509 65.783 40.973
2006 119.353 65.257 41.864

Kilde: Finansministeriets notat af 2. august 2006 om beregning af enhedsudgifter til dag-
pasning 1991-2006

Ser pa perioden 2001 til 2005 er enhedsudgifterne ifolge denne tabel om-
trent ueendrede for bern i bernehavealderen og bern 1 vuggestuealderen.
Derimod falder de for fritidshjemsbern. Alligevel viser den samlede bereg-
ning i tabel 17 en stigning fra 2001-2005 pa 6 pct. Arsagen hertil er, at tabel
17 ikke tager hensyn til, at enhedsudgifterne er forskellige for de forskellige
aldersgrupper, og at andelen af de ’dyre” 0-2 drige stiger i perioden. Fra
2005 til 2006 forer beregninger til en kraftig stigning i enhedsudgifterne for
0-2 arige, men ikke for de to andre aldersgrupper.

Uanset disse bagvedliggende beregninger skriver Finansministeriet i Bud-

getredegorelsen:

”Enhedsudgiften for en fuldtidsplads er sdledes hajere i 2006 end i 2001 for
fire ud af fem typer af dagtilbud...”

Diskussionen ovenfor kan illustrere, hvorfor de mal for enhedsudgifter, som
udregnes, ikke nedvendigvis svarer til den virkelighed, personale og forzal-

dre oplever.

6. Ledernes kommentarer i sporgeskemaundersogelsen
I spargeskemaundersogelsen er lederne blevet spurgt, om de har kommenta-
rer til udviklingen i de sidste fem ar og ogsd, om de har kommentarer 1 ov-

rigt. 293 af lederne har haft kommentarer til udviklingen.
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Kommentarerne fordeler sig emnemassigt i store traek, som det fremgar af
nedenstdende figur, dog er mange af kommentarerne, som det vil fremga, en

kombination af mange af emneomriderne.:

Figur 5. Emneomréder for ledernes kommentarer

Besvarelser ledere

Zndring i antal medarbejdere | ]

Mange faktorer |

Administration
Zndret ledelsesstruktur

Manglende udvikling i len og priser |

\
\
Vikar |
Ingen @ndringer |
Dokumentation
—
—
—
|

Sammenlagning

) ) Fremtiden

Zndringer i forholdet mellem uddannet og ikke

uddannet .
Anciennitetsrelaterede problemer

Zndret alder i barnehave

0 10 20 30 40 50 60 70 80
Antal

Som det fremgér, har de fleste kommenteret pa @ndringer i antallet af med-
arbejdere, men mange giver ogsa udtryk for, at der er mange faktorer, der
har praeget udviklingen de sidste fem é&r.

Andring i antallet af medarbejdere
Blandt de 85, som har beskrevet @ndringer i antallet af medarbejder, er der
kun 3, som har oplevet flere medarbejdere. Det absolut overvejende er be-

skrivelse af, at institutionen har mistet timer:

"Vi har skaret 3 peedagogtimer og 3 medhjcelpertimer, hvilket
gor det sveert at fa modeplanen til at henge sammen i en lille
institution. Det er sveerere at fa det hele til at heenge sammen.
Der er ofte personale veek p.g.a. ferie, omsorgsdage osv., uden
at vikarkontoen fx er blevet heevet. Der er aktiviteter, vi har
mattet skcere veek fx lejr, og der er mindre tid til hvert barn, og

de er samtidig mere kreevende”

90
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" Vi har mistet 30 pcedagogmedhjcelpertimer pr. uge samt fdaet
10 pct. mindre vikarmidler - samt kun 80 pct. dekning ved

barsel”

? Vi har mistet ca. 27 pedagogtimer fra 2006-2007 grundet

harmoniseringen”

Nogle institutioner (17) har ikke oplevet de store forandringer i bemandin-

gen i forhold til tidligere:

"Vi har valgt at spare andre steder, sd bemandingen er den

samme”.

“lkke sket veesentlige cendringer. Institutionen har faet ca. en
peedagogstilling p.g.a. harmonisering, mens andre har mistet

tilsvarende”.

Andrede krav til institutionernes arbejde
Den naststerste gruppe af kommentarer omhandler kombinationen af, at der

er sket sa mange forskellige @ndringer:

7 1. IT har givet merarbejde. I 2002 fik vi brev fra kommunen
med 2-3 ting, vi skulle beskceftige os med og svare pa om fre-
dagen. I dag, nar jeg kommer tilbage efter 14 dages ferie, sa
er der 74 mails, jeg skal forholde mig til.

2. De sidste par dr har vi fdet et utal af sporgeskemaunderso-
gelser.

3. Leereplan, evaluering og dokumentation er tid, der tages fra
barnene.

4. Lederen skal tage sig af flere udvalg, samtaler og kompe-
tenceomrdder.

5. Der skal laves APV

6. Legepladssikkerhed

7. Tilfredshedsundersogelser for forceldre og medarbejdere”

"Vi har mistet timer i flere omgange pd grund af lukkedage,
kapacitetstilpasning, abningstid, harmonisering ved kommu-

nesammenlegning”
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” Vi har fdet kontraktstyring m. en pose penge. Vi har fdet et
personalebudget, hvor det er gennemsnitslon i kr. i kommunen,
der tildeles. Det betyder, at jeg md reducere i timer, fordi per-
sonalet er dyrere (koster mere). For os betyder det 8% feerre
peedagoger.

Det ser ud til, at peedagogfaget mere og mere bliver et fag med
overvejende deltidsansatte. Personalegruppen bliver stresset
og utrygge, ndr der hvert dr, hidtil, men nu ogsd i lobet af
aret, skal timereguleres i forhold til budget og faktisk ind-
skrevne born. Vi er blevet palagt flere og flere opgaver. Poli-
tikker for kost, sorg/krise, rygning, forceldrekontakt, alko-
hol/misbrug mv. Leereplaner og nu sprogscreening. + Borne-

’

miljoplan.’

"Flere ledelses- og administrative timer pa bekostning af bor-
netimer. Regeringens krav om dokumentation og kommunens

krav om rummelighed (vi far vejledning til at tackle vanskelige
born, men ikke tid til opgaverne) reducerer tiden til det enkelte
barn. Det pavirker den ansvarlige pcedagog meget ikke at kun-

ne udfore sin opgave ordentligt”.

Vi har mistet timer. Der er blevet mange flere pcedagogisk
fastlagte ting, vi skal na. Tiltag, der tager tid fra bornene -
som evaluering/dokumentation. Ligeledes er der kommet man-

ge flere administrative opgaver”.

"Primeert i kraft af mange administrative opgaver umuligt at
nd. Personalet kncekker pa grund af stress, og lederen har i
snit 55 timer/uge. Dertil kommer beskceringer i budgettet. 1
vort hus udgor de, hvad der kommer til at svare til to fuldtids-
stillinger, hvilket er umuligt. Smd born kan ikke skifte ble pa

hinanden!”

" De sidste ti ar er normeringer og budget blevet ddrligere og
arbejdsopgaverne blevet flere (samarbejde pa tveers, bestyrel-
ser, forceldrerad, lecererplaner, dokumentation, skriftlighed, IT,
certificeringer, virksomhedsplaner, konstante cendringer oppe-
fra, sd man ikke kan lave en langsigtet udviklingsplan/spildte

’»”
ressourcer).
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” Forst vippenormering — nu kontraktstyring, afregning pr.
barn — usikkert budget. Flere og nye administrative opgaver.
Ny kommune — stort rod endnu. Krav om mere dokumentation.
Regeringens og forceldrenes forventninger hcenger ikke sam-
men med den virkelighed vi har. Det krcever megen dokumen-
tation at forklare/belyse, som igen forringer det, vi kunne have

gjort med bornene.”

” Massive administrative opgaver uden ekstra "timer". Flere

mader - mere kontrol - ddarligere normering.”

Lederne oplever i stort omfang, at de administrative opgaver er steget i insti-

tutionerne.;

"Vi har faet flere administrative opgaver, men ikke flere ti-

2

mer

“Antallet af administrative opgaver er oget. Lonsumsstyring,
indforelse af elektroniske fakturaer, indforelse af elektronisk
sygemelding, mindre hjcelp fra de kommunale medarbejdere til

budgetopfolgning.”

"Vi har mistet 6 peedagogtimer pr uge og de administrative

’

opgaver er oget med 5 timer pr uge.’

”Som leder md jeg ofte lave de administrative opgaver efter
lukketid.”

"Det vi meerker er, at der bliver lagt flere og flere administra-
tive opgaver ud til leder og souschef UDEN ekstra timer =
mindre pced. timer til bornene.”

Mange oplever kravet til dokumentation som vasentligt oget.

“Flere krav om skriftlighed, men ingen tid mere til dette =

feerre timer til bornene”



44

Vi har faet langt mere dokumentationsarbejde, sporgeskema-
er der onskes besvaret. Ministerier der onsker svar - kommune

1

- Forceldrebestyrelser osv. osv.’

Nye ledelsesformer

I flere af landets kommuner er man gaet over til omradeledelse eller di-
striktsledelse, altsa at flere institutioner har samme ledelse. Det opleves for
den enkelte institution ofte som, at institutionen far faerre ressourcer, uden at
arbejdsopgaverne tilsvarende bliver mindre.

” - omradeledelse er tidskreevende — Der bruges 3-4 timer om
ugen pd feellesledelsestid (5 peedagogiske ledere + omrddele-
der) — med mader. Der bruges tid pd personalemader — feelles
medarbejdermader — personalemader igen.- Feelles bestyrel-
sesmader — Bestyrelsesmader i egen institution.- Feelles perso-
nalemader og P-dage i omrddet, giver mere modetid og min-
dre tid i den enkelte institution til udvikling af pcedagogik.

- Mange udefrakommende skal-opgaver tager tid og eget initi-
ativ (arbejdsgleede) fra personalet, som synes, at der er blevet

mindre tid til kerneopgaven sammen med bornene”

" Efter omrddeledelse er der flere moder. Budget m.m. er ikke
overskueligt mere. Har sveert ved planlcegning af indkob m.m.,
da overblikket over budget ikke er muligt som tidligere, da jeg
selv sad med budgettet og betalte regninger. Da kunne man
hele tiden folge med, da man vidste, hvorndr det var kobt og

betalt. Det samme geelder for personale- og vikartimer”

” De flest cendringer sker i 2008, hvor vi vil fa omradeledelse.
Her skal vi af med 21 timer”

" Vi korer forsog med ledelse (start nov.05) Det koster institu-

’

tionen 13 timer.’

Kommunesammenleegningen
Kommunesammenlagningen er naturligvis ogsa en begivenhed, der pévir-

ker institutionerne.
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[ arene for kommunalreformen var forholdene ucendrede.

Nedgangen i personaleressourcer sker i 2007 udelukkende pa

baggrund af harmonisering”

" Den storste cendring har veeret kommunesammenlcegningen.

Bemandingen er faldet, vi har mistet 30 personale timer fra
2006-2007.”

"Ingen nedskceringer for kommunesammenlcegning. Mister nu
25 timer + 1,5 pct. i vikarbudget”

” Ved kommunesammenlcegningen har man 1.7.2007 harmo-
niseret normeringerne og sparet 765.000 kr. pa daginstituti-
onsomrddet ved ferielukning i to uger. Vi har fdet grund- og
vippenormering, hvor de store institutioner i byen betaler dyrt
for at fa de smd pd landet til at lobe rundt. Jeg er bekymret
for, om der bliver "rapasning” i de store institutioner og

"Pceedagogisk Pasning” i de smd. Ordningen skal evalueres
09.”

Vikarmidler og lon og prisudviklingen

Vikarmidlerne er ogsa et omrdde, som kommenteres.
” Mistet vikar, svarende til 2,5 % af lonsummen”

"Vi har faet ringere vikarbudget (forringet med to tredjedele) i
forbindelse med harmoniseringen. Sammen med andre bespa-
relser mister vi ialt ca. 150.000 kr. pa det samlede budget”

" Vi har fdet darligere vikardeekning, der er taget 2% af lon-
budgettet. Sygefraveer skal nedbringes med to dage pr. person.
Der er kommet mange flere opgaver og meget mere dokumen-

tation pd alt det pcedagogiske arbejde. Der gar meget tid fra

)

bornene.’
Mange peger ogsd pa lon- og prisudviklingen:

“Lonbudgetterne er fremskrevet med lonudvikling, men de ov-

rige budgetter har ikke veeret fremskrevet i drevis. ”
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"Vi har faet lidt mindre til bornerelaterede konti, det har vi
valgt frem for at spare pa personalet. Vi har ansat en person i
flexjob frem for at kobe legetoj ud fra den betragtning - hellere

to heender ekstra end en masse legetaj.”

"Alle drene er okonomien ikke fremskrevet tilsvarende pristal-

let. ca. 3-4 % pr. ar bliver budgettet ikke udmontet.”

"1 2003 fik vi lonsums- og aftale styring. Dette har givet bedre
mulighed for kreativ brug af de samlede ressourcer pd trods af
ca. 5% besparelser om dret. Vi afventer den helt endelige "fri-

’

hedsgrad" i vores nye store kommune.’

Andre bekymringer og fremtiden

Udover de nevnte omrader fremhaves ogsa bekymringer over, at over-
gangsalderen fra vuggestue til bernehave lokalt nedsattes, at lensumsstyring
bevirker, at &ldre og paedagogisk uddannede medarbejdere er dyrere, og
bekymringer om forholdet mellem uddannede og ikke uddannede i instituti-

onerne.

"NB. aldersgreensen til bornehave er nedsat til 2,5 dr, hvor

’

den var 3 i det gamle kommune Det skal leegges oven i.’

“Heldigvis har institutionen mange unge pcedagoger, det gor

)

ondt for institutionen at anscette gamle pcedagoger.’

"Vi har mistet, hvad der svarer til 51 peedagogtimer pr uge og
kan i stedet fa 37 pedagogmedhjcelpertimer. Vi har tidligere
haft forholdet 70/30 og havde konverteret til 80/20. Nu er
normeringen 60/40 med en gennemsnitslon pa 290.000 kr. pr.
37 timer alt inkl., sd vi har ikke mulighed for at beholde vel-

kvalificeret personale”

7. Metoden i spergeskemaundersogelsen til institutionerne 2007
Det institutionsudtrek, som Bureau 2000 har anvendt ved spergeskemaun-
derseggelsen, er et statistisk tilfaeldigt udtreek foretaget af Danmarks Statistik

inden for folgende rammer:
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Undersogelsen har sd vidt muligt skullet vare reprasentativ for de tre insti-
tutionstyper for bern under skolealderen og for de 270 gamle kommuner.
Dette ud fra en betragtning om, at institutioner fra samme institutionstype i
— ise@er — samme gamle kommune formentlig ville opleve omtrent den sam-

me niveauendring ved sammenlaegning med en ny kommune.

Der er derfor bedt om et udtreek svarende til 1 institution for pabegyndt 5
institutioner 1 en gammel kommune (dog mindst tre institutioner, hvor
kommunen havde tre institutioner) og mindst én vuggestue, hvis kommunen
havde en vuggestue — men i ovrigt ligelig udtrekningschance for berneha-

ver og aldersintegrerede institutioner.

Dette har givet et udtraek pa 1217 institutioner, som i slutningen af maj 2007

fik tilsendt et sporgeskema med frankeret svarkuvert.

Den efterfolgende rykkeprocedure viste, at en del af disse institutioner métte
udga. Folgende institutioner er taget fra:

- puljeordninger og rent private ordninger,

- institutioner med en nytiltradt leder, som ikke kendte forholdene i
2006,

- institutioner, som har gennemgdet store omstruktureringer, f.eks.
barnehaver, der er omdannet til en aldersintegreret institution eller til
en skolefritidsordning,”’

- nedlagte institutioner,

- specialinstitutioner for handicappede barn.

Efterh&nden som disse institutioner er skilt fra, er der en “egentlig stikpro-
ve” pa 1053 institutioner tilbage. De institutioner, som ikke havde svaret 1
forste omgang, blev alle sagt kontaktet telefonisk en eller flere gange for

sommerferien.

Det viste sig i den forbindelse, at et flertal af institutionerne 1 maj-juni 2007

endnu ikke havde modtaget deres endelige 2007-budgetter. Mange afstod pa
den baggrund fra at svare. Sarlige problemer gjorde sig desuden geeldende 1
Arhus og Ballerup i forbindelse med fusionering af institutioner. Her er i

stedet anvendt regneark for en del af institutionsoplysningerne.

37 Institutioner, hvor der er sket en almindelig tilpasning af bernetallet, er naturligvis med-
taget.
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Alle de gvrige institutioner blev pd ny kontaktet telefonisk en eller flere
gange i juli-august 2007. I den forbindelse blev der for en del institutioner
indhentet oplysninger pr. telefon om bemanding m.v.*® Ved den telefoniske
rykning blev det desuden tilstrabt si vidt muligt at sikre svar fra alle de

”gamle” kommuner.

Et stort antal institutioner er desuden blevet kontaktet med henblik pa opkla-
rende sporgsmal omkring @&ndringer i bemanding m.v. I den endelige bereg-
ning er der kun medtaget institutioner, hvor det er sikret, at tallene kan sam-

menligne fra ér til ar.

Alt 1 alt er der kommet svar ind fra 65 pct. af de 1053 institutioner, og sva-
rene deekker 94 pct. af de ”gamle” kommuner. Under de givne, meget van-
skelige, omstendigheder (med manglende institutionsbudgetter og forvir-
ring mange steder omkring de nye budgetter), vurderes dette at veere til-
fredsstillende. P4 landsplan mé undersogelsen antages at vare reprasenta-

tiv.

Som tidligere naevnt er der ved beregning af den samlede udvikling pa
landsplan anvendt felgende metode:

1) Forst beregnes udviklingen i personale pr. barn i den enkelte institu-
tion

2) Dernast beregnes udviklingen pr. barn for hver af de gamle kommu-
ner, idet udviklingen for hver af de enkelte institutioner i den gamle
kommune vagtes med institutionernes barnetal

3) Endelig beregnes udviklingen pé landsplan, idet udviklingsprocen-
terne for de enkelte af de gamle kommuner vagtes med antal ind-
skrevne 1 vuggestuer, bernehaver og aldersintegrerede institutioner 1
kommunen 2006.

I nogle tilfeelde har lederen ikke kunnet ansla hvilken virkning, de nye bud-
getter har for personalenormeringen, men har i stedet angivet et kronebelgb.
Her er omregnet i forhold til gennemsnitslennen for peedagoger og med-
hjelpere maj 2007, hvilket betyder, at en ugentlig personaletime anslés at
koste 7795 kr.*

¥ Mens der i en del tilfelde ikke blev indhentet telefoniske oplysninger om f.eks. borne- og
personalefremmade i dagens lab.
*? Svarende til en gennemsnitlig bruttomanedslen incl. pension pa 24.036 kr.



