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Forbrugerstyrelsen 16. august 2006
Att.: Henrik Bruun Johannesen G 110 - moe

Horing over udkast til forslag til sendring af markedsforingsloven

Idet der henvises til Forbrugerstyrelsens e-mail af 30. juni 2006 med udkast til forslag til aen-
dring af markedsfaringsloven samt til Realkreditrddets e-mail af 13. juli 2006, kan det oplyses,
at Realkreditradet alene har en enkelt bemaerkning til lovudkastet.

Efter Radets opfattelse ma der seettes sporgsmalstegn ved, om der er behov for, at finansielle
virksomheder reguleret af lov om finansiel virksomhed skal veere omfattet af den nye bestem-
melse i § 12a vedrgrende oplysningskravene i forbindelse med "kebsopfordringer”. Det er vur-
deringen, at tilsvarende oplysningsforpligtelser falger af lov om finansiel virksomhed og be-
kendtgarelsen om god skik for finansielle virksomheder, ligesom lov om visse forbrugeraftaler
ogsa opstiller en raekke oplysningskrav.

Realkreditradet skal derfor foresla at § 12a tilfgjes i § 2, stk. 3, subsidiserti § 2, stk. 2, sdledes
at bestemmelsen ikke finder anvendelse pa finansielle virksomheder i det omfang gkonomi- og
erhvervsministeren har udstedt regler om god skik pa det pageeldende omrade.

Med venlig hilsen

Mette Haarbo Qrsted
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Sendt pr. e-mail til fs@fs.dk den 8. august 2006

Frederiksberg den 8. august 2006.

Hgringssvar vedr. forslag til lov om andring af markedsfgringsloven.

Danmarks Rejsebureau Forening (DRF) takker hermed for det fremsendte
hgringsmateriale vedrgrende Forbrugerstyrelsens andringsforslag til lov om
markedsfgring.

DRF ser pa et overordnet plan positivt pa lovforslagets implementering af
R&dets direktiv 2005/29EF, der indeholder mange gode elementer, der vil
kunne sikre forbrugerne bedre beskyttelse og skabe mere gennemskuelighed.

Vedrgrende gennemsnitsforbrugeren.

Det offentligretlige forbrugerbegreb er, i modsaetning til det civilretlige
forbrugerbegreb, ikke szerligt veldefineret, og selve forbrugerbegrebet i
markedsfgringsloven synes desuden at vaere en smule differentieret afhaengig
af de enkelte bestemmelser i markedsfgringslioven.

Eftersom der ikke har vaeret tradition i dansk ret for fastlaeggelse af en sadan
retlig standard - henset til behovet for en dynamisk retsanvendelse i relation
til  markedsfgringsloven - forekommer det efter DRF's opfattelse
uhensigtsmaessigt, at man pa side 20 til bemeerkningerne nr. 3 og 4 til
lovforsliagets enkelte bestemmelser uden vyderligere argumentation blot
konstaterer, at direktivets forbrugerbegreb;”... stemmer overens med dansk
civilrets almindelige definition af forbrugerbegrebet, som anvendes |
markedsfaringsloven”.
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En sddan retlig kvalificering bgr stadig henlaegges til endelig fortolkning hos
domstolene og ikke blot “inkorporeres” via en sidebemeerkning i lovforslaget.
En sadan fremgangsmade kan efter DRF’s opfattelse vaere medvirkende til at
skabe tvivl om retssikkerheden.

S&fremt det rent faktisk er lovgivers intention at aendre p& forbrugerbegrebet i
overensstemmelse med direktivets definition, er det DRF’s opfattelse, at en
s8dan definition bgr fremgd meget eksplicit af loven. I den forbindelse skal der
imidlertid ikke herske tvivl om, at DRF hilser det velkomment, s&fremt lovgiver
rent faktisk overvejede at stille sd8 kvalificerede og fornuftige krav til
forbrugeren, at denne som udgangspunkt bade skulle veere almindeligt oplyst,
rimelig opmarksom og velunderrettet.

Vedrgrende handhavelse og forbrugerombudsmandens tilsyn.

Pa side 14 punkt 4 under lovforslagets almmdellge bemaerkninger anfgres i
relation til direktivets kapitel 4 om handhaevelse, at medlemslandene er
forpligtet til at finde tilstreekkelige og effektive midler til at bekaempe urlmellg
handelspraksis og sikre direktivets overholdelse. Det anfgres desuden pa side
16 under punkt 6 vedrgrende gkonomiske og administrative konsekvenser for
det offentlige, at Forbrugerombudsmanden som hidtil vil fgre tilsyn med lovens
overholdelse, uden at lovforslaget vil have gkonomiske eller administrative
konsekvenser. Dette medfgrer bl.a., at Forbrugerombudsmanden stadig har
muligheder for at prioritere blandt de sager, der foreleegges denne.

Det er DRF’s erfaring, at safremt lovforslaget skal have en reel betydning i
praksis, kreeves det, at tilsynet med Forbrugerombudsmanden revideres enten
via lovgivning, saledes at Forbrugerombudsmanden forpligtes til at tage sager
af en vis karakter op eller via tildeling af yderligere ressourcer til institutionen,
saledes at prioriteringen andres fra det nuvaerende niveau, hvor det efter
DRF’s opfattelse ofte kan vaere svaert at fa gje pa, hvilke sager, der rent faktisk
tages op ved en anmeldelse.

DRF har adskillige gange selv rettet henvendelse til Forbrugerombudsmanden
og papeget abenlyse overtraedelser af markedsfgringsloven og den tidligere
prismeerkningslov, hvilket alene har resulteret i en standardskrivelse fra
Forbrugerombudsmanden, hvoraf dennes ret til prioritering fremgar, og at man
ikke er forpligtet til at behandle henvendelsen. Stort set samme besvarelse har
flere privatpersoner modtaget, efter de via henvendelse til DRF er blevet
henvist til selv at anmelde overtraadelsen til Forbrugerombudsmanden.
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Som brancheorganisation er det frustrerende at konstatere, at den nuveaerende
prioritering ikke giver mulighed for, at der folges op pa sadanne
lovovertreedelser ud fra ressourcemaessige prioriteringer. DRF har alene
mulighed for via foreningens vedtsegter og etiske regelsat at hadndhaeve egne
medlemmers overholdelse.

Nar det kan konstateres, at rejsebureauer eller luftfartselskaber, der ikke er
medlem af DRF, ofte overtraeder gaeldende lovgivning p& omradet, synes der
behov for at tage prioriteringen op til genovervejelse, safremt lovgivers
intentioner rent faktisk er, at der gribes ind pd disse omrader. Beskyttelsen
forekommer sdledes efter DRF's opfattelse p& nuvaerende tidspunkt mere eller
mindre illusorisk.

Hertil kommer naturligvis, at manglende indgriben medfgrer ulige
konkurrencevilkar, hvilket under henvisning til direktivets preeampel 8 ikke
synes at have veeret intentionerne bag direktivet, der tveertimod understreger
vigtigheden af direktivets indirekte beskyttelse af lovlydige virksomheder og
sikring af et marked med loyal konkurrence.

DRF skal sdledes opfordre til at der tages stilling til, hvordan det sikres, at
Forbrugerombudsmanden far mulighed for at fgre et reelt og effektivt tilsyn
med lovens overholdelse.

Vedrgrende § 12a.

Pa side 26 til lovforslagets punkt 7 indfgres en ny bestemmelse vedrgrende
den erhvervsdrivendes oplysningspligt i forbindelse med kgbsopfordringer. Af
bestemmelsens stk.1 nr. 3 fremgar, at der ved en kgbsopfordring skal gives
oplysninger varens eller tjenesteydelsens pris incl. moms og afgifter.

Det fremgdr af lovbemaerkningerne, at denne bestemmelse er i overens-
stemmelse med markedsfgringslovens bestemmelser om prisoplysning og
prismarkedsfgring.

DRF har ikke umiddelbart indsigelser overfor selve bestemmelsen, men skal
naturligvis opfordre til, at Forbrugerombudsmanden prioriterer overholdelse af
denne og saledes far mulighed for at handhaeve bestemmelsen.
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Bestemmelsen medfgrer ikke vassentlige aendringer for DRF’s medlemmer, idet
en stor del af bestemmelsens oplysningskrav allerede er omfattet af
pakkerejselovens kapitel 3, der regulerer informationskrav og den til
pakkerejseloven udstedte bekendtggrelse.

Vedrgrende Adfeerdskodeks.

Afslutningsvis skal der blot henvises til Direktivets praeampel 20 og isaer artikel
3 stk. 8, hvorefter DRF forudsaetter, at det af DRF indfgrte etiske regelsaet,
hvis efterlevelse er pakraevet for at vaere medlem af DRF, sdledes ikke
pavirkes af naervaerende lovforslag.

Med venlig hilsen

Danmarks Rejsebureau Forening

Jakob Hahn
Juridisk Konsulent
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Horingssvar vedr. forslag til lov om sendring af markedsfaringsioven

Danske Mediers Forum har med tak modtaget Forbrugerstyrelsens udkast til forslag til lov om
andring af markedsfgringsloven, idet Medierne dog beklager, at en hgring over
sommerperioden gives sd relativt kort svarfrist.

Danske Mediers Forum afgav 25. september 2003 hgringssvar til Forbrugerstyrelsen vedrgrende
Kommissionens forslag til direktiv om urimelig handelspraksis 2005/29/EF (vedlagt). Danske
Mediers Forum bemaerkede allerede p8 davarende tidspunkt, at Medierne ser positivt p8
indfgrelsen af en generalklausul, der beskytter forbrugerne mod erhvervsdrivendes urimelige
handelspraksis, og Danske Mediers Forum har derfor kun enkelte bemasrkninger til de p8tankte
&ndringer af markedsfgringsloven.

Danske Mediers Forum konstaterer med tilfredshed, at aandringen af markedsfgringsioven § 1
ikke indeberer en andring i retstilstanden for anvendelse af bestemmelsen i erhvervsforhold.
Herudover noteres, at indsattelsen af et nyt punktum i bestemmelsen ikke har til hensigt at
andre retstilstanden i forbrugerforhold, idet Forbrugerstyrelsen giver udtryk for, at anvendelsen
af de nye regler i vidt omfang vil vaere den samme som de nuvarende. Danske Mediers Forum
stiller dog spergsmalstegn ved, om direktivet ngdvendigger en vanskeligt forstielig tilfgjelse set
i lyset af den seneste revision af markedsfgringsloven, hvorved bestemmelserne netop blev
gjort mere laesevenlige.

I forhold til &ndringerne i markedsfgringslovens § 3 kan det ligeledes med tilfredshed
konstateres, at det ifgslge Forbrugerstyrelsen ikke er tilsigtet, at sendringerne vil betyde en
realitetsaendring af retstilstanden, selvom den nye bestemmelse tager afsat i modtagerens
adfaerd.

Danske Mediers Forum finder, at § 12 a ikke i tilstraekkelig grad praciserer, hvorn8r reklamer
eller annoncer vil blive opfattet som kebsopfordringer og dermed skal opfylde
oplysningsforpligtelserne i bestemmelsen.

Danske Mediers Forum ma endvidere tage afstand fra gennemfgrelsen af direktivets art. 7, stk.
1 0og 3, eftersom det af bestemmelserne klart fremgar, at der skal tages hensyn til
begrensninger i kommunikationsmidlet ved vurderingen af, hvorvidt en handelspraksis er
urimelig eller ej. De hensyn, der omtales i direktivet, skal tilgodese den erhvervsdrivende,
hvorfor det er en misforstielse af direktivet, ndr det i lovforslaget s. 27 er blevet til en
skarpende omstandighed, at der er forskel p8 kommunikationsmidlerne, og f.eks. en tv-
reklame hurtigere opfattes som en kgbsopfordring og dermed skal opfylde oplysningskravene i
bestemmelsen.

Herudover fremgar det af art. 7, stk. 3, at n8r der er tale om et medie med begranset plads, s3
skal der tages hensyn hertil, samt til de foranstaltninger, som den erhvervsdrivende har gjort
for at give forbrugeren oplysningerne pa& anden vis. Det er derfor ikke et krav i direktivet, nar
det af lovforslaget s. 27 fremgar, at oplysninger jf. § 12 a skal gives i umiddelbar tidsmaessig
forbindelse med kgbsopfordringen samt, at det ikke er tilstrakkeligt, at den erhvervsdrivende
henviser til en internetside, tekst-tv eller et telefonnummer, hvor oplysninger er tilgeengelige for
forbrugeren. Danske Mediers Forum finder, at § 12 a er vasentligt skaerpet i forhold til
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direktivet pd dette omride, hvilket sammenslutningen ikke kan acceptere. Lovforslaget bgr
=ndres, sa det er i overensstemmelse med direktivet.

§ 12 a foresl8s endvidere strafbelagt, hvorfor det er afggrende, at definitionen pa en
kgbsopfordring er praacis.

Endelig bgr det af § 12 a, stk. 5 fremg&, hvorvidt den erhvervsdrivende blot skal oplyse om
eksistensen af fortrydelsesret eller om selve indholdet af fortrydelsesretten tillige skal beskrives.

Danske Mediers Forum star naturligvis til radighed, s8fremt Forbrugerstyrelsen gnsker
ovenstdende uddybet. Henvendelse herom kan rettes til konsulent, cand. jur. Martin Jgrgensen
pa telefon 33 97 40 00 eller e-mail: mi@danskedagblade.dk

Med venlig hilsen
Danske Mediers Forum

Ebbe Dal Svend Age Linde
Adm. direktgr, DDF Sekretariatschef, Ugeaviserne
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Hgring over udkast til forslag til lov om sendring af lov om markedsfgring

Pd baggrund af det medsendte hgringsnotat og udkast til lovbemerkninger l&gger Forbruger-
ombudsmanden i nervaerende hgringssvar principielt og overordnet til grund, at det fremsatte
forslag til implementering af direktivet indenfor sit anvendelsesomride ikke indeholder reali-
tetsendringer i forhold til de bestemmelser i den galdende markedsfgringslov — og den bag-
vedliggende praksis — som forslaget vedrgrer.

Dette indeberer at Forbrugerombudsmanden bl.a. legger til grund:

e At retstilstanden efter de nye regler i det alt vasentlige vil vare den samme som for
de nuverende regler om god markedsfgringsskik og vildledning m.v., og at indfgrel-
sen af direktivets nye - og i vid udstraekning fremmedartede — sprogbrug alene har
terminologisk betydning.

¢ Areventuelle spgrgsmadl vedrgrende smag, ansteendighed, generelle samfundsinteres-
ser mv. indeholdt i det relevante markedsfgringstiltag, fortsat skal bedgmmes efter
ren national lovgivning, ogsé selvom tiltaget i gvrigt er omfattet af - og eventuelt til-
ladt efter - direktivet.

e Az direktivets bilagsliste, som skal gentages i en bekendtggrelse, ikke har selvstendig
betydning for bedgmmelse af om et forhold i gvrigt er omfattet af forslaget til den
nye § 3.

I det den nuverende retstilstand herefter reelt ikke synes @ndret, finder Forbrugerombuds-
manden, at det ud fra et lovteknisk synspunkt ville vaere mere hensigtsmessigt, sifremt und-
tagelsen "boriset fra forhold reguleret i aftaleretten” i den foresliede § 1, 2. punktum frem-
gik af lovbemarkningerne, og ikke af selve lovteksten. Derved undgdr man “en undtagelse til
undtagelsen” til § 1, 1. punktum. Begrundelsen er, at markedsfgringsloven er en offentligret-
lig lov, som ikke regulerer og ikke tidligere har reguleret aftaleretten.

For den gode ordens skyld bemerkes, at Forbrugerombudsmanden er bekendt med, at det
svenske og norske forslag til implementering af direktivets artikel 5 nr. 2 er baseret pa en an-
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tagelse om, at bestemmelsen har er selvstendigt og reelt indhold i forhold til de hidtidige be-
stemmelser om god markedsfgringsskik m.v. Det svenske og norske forlag indeholder derfor
straf for overtreedelse af direktivets artikel 5 nr. 2 — dvs. handelspraksis, som er egnet (il
markbart at forvride forbrugernes gkonomiske interesser (forslagets § 1, 2. punktum). Sa-
fremt den svenske og norske antagelse holder stik, finder Forbrugerombudsmanden ligeledes,
at overtredelse af forslagets § 1, 2. punktum bgr strafbelaegges.

Serligt for sa vidt angdr forslaget til ny § 12a om kgbsopfordring bemerkes:

En kgbsopfordring er efter direktivets art. 2, litra i, defineret som “’en kommerciel kommuni-
kation, hvori produktets karakteristik og pris er angivet pa en made, som er passende i for-
hold til det anvendte kommunikationsmiddel, og hvorved forbrugeren sattes i stand til at fo-
retage et kgb”.

Blandt andet pa grund af direktivets cirkulere definition af bestemmelsen forstar Forbruger-
ombudsmanden ikke et eventuelt serskilt indhold eller en s@rskilt betydning heraf — slet ikke
i forhold til den foreslaede § 3 og allerede eksisterende bestemmelser

Det er Forbrugerombudsmandens vurdering, at en praktisk anvendelse af bestemmelsen vil
volde adskillige vanskeligheder, og at der vil opstd betydelig subsumptionstvivl i forhold til

andre af markedsfgringslovens bestemmelser, bl.a. markedsfgringslovens § 13 om prisoplys-
ninger.

Med venlig hilsen

Hagen Jgrgensen

Side 2
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Hgring over udkast til forslag til lov om markedsfgring

Forbrugerstyrelsen har sendt udkast til forslag til lov om markedsfgring i
hgring i forbindelse med implementering af direktivet om urimelig han-
delspraksis i forbrugerforhold.

Det fremgéar af den foreslaede § 2, stk. 2, at §§ 1 og 3, § 13, stk. 3 og stk.
6, nr. 1 ikke finder anvendelse pa finansielle virksomheder i det omfang
@konomi- og Erhvervsministeren har udstedt regler om god skik pi om-
radet.

Det fremgar ligeledes, af den foreslaede § 2, stk. 3, at § 13, stk. 2 og 4 og
§$ 15 og 16 ikke finder anvendelse pa finansielle virksomheder.

(@konomi- og Erhvervsministeriet er enig i de foresldede undtagelser

(@konomi- og Erhvervsministeriet foreslar, at der @ndres i bemarknin-
gerne til nr. 3 og 4, siledes at det fremstar klarere, at @konomi- og Er-
hvervsministeren ogsé har udstedt god skik regler pa andre omréder, som
ikke er omfattet af lov om finansiel virksomhed.

I bemerkningerne til bestemmelserne nr. 3 og 4 vedrgrende § 2, stk. 2,
bgr de to fgrste setninger i afsnit 2 pa side 21 som starter med "Det er sa-
ledes ikke... " fjernes og i stedet bgr fglgende indsettes:

"Visse finansielle virksomheder, som ikke er omfattet af lov om finansiel
virksomhed, er pi samme made som finansielle virksomheder, der er om-
Jattet af lov om finansiel virksomhed, undergivet regler om god skik. Det
drejer sig om finansielle virksomheder omfattet af lov om forsikringsfor-
midling, lov om investeringsforeninger og specialforeninger samt andre
kollektive investeringsordninger og lov om tilsyn med firmapensionskas-
ser”

Resten af afsnittet bar bibeholdes.

7. august 2006
Eksp.nr. 306780
/chh-dep

PKONOMI- 0G
ERHVERVSMINISTERIET
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(@konomi- og Erhvervsministeriet finder ikke, at nr. 7 i hgringsforslaget
om kgbsopfordring § 12a har sarlig stor betydning for finansielle virk-
somheder. Derfor finder @konomi- og Erhvervsministeriet, at finansielle
virksomheder som udgangspunkt kan omfattes af § 12a i markedsfgrings-
loven.

@konomi- og Erhvervsministeriet har haft udkast tl forslag til lov om
markedsfgring i hgring hos Erhvervs- og Selskabsstyrelsens Center for
Kvalitet i ErhvervsRegulering (CKR), som har fglgende bemarkninger.

Forslaget gennemfgrer direktivet om urimelig handelspraksis overfor for-
brugere — Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2005/29/EF af 11. maj
2005. Lovforslaget fastsetter en reekke oplysningskrav for de erhvervs-
drivende i forbindelse med fremsattelse af en kgbsopfordring, hvilket i
praksis vil sige i annoncer eller ved salg fra fast forretningssted eller over
internettet.

Erhvervsgkonomiske konsekvenser
Forslaget vurderes ikke at medfgre erhvervsgkonomiske konsekvenser for
virksomhederne.

Administrative konsekvenser

Lovforslaget fastsetter bestemmelse om, at en erhvervsdrivende ved en
kgbsopfordring skal give oplysninger om varens karakteristika, prisen,
forhold vedrgrende betaling og levering, evt. fortrydelsesret samt hvis
klagesagsbehandlingen afviger fra den gaengse i den pageldende branche.
Disse krav er i overvejende omfang allerede del af dansk ret, og pé den
baggrund vurderes loven derfor ikke at medfgre @ndringer i virksomhe-
dernes ageren. Siledes er de administrative byrder for virksomhederne
ikke af et omfang der berettiger, at lovforslaget foreleegges Pkonomi- og
Erhvervsministeriets virksomhedspanel.

Erhvervs- og Selskabsstyrelsen kan pd den baggrund foresld fglgende
tekst til den del af lovforslagets bemerkninger, der omhandler forslagets
gkonomiske og administrative konsekvenser for erhvervslivet:

"Forslaget har vaeret sendt til Erhvervs- og Selskabsstyrelsens Center for
Kvalitet i ErhvervsRegulering med henblik pa en vurdering af, om forsla-
get skal forelegges Pkonomi- og Erhvervsministeriets virksomhedspanel.
Styrelsen vurderer ikke, at forslaget indeholder administrative konse-
kvenser for erhvervslivet i et omfang, der berettiger, at det bliver forelagt
virksomhedspanelet. Forslaget bgr derfor ikke forelegges @konomi- og
Erhvervsministeriets virksomhedspanel.

EU-retlige aspekter
Ifglge oplysninger fra Familie- og Forbrugerministeriet vurderes der ikke
at veere tale om overopfyldelse 1 forhold til geeldende regler fra EU.

Det er CKR’s vurdering, at der er tale om regulering, hvor kravene i reg-
lerne udelukkende og helt er en fglge af EU-regler eller gvrige internatio-
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nale forpligtelser. De internationale regler beskriver saledes, hvilke op-
lysninger virksomhederne skal tilvejebringe. Dette betegnes i forbindelse
med en AMVAB-miling som A-regulering.

Denne kategorisering af reguleringens oprindelse vil blive anvendt i for-
bindelse med den opdatering, der skal gennemfgres af Familie- og For-
brugerministeriets AMVAB-basismdling i efteraret 2006. Opdateringen
vil betyde, at AMVAB-basismalingen vil blive ajourfgrt med de faktiske
administrative konsekvenser ved gennemfgrte regler fra Folketingséret
2005-06, herunder ogsé nervarende lovforslag.

(konomi- og Erhvervsministeriet har ikke yderligere bemarkninger.
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Indenrigs- og

Sundhedsmmism

Forbrugerstyrelsen

Dato: 9. august 2006
Kontor: FVJUR
J.nr.: 2005-090/17-48

Sagsbeh.. TPE

Forbrugerstyrelsen har ved brev af 30. juni 2006 anmodet Indenrigs- og Sundhedsmi-
nisteriet om eventuelle bemaerkninger til udkast til forslag til lov om eendring af lov om
markedsfaring.

Indenrigs- og Sundhedsministeriet har folgende bemaerkninger:

P& side 15 i lovforslaget anfores det, at lov nr. 326 af 6. maj 2003 om markedsfaring af
sundhedsydelser falder inden for direktivets anvendelsesomrade og derfor ikke kan
opretholdes ueendret. Der vil derfor blive fremsat separat lovforslag om aendring af

denne lov.

Imidlertid pagér der droftelser i Indenrigs- og Sundhedsministeriet om direktivets be-
tydning for sundhedsomradet, hvorfor ministeriet i stedet foreslar falgende formulering:

"Vedrgrende lov nr. 326 af 6. maj 2003 om markedsfgring af sundhedsydelser overve-
jer Indenrigs- og Sundhedsministeriet, hvorvidt det vil vaere ngdvendigt at gennemfore
loveendringer. | sé fald fremsaetter ministeriet et separat lovforslag om aendring af den-
ne lov.”

Ministeriet har herefter ikke yderligere bemaerkninger til lovforslaget.

Med venlig hilsen

Janne Kofod Hansen

Slotsholmsgade 10-12 Telefon +45 7226 9000
DK-1216 Kebenhavn K Telefax +45 7226 9001

www.im.dk
im@im.dk



Dansk Handel & Service
Dansk Industri

Danske Reklame- og Relationsbureauers Brancheforening
HTSI
Handvaerksradet

Kobenhavn den 11. august 2006
Forbrugerstyrelsen

Amagerfzlledvej 56

2300 Kebenavn S

Att.: Fuldmaegtig Henrik Bruun Johannesen

Horing over zendringer i markedsferingsloven

Forbrugerstyrelsen har sendt et udkast til forslag til ny markedsferingslov i hering den 30. juni
2006. Vi, de undertegnende erhvervsorganisationer, har nedenstiende falles holdning til forsla-
get.

Generelle bemaerkninger

Formalet med loven er at gennemfore EU-direktivet om urimelig handelspraksis, som indforer
andrede krav til erhvervsdrivendes markedsadferd.

Udkastet til lovforslag er problematisk i to neje forbundne problemstillinger. For det forste be-
skrivelsen af kravet til de erhvervsdrivendes adfaerd, jf. direktivets generalklausul om forbud mod
urimelig handelspraksis. For det andet beskrivelsen af, hvordan denne adferd skal benchmarkes 1
forhold til forbrugerne, jf. direktivets beskrivelse af gennemsnitsforbrugeren.

Her har direktivet og den danske markedsforingslov grundlaeggende to forskellige generalklausu-
ler, idet direktivet er snavert med en negativ afgraensning, nemlig forbudet mod urimelig han-
delspraksis, medens markedsforingsloven opstiller et positivt krav om, at erhvervsdrivende folger
god markedsforingsskik.

Dernzst introducerer direktivet i prazamblens pkt. 18 gennemsnitsforbrugeren, der defineres som
“en under hensyntagen til sociale, kulturelle og sproglige forhold almindeligt oplyst, rimelig op-
merksom og velunderrettet gennemsnitsforbruger, som dette tolkes af domstolen™. Prazamblen
beskriver dernzest krav om serlig hensyntagen til svage grupper, idet markedsforing over for sd-
danne grupper skal tage serlige hensyn, ved at tage udgangspunkt i en gennemsnitsforbruger fra
denne gruppe.

Da de erhvervsdrivendes handelspraksis skal bedommes i forhold til gennemsnitsforbrugeren, er
definitionen af denne forbruger vigtig for at fastleegge, om en given handelspraksis er urimelig
eller ¢j.

Gennemsnitsforbrugeren er ikke taget med i lovforslaget, hvilket giver usikkerhed om den frem-
tidige retsanvendelse. Af de generelle bemaerkningers pkt. 4 fremgdr, at kravet til gennemsnits-
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forbrugeren allerede ma anses for opfyldt ved markedsforingslovens regler samt praksis, for sa
vidt angar undtagelsen for svage grupper. Derimod omtales ikke, at gennemsnitsforbrugeren ikke
i ovrigt er et anvendt begreb i dansk ret. Af betenkning 1457 om markedsforing og prisoplysning
fra 2005, side 100-102, fremgar, at ingen af markedsfoeringsudvalgets medlemmer ansé gennem-
snitsforbrugeren for en galdende retlig standard i dansk ret, bortset fra i sager om vildledning.

En del af det davaerende markedsforingsudvalg lagde vaegt pa, at det er 1 strid med dansk retstra-
dition at fastlegge indholdet af retsstandarder i lovgivningen. Dette synspunkt er forkert, da gen-
nemsnitsforbrugeren netop er en retlig standard og ikke en beskrivelse af denne.

De samme medlemmer begrundede samtidig modstanden mod at indskrive gennemsnitforbruge-
ren i loven med henvisning til, at der var tale om en praksisbaseret retlig standard, som EF-
domstolen kunne @ndre senere. Denne betenkelighed er bortfaldet nu, hvor der er tale om en di-
rektivbaseret retlig standard, jf. prazamblens betragtning 18 og artikel 5.

Markedsferingsudvalgets klare afstandtagen til at gennemsnitsforbrugeren generelt er en retlig
standard i dansk ret, gor det nodvendigt at indfoje en udtrykkelig bestemmelse om gennemsnits-
forbrugeren i lovens tekst.

Urimelig handelspraksis og gennemsnitsforbrugeren er to helt centrale standarder 1 direktivet,
som skal med i lovteksten. For det forste for at implementere direktivet, som er et totalharmonise-
ringsdirektiv, korrekt. For det andet af hensyn til retssikkerheden ved den fremtidige forvaltning
af loven.

Specielle bemzaerkninger

Til §, 1, nr. 2

Der er uoverensstemmelse mellem direktivteksten og den danske lov. Medens markedsforingslo-
ven kraever, at erhvervsdrivende skal udvise god markedsforingsskik, anvender direktivet en
modsat afgraensning, nemlig at forbyde urimelig handelspraksis. Direktivets krav stemmer derfor
bedre med formuleringen af markedsferingsloven frem til 1. juli 2006, hvor der ikke matte fore-
tages handlinger, som strider mod god markedsforingsskik.

Da der er tale om totalharmonisering, kan § 1 i markedsforingsloven ikke opretholdes. Bestem-
melsen skal sendres til en formulering om, at erhvervsdrivende omfattet af loven ikke ma anvende
urimelig handelspraksis.

Dernast skal der, jf. de generelle bemerkninger, indfojes en beskrivelse af det benchmark, der
skal anvendes for at vurdere, om en markedsforing er lovlig eller ¢j 1 forhold til forbrugerne,
nemlig gennemsnitsforbrugeren. Bestemmelsen skal udformes 1 overensstemmelse med preeamb-
lens betragtning 18, 2. pkt. Undtagelsen for sarbare grupper skal herefter formuleres 1 overens-
stemmelse med direktivets artikel 5, 3. Ordlyden i de to bestemmelser skal anvendes for at undga
fortolkningstvivl.

Til§ 1,nr. 5
Her indfores et nyt kriterium i dansk markedsferingsret, nemlig om markedsforingen er egnet til
markbart at forvride forbrugernes og andre erhvervsdrivendes okonomiske adferd.

Ordet forvride er ikke tidligere anvendt i dansk markedsforingsret. Da ordet i sig selv ikke siger
noget om, hvad der kvalificerer en markedsforingshandling som ulovlig, skal loven preciseres.
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Dette er ogsa vigtigt, fordi bestemmelsen er strafbelagt, hvilket stiller krav om, at gerningsind-
holdet beskrives pracist.

Derfor skal ordlyden i overensstemmelse med definitionen i artikel 2, litra. ), udbygges med en
forklaring pa ordet forvridning. Dette skal ske med ordlyden fra direktivet “som en handelsprak-
sis som markbart indskreenker forbrugerens evne til at treeffe en informeret beslutning, hvorved
forbrugeren treeffer en transaktionsbeslutning, som han ellers ikke ville have truffet.”

Til§ 1, nr. 7
Hermed indferes en ny regel i dansk ret om serlige oplysningsforpligtelse, der udloses ved en er-
hvervsdrivendes opfordring til at gere kob.

Begrebet “opfordring til at gore kob” har i dansk aftaleret traditionelt veeret brugt til at beskrive
forskellen mellem en reklame og et aftaleretligt bindende tilbud. Det er vigtigt, at bemarkninger-
ne yderligere beskriver, at en kobsopfordring er en reklame og ikke et aftaleretligt bindende til-
bud fra udbyderens side.

Beskrivelsen pa side 27, hvorefter en tv-reklame lettere vil blive en kebsopfordring end en re-
klameavis, er forkert, fordi forbrugerens behov for et beslutningsgrundlag i forbindelse med en
transaktion altid er uathangigt af, hvordan de nedvendige informationer prasenteres.

Efter § 12a, stk. 1, nr. 2, skal den erhvervsdrivendes adresse oplyses. Dette krav er ganske omfat-
tende, hvis der er tale om landsdakkende keeder med mange forretningslokaler. Her ved de fleste
forbrugere jo pa forhand, hvor deres lokale afdeling af kazden ligger. Bemarkningerne til be-
stemmelsen skal omtale dette forhold og udtale, at kravet om adressen ma anses at fremga af
sammenhzngen, nar der er tale om virksomheder, hvis forretningssteder er almindeligt kendte
hos forbrugerne.

Bestemmelsen i § 12a, stk. 5, omtaler en annulleringsret, hvilket imidlertid ikke er et kendt be-
greb i dansk kontraktret, da betegnelsen annullation er reserveret til en parts uberettigede erkle-
ring om ikke at ville opfylde en indgaet aftale. Det er séledes forkert, nar bemarkningerne til be-
stemmelsen angiver en opsigelsesret i et lobende kontraktforhold som et eksempel pa en annulla-
tion.

Ordet annulleringsret kommer fra den danske udgave af direktivet. Den engelske udgave taler om
“a right of cancellation”, som bedre kunne overszttes med “afbestillingsret” eller "returret”, 1til-
faelde af at levering havde fundet sted.

Derfor skal ordet udga og erstattes af afbestillings- eller returret, hvilket vil stemme med sprog-
brugen i den engelske udgave af direktivet,
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Endelig skal det fremga af bemaer kningerne, at der kun er pligt til at oplyse om eksistensen af sa-
danne rettigheder, og at oplysningspligten ikke angér det naermere indhold af rettigheden.

Dansk Industri Danske Reklame- og Restaurations
bureauers Brancheforening
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Forbrugerstyrelsen
Amagerfalledvej 56
2300 Kgbenhavn S

Sendt pr. e-mail til fs@fs.dk

11. august 2006 Anette Hgyrup
Dok. 44415/ms

Hgring over udkast til lov om andring af lov om markedsfering
(gennemfyrelse af direktivet om urimelig handelspraksis)

Forbrugerstyrelsen har ved brev af 30. juni (sag 101/1-648) anmodet om
Forbrugerridets bemarkninger til ovenstdende.

Som det fremgar af udkastet til @ndring af markedsfgringsloven, implementeres
direktivet om urimelig handelspraksis ved primart at tilfgje nogle @ndringer til
generalklausulen og vildledningsreglen i hhv. § 1 og 2. Derudover tilfgjes en ny
regel om oplysninger i forbindelse med kgbsopfordringer og endelig undtages
finansielle virksomheder fra visse af bestemmelserne.

Indledningsvis mé det bemerkes, at Forbrugerradet generelt finder det positivt, at
den eksisterende markedsfgringslov i store treek kan bevares, og at de fi nye
tilfgjelser fra direktivet ikke @ndrer ved de eksisterende regler, herunder
Forbrugerombudsmandens retningslinier samt den praksis som har udviklet sig
herhjemme.

I forbindelse med w=ndringerne begrundet i direktivgennemfgrelsen, gnsker
Forbrugerridet til sidst i hgringssvaret at ggre opmarksom pé, hvad vi i gvrigt
finder bgr @ndres i markedsfgringsloven.

Den ny generalklausul, tilfgjelsen til den eksisterende § 1

Forbrugerridet har haftet sig ved, at det i lovudkastets bemarkninger fremgdr, at
uanset at direktivet kun har til formal at harmonisere bestemmelser om urimelig
handelspraksis, der skader forbrugerens g@konomiske interesser, kan
medlemstaterne fortsat opretholde regler, der varetager andre formil, herunder
smag, anstendighed og almene samfundsinteresser.

Flolstreede 17
Pastboks 2168
[3K-1017 Kebenhavn K

T, (+45) 7741 7741
+45) 7741 7748

Fax
Mall fbri
P T 14 Web www . for.dk




Derudover er det afggrende, at markedsfgring, som ikke har en kommerciel effekt
og dermed heller ikke er egnet til at forvride forbrugerens gkonomiske adfaerd,
fortsat vil vere omfattet generalklausuleni § 1.

Den ny vildledningsbestemmelse, tilfpjelsen til den eksisterende i § 3

Det fremgér af bemarkningerne til den nye § 3, stk. 2, at vildledning, som ikke har
en kommerciel effekt og dermed ikke vil vaere egnet til at forvride forbrugerens
gkonomiske adferd, vil vere omfattet af generalklausulen 1 § 1. Med henvisning til
overgangsbestemmelsen (jf. nedenfor) er Forbrugerridet uforstaende overfor og
skal sterke beklage, sifremt en sddan vildledning ikke lengere vil vere omfattet af
den strafpilagte vildledningsbestemmelse, men alene af generalklausulen.
Forbrugerradet skal opfordre til, at den eksisterende vildledningsregel bibeholdes -
i det mindste i overgangsperioden - og at det nye krav om pdvirkning af den
gkonomiske adferd alene supplerer § 3 pa linie med den ny tilfgjelse i § 1.

Med hensyn til direktivets brug af definitionen "gennemsnitsforbruger" finder
Forbrugerradet det positivt, at det udtrykkeligt fremgér, at begrebet allerede anses
for opfyldt i den eksisterende markedsfgringslov samt i praksis, hvorfor der ikke er
tale om en @ndring i forhold til den nuverende bedgmmelse af forbrugerbegrebet.
Forbrugerrddet stgtter i g@vrigt, at der ikke indféres en definition af en
gennemsnitsforbruger i selve lovteksten, da dette kan skabe tvivl om, hvorvidt der
dermed er opstiet en ny fortolkning af forbrugerbegrebet.

Undtagelserne om finansielle virksomheder - § 2, stk. 2

Det fremgar af udkastet til @ndring af markedsfgringsloven, at finansielle
virksomheder er undtaget af § 1 og § 3 om henholdsvis god markedsfgringsskik og
vildledning, uanset at de ikke er undtaget af direktivet. Direktivet foreskriver alene
muligheden for at opretholde mere restriktive, nationale regler. For at
Forbrugerrddet kan acceptere undtagelsen for finansielle virksomheder, er det en
forudsztning, at god skik reglen i § 3 (jf. Bekg. 1046/2004 om god skik for
finansielle virksomheder jf. lov om finansiel virksomhed § 43) som et minimum
indholdsmessigt svarer til bestemmelserne i markedsfaringsloven.

For si vidt angdr den ny regel 1 udkastets § 12a om oplysninger i forbindelse med
en kgbsopfordring, er det vigtigt som foresléet, at finansielle virksomheder ikke er
undtaget denne regel, idet eksisterende regler (jf. Bekg. 44/2002 om information til
forbrugere mv. jf. lov om finansiel virksomhed § 43) ikke indeholder en tilsvarende
bestemmelse.



Overgangsbestemmelsen i artikel 3, nr. 5 Jf. artikel 18.

Forbrugerridet har noteret sig, at medlemstaterne i en periode pa 6 ar efter den
12.6.2007 kan fortsette med at anvende nationale bestemmelser, som er mere
restriktive eller praskriptive, og som implementerer direktiver med bestemmelser
om minimumsharmonisering. Som tidligere anfgrt finder Forbrugerradet det staerkt
beklageligt, at direktivet om urimeligt handelspraksis er et maksimumsdirektiv, da
det pé sigt vil medfgre en forringelse af det hgje forbrugerbeskyttelsesniveau, som
seerligt er kendetegnende i de nordiske lande. Det er dog positivt, at der i
revisionsbestemmelsen dbnes for en forlengelse af perioden, sifremt dette er
hensigtsmeassigt.

Forbrugerradets forslag til zendring af markedsferingsloven i gvrigt
Korrigering af den ny § 4 om reklameidentifikation

Forbrugerradet er blevet opmarksom pé, at det i bemarkningerne til den ny § 4 i
markedsfgringsloven, star anfgrt fglgende; "Der stilles ikke ubetinget krav om, at
identifikationen skal ske i sammenhang med reklamen, selvom det typisk vil vere
naturligt. Fx vil identifikationskravet kunne veare opfyldt, sifremt det af
rulleteksterne fgr eller efter filmen fremgér, at der har veret anvendt produkter
efter aftale med en eller flere erhvervsdrivende”.

Med disse bemarkninger tillades produkt placering efter markedsfgringsloven i
modsetning til tidligere, hvilket slet ikke harmonerer med grundprincipperne i
Radio- og fjernsynsloven og Radio- og tv-n@vnets praksis.

Uanset at serreglerne for radio og fjernsyn fortsat vil beskytte forbrugere mod
produkt placering i visse tilfelde, falder eksempelvis danske biograffilm udenfor
beskyttelsen. Desuden er det betenkeligt, at den danske regering, pd et tidspunkt
hvor det kritiserede direktiv "TV-uden-grenser” endnu ikke er vedtaget, gir forud
og via markedsfgringsloven baner vejen for en fremtidig ophavelse af princippet
om adskillelse mellem reklamer og redaktionel journalistik. Forbrugerrddet skal
konkret foresld, at bemarkningerne til § 4 @ndres séledes, at det udtrykkeligt
anfgres, at identifikationskravet ikke kan lovligggre aftaler mellem producent og
erhvervsdrivende om produkt placering jf. principperne i Radio- og fjernsynsloven.
Reglerne om lovlig sponsorering vil naturligvis ikke blive bergrt heraf.
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Forbud mod reklamer for usunde fedevarer rettet mod bprn

Behovet for at beskytte bgrn mod reklamering for usunde fgdevarer er presserende,
dels fordi markedsfgring rettet mod bgrn er intensiveret bl.a. 1 kraft af ny teknologi,
dels fordi antallet af overvaegtige bgrn i Danmark er stadigt stigende. I forlengelse
af den ny § 8 i markedsfgringsloven om serlig beskyttelse af bgrn og unge, bgr der
derfor efter Forbrugerradets opfattelse tilfgjes et ekstra forbud vedrgrende usunde
fadevarer (jf. de engelske initiativer pd omradet).

Med venlig hilsen

Rasmus Kjeldahl Anette Hgyrup
Direktgr Jurist
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Forbrugerstyrelsen

Att.: Henrik Bruun Johannesen
Amagerfelledvej 56

2300 Kgbenhavn S

Vores ref. JTV/kfo Journalnr. 1.3.2.3-012 Deres ref. Dato 09.08.2006

Udkast til lovforslag om @ndring af markedsfgringsloven

Med henvisning til Forbrugerstyrelsens brev af 30. juni 2006 fremsendes hermed F&P's be-
merkninger til ovennavnte lovudkast:

Vi er meget bekymrede for den foresldede @ndring af markedsfgringslovens § 12a, hvorefter
der indfgres en rekke nye oplysningskrav i forbindelse med fremsattelse af kgbsopfordring.
Dette galder ikke mindst i relation til kravet om prisoplysning.

Det er for det fgrste vores opfattelse, at bestemmelsens anvendelsesomrade er temmelig
uklart. Der synes séiledes at vaere noget selvmodsigende i, at opfordring til kgb defineres som
en situation, hvor der sker en angivelse af produktets pris og karakteristika, og hvor der si
netop for denne situation stilles krav om, at der skal oplyses om varens vaesentligste karakteri-
stika samt pris. Det forekommer pa den baggrund ogsé uklart, hvornar man f.eks. i generel
reklame- og markedsfgringssammenhang vil vaere omfattet af bestemmelsen. F&P skal op-
fordre til, at dette tydeligggres - i det mindste i lovbemarkningerne.

For sé vidt angar forsikringsselskaber (og i gvrigt ogsd andre finansielle virksomheder), skal
det endvidere understreges, at disse i forbrugeraftaleloven, forsikringsaftaleloven, bekendtgg-
relsen om god skik for finansielle virksomheder, livsforsikringsbekendtggrelsen m.v. allerede
er underlagt lignende, meget detaljerede informationsforpligtelser. Som led i Regeringens
bestrebelser pé at lette de administrative byrder for erhvervslivet m.v., har der 1 Finanstilsy-
nets regi - og med deltagelse af bl.a. Forbrugerstyrelsen - netop varet gennemfgrt et omfat-
tende arbejde med henblik at forenkle og koordinere de mange informationsbestemmelser pé
det finansielle omrade. Pa den baggrund er det F&P's opfattelse, at man bgr vere yderst pa-
passelig med ikke at havne i en situation med indfgrelse af nye informationsregler, der (pa ny)
ikke er indbyrdes koordineret. Man bgr 1 lovforslaget forholde sig til denne problematik.

For sa vidt angar prisoplysningsforpligtelsen i markedsfgringssammenheang, skal det endelig
papeges, at en siadan forpligtelse ikke giver megen mening pé forsikringsomrédet, hvor pris-
fastseettelsen typisk athenger af en rekke individuelle forhold hos den forsikringssggende.
Det giver heller ikke mening naermere at redeggre for de aktuarmassige forhold, der ligger til
grund herfor. Dette er ogsa baggrunden for, at finansielle virksomheder i vidt omfang er und-

Erhivervsorganisation Forsikringens Hus
Jfor forsikringsselskaber Amaliegade 10 Tif. 3343 5500 fp@UForsikringensHus.dk
og pensionskasser 1256 Kgbenhavn K Fax 3343 5501 www.ForsikringensHus.dk
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taget fra de almindelige prisoplysningsregler i markedsfgringslovens § 13. Vi skal meget kraf-
tigt anmode om, at dette system ikke undermineres ved den foresliede bestemmelse, og at
dette spgrgsmal i hvert fald belyses grundigt inden foreleeggelsen for departementet.

Med venlig hilsen

Claus Tgnnesen
/Jakob Thyssen Valerius



DANSK MARKETING FORUM

Heringssvar vedrorende Forslag til lov om markedsforing

Forbrugerstyrelsen

Att.: Henrik Bruun Johannessen
Amagerfeelledvej 56

2300 Kgbenhavn S.

JM/- 8. august 2006

Med henvisning til Forbrugerstyrelsens brev af 30. juni 2006 falger hermed Dansk Marketing
Forums bemeaerkninger til &endringsforslagene.

Dansk Marketing Forum har falgende bemaerkninger til de foreslaede sendringer:

§ 1 God markedsforingsskik

Dansk Marketing Forum finder at den nuvaerende lovgivning og fortolkningen af "god
markedsferingsskik” har vist sig at fungere tilfredsstillende. Dansk Marketing Forum er
forbeholden over for forslaget om at aendre til "mé ikke vaere egnet til maerkbart at forvride
forbrugernes skonomiske adfeerd”, idet denne dels skal tolkes og bestemmes i forhold til "en
gennemsnitsforbruger” og dels skal vurderes i forhold til om den "meerkbart indskreenker
(gennemsnits-) forbrugeren evne til at traeffe en fornuftig transaktionsbeslutning”.

Dansk Marketing Forum hilser en harmonisering af reglerne velkommen, men det er vort
synspunkt, at der med de foreslaede aendringer vil veere en risiko for, at lovforslaget medfarer
forvirring og manglende gennemsigtighed snarere end en forenkling. Det er helt afgarende at
der udarbejdes en acceptabel og entydig definition af ovenstaende.

§ 12a Kobsopfordring

Dansk Marketing Forum mener, at oplysning er afgorende for at sikre forbrugeren en optimal
beskyttelse. Forslaget om at oplysningskravet skal geelde i forbindelse med al "opfordring til
kob, herunder kommerciel kommunikation” er for vidtrackkende. Der bor udarbejdes en klar
beskrivelse af, hvad "opfordring til keb” omfatter, idet vores umiddelbare vurdering er at
oplysningskravene ikke med rimelighed kan forventes at skulle omfatte al kommerciel
kommunikation. En stor del af den kommercielle kommunikation/reklame er ikke og vil ikke
kunne gores egnet til at opfylde den foresldede oplysningspligt. Dette gzelder bl.a. TV- og
radioannoncering, bill-boards, printannoncering, mv.



DANSK MARKETING FORUM

En klar definition af §12 stk. 2 ’kommerciel kommunikation, hvori produktets karakteristika og
pris er angivet pa en made, som er passende i forhold til det anvendte kommercielle
kommunikationsmiddel, og hvorved forbrugeren saettes i stand til at foretage et keb” er
nedvendig for at kunne vurdere om “opfordring til keb” er for vidtreekkende.

Med venlig hilsen
Dansk Marketing Forum

Steen Laessgoe



Forbrugerstyrelsen
Amagerfeelledvej 56
2300 Kgbenhavn S

Att. Henrik Bruun Johannessen

Horingssvar til udkast til forslag til lov om aen-
dring af lov om markedsfgring

Overordnet har Finansradet noteret sig, at det af udkastet til lovforslaget
fremgér, at @konomi- og Erhvervsministeriet vil fastsaette regler om urime-
lig handelspraksis, herunder urimelig vildledning i god skik bekendggrelser-
ne. Finansradet er enig i, at det er mest hensigtsmaesigt at samle lovgivnin-
gen for finansielle virksomheder her.

Finansradet har fglgende konkrete bemaerkninger til udkastet:
Kgbsopfordring, § 7

I bemeerkningerne til § 12a, stk 1. nr. 2 bgr det fremgd, at kravet om at
den erhvervsdrivendes adresse skal oplyses, kan honoreres ved blot at op-
lyse den erhvervsdrivendes navn, nar der er tale om en landsdeekkende for-

retning med mange lokale forretninger. Her mé& det formodes, at det lokale
forretningssted er kendt af den enkelte forbruger.

Med venlig hilsen

Jeanne Blyt

Direkte 3370 1062
jed@finansraadet.dk

9. august 2006

Finansradets Hus
Amaliegade 7
1256 Kpgbenhavn K

Telefon 3370 1000
Fax 3393 0260

mail@finansraadet.dk

www.finansraadet.dk

Kontakt Jeanne Blyt
Direkte 3370 1062
jeb@finansraadet.dk

Journalnr. 341/01
Dok. nr. 150574-v1



Telekommunikationsindustrien i Danmark
Telecommunication Industries Association in Denmark

Forbrugerstyrelsen

Att.: Henrik Bruun Johannessen
Amagerfelledvej 56

2300 Kgbenhavn S

Sendt pr. e-mail: fs@fs.dk

Horing vedrorende Forbrugerstyrelsens udkast til forslag om
a&ndring af lov om markedsforing med henblik pa at gennemfore
direktiv 2005/29/EF af 11. maj 2005 om virksomheders urimelige
handelspraksis over for forbrugere pa det indre marked

Telekommunikationsindustrien 1 Danmark (TI) har modtaget Forbrugerstyrelsens
brev af 30. juni 2006 og skal hermed fremkomme med sine bemarkninger til
lovforslaget.

For s vidt angér lovforslagets formulering samt de almindelige bemarkninger
til lovforslaget, har TI ingen bemerkninger hertil. TI er siledes enig 1, at det er
forslaget til § 12a, som péfgrer erhvervsdrivende nye forpligtelser og som derfor
er af serlig interesse.

TI finder det beklageligt, at man 1 direktivet og derfor ogsé i forslaget har
defineret “opfordring til kgb” pd en sadan méde, at det i mange tilfelde vil vere
vanskeligt for den erhvervsdrivende at afggre, om der er tale om en
kgbsopfordring. Ikke mindst nar henses til at overtreedelse af bestemmelsen er
strafbelagt.

Som fglge heraf finder TI det vigtigt, at den danske bestemmelse i praksis ikke
vil blive underlagt en mere udvidet fortolkning end hvad kraves efter direktivet.
Derfor er det ogsid afggrende, at bemarkningerne til lovforslaget ikke indeholder
bidrag, som kan fgre til en sddan mere udvidet fortolkning.

I bemearkningerne til lovforslagets enkelte bestemmelser er det pa side 26 anfgrt,
at definitionen af “’en opfordring til kgb” indeholder tre betingelser, som alle skal
vere opfyldt. "Der skal for det fgrste angives en karakteristik af produktet og
dernast en pris. Det er herudover en betingelse, at disse to oplysninger satter
forbrugeren i stand til at foretage et kgb”. Videre anfgres det pé side 27 gverst, at
“ved omtale af et helt specifikt produkt, vil der kunne foreligge en opfordring til
kgb, hvis omtalen af det pidgaldende produkt indeholder centrale faktuelle

8. august 2006
IMT/SUP



oplysninger samt pris.” og i 3. afsnit, at "ved komplicerede varer og
tjenesteydelser, vil kravene til omtalen af varens eller tjenesteydelsens
karakteristika siledes veerre stgrre end ved ukomplicerede varer og
tienesteydelser, for at der foreligger en opfordring til kgb”.

TI kan tiltreede disse bemerkninger, men finder det derimod uheldigt, nar det pa
side 27, 4. afsnit, givne eksempel henviser til et telefonabonnement. Et
telefonabonnement er netop en kompliceret tjenesteydelse, hvorfor reklamer for
disse efter TI's opfattelse sjeldent vil udggre en egentlig opfordring til kgb. TI
skal derfor opfordre Forbrugerstyrelsen til at @ndre dette eksempel.

For sa vidt angér selve oplysningskravene, vil kravet om at skulle oplyse den
erhvervsdrivendes fysiske adresse samt kravet om at skulle oplyse om
fortrydelsesret og annulleringsret, hvis forbrugeren har en sidan ret, efter TI’s
opfattelse i nogle tilfelde medfgre, at markedsfgringen besverligggres og at
f.eks. reklamer vil komme til at indeholde en lang rekke oplysninger, som de
feerreste forbrugere kan overskue eller har nytte af. TI skal i den forbindelse i
gvrigt bemarke, at TT ikke kan tiltreede den pa side 28, nederst, anfgrte
bemerkning om, at der ogsa skal oplyses om en opsigelsesret i lgbende
kontraktforhold. En opsigelsesret er efter TT's opfattelse ikke det samme som en
annulleringsret, idet sidstn@vnte medfgrer, at en forbruger bliver stillet som om,
der aldrig var indgéet en aftale.

Ovennavnte ggr sig iser geldende, nér det produkt, der reklameres for, kan
kgbes via forskellige salgskanaler (f.eks. via egne butikker, forhandlere,
hjemmeside og kundeservice) og hvor der séledes bade vil vere tale om fjersalg
og ikke-fjernsalg. I sadanne tilfzlde vil det veere vanskeligt og pladskrevende pi
forstdelig vis at oplyse forbrugerne om de forskellige rettigheder, ligesom
forbrugerne ikke i denne sammenhang har nogen nytte af at fi oplyst den
erhvervsdrivendes hjemstedsadresse.

Disse forhold understreger saledes ogsa vigtigheden af, at der 1 dansk ret ikke
foretages en udvidet fortolkning af kgbsopfordrings-begrebet.

Med venlig hilsen

Ib M. Tolstrup



Forbrugerstyrelsen
Amagerfeelledvej 56
2300 Kgbenhavn S.

fs@fs.dk

Hellerup, den 9. august 2006

Vedr.: Bemaerkninger til forslag til lov om aendring af lov om markedsfaring

Dansk Textil Union, Danmarks Skohandlerforening samt Danmarks Tapet- og
Farvehandlerforening har modtaget udkastet til forslag til lov om andring af
lov om markedsfgring i hgring. I den forbindelse skal vi takke for det
fremsendte forslag.

Indledningsvis skal vi henvise til det af HTSI indsendte hgringssvar, som vi
grundlzeggende stgtter.

Vi ser positivt pa, at asendringerne i markedsfaringsloven ikke vil medfgre de
store aendringer i praksis og har ikke yderligere kommentarer til indholdet af
aendringerne.

Vi ser frem til at blive underrettet efterhdnden, som processen skrider frem.

Med venlig hilsen

Jens Birkeholm Katrine Vitfell Pedersen
Direktgr Jurist
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Forbrugerstyrelsen Kgbenhavn, den
Forbrugerpolitisk Enhed 28. juli 2006
Amagerfaelledvej 56 J.nr. H.23-104
2300 Kgbenhavn S. HD

Dir.tif. 3264 4579
Att.: Henrik Bruun Johannesen e-mail: hd@de.dk

Vedr.: Horing over udkast til forslag om lov om &ndring af markedsfering

Dansk Ejendomsmaeglerforening har modtaget ovenstaende forslag og skal hermed
fremkomme med foreningens kommentarer hertil:

Det fremgar af det fremlagte forslag, at forslag til andring af lov om markedsfaring
sker pa baggrund af, at direktivet om urimelig handelspraksis skal gennemfares i
dansk ret.

Ud fra det modtagne materiale ma foreningen konstatere, at forslaget kun omfatter fa
gendringer af de geeldende bestemmelser i markedsferingsloven og at lovforslaget
ikke umiddelbart sendrer den geeldende retstilstand.

Foreningen har derfor falgende kommentarer til sendringsforslagets enkelte bestem-
melser:

AD § 1
Foreningen har ingen bemaerkninger.

AD § 2
Foreningen har ingen bemaerkninger

AD §3
Foreningen har ingen bemaerkninger.

AD§5
Foreningen har ingen bemaerkninger.

AD § 12a

Af den foreslaede § 12a, stk. 1 nr. 3 fremgar det, at prisen skal angives inklusiv afgif-
ter. Foreningen har forstaet bestemmelsen saledes, at afgifter der betales direkte til
tredjemand som f. eks. tinglysningsafgift ikke skal oplyses her, saledes at bestem-
melsen bliver identisk med den nugaesldende § 13 om prisoplysning og prismarkeds-
fgring jf. bemaerkningerne til bestemmelsen s. 28.
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I medfar af lov om forbrugerbeskyttelse ved erhvervelse af fast ejendom mv., kap. 2
har en kgber af en fast ejendom fortrydelsesret, safremt der er indgaet aftale om keb
af en fast ejendom, der hovedsageligt er bestemt til beboelse for keberen. Kgberen
kan fortryde sit keb senest 6 hverdage efter, at aftalen om keb er indgaet. Det er en
betingelse for udnyttelse af fortrydelsesretten, at kaber skriftligt giver meddelelse til
salger eller selgers ejendomsmaegler om, at han gnsker at fortryde, og at han beta-
ler en godtgerelse pa 1 % af den nominelle kabesum til seelger. Kaber skal i et seer-
skilt dokument der udleveres sammen med kgbsaftalen vaere underrettet om fortry-
delsesretten. Ordlyden af dette dokument er ngje fastlagt i bilag 1 til bekendtgerelse
nr. 950 af 8. december 1995 om oplysning om fortrydelsesret ved erhvervelse af fast
ejendom.

Foreningen forudsaetter, at betingelserne om oplysning om fortrydelsesret er opfyldt,
nar betingelserne i lov om forbrugerbeskyttelse ved erhvervelse af fast ejendom mv.
iagttages, saledes at der ikke skal gives oplysning tidligere i handelsforlgbet i medfar
af den foresldede bestemmelse i markedsfaringslovens § 12a, stk. 1, nr. 5 som f.eks.
i salgsopstilling, udstillingsmateriale, internetannoncering mv. Endvidere beror
spprgsmalet pa om der er fortrydelsesret eller ej om den konkrete kaber er omfattet
af loven og dermed har fortrydelsesret, hvorfor det pa udbudstidspunktet ikke vides,
om der i handlen vil vaere fortrydelsesret. Safremt det vurderes, at udbud af fast
ejendom er omfattet af den foreslaede § 12a, stk. 1, nr. 5 foreslas bestemmelsen til-

.9

fojet flg.: ... medmindre andet er bestemt efter den gvrige lovgivning”.

For sa vidt angar timeshare lejligheder fremgar retten til fortrydelsesret af lov om for-
brugeraftaler, der giver brugsret til fast ejendom pa timeshare-basis, kap. 5. Der op-
stilles her naermere betingelser til fortrydelsesrettens laengde mv. Det er foreningens
opfattelse, at disse oplysninger bgr gives i forbindelse med indgaelse af kabsaftalen.
Foreningen skal derfor henstille til, at det tydeligt kommer til at fremga, at oplysnin-
gerne i dette tilfelde er givet rettidigt, s&fremt de gives i forbindelse med kgbsafta-
lens indgaelse. Efter foreningens opfattelse er dette ogsa i overensstemmelse med §
12, stk. 2 hvor det fremgar: "Ved en opfordring til kb forstas en kommerciel kommu-
nikation rettet mod forbrugerne, hvori produktets karakteristika og pris er angivet pa
en made, som er passende i forhold til det anvendte kommercielle kommunikations-
middel, og hvorved forbrugeren saettes i stand til at foretage et kab”. Ved kgb af fast
ejendom saettes forbrugeren reelt farst i stand til at foretage et keb ved fremleeggelse
af en kgbsaftale.

AD§ 14
Foreningen har ingen bemaerkninger.

Med venlig hilsen

a e Dei Co%myn Dansk Ejendomsmaglerforening

Juridisk konsulent Islands Brygge 43
DK-2300 Kobenhavn S

TIf: 45 7025 0999
Fasx: +45 3264 4599
F-mail: de@de.dk

Internet: wiw de.dkb



Forbrugerstyrelsen
Amagertelledvej 56
2300 Kebenhavn S Baerneradet

Vesterbrogade 35A
1620 Koberhavn V
TIf 3378 3300
Fax:3378 3301
E-mail: brd@brd dk

wiwww. boerneraader.dk

Borneridets heringssvar vedr. udkast til forslag til lov om zndring fourmal s 3.3.2005-1015
. Journadl nr.. 5.5-ZW0o- N
af lov om markedsfering -

Bornerddet takker for den tilsendte horing om @ndring af lov om mar-
kedsforing med henblik pd at gennemtore direktivet om urimelig han-

delspraksis 1 dansk ret.

Bornerddet har ingen kommentarer til udkastet.

Med venngitsen

o s,

Annette Juul Lund
Sekretariatschef



Henrik Bruun Johannessen (FS)

Side 1 af 1
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Fra: Louise Palludan Kampmann (FS)

Sendt: 16. august 2006 12:19

Tik: Henrik Bruun Johannessen (FS)

Emne: VS: Udkast til forslag til lov om aendring af lov om markedsfaring

Veersgo Henrik
Louise

Fra: 1-FS Forbrugerstyrelsens Officielle Postkasse

Sendt: 16. august 2006 11:55

Til: 1-FS FPTHoering (FS)

Emne: VS: Udkast til forslag til lov om aendring af lov om markedsfgring

til videre foranstaltning

Mvh
Susanne

Fra: Marianne Jensen [mailto:MJ@ddd.dk]

Sendt: 16. august 2006 11:53

Til: 1-FS Forbrugerstyrelsens Officielle Postkasse

Emne: Udkast til forslag til lov om aendring af lov om markedsfaring

Forbrugerstyrelsen
Att. Jeanette Vejliin

Horing over udkast til forslag til lov om aendring af lov om markedsforing - Sag 101/1-648

Forbrugerstyrelsen har den 30. juni 2006 sendt ovenstéende udkast til hering. For god ordens skyld meddeles

det herved, at Den Danske Dyrleegeforening ingen bemaerkninger har til det fremsendte materiale.

Venlig hilsen
Marianne Jensen - sagsnr. 0601549 - jhn/mj

16-08-2006



Forbrugerstyrelsen
Amagerfaelledvej 56
2300 Kgbenhavn S.

Kgbenhavn den 10. august 2006

Horingssvar om udkast til forslag til lov om sndring af lov om mar-
kedsfgring

Radio- og tv-naevnet har modtaget Forbrugerstyrelsens hgringsbrev af 30.
juni 2006 vedrgrende udkast til forslag til lov om aendring af lov om mar-

kedsfgring med henblik pa at gennemfgre direktivet om urimelig handels-
praksis i dansk ret.

Grundet sommerferie og en kort hgringsfrist har det ikke varet muligt at
foreligge materialet for Radio- og tv-naevnet, som fgrst har sit naste mgde
den 23. august 2006. Naervaerende hgringssvar er derfor afgivet af Medie-

sekretariatet og ikke pd Naevnets vegne.

Mediesekretariatet har imidlertid ingen bemaerkninger til forslaget.

Med venlig hilsen

Christina Sigvardt
Cand.jur.

MEDIESEKRETARIATET

Mediesekretariatet

Vognmagergade 10, 1.
1120 Kgbenhavn K

Telefon 3318 6868
Telefax 3318 6869

rtv@mediesekretariatet.dk
www.mediesekretariatet.dk

CVR nr. 11 88 46 52
Bank: Jyske Bank

Reg.nr. 8109
Konto nr. 1002 295
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DEN ALMINDELIGE DANSKE LAGEFORENING

Juridisk Sekretariat

8. august 2006
J. 2006-2459
Dok. 14239

nm. lmp

Forbrugerstyrelsen

Forbrugerpolitisk Enhed
Amagerfazlledve] 56
2300 Kebenhavn S

Sag 101/1-648. Udkast +il andring af lov om markedsfgring

Ved mail modtaget den 30. juni 2006 har Forbrugerstyrelsen annodet
om Legeforeningens eventuelle bemerkninger til ovennavnte udkast til

loviorslag.

T denne anledning meddeles, at Lageforeningen ikke har bemerkninger
til udkastet.

Det fremgar af lovudkastet, at lov om markedsfering af sundhedsydel -~
ser ogsd er omfattet 2f direktivet, og at denne lov derfor heller
ikke vil kunne opretholdes uendret. Legeforeningen forventer herei-
ter at blive hert over et kommende udkast til forslag om @endring af
1ov om markedsfering af sundhedsydelser.

Med venlig hilsen

/\ V\QW\W\W 54

Jens Winther Jensen

Trondhjemsgade 8 TIf 3544 8500 E-post dadi@dadi.dk Fax 3544 8513
2100 Kebenhavn @ www laeger.dk



ADVOKAT

Q
Advokatradet - ) e
SAMFUNDET

Forbrugerstyrelsen KRONPRINSESSEGADE 28
Amagerf&:lledvej 56 1306 KOBENHAVN K
2300 Kebenhavn S TLF. 339697 9%

FAX 33369750

DATO: 08-08-2006

JNR.: 04-013402-06-1395
E-mail: ts@fs.dk REF.: keh-kch

Hering over udkast til lov om sendring af lov om markedsfering

Forbrugerstyrelsen har ved mail af 30. juni 2006 anmodet om Advokatridets be-
merkninger til ovennavnte lovforslag.

Forslaget har vearet forelagt Advokatradets Privatrets- og Erhvervsudvalg, hvorefter
bemarkes, at forslaget ikke giver Advokatradet anledning til at fremkomme med

bemarkninger.

Med venlig hilsen

Fomail: samtundi@advocom.dk
Homepage: www.advokatsamfundet.dk



MINISTERIET FOR FAMILIE~
0G FORBRUGERANLIGGENDER

Forbrugerstyrelsen

Forbrugerstyrelsen

Forbrugerpolitisk Enhed

Fuldmagtig Henrik Bruun Johannessen
Amagerfelledvej 56

2300 Kgbenhavn S

Sendes pr. e-post: fs@fs.dk

Hgring over udkast til forslag til lov om andring af lov om markedsfgring 9. august 2006

Med henvisning til Forbrugerstyrelsens e-post af 30. juni 2006 vedrgrende Ministeriet for Videnskab
ovenstidende skal Ministeriet for Videnskab, Teknologi og Udvikling meddele, at Teknologi og Udvikling
vi ikke har bemarkninger hertil. Bredgade 43

1260 Kgbenhavn K

Telefon 3392 9700
Med venlig hilsen Telefax 3332 3501

E-post vtu@vtu.dk

Netsted  www.vtu.dk
Bente Olsen CVR-nr. 1680 5408
Chefkonsulent

Sagsnr. 62954
Dok-id 464465

Bente Olsen

Telefon 3392 9991
Telefax 7226 5546
E-post bol@vtu.dk



Forbrugerstyrelsens sag nr. 101/1-648 Side 1 af 1

Henrik Bruun Johannessen (FS)

Fra: Maiken Michelsen [mmi@ kum.dk]

Sendt: 9. august 2006 15:24

Til: 1-FS Forbrugerstyrelsens Officielle Postkasse
Cc: Henrik Bruun Johannessen (FS); Lars M Banke
Emne: Forbrugerstyrelsens sag nr. 101/1-648

Keere Forbrugerstyrelsen

Som svar pa styrelsens haring af 30. juni 2006 vedrarende udkast til @ndring af markedsfaringsioven, skal
Kulturministeriet herved oplyse, at det ikke har bemasrknigner til det fremsendt materiale.

Med venlig hilsen

Maiken Micheisen

09-08-2006

G



Henrik Bruun Johannessen (FS)

Fra: Jeanette Vejlin (FS)

Sendt: 9. august 2006 09:59

Til: Henrik Bruun Johannessen (FS)

Emne: VS: Hering over udkast til forslag til lov om aendring af lov om markedsfering

Fra: René At [mailto:landsformand@dk-u.dk]

Sendt: 8. august 2006 22:12

Til: Jeanette Vejlin (FS)

Emne: SV: Horing over udkast til forslag til lov om aendring af lov om markedsfering

Til Forbrugerstyrelsen.

Dansk Kgrelerer-Union skal hermed meddele, at den ikke har nogen bemearkninger til det fremsendte udkast.

Med venlig hilsen.
Dansk Kerelaerer-Union

René Arnt

Landsformand.

Telefon: 40 84 45 42

Mail: landsformand @dk-u.dk

Emne: VS: Hgring over udkast til forslag til lov om aendring af lov om markedsfgring

Fra: Jeanette Vejlin (FS) [mailto:JV @{s.dk|

Sendt: 4. juli 2006 10:40

Til: samfund @advocom.dk; Amtsridsforeningen; ae@net.dialog.dk; info@begravelsedanmark.dk; bfe @bfe.dk; Danske
Laskedrik Fabrikanter (info); brd@brd.dk; cad @cad.dk; daf@daf.dk; daf@aktiveforbrugere.dk; dff @fotobranchen.dk;
info@ontikerforenineen.dk; drf@travelassoc.dk; bm@skohandlerforening.dk; sport@dsf-sport.dk; datf@annoncoer.dk;
dif@dansk-dIf.dk; de@de.dk; df@danskfagpresse.dk; df@fysio.dk; dhs@dhs.dk; di@di.dk; dk-u@dk-u.dk; dmu-

mages @internet.dk; dmf@d-m-f.dk; sekretariat@postordre.org; dtf@dtf-dk.dk; info @dansktp.dk; info @textile.dk; mail@dtu.com;
tips @tips.dk; andel @landbrug.dk; kontakt @bedemand.dk; danske-biludlejere @mail.tele.dk; ddf @danskedagblade.dk;
info@danske-distriktsblade.dk; adm @adfh.dk; medierne@medierne.dk; drrb@drrb.dk; thm@j-h-matthiesen.dk; dbi@bilimp.dk;
dadl @dadl.dk; post@dommerforening.dk; ddd @ddd.dk; hphg@maill.stofanet.dk; dsk @d-s-k.dk; eogs @eogs.dk; FDB;
fdm@fdm.dk; feha@feha.dk; post@finansogleasing.dk; fm @fm.dk; mail @finansraadet.dk; finanstilsynet @finet.dk; Gitte
Albrecht Pedersen (FS); Carsten Strgjer (FS); Hagen Jgrgensen (FS); hoeringer @{br.dk; abp@hts.dk; kontakt@fdih.net;
il@fdim.dk; post@ueeaviserne.dk; frr@frr.dk; fsr@fsr.dk; fp@forsikringenshus.dk; FVST; horesta@horesta.dk; htsi@htsi.dk;
hvr@hvr.dk; Indenrigs- og Sundhedsministeriet; jtst@itst.dk; itb @itb.dk; itek @di.dk; im@jm.dk; kl@kl.dk; ks@ks.dk;
kum@kum.dk; kvr @kvinderaad.dk; Landbrugsridet; last@lasf.dk; bb@ac.dk; Miljgministeriet; fvm; vtu@vtu.dk;
info@earanti.dk; nbl@worldonline.dk; ofr@oil-forum.dk; pto @pto.dk; post@shret.dk; rtv @mediesekretariatet.dk;
rr@realkreditraadet.dk; annika.lund @sas.dk; skm@skm.dk; info@danboat.com; post@teleindu.dk; rm@trm.dk; e-post@tv2.dk;
info@evdanmark.dk; uvm@uvm.dk; vsod @hts.dk; @konomi- og Erhvervsministeriet

Ce: Henrik Bruun Johannessen (FS); Ulla Brgns Petersen (FS)

Emne: SV: Hygring over udkast til forslag il lov om @ndring af lov om markedstgring

1



Side I af |

oD

.,

Henrik Bruun Johannessen (FS)

Fra: 1-FS Forbrugerstyrelsens Officielle Postkasse

Sendt: 9. august 2006 08:58

Til: 1-FS FPTHoering (FS)

Cec:  Henrik Bruun Johannessen (FS)

Emne: VS: Forslag til lov om eendring af lov om markedsfgring

Til videre foranstaltning.

Mvh
Susanne

Fra: Trine Haag Kreiser [mailto: THK@hts.dk]

Sendt: 9. august 2006 08:48

Til: 1-FS Forbrugerstyrelsens Officielle Postkasse

Emne: Forslag til lov om andring af lov om markedsfgring

Til Forbrugerstyrelsen

Med henvisning til haringsbrev af 30. juni 2006 vedr. ovenstdende skal jeg oplyse, at HTS-A ikke har
bemaerkninger.

Med venlig hilsen

Trine Haag Kreiser

Konsulent

HTS-A Arbejdsgiver- og Erhvervsorganisationen
Sundkrogskaj 20

2100 Kebenhavn ©

E-mail: thk@hts.dk

Direkte tlf.: + 45 77 33 46 66

Mobil: + 45 22 28 16 76

www.htsa.dk

Denne mail er blevet scannet af http://www.virus112.com

09-08-2006



Henrik Bruun Johannessen (FS)

Fra: 1-FS Forbrugerstyrelsens Officielle Postkasse
Sendt: 9. august 2006 08:43

Til: 1-FS FPTHoering (FS)

Cc: Henrik Bruun Johannessen (FS)

Emne: VS: Haringsvar

Til videre foranstaltning.

Mvh
Susanne

————— Oprindelig meddelelse-----

Fra: Danske Biludlejere [mailto:danske-biludlejere@mail.tele.dk]
Sendt: 9. august 2006 08:47

Til: 1-FS Forbrugerstyrelsens Officielle Postkasse

Emne: Heringsvar

Vi henviser til Deres mail af 30. juni 2006 med hegring over udkast til forslag til lov
om endring af lov om markedsforing.

Vi har ingen bemarkninger til dette loviorslag.

Med venlig hilsen

DANSKE BILUDLEJERE

Poul Hansen

Risvangen 26 - 2700 Brenshej

Mail: danske-biludlejere@mail.tele.dk
T1f.: 38 80 40 45 - Fax: 38 80 40 42



Meddelelse

Henrik Bruun Johannessen (FS)

Side 1 af 2

Fra: 1-FS Forbrugerstyreisens Officielle Postkasse

Sendt: 9. august 2006 08:21
Til: 1-FS FPTHoering (FS)
Cc: Henrik Bruun Johannessen (FS)

Emne: VS: Horing over udkast til forslag til lov om aendring af lov om markedsfaring

Til videre foranstalining.

Mvh
Susanne

Fra: Postkasse, 1AFD_4KT (DEP)
Sendt: 8. august 2006 16:40

Til: 1-FS Forbrugerstyrelsens Officielle Postkasse
Cc: Susie Hosainzadeh (DEP); Charlotte Fruensgaard (DEP); Anders T. Christensen (DEP)
Emne: SV: Hgring over udkast til forslag til lov om aendring af lov om markedsfgring

Til Forbrugerstyrelsen

Feadevareministeriet skal hermed meddele, at ministeriet ingen bemaerkninger har til ovennaevnte lovforslag.

Med venlig hilsen

Reena Singh
(Fuldmeaegtig

Ministeriet for Fadevarer, Landbrug og Fiskeri
Departementet

Juridisk Kontor (1.4. kontor)

Holbergsgade 2

1057 Kgbenhavn K

TIf.: 3392 20 96
Fax: 33 158073
e-mail: resi@fvm.dk

Fra: Jeanette Vejlin (FS)
Sendt: 30. juni 2006 13:01

Til: samfund@advocom.dk; Amtsradsforeningen; ae@net.dialog.dk; info@begravelsedanmark.dk;

bfe@bfe.dk; Danske Laeskedrik Fabrikanter (info); brd@brd.dk; cad@cad.dk; daf@daf.dk;
Aktiveforbrugere(daf); dff@fotobranchen.dk; do@optikerforening.dk; drf@travelassoc.dk;

bm@skohandlerforening.dk; sport@dsf-sport.dk; daf@annoncoer.dk; dif@dansk-dIf.dk; de@de.dk;
df@danskfagpresse.dk; df@fysio.dk; dhs@dhs.dk; di@di.dk; dk-u@dk-u.dk; dmu-mags@internet.dk;
dmf@d-m-f.dk; sekretariat@postordre.org; dif@dtf-dk.dk; info@dansktp.dk; info@textile.dk;

mail@dtucom.dk; tips@tips.dk; andel@landbrug.dk; kontakt@bedemand.dk; danske-

biludlejere@mail.tele.dk; ddf@danskedagblade.dk; info@danske-distriktsblade.dk; adm®@adfh.dk;
medierne@medierne.dk; drrb@drrb.dk; jhm@j-h-matthiesen.dk; dbi@bilimp.dk; dadl@dadl.dk;

09-08-2006



Henrik Bruun Johannessen (FS)

Fra: 1-FS Forbrugerstyrelsens Officielle Postkasse

Sendt: 9. august 2006 08:20

Til: 1-FS FPTHoering (FS)

Cc: Henrik Bruun Johannessen (FS)

Emne: VS: Horing Markedsfaringsloven

Vedheeftede filer: VS_ Hering over udkast fil forslag til lov om eendring af lov om markedsfering. TXT; VS

Haring over udkast til forslag til lov om andring af lov om markedsfering.sjl; lovforslag
hering 300606_doc.doc; Haringsliste markedsforingsloven_xlIs.XLS; haringsbrev_doc.doc
SJSendHandler: sjLightOutlook

Til videre foranstaltning.

Mvh

Susanne

Fra: Lars Aslo-Petersen (FVST)

Sendt: 8. august 2006 16:50

Til: 1-FS Forbrugerstyrelsens Officielle Postkasse
Emne: Hgring Markedsfgringsloven

Fgdevarestyrelsen har ingen bemarkninger til det fremsendte.

.

VS_ Hgring over
udkast til for...

VS Hgring over  lovforslag hgring Hgringsliste hgringsbrev_doc.do
udkast til fors...  300606_doc.d... markedsfgringslov... ¢ (40 KB)

Med venlig hilsen
Lars Aslo
Fpdevarestyrelsen
6. kontor
Kontoret for dyrevelfzerd, kvalitet og markedstgring
W:+4533956224
4l: fap @fvst.dk



LANDBRUGSRAADET

Forbrugerstyrelsen 8. august 2006

Amagerfaellesvej 56 AGH/MIJO

2300 Kgbenhavn S TIf 33394510

Att.: Henrik Bruun Johannessen, pr. e-mail: fs @fs.dk Fax 33394515
agh@landbrug.dk

Horing af forslag til lov om @ndring af markedsfgringsloven

Forbrugerstyrelsen har bedt Landbrugsraadet om bemarkninger til ovenn®vnte. Vi takker for

hgringsmuligheden.

Landbrugsraadet har pa nuverende tidspunkt ingen kommentarer, men forbeholder sig retten

til at vende tilbage.

Med venlig hilsen
Landbrugsraadet
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Anne Grete Hartwell
Erhvervspolitisk konsulent
Andels- & Erhvervsvilkéar



Hgringssvar: Udkast til forslag til 22ndring af markedsfgringsloven

Henrik Bruun Johannessen (FS)

Side I af I

Fra: Gitte Albrecht Pedersen (FS) pa vegne af Forbrugerombudsmanden (FS)
Sendt: 8. august 2006 11:06

Til: Henrik Bruun Johannessen (FS)

Emne: VS: Horingssvar: Udkast til forslag til sendring af markedsfaringsloven

Med venlig hilsen
Pa Forbrugerombudsmandens vegne

Gitte Albrecht Pedersen
Chefsekretaer

Telefon direkte: 32 66 92 78
E-mail: gap @fs.dk

Forbrugerombudsmanden
Amagerfeelledve] 56

2300 Kebenhavn S
www.forbrug.dk

Fra: Lotte Engbask Larsen [mailto:LEL@bryggeriforeningen.dk]

Sendt: 8. august 2006 10:43

Til: 1-FS Forbrugerstyrelsens Officielle Postkasse

Emne: Hgringssvar: Udkast til forslag til aendring af markedsfagringsloven

Til Forbrugerstyrelsen,

Bryggeriforeningen takker for muligheden for at komme med bemeerkninger til udkastet til forslag til lov om

eendring af markedsfaringsloven (jf. jeres e-mail af 30 . juni 2006).
Bryggeriforeningen har ingen kommentarer til udkastet.

Med venlig hilsen

Lotte Engbeek Larsen

Chefkonsulent, Bryggeriforeningen

TIf. +45 72 16 24 27

E-mail: lel@bryggeriforeningen.dk

Danish Brewers " Association

Faxehus, Gl. Carlsberg Vej 16

DK - 2500 Valby

08-08-2006




Side 1 af 1 ™
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Henrik Bruun Johannessen (FS)

Fra: Gitte Albrecht Pedersen (FS) pa vegne af Forbrugerombudsmanden (FS)
Sendt: 8. august 2006 11:06

Til: Henrik Bruun Johannessen (FS)

Emne: VS: Haring over udkast til forslag til lov om aendring af lov om markedsfering

Med venlig hilsen
P& Forbrugerombudsmandens vegne

Gitte Albrecht Pedersen
Chefsekretaer

Telefon direkte: 32 66 92 78
E-mail: gap@fs.dk

Forbrugerombudsmanden
Amagerfaeliedvej 56

2300 Kebenhavn S
www.forbrug.dk

Fra: Michael Miicke Jensen [mailto:mmj@oliebranchen.dk]

Sendt: 8. august 2006 08:14

Til: 1-FS Forbrugerstyreisens Officielle Postkasse

Emne: Hgring over udkast til forslag til lov om andring af lov om markedsfgring

Til Forbrugerstyrelsen

Oliebranchens Feellesrepraesentation har ingen kommentarer til det fremsendte lovforslag om aendring af lov
om markedsfaring.

Med venlig hilsen

Michael Micke Jensen

QOliebranchens Faellesrepraesentation
Danish Petroleum Industry Association
Vognmagergade 7

DK-1120 Copenhagen K

TH. +45 33 4565 10

THf. direct. +45 33 4565 14

Mobil +45 20 42 26 36

08-08-2006



Jeanette Vejlin (FS) Jﬁé’% {(J‘ 5@4@

7
Fra: Skatteministeriet Skatteministeriet [skm @ skm.dK] -
Sendt: 4. juli 2006 09:30

Til: Jeanette Vejlin (FS)

Emne: Svar: Haring over udkast til forslag til lov om aendring af lov om markedsfaring

Til Forbrugerstyrelsen

Skatteministeriet har ingen bemzrkninger.

Med venlig hilsen

René Mikkelsen

Skatteministeriet

rm@skm.dk

>>> "Jeanette Vejlin (FS)" <JV@fs.dk> 30-06-06 13:00 >>>

vedheftet fremsendes udkast til forslag til lov om @ndring af lov om markedsfering i
hering.

Forbrugerstyrelsen skal anmode om at modtage eventuelle bemerkninger til loviorslaget
inden den 9. august 2006.

Heringssvarene bedes sendt til Forbrugerstyrelsen, fs@fs.dk.

Med venlig hilsen

f/Henrik Bruun Johannessen

Jeanette Vejlin

chefsekreter

Direkte: +45 32669208

E-mail: jv@fs.dk <BLOCKED::mailto:jv@fs.dk>

Forbrugerstyrelsen
Forbrugerpolitisk Enhed
Amagerfazlledvej 56

2300 Kgbenhavn S

www . forbrug.dk <BLOCKED: :http://www.forbrug.dk/>



MINISTERIET FOR FAMILIE~
0G FORBRUGERANLIGGENDER

Forbrugerstyrelsen

Dommerfuldmaegtigforeningen

Forbrugerstyrelsen Bestyrelsesmedlem
Amagerfalledve] 56 Henrik Gjerup
2300 Kgbenhavn S c/o Fogedretten i Arhus

Kannikegade 16

8000 Arhus C

tif. 86 1259 11 ~ 7019
e-mail hg@ dommerfm.dk

Arhus, den 4. juli 2006

J.nr. 33/06

Jonr. 101/1-648 — hgring

Ved brev af 30. juni 2006 har styrelsen anmodet Dommerfuldmagtigforeningen om
eventuelle bemarkninger til udkast til forslag til lov om @ndring af markedsfgringsloven.

I den anledning kan jeg meddele, at Dommerfuldmagtigforeningen ikke finder anledning til
at fremkomme med bemarkninger til udkastet.

Dette hgringssvar sendes kun pr. e-mail.

Med venlig hilsen

Henrik Gjgrup



Registrerede
Revisorer
FRR

Forbrugerstyrelsen
Amagerfeelledvej 56
2300 Kobenhavn §

Att.: Fuldmaegtig, cand.jur.
Henrik Bruun Johannessen

Pr. e-mail: fs@fs.dk

12. juli 2006

Hering over udkast til forslag til lov om @ndring af lov om markedsfering
Tak for muligheden for at kommentere forslaget.

Vi har ingen bemeerkninger.

Med venlig hilsen

Michael Rugaard
afdelingschef

Amarksvej 1 2650 Hvidovre Telefon 3634 4422 Telefax 3634 4444 wwew, frrdle freadfrr.dic CVR . 3101 11 16



Forbrugerstyrelsen 12, juli 2006
Att.: Henrik Bruun Johansen J.nr. 56648
Amagerfeelledve) 56 pl/ -

2300 Kgbenhavn S

Vedrorende horing over udkast til forslag til lov om zendring af lov om mar-
kedsforing

Foreningen har modtaget Deres henvendelse af 30. juni 2006, Deres sagsnummer
101/1-648, vedrgrende horing over udkast til forsiag til lov om zendring af lov om
markedsforing.

Det skal meddeles, at Foreningen ikke har bemaerkninger til det fremsendte udkast til
lovforslag.

Med venlig hilsen
Danmarks Automebilforhandicr Forening

P Hauin Lauaut
Pernille Mahler Larsen
Juridisk Afdeling

~ B . I . s — oL i - . n i . N [ o
Service, viden og udvikling for 450 automobilforhandlere og autoriserede veerksteder i Danmark

Danmarks Autornobilforhandler Forening - AUTOBRANCHENS HUS - Kitkeve| -3 - 2630 Taastrup

T 33314555 Fax 33313075 - www.dat.dk - E-mail: daf@daf.dk



Hgring over udkast til forslag til lov om @ndring af lov om markedsfgring Side 1 af 1

Jeanette Vejlin (FS) %J@j iﬁ/{ @4{
Fra: Lotte Bredahl Fogh (KS) [LOB@ks.dk] (

Sendt: 18. juli 2006 13:51

Til: 1-FS Forbrugerstyrelsens Officielle Postkasse

Emne: Horing over udkast til forslag til lov om eendring af lov om markedsfaring

Forbrugerstyrelsen har ved brev af 30. juni 2006 anmodet om Konkurrencestyrelsens bemcerkninger fil
udkast il forslag tit lov om cendring af markedsfaringsloven med henblik pd af gennemfere direktivet
om urimelig handelspraksis | dansk ref.

Konkurrencestyrelsen har ikke nogen bemcerkninger fil forslagert.
Med venlig hilsen

Lotte Bredahl Fogh

Konkurrencestyrelsen

Nyropsgade 30

1780 Ksbenhavn V

Email; lob @ks.dk

Tif.: +457226 8177
Fax: +45 33 32 61 44

19-07-2006
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Henrik Bruun Johannessen (FS)

Fra:  1-FS Forbrugerstyrelsens Officielle Postkasse

Sendt: 31. juli 2006 15:17

Til: Henrik Bruun Johannessen (FS)

Emne: VS: Udkast til forslag til endring af lov om markedsfaring, att. Henrik Bruun Johannesen

Vidersendes hermed.

Hilsen Tine Mikkelsen

Fra: Marie Louise Larsen [mailto:mll@fysio.dk]

Sendt: 31. juli 2006 14:58

Til: 1-FS Forbrugerstyrelsens Officielle Postkasse

Cc: Ann Sofie Orth

Emne: Udkast til forslag til aendring af lov om markedsfgring, att. Henrik Bruun Johannesen

Kaere Henrik Bruun Johannesen
Danske Fysioterapeuter har ingen kommentarer til udkast til forslag til zendring af lov om markedsfering.

Pa side 15 i almindelige bemaerkninger til lovforslaget fremgar, at "Lov nr. 326 af 6. maj 2003 om
markedsfering af sundhedsydelser falder inden for direktivets anvendelsesomrade og kan derfor ikke
opretholdes uaendret. Der vil derfor blive fremsat separat lovforslag om aendring af denne lov".

For en ordens skyld skal jeg gore opmaerksom p4, at Danske Fysioterapeuter forventer at blive hart i
forbindelse med fremsaettelse af et sddant lovforslag.

Venlig hilsen

Marie Louise Larsen
Forhandlingskonsulent

Danske Fysioterapeuter

Narre Voldgade 90

1358 Kobenhavn K

TIf. 33414620

Mailto: mll@fysio.dk - www.fysio.dk

01-08-2006
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Henrik Bruun Johannessen (FS)

Fra:  1-FS Forbrugerstyrelsens Officielle Postkasse

Sendt: 7. august 2006 14:15

Til: 1-FS FPTHoering (FS)

Cec:  Henrik Bruun Johannessen (FS)

Emne: VS: Haring over udkast til forslag til lov om aendring af lov om markedsfaring

Til videre foranstaltning.

mvh
susanne

Fra: Cecile Christensen [mailto:CEC@itst.dk]

Sendt: 7. august 2006 10:39

Til: 1-FS Forbrugerstyrelsens Officielle Postkasse

Cc: Jgrgen Abild Andersen; Finn Petersen; I-MAR - enhedspostkasse

Emne: SV: Hgring over udkast til forslag til lov om aendring af lov om markedsfaring

Keere Henrik Bruun Johannessen

IT- og Telestyrelsen har ingen bemaerkninger til det fremsendte udkast til forslag til lov om aendring af lov om
markedsfaring.

mvh.

Cecile Christensen
Direktionssekretaser

IT- og Telestyrelsen
Holsteinsgade 63
DK-2100 Kebenhavn @

TIf.: +45 35 45 00 00
Dir.: +45 35 45 02 88
E-mail: cec@itst.dk
Web: www.itst.dk

Fra: Jeanette Vejlin (FS) [mailto:JV@fs.dk]

Sendt: 30. juni 2006 13:01

Til: samfund@advocom.dk; Amtsrédsforeningen; ae@net.dialog.dk; info@begravelsedanmark.dk;
bfe@bfe.dk; Danske Laeskedrik Fabrikanter (info); brd@brd.dk; cad@cad.dk; daf@daf.dk;
daf@aktiveforbrugere.dk; dff@fotobranchen.dk; do@optikerforening.dk; drf@travelassoc.dk;
bm@skohandlerforening.dk; sport@dsf-sport.dk; daf@annoncoer.dk; dif@dansk-dif.dk; de@de.dk;
df@danskfagpresse.dk; df@fysio.dk; dhs@dhs.dk; di@di.dk; dk-u@dk-u.dk; dmu-mags@internet.dk;
dmf@d-m-f.dk; sekretariat@postordre.org; dtf@dtf-dk.dk; info@dansktp.dk; info@textile.dk;
mail@dtucom.dk; tips@tips.dk; andel@landbrug.dk; kontakt@bedemand.dk; danske-
biludlejere@mail.tele.dk; ddf@danskedagblade.dk; info@danske-distriktsblade.dk; adm@adfh.dk;
medierne@medierne.dk; drrb@drrb.dk; jhm@j-h-matthiesen.dk; dbi@bilimp.dk; dadl@dadl.dk;
post@dommerforening.dk; ddd@ddd.dk; hphg@maill.stofanet.dk: dsk@d-s-k.dk; Erhvervs- og
Selskabsstyrelsen; FDB; fdm@fdm.dk; feha@feha.dk; post@finansogleasing.dk; Finansministeriet;
mail@finansraadet.dk; Finanstilsynet; Gitte Albrecht Pedersen (FS); Carsten Strgjer (FS); Hagen
Jargensen (FS); hoeringer@fbr.dk; abp@hts.dk; fdih@fdih.dk; jl@fdim.dk: post@ugeaviserne.dk;
frr@frr.dk; fsr@fsr.dk; fp@forsikringenshus.dk; FVST: horesta@horesta.dk; htsi@htsi.dk; hvr@hvr.dk;
Indenrigs- og Sundhedsministeriet; I-ITST - enhedspostkasse; itb@itb.dk; itek@di.dk;

07-08-2006



