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FOLKETINGETS OMBUDSMAND 2

For sa vidt angér den del af inspektionen der vedrerer samtaler med patienter, vedlag-
ger jeg 2 eksemplarer af en notits pa dansk og engelsk til centrets patienter samt nogle
foldere om Folketingets Ombudsmand. Jeg beder om at et eksemplar af notitsen slas
op pa hvert afsnit e.l. snarest muligt. Hvis der er patienter der ensker en sidan samtale
i forbindelse med besaget, vil jeg gerne have besked herom, sd vidt muligt senest ca.
en uge for inspektionen. De vedlagte foldere om Folketingets Ombudsmand bedes ud-
delt til de eventuelle patienter der ensker en samtale. Hvis der bliver behov for flere
foldere, beder jeg centret rette telefonisk henvendelse til Helga Foged pa telefon 33 43
54 84.

I forbindelse med inspektioner plejer jeg at fa tilsendt informationsmateriale vedro-
rende den pagaldende institution, kort/skitse over bygningerne med angivelse af hvad
de anvendes til, vedligeholdelsesplaner, en oversigt over stedets personaleforhold og
fortegnelse over samarbejdsudvalgets medlemmer. Jeg beder om at sddant materiale
bliver sendt til mig senest ca. en uge for inspektionen. Det bemarkes at jeg har udprin-
tet det materiale der findes om Psykiatrisk Center Glostrup og Retspsykiatrisk Center
Glostrup pad Region Hovedstadens hjemmeside (og det tidligere Kebenhavns Amts
hjemmeside).

Jeg beder om at ovennavnte informationsmateriale omfatter centrenes husordener.

Jeg har sendt kopi af dette brev til Region Hovedstadens Psykiatri til orientering og
med bemarkning om at representanter fra regionen naturligvis er velkomne tll at veere
til stede under inspektionen hvis det méatte enskes.

Jeg vedlaegger endvidere en beskrivelse af en inspektionssags typiske forleb og en li-
ste over emner som gnskes droftet under inspektionen.

Til orientering kan jeg oplyse at jeg i forleengelse af inspektionen af Psykiatrisk Center
Glostrup og Retspsykiatrisk Center vil foretage inspektion af Borne- og Ungdomspsy-
kiatrisk Center Glostrup den 6. november 2007 samt af Distriktspsykiatrien i Glo-
strup/Albertslund og det socialpsykiatriske botilbud Parkvanget den 8. november
2007.

Psykiatrisk Center Glostrup har modtaget et enslydende brev.

Med venlig hjlsen
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Lennart Frandsen
Inspektionschet
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Folketingets Ombudsmand. Gammeltorv 22. 1457 Kgbenhavn K.
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ombudsmanden@ombudsmanden.dk www.ombudsmanden.dk




Inspektionschef
Lennart Frandsen

Kebenhavn, den 27 SEP. 2007

J.nr.: 2007-3163-424
Akt. nr.; 1

Psykiatrisk Center Glostrup
Ndr. Ringvej 29-67
2600 Glostrup

+ bilag

Vedrorende inspektion af Psykiatrisk Center Glostrup og Retspsykiatrisk Cen-
ter Glostrup

Som led i Folketingets Ombudsmands almindelige inspektionsvirksomhed efter
§ 18 i ombudsmandsloven ensker jeg at foretage inspektion af forholdene pa Psyki-
atrisk Center Glostrup og Retspsykiatrisk Center Glostrup.

Jeg foreslar at inspektionen finder sted
mandag den 5. november 2007 fra kl. 8.30

I inspektionen vil herfra — ud over undertegnede — deltage tre af embedets medarbej-
dere.

Inspektionen vil bestd i rundgang pé centret og samtale med reprasentanter for
centrets ledelse og medarbejdere (f.eks. medarbejderrepraesentanter i samarbejdsud-
valget) samt eventuelle reprasentanter for patienterne. Patienter der matte onske det,
har desuden mulighed for at fa en samtale.

Jeg vedlegger et udkast til program for inspektionen. Jeg er naturligvis klar over at det
endelige program ma fastleegges under hensyntagen til dagens rytme pa centret. Jeg
gor opmarksom pa at erfaringerne fra gennemforte inspektioner viser at det kan vare
vanskeligt at overholde programmet — bl.a. fordi antallet af patienter der ensker en
samtale med mig, og omfanget af de spergsmal der rejses, naturligvis har betydning
for inspektionens forlgb. '

Jeg vil s&tte pris pd at frokosten kan tilretteleegges sdledes at mine medarbejdere og
jeg far serveret den kost som patienterne far den dag.



S

>

FOLKETINGETS OMBUDSMAND 2

For sa vidt angar den del af inspektionen der vedrerer samtaler med patienter, vedlag-
ger jeg 10 eksemplarer af en notits p& dansk og engelsk til centrets patienter samt nog-
le foldere om Folketingets Ombudsmand. Jeg beder om at et eksemplar af notitsen slds
op pé hvert afsnit e.l. snarest muligt. Hvis der er patienter der gnsker en sddan samtale
i forbindelse med besoget, vil jeg gerne have besked herom, si vidt muligt senest ca.
en uge for inspektionen. De vedlagte foldere om Folketingets Ombudsmand bedes ud-
delt til de eventuelle patienter der ensker en samtale. Hvis der bliver behov for flere
foldere, beder jeg centret rette telefonisk henvendelse til Helga Foged pé telefon 33 43
54 84.

I forbindelse med inspektioner plejer jeg at fa tilsendt informationsmateriale vedre-
rende den pagaldende institution, kort/skitse over bygningerne med angivelse af hvad
de anvendes til, vedligeholdelsesplaner, en oversigt over stedets personaleforhold og
fortegnelse over samarbejdsudvalgets medlemmer. Jeg beder om at sddant materiale
bliver sendt til mig senest ca. en uge for inspektionen. Det bemarkes at jeg har udprin-
tet det materiale der findes om Psykiatrisk Center Glostrup og Retspsykiatrisk Center
Glostrup pa Region Hovedstadens hjemmeside (og det tidligere Kebenhavns Amts
hjemmeside).

Jeg beder om at ovennavnte informationsmateriale omfatter centrenes husordener.

Jeg har sendt kopi af dette brev til Region Hovedstadens Psykiatri til orientering og
med bemarkning om at representanter fra regionen naturligvis er velkomne til at veere
til stede under inspektionen hvis det matte onskes.

Jeg vedlagger endvidere en beskrivelse af en inspektionssags typiske forleb og en li-
ste over emner som enskes dreftet under inspektionen.

Til orientering kan jeg oplyse at jeg i forlangelse af inspektionen af Psykiatrisk Center
Glostrup og Retspsykiatrisk Center vil foretage inspektion af Berne- og Ungdomspsy-
kiatrisk Center Glostrup den 6. november 2007 samt af Distriktspsykiatrien i Glo-

strup/Albertslund og det socialpsykiatriske botilbud Parkvanget den 8. november
2007.

Retspsykiatrisk Center Glostrup har modtaget et enslydende brev.

Med venli 7sen
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1

Lennart Frandsen
inspektionschef
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Inspektionschef

Lennart Frandsen 27 SEP. 2007

Kebenhavn, den

J.nr.: 2007-3163-424
Akt. nr.: 5

Barne- og Ungdomspsykiatrisk Center Glostrup

Ndr. Ringvej 29
2600 Glostrup

+ bilag

Vedrerende inspektion af Berne- og Ungepsykiatrisk Center Glostrup

Som led i Folketingets Ombudsmands almindelige inspektionsvirksomhed efter §
18 i ombudsmandsloven ensker jeg at foretage inspektion af forholdene p& Berne-
og Ungdomspsykiatrisk Center Glostrup.

Jeg foreslar at inspektionen finder sted
tirsdag den 6. november fra kl. 9.00

I inspektionen vil herfra — ud over undertegnede — deltage tre af embedets medarbej-
dere.

Inspektionen vil bestd i rundgang pd centret og samtale med reprasentanter for
centrets ledelse og medarbejdere (f.eks. medarbejderreprasentanter i samarbejdsud-
valget) samt eventuelle reprasentanter for patienterne. Patienter der matte enske det,
har desuden mulighed for at fi en samtale.

Jeg vedlagger et udkast til program for inspektionen. Jeg er naturligvis klar over at det
endelige program ma fastleegges under hensyntagen til dagens rytme péa centret. Jeg
gar opmarksom pa at erfaringerne fra gennemforte inspektioner viser at det kan vare
vanskeligt at overholde programmet — bl.a. fordi antallet af patienter der ensker en
samtale med mig, og omfanget af de spergsmal der rejses, naturligvis har betydning
for inspektionens forleb.

Jeg vil s®tte pris pa at frokosten kan tilrettelaegges saledes at mine medarbejdere og
jeg far serveret den kost som patienterne far den dag.



FOLKETINGETS OMBUDSMAND 2

For sé vidt angér den del af inspektionen der vedrerer samtaler med patienter, vedleg-
ger jeg 10 eksemplarer af en notits pa dansk og engelsk til centrets patienter samt nog-
le foldere om Folketingets Ombudsmand. Jeg anmoder om at et eksemplar af notitsen
slas op pa hvert afsnit e.l. snarest muligt. Hvis der er patienter der gnsker en sédan
samtale i forbindelse med besgget, vil jeg gerne have besked herom, sa vidt muligt se-
nest ca. en uge for inspektionen. De vedlagte foldere om Folketingets Ombudsmand
bedes uddelt til de eventuelle patienter der ensker en samtale. Hvis der bliver behov
for flere foldere, beder jeg centret rette telefonisk henvendelse til Helga Foged pé tele-
fon 33 43 54 84.

I forbindelse med inspektioner plejer jeg at fa tilsendt eventuelt informationsmateriale
vedrarende den pagldende institution, kort/skitse over bygningerne med angivelse af
hvad de anvendes til, vedligeholdelsesplaner, en oversigt over stedets personaleforhold
og fortegnelse over samarbejdsudvalgets medlemmer. Jeg beder om at sddant materia-
le bliver sendt til mig senest ca. en uge for inspektionen. Det bemarkes at jeg har ud-
printet det materiale der findes om Berne- og Ungdomspsykiatrisk Center Glostrup pa
Region Hovedstadens hjemmeside (og det tidligere Kebenhavns Amts hjemmeside).

Jeg beder om at ovennaxvnte informationsmateriale omfatter centrets husordener.

Jeg har sendt kopi af dette brev til Region Hovedstadens Psykiatri til orientering og
med bemarkning om at reprasentanter fra regionen naturligvis er velkomne til at vare
til stede under inspektionen hvis det matte gnskes.

Jeg vedlegger endvidere en beskrivelse af en inspektionssags typiske forleb og en li-
ste over emner som gnskes draftet under inspektionen.

Til orientering kan jeg oplyse at jeg forud for inspektionen af Berne- og Ungdoms-
psykiatrisk Center foretager inspektion af Psykiatrisk Center Glostrup og Retspsy-
kiatrisk Center Glostrup den 5. november 2007 samt at jeg den 8. november 2007
vil foretage inspektion af Distriktspsykiatrien i Glostrup/Albertslund og det social-
psykiatriske botilbud Parkvanget.

Med venlig Hlsen

Lennart Frandsen
Inspektionschef
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