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Kommissionens forslag til Europa-Parlamentets og Radets forordning
om roaming pi offentlige mobiltelefonnet i Fzellesskabet og om =ndring
af direktiv 2002/21/EF om fzelles rammebestemmelser for elektroniske
kommunikationsnet og -tjenester

KOM(2006) 382

Politisk enighed/Vedtagelse

Revideret genoptryk af samlenotat af 30. november 2006. £ndringerne er
markeret | marginen. '

1. Resumé

Formalet med forordningen er at nedbrinige priserne pa international roaming,

det vil sige at reducere prisen, som EU-borgere betaler, ndr de benytter deres
_ mobiltelefon, mens de opholder sig i en anden medlemsstat. Forordningen legger
op til prisregulering af bade engros- og detailprisen pa international roaming,
herunder prisregulering af detailprisen for at modtage opkald. Endvidere leegges
der op til, at de nationale telemyndigheder skal overvige udviklingen i bade
engros- og detailprisen pa henholdsvis data- og talerelaterede roamingtjenester.
Endelig legges der op til, at mobiludbyderne skal bidrage til at oge
informationen om deres priser pa international roaming. Forslaget er sat pa
dagsordenen med henblik pa politisk enighed pa radsmadet (transport,
telekommunikation og energi) den 6-8. juni 2007.

2. Baggrund

Det er Kommissionens vurdering, at priserne pa international roaming generelt er

for haje, bl.a. fordi de ligger markant over priserne for at foretage nationale

telefonopkald til mobiltelefoner. En reckke rapporter — og senest Kommissionens

11. implementeringsrapport om elektronisk kommunikation i EU' — har

dokumenteret, at forbrugerne i Europa generelt drager fordel af fortsat lavere

priser pa opkald inden for sdvel fastnettelefoni som mobiltelefoni. Men ét omrade
~ er stadig en markant undtagelse — international roaming.

Som led 1 EU’s regelsat for elektronisk kommunikation (teledirektivpakken) fra

- 20027 blev international roaming gjort til genstand for nationale markedsanalyser
i.de davaerende medlemsstater. Sigtet var muligheden for national regulering.
Imidlertid viser resultaterne af de markedsanalyser, som indtil videre er foretaget
pa nationalt niveau, at problemet med de hgje priser for international roaming

! Elektronisk Kommunikation i EU: Regulering og Markeder, 2005 (11. rapport), KOM
(2006) 68, 20. februar 2006.

2 Direktiv 2002/19/EF (Adgangsdirektivet), 2002/20/EF (Tilladelsesdirektivet),
2002/21/EF (Rammedirektivet), 2002/22/EF (EFT L 108 af24.4.2002, s. 7)
(Forsyningspligtdirektivet) og 2002/58/EF (EFT L 201 af 31.7.2002, 5. 37)
(Teledatadirektivet)
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ikke kan -letse_s nationalt med de eksisterende EU-regler’. Kommissionen har p
den baggrund i lengere tid opfordret mobiludbyderne i Europa til ad
frivillighedens vej at reducere priserne for international roaming.

Kommissionen har imidlertid fundet, at dette ikke i tilstrazkkelig grad har faet
mobiludbyderne til at reducere deres priser og har i erkendelse heraf den 12. juli
2006 (modtaget i dansk sprogversion den 24. juli 2006) fremsat det foreliggende
forslag til en ny EU-forordning p& omrédet for international roaming. Forslaget
indeberer, at de eksisterende regulatoriske rammer for elektronisk
kommunikation &ndres, si det nedvendige lovgrundlag for at reducere priserne
for internationale roamingtjenester i EU tilvejebringes samtidig med indferelse af
overvagning af prisudviklingen for internationale roaming tjenester.

3. Hjemmelsgrundlag

Forslaget er fremsat med hjemmel i TEF art. 95 og skal behandles efter IT- og Telestyrelsen Q)
proceduren for felles beshutningstagen i TEF art. 251. Side 3 _

4. Nzrhedsprincippet

Det er Kommissionens vurdering, at na@rhedsprincippet er overholdt. Dette
begrundes bl.a. med:

= At der er tale om internationale mobiltjenester pa tvaers af europziske
graenser,

= At de mobiloperaterer, som udbyder internationale roamingtjenester pa
engrosniveau, er lokaliseret i en anden medlemsstat end det land, hvor
forbrugerens hjemlige mobiludbyder befinder sig,

= At forslaget forudsztter 2ndring af de eksisterende
feellesskabsbestemmelser i EU,

» Attiltag alene fra medlemsstaterne ikke er tilstrekkelige til at opfylde
malsztningerne med forslaget, og

= At en harmoniseret tilgang pa fxllesskabsniveau er essentiel for at ,)
garantere konsistens i implementeringen og sikre, at forbrugernes og
selskabernes interesser er varetaget i alle medlemsstater.

Regeringen er enig i Kommissionens fremferte argumentation angaende
overholdelsen af narhedsprincippet, jf. ovenfor. Efter regeringens vurdering er
nzrhedsprincippet siledes overholdt.

5. Formal og indhold

Forslaget har til formal at reducere de hgje priser pa international roaming i EU
gennem detail- og engrosprisregulering samt overvagning af prisudviklingen for
internationale roaming tjenester.

3 De medlemsstater, som har notificeret deres nationale marked for internationale
roaming tjenester (marked 17), har ikke kunnet udpege operaterer med SMP (stark
markedsposition).




Forordningen indeholder falgende elementer:

Engrosprisregulering

~ Engrospriser er de priser, som teleselskaberne betaler til hinanden for en ydelse. I
tilfeldet med international roaming er ydelsen at opsamle og transportere et
opkald for en anden mobiloperater. Engrosprisen pa international roaming .
(taleopkald) prisreguleres efter et feelleseuropaisk prisloft. Roamingopkald
inddeles i to typer opkald, hvor der galder et separat prisloft for hver type.

Den forste type roamingopkald er, nar en EU-borger opholder sig i en anden
medlemsstat end sit hjemland og ringer fra sin mobiltelefon til hjemlandet eller
til en tredje medlemsstat. Prisloftet for denne type roamingopkald foreslas fastsat
til tre gange den EU-gennemsnitlige mobiltermineringsafgift* beregnet ud fra
e afgiften for SMP-mobiloperaterer. Prisreguleringen gelder alle mobiloperaterer.

. Den anden type roamingopkald er, nar en EU-borger opholder sig i en anden
medlemsstat end sit hjemland og ringer fra sin mobiltelefon inden for dette EU-
lands egne granser (f.eks. ringer efter en taxi). Prisloftet for denne type
roamingopkald foreslés fastsat til to gange den EU-gennemsnitlige
mobiltermineringsafgift beregnet ud fra afgiften for SMP-mobiloperaterer.
Prisreguleringen galder alle mobiloperatarer.

Detailprisregulering :

Detailniveauet foreslas fastsat efter et felleseurop@isk prisloft. Dette prisloft skal
udgere 130% af den relevante regulerede engrosafgift og vil ferst treede i1 kraft 6
maneder efter ikrafttreedelsen af forordningen. Dette prisloft er geeldende for alle
mobiludbydere.

Regulering af detailprisen for at modtage opkald
Kommissionen har foreslaet, at den pris, som en forbruger betaler for at modtage
opkald, nér forbrugeren ”roamer” i udlandet, ikke ma overstige 130% af den EU-
gennemsnitlige mobiltermineringsafgift beregnet ud fra afgiften for de
mobiloperaterer, som har en steerk markedsposition. Dette prisloft er gaeldende

- for alle mobiludbydere.

Overvagning af roamingtjenester

Kommissionen har foresléet, at de nationale telemyndigheder skal overvage
udviklingen i detail- og engros-priserne p4 international roaming i forbindelse
med tale- og datakommunikationstjenester, herunder SMS (tekstbeskeder) og
MMS (billedbeskeder).

Information fra mobiludbyderne om deres priser

Hvis det eftersporges, skal mobiludbyderne give deres kunder gratis og personlig
information om deres detailpriser for international roaming. Kunderne kan selv
velge, om de vil have informationen i form af en SMS eller mundtligt over
mobiltelefonen. Derudover skal mobiludbyderne give oplysning om

* Mobiltermineringsafgiften er en engrospris, som mobiloperaterne betaler til hinanden
for at aflevere et telefonopkald til en mobiltelefon.
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roamingtaksterne ved tegning af abonnement, med regelmassige mellemrum og
ved sterre ndringer af roamingtaksterne.

De nationale telemyndigheders rolle

Det er de nationale telemyndigheder, som skal sikre, at mobiludbyderne i de
respektive. medlemsstater overholder forpligtelserne, som forslaget indeholder.
Det vil sige, at det 1 Danmark er IT- og Telestyrelsen, som skal overvage
prisudviklingen hos de danske mobiludbydere samt sikre, at udbyderne
overholder den vedtagne forordning.

I forslaget leegges der op til, at forordningen revideres efter to ar.

Formandskabet har fremlagt et kompromisforslag, som omfatter regulering af

bade engrospriserne og detailpriserne. Forslaget introducerer en “consumer

protection tariff” (forbrugerbeskyttelsespris), som en metode til regulering af

detailpriserne. Forbrugerbeskyttelsesprisen gelder bade for at modtage og IT- og Telestyrelsen 9)
foretage opkald. Metoden indebzrer, at forbrugere, uathzngig af hvilket
mobilabonnement de i gvrigt métte have, altid kan valge at benytte sig af den
sakaldte forbrugerbeskyttelsespris.

Side 5

Samlet set er der med formandskabets forslag lagt op til en bade en forenkling og
en stramning i forhold til Kommissionens forslag.

Forslaget er sat pa dagsordenen til riddsmedet (transport, telekommunikation, og
energi) den 6.-8. juni 2007 med henblik pé politisk enighed.

6. Europa-Parlamentets udtalelser

Der foreligger endnu ikke en udtalelse, men alene udkast til betenkning (dok. nr.
A6-0155/2007). Europa-Parlamentet har fremsat 45 andringsforslag til
Kommissionens forslag til forordning, hvoraf de vasentligste var:

= En maksimal engrospris pd 22 eurocents per minut, som er en markant ’)
stramning i forhold til, hvad der hidtil har varet lagt op til i
Kommissionens oprindelige forslag (35 eurocents per minut).
* En maksimal detailpriser pa 0,40 EUR per minut for at ringe op fra en
mobiltelefon i udlandet og 15 eurocent per minut eksklusiv moms for at
modtage et opkald pa sin mobiltelefon i udlandet. Det er samlet set tale
om en stramning i forhold til Kommissionens oprindelige forslag (32,90
eurocent per minut for et lokalt kald i det besegte land, 49,30 eurocent
per minut for at ringe til et andet land, end det man opholder sig i og
16,43 eurocent per minut for at modtage et opkald i udlandet.)
» Detailprisreguleringen skal automatisk gzlde for alle forbrugere, uden de
skal foretage sig noget aktivt. '
= Engrosprisreguleringen og forpligtelsen til at give forbrugerne
prisoplysninger skal vare geldende pé tidspunktet for forordningens
ikrafttreedelse, mens detailprisreguleringen skal gzlde en maned herefter.




Europa-Parlamentet forventes at afgive udtalelse pa Parlamentets samling den 21.
~ 24. maj 2007 i overensstemmelse med kompromisforslaget, jf nedenstéaende
punkt 11. '

| 7. Gzeldende dansk ret og konsekvenser herfor

De nationale myndigheders adgang til at foretage markedsanalyser er reguleret i
lov om konkurrence- og forbrugerforhold pé telemarkedet, jf. LBK nr. 784 af
28/07/2005 med senere ndringer. Det fremgér bl.a. af LBK nr. 784 § 111a, at
ministeren for videnskab, teknologi og udvikling kan fastsztte de supplerende
regler, der métte vare nadvendige i relation til anvendelsen her i landet af -
forordninger udstedt af De Europaiske Fzllesskaber pa telelovgivningens
omrade. '

81 tilfeelde af overtreedelse af forordningens bestemmelser, skal det sikres, at der er
., mulighed for at handhave og sanktionere. I lov om konkurrence- og
forbrugerforhold pé telemarkedet § 111 a findes hjemmel til at fastsztte _
bestemmelser om handhavelse og sanktionering af de i forordningen fastsatte
bestemmelser i en bekendtgerelse. Bekendtgerelsen med de konkrete
bestemmelser om handh=zvelse og sanktionering vil blive udarbejdet umiddelbart
i forlengelse af forordningens vedtagelse.

Forslaget vurderes ikke i gvrigt at have lovgivningsmassige konsekvenser.

8. Forslagets konsekvenser for statsfinanserne, samfundsekonomien, miljoet
eller beskyttelsesniveauet '

Statsfinansielle konsekvenser
Forslaget har ingen vasentlige statsfinansielle eller administrative konsekvenser
for det offentlige eller konsekvenser for EU’s budget.

Samfundsokonomiske konsekvenser

Forslaget vil medfere faldende priser pa internationale roamingtjenester og vil
" derfor pé kort sigt pavirke mobiludbydernes omsztning og indtjening i

nedadgéiende retning. Forslaget vurderes at have en generel positiv effekt pa

samfundsekonomien, idet detailpriserne i hgjere grad end nu vil afspejle de

bagvedliggende omkostninger.

Forslaget indebzrer, at mobiludbyderne skal informere kunder om priser pa
international roaming dels ved kundernes tegning af abonnement og dels ved
forespergsel. Etablering af et informationssystem til brug herfor vil umiddelbart
medfere ggede udgifter for mobiludbyderne.

Det forventes, at de faldende priser pa internationale roamingtjenester pa lasngere
sigt vil betyde, at de danske mobiloperaterer vil kunne kebe international
roaming til en lavere pris hos udenlandske mobiloperatarer (og omvendt).
Samtidig vurderes det, at de reducerede priser pa international roaming vil age
kundernes brug heraf. Det vurderes derfor, at de faldende priser pa internationale
roamingtjenester vil medfere et sterre forbrug af internationale roamingtjenester
hos savel forbrugere som hos virksomheder.
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De skitserede konsekvenser af forslaget p& henholdsvis kortere og leengere sigt
forventes at udligne hinanden, hvorfor forslaget samlet set vurderes at have
uzndrede skonomiske konsekvenser for mobilsektoren.

Administrative konsekvenser for erhvervslivet
Forslaget vurderes at medfere administrative konsekvenser for mobiludbyderne
dels i form af omstillingsbyrder og dels ved lgbende byrder.

Omstillingsbyrden vil besta i, at de mobiludbydere, som udbyder internationale

roamingtjenester, skal opfylde bestemmelserne om prislofter pa henholdsvis

engros- 0g detailniveau. Det vurderes, at der vil vaere tale om en mindre byrde,

idet mobiludbydernes administrative systemer vil skulle tilpasses

prisendringerne. Ligeledes vil der vaere en moderat omstillingsbyrde forbundet '

med udviklingen og implementeringen af systemer til brug for information af !
IT- og Telestyrelsen B )

kunder om priser.
Side 7

Den lgbende byrde vil besté i, at de mobiludbydere, der udbyder intemationale
roamingtjenester, pd forespergsel skal give kunder gratis og malrettet information
om detailpriser for international roamingtjenester for den pagzldende kunde.
Efter kundens valg skal denne information gives enten i form af en SMS eller
mundtligt over mobiltelefonen. Derudover skal mobiludbyderne oplyse om
roamingtaksterne ved tegning af abonnement, med regelmaessige mellemrum og
ved storre ®ndringer af roamingtaksterne. Forslaget ventes derfor at medfere en
moderat lobende byrde.

9. Hering

Det oprindelige forslag har vaeret i hering i EU-Specialudvalget for it og
telekommunikation, hvilket gav anledning til felgende haringssvar:

Dansk Industris Branchefzllesskab for IT, Tele, Elektronik og
Kommunikationsvirksomheder (ITEK/DI) har tilkendegivet, at man generelt er ’)
enig i, at udfordringerne med de hgje priser for international roaming ikke kan

lases nationalt. De konkurrenceproblemer, der knytter sig til international

roaming, krever derfor ifelge ITEK/DI en indsats pa fellesskabsniveau.

ITEK/DI mener generelt, at EU-reguleringen af priserne for international

roaming ber tilrettelzgges pa en sidan made, at det ikke hindrer den frie

konkurrence. Samtidig ber der efter ITEK/DI’s opfattelse sikres storre

gennemsigtighed for forbrugerne vedrarende roaming-priser, hvorfor ITEK/DI

umiddelbart har indstillet, at man fra dansk side stetter regulering af de

europziske mobiloperatgrers engrospriser pa international mobiltelefoni.

ITEK/DI har i samme moment peget pa, at man ber indtznke et faelles europzisk

loft over engros-prisen séledes, at man ikke straffer de lande/selskaber, der

allerede har en lav pris.

ITEK/DI mener, at der alene er behov for regulering pa engrosniveau, og at
prisregulering pa detailniveau ikke er nedvendigt og ber udgé. ITEK/DI mener
desuden, at regulering af engrospriserne alene vil kunne danne grundlag for
normalisering af international roaming pé linie med den udvikling af engrosILD-




priser’, der fandt sted i slutningen af 90’erne. Det er ITEK/DI’s opfattelse, at man
siden 2000 har set, at en reduktion i engrosILD-priser har dannet grundlag for en
steerk stigende konkurrence pa dette marked. En tilsvarende udvikling kan ifelge
ITEK/DI forventes at kunne finde sted pa international roaming, hvis
engrosprisen reduceres.

ITEK/DI stetter, at Danmark kun ber regulere overfor engrospriser for
_ international roaming og samtidig sikre ensartede regler.

ITEK/DI bemarker, at Kommissionen har foreslaet et loft over de priser, som
forbrugere, som opholder sig i udlandet, selv skal betale for at modtage opkald
(som det er tilfeeldet i dag), og ITEK/DI ger opmarksom pa, at dels bar
princippet om, at modtageren betaler opkaldsafgiften i udlandet fastholdes, da
forbrugere, som "ringer op", af gode grunde ikke kan vide, om modtageren er i
udlandet og dermed "typisk" skal betale en hgjere opkaldsafgift, og dels vil et
loft, som det foresladede pa 130% over den gennemsnitlige engros-
termineringstakst, ikke afspejle de reelle omkostninger hos “hjemme-
operateren”. '

ITEK/DI bemearker, at reguleringen af priserne for international roaming bar
tilretteleegges pa en sddan made, at det ikke hindrer den frie konkurrence.
Samtidig ber der efter ITEK/DI’s sikres sterst mulig gennemsigtighed
vedrerende international mobiltelefoni. Fremadrettet mener ITEK/DI derfor, at
markedsanalyserne skal koncentreres om engrosmarkederne siledes, at
detailregulering helt udgar. ITEK/DI bemarker afslutningsvist, at
teleliberalisering generelt er en keempe gevinst for slutbrugerne, idet
teleselskaberne kappes om god kundebetjening og udbud af nye og spandende
produkter.

Telekommunikationsindustrien (TI) har henvist til ITEK/DI’s heringssvar.

TDC har anfert at stette opleegget til en EU-forordning for international roaming
1 det omfang, det vedrerer engrospriser. TDC har tilkendegivet, at hvis der i
* forhandlingerne om forordningen er overvejelser om prisregulering af
slutbrugerpriser, er det afggrende, at der bliver tale om fzlles regulering pa EU
niveau, idet tjenesterne er internationale og dermed udbydes pé tvers af
grenserne. TDC har foresldet, at Danmark stgtter en n@rmere undersggelse af,
hvordan man i EU p4 felles grundlag bedst sikrer slutbrugerne mod stzrkt
svingende priser fra operatgr til operatgr for datatrafik herunder GPRS®, UMTS’
og MMS, hvis enkelte medlemsstater gnsker, at prisreguleringsforslagene i
forordningen udover tale ogsé skal omfatte SMS- og datatjenester.

* ILD betyder “International Long Distance”.

¢ GPRS betyder "General Packet Radio Service”. Det er én af teknologierne til forbedring
af datakommunikationshastigheden i de eksisterende mobilnet.

7 UMTS er den primare teknologi il udbud af 3G tjenester i Danmark. UMTS anvendes i
frekvensband omkring 2 GHz. Det giver en relativt kort reekkevidde fra en basisstation.
Til gengzeld er der mulighed for hgjere datakommunikationshastigheder de steder, hvor
der er dekning.
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3 har tilkendegivet, at der efter 3's opfattelse alene skal ske regulering af
engrospriser. 3 finder ikke, at detailregulering er nedvendig, idet den almindelige
- konkurrence pé de enkelte hjemmemarkeder efter 3°s opfattelse vil medﬁare at
prlseme vil falde.

Vedrerende engrosregulering har 3 bemarket, at der udover en effektiv
regulering af priserne skal besta en pligt til for de enkelte operaterer at t1lbyde
international roaming til enhver operater, der matte anmode herom.

3 finder, at det af Kommissionen foreslaede pnsmveau er for haijt.

3 finder det afgerende for en effektiv prisregulering, at alle operaterer
underlegges pligt til ikke at diskriminere mellem de enkelte operaterer. Sarligt
hvis Kommissionen har en ambition om, at den foreslaede prisregulering ikke
samtidig blot bliver en mindstepris i markedet. Pligten til ikke-diskrimination '

skulle efter 3's opfattelse samtidig understettes af en pligt til at offentliggore Q
standard pristilbud. )

IT- og Telestyrelsen
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3 finder, at Kommissionen bliver ngdt til at inddrage dataroaming i
prisreguleringen, da situationen pa dette omrade er helt tilsvarende. 3 finder, at
det er en hemsko bade for de virksomheder, hvis medarbejdere har brug for
mobil data, nir de er i udlandet, men ogsé en haeemsko for de sarlige tjenester, der
bliver mulige ved en hoj datahastighed, herunder musiktjenester og lignende. P4
samme vis ber Kommissionen efter 3’s opfattelse se pa en prisregulering af

~ videokald, som lider under samme mangler pa reel konkurrence.

Sonofon har i sit heringssvar indledningsvist bemarket, at markedet for
international roaming i sin natur er grenseoverskridende. Sonofon har bemarket,
at de mobiludbydere, der har kundeforholdet, er afth®ngig af vilkar og priser pa
engros-international roaming, der fastsattes af mobiloperatorer i et andet land.
Sonofon er derfor enig med regeringen 1, at problemerne med for heje priser pa
international roaming ikke kan lgses af de enkelte medlemsstater, og at en indsats

pé europzisk niveau er nedvendig. ’

Sonofon mener fundamentalt, at EU-reguleringen ber tilretteleegges, sa den
tilskynder til konkurrence mellem mobilnet og dermed pa sigt en normalisering
af markedet for international roaming pé linje med grundforudsatningerne i EU's
rammedirektiver.

Sonofon mener pa linje med regeringen, at engrosregulering alene kan danne
grundlag for udvikling af konkurrence p& markedet for international roaming.
Sonofon finder, at detailregulering dermed er ungdvendig og ber udga og alene
bringes i anvendelse, hvis det viser sig, at forbrugeme ikke i tilfredsstillende grad
far andel i den voksende konkurrence i form af lavere priser og nye og bedre
produkter.

Sonofon har nedenfor uddybet sin argumentation for de fremforte synspunkter.

Sonofon har henvist til, at det af Kommissionens forslag til forordning fremgar,
at formalet med indgrebet er at sikre det nedvendige retsgrundlag for effektiv og
passende handling med det formal at sikre en betydelig nedszttelse af taksterne
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pa international roaming i hele Fellesskabet. Af forslagets betragtninger fremgar
det endvidere, jf. f.eks. artikel 14, at en fzlles ordning i form af ”den europziske
hjemmemarkedsmodel” skal sikre konkurrencen mellem mobiloperatgrerne.

Nar formélet sdledes er at sikre, at der skabes konkurrence mellem
mobiloperatererne, ber reguleringen efter Sonofons opfattelse selvsagt indrettes,
s den bedst muligt understotter dette formal.

Baggrunden for den udeblevne konkurrence pa markedet for international
roaming og de nuvarende hgje detailpriser er efter Sonofons opfattelse et direkte
resultat af, at engrospriserne er hgje og ofte uforudsigelige som falge af
komplicerede rabatmodeller. Desuden er det forst de senere &r blevet muligt at
anvende de sakaldte trafikdirigeringsinstrumenter, som kan @ge sandsynligheden
for, at roamingtrafikken afvikles i det/de net, hvor udbyderen kan opné de laveste
engrospriser.

Der er efter Sonofons opfattelse flere forhold, der sandsynligger, at regulering af
engrospriserne alene kan skabe grundlag for aget konkurrence. Sonofon har peget
p4, at prisdannelsen pa roaming er meget lig prisdannelsen pa ILD (trafik til
udlandet). Lave forudsigelige engrospriser vil efter Sonofons opfattelse kunne
danne grundlag for en normalisering af international roaming pa linje med den
udvikling, der fandt sted i slutningen af 90’erne, hvor prisen pa “engrosILD” blev
reduceret markant med eget konkurrence og markant lavere slutbrugerpriser til
folge.

Sonofon har endvidere peget p4, at de markeder, der skal drive konkurrencen pa
international roaming, i de fleste europziske lande er konkurrencepregede.
Markedsundersegelsernes marked 15 (det mobile access-marked) er ifelge
Sonofon karakteriseret ved 3-4 netudbydere og adskillige service-providere og
MVNO®. Af samme grund er marked 15 i dag uden sektorspecifik regulering i de
fleste EU-lande.

Sonofon finder, at international roaming med lave forudsigelige engrospriser

" naturligt vil indga som et konkurrenceparameter, som tilfzldet er med bl.a. ILD.

Sonofon navner som eksempel, at den danske service-provider Lebara pé kort tid
har formaet at opbygge en relativ stor kundebase baseret pa ILD detailpriser
anvendt som en s&rskilt konkurrenceparameter. En reduktion i engrospriserne pa
international roaming vil efter Sonofons opfattelse resultere i attraktive marginer,
som kan skabe yderligere grundlag for national konkurrence om international
roaming, hvorved et formelt indgreb i slutbrugerprisen vil veere overfledigt.

Endelig peger Sonofon pa, at de fleste europziske operaterer er interesseret i, at
en storre andel af deres kunder benytter sig af roaming-tjenester. Dette skyldes
blandet andet, at mange af de nye datatjenester henvender sig til kunder, som
ensker at holde sig orienteret for eksempel via adgang til deres hjemlige
informationsplatform. Det er Sonofons opfattelse, at en storre andel af kunderne
vil kun benytte roaming, hvis usikkerhed om pris og funktionalitet fjernes.

® Mobile Virtuel Network Operator
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Sonofon mener, at détailprisregulering kan fa en direkte negativ effekt pa
udviklingen i retning af et konkurrencebaseret marked. For det ferste kan
regulering af slutbrugerpriserne efter Sonofons opfattelse resultere i et -
prismessigt statisk marked med manglende udvikling af nye produkter til folge.
For det andet finder Sonofon det overvejende sandsynligt, at tendensen pa netop
~ denne type produkter, med faststtelse af et prisloft i 25 markeder med
forskellige historiske og markedsmassige forudsatninger, vil ga i retningen af, at
man felger den hojeste fellesnavner. I serdeleshed anses det for vanskeligt at
introducere forbrugspakker i form af fast manedligt abonnement og lave faste
minutpriser eller Megabyte-priser, fremtidens internationale roaming-produkter i
trad med den nationale udvikling.

Sonofon er dermed enig med regeringen i, at der alene bgr foretages indgreb over
for engrosprisniveauet, og at detailregulering kun ber bringes i anvendelse, hvis
. det efterfelgende matte vise sig pakravet.

Sonofon anerkender behovet for at sikre, at slutbrugerne til enhver tid er oplyst
om priserne for international roaming. Sonofon mener, at det ber vere op til det
enkelte medlemsland at tilrettelegge mekanismer, der tilfredsstiller behovet for
gennemsigtighed afhzngig af produktudbud og eksisterende
transparensmekanismer pa det pAgaldende marked.

DANSK IT (DIT) har givet udtryk for sin fulde enighed med den danske regering
og Kommissionen i vurderingen af behovet for indgreb vedrerende international
roaming. Den ifolge DIT totale mangel pa rimelighed i forholdet mellem
roamingtakster, underliggende omkostninger og den meget ringe
gennemskuelighed, som brugerne star over for, har efter DIT’s opfattelse gennem
flere ar veeret steerkt utilfredsstillende. Problemet har ifelge DIT medfert en
ringere udnyttelse af teknologiens muligheder samtidig med, at mange brugere
bade private og erhvervsmassige er blevet medt af eksorbitant heje regninger
efter ophold 1 udlandet.

Vedrerende spergsmalet om regulering af engros-markedet alene eller bade

engros- og detailmarkedet, er det efter DIT s opfattelse ngdvendigt at regulere

begge markeder. DIT finder ikke, at en regulering, der alene omfatter engros-

priseme, i sig selv vil garantere en sund konkurrence pé detailmarkederne i

- samtlige EU-lande. Heri ligger for DIT en erkendelse af, at det langt fra er alle
EU-lande, der har en konkurrencesituation svarende til Danmarks, hvor

regulering af engros-priserne alene antagelig ville veere tilstrekkelig.

Problemet med roaming er efter DIT’s opfattelse for det forste, at roaming er en
s4 lille del af de fleste brugeres forbrug, at priserne ikke i synderlig grad pavirker
valget af operater. For det andet er problemet efter DIT s opfattelse, at priserne i
_ gvrigt er sa svaere at fa overblik over, at det yderligere svaeekker pavirkningen af
brugerens valg af operater (som fastsatter detailprisen). Dette ngdvendigger
ifelge DIT en samtidig regulering af detailpriserne saledes, at den nedregulerede
engros-pris ikke blot ender som en ekstra fortjeneste for detail-operateren, men
reelt kommer slutbrugerne til gode. DIT erklzrer sig indstillet pa, at reguleringen
af detailmarkedet ber justeres/ophare, nar der kan konstateres en tilstrakkelig
effektiv konkurrence.
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De konkrete faktorer og procenter, der foreslas fastsat for prislofterne,
forekommer DIT fornuftige, men dog arbitrzre. DIT kan tilslutte sig de
foresldede metoder og faktorer/procenter, idet foreningen forudsatter, at der
gives adgang til lebende efter evaluering af deres virkning-at justere prislofternes
- fastsezttelse (faktorer og procentsatser). I samme forbindelse forudsetter DIT, at
beregningen af den "EU-gennemsnitlige mobiltermineringsafgift” foregar i en
fuldt transparent proces.

DIT bemearker, at det fremgér af artikel 10 i forslaget til forordning, at
Kommissionen “regelmaessigt” offentligger den gennemsnitlige
mobiltermineringsafgift. For at sikre forordningens effektive virkning ser DIT
gerne en mere pracis angivelse af intervallet for offentliggerelse, og foreningen
foreslar som udgangspunkt, at det fastszttes til hvert halve 4r.

-~ Som reprasentant for de professionelle telebrugere er det desuden vigtigt for
DIT, at roamingtakster for SMS- og datatjenester ogsa bliver underlagt prislofter.
DIT anferer, at der er tale om tjenester, der i sterre og sterre grad anvendes som
bade supplement og alternativ til taletelefoni, men som pa grund af ekstremt hgje
priser ikke fuldt ud medferer den effektivisering, som sarligt erhvervslivet ville
kunne opné ved mere udbredt anvendelse. DIT opfordrer derfor til, at Danmark
slutter sig til de lande, der ensker prisregulering af SMS- og datatjenester
omfattet af forordningen.

DIT bemarker, at idet lettilgengelig prisinformation er en af
grundforudsatningerne for et effektivt, konkurrencepreget marked, stotter man
som udgangspunkt ethvert tiltag, der fremmer informationsniveauet om
operatorernes detailpriser for international roaming. Det galder ifelge DIT ogsa
for de tiltag, der indebzrer forpligtelser for operatererne om at oplyse priser og
relaterede oplysninger. Ifelge DIT er den nuverende situation p4 omradet for
international roaming s& indgrebskravende, at informationstiltag alene kan
betragtes som supplement til mere indgribende midler. DIT stiller sig d&ben over
~ for nye, innovative metoder til at opfylde en oplysningsforpligtelse, idet det dog
forudszttes, at prisoplysningerne er tilgaengelige via brugerens mobiltelefon.

Forbrugerstyrelsen (FBST) har bemerket, at international roaming er og har
vearet en dyr foreteelse for forbrugerne og kan med en vis ret karakteriseres som
en endnu ikke nedbrudt grense i det indre marked. Set fra et forbrugerperspektiv
er det derfor ifelge FBST positivt, at Kommissionen nu vil regulere omradet.

Kommissionens opfordringer om takstnedsattelser har ifelge FBST ikke medfert
resultater, hvorfor en vis form for harmonisering i Faellesskabet efter FBST
virker berettiget. FBST bemaerker, at forslaget indeberer, at mobilselskaberne
skal informere kunder om priser pé international roaming dels ved tegning af
abonnement og dels ved forespergsel. En information, som forbrugeren kan
velge at modtage via SMS eller mundtligt over mobiltelefonen. Ud fra et
forbrugerperspektiv er dette efter FBST’s opfattelse et meget positivt tiltag, som i
sig selv kan vere med til at sette fokus pa priserne for roaming.
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FBST er enig i, at der stilles spergsmaélstegn ved det formalstjenlige i bade at
regulere engros- og detailpriserne pd markedet for roaming. FBST mener, at det
kan skabe risiko for en nedsat dynamik pa markedet. Set fra et forbrugersynspunkt
virker engrosprisregulering som et fornuftigt valg.

Kompromisforslaget har varet forelagt EU-Specialudvalget for it og
telekommunikation, hvilket gav anledning til folgende bemarkninger:

Telekommunikationsindustrien bemarkede, at der var behov for mindst tre
maéneders implementeringsfrist for at sikre, at operatererne kan implementere de
nye regler fejlfrit. Telekommunikationsindustrien bemerkede endvidere, at den frie
konkurrence ville blive sat ud af kraft, men udtrykte samtidig hab om, at
mobiltelefonen vil blive brugt flittigere i udlandet med de lavere priser.

Sonofon bemazrkede, at kompromiset nok var det bedst opnéelige resultat. Sonofon
bemarkede endvidere i forlengelse af bemarkningerne fra : _ IT- og Telestyrelsen )
‘Telekommunikationsindustrien, at marginen til priskonkurrence var begreenset og Side 13

henviste til rapporten fra Copenhagen Economics, som var kommet frem til, at der
var detail-omkostninger pd 0,13€.

10. Regeringens generelle holdning

Regeringen vil arbejde for at sikre forbrugerne lavere priser for international
roaming.

Det er regeringens holdning, at problemet med de hoje priser for international

roaming ikke kan loses pa nationalt niveau. De konkurrenceproblemer, der

knytter sig til international roaming, kreever derfor en indsats pa

fxllesskabsniveau. Regeringen hilser pd den baggrund Kommissionens udspil til

en forordning vedrgrende de europ=ziske mobiloperaterers priser for international

roaming velkommen. Regeringen deler Kommissionens bekymring over de haje

priser for international roaming, som betyder, at europziske forbrugere betaler

for meget for at benytte deres mobiltelefon i andre medlemsstater. ?)

Kommissionens udspil rummer indgreb over for priserne pa savel detail- som
engrosniveau. Regeringen stotter et regulatorisk indgreb rettet mod
engrosniveauet, men finder som udgangspunkt, at man ber undgé at forstyrre
markedssituationen ved automatisk at regulere pa detailniveau.

Regeringen vil arbejde for, at engrosprisreguleringen baseres pd en strammere
model end den af Kommissionen foreslaede. Det vil forbedre mulighederne for
konkurrence mellem mobilselskaberne.

Safremt der kan sikres en strammere engrosprisregulering, gnsker regeringen
endvidere at arbejde for, at den eventuelle detailprisregulering justeres. Konkret
vil regeringen arbejde for, at prisloftet sattes med en hgjere margin, end
Kommissionen har foreslaet med henblik p4 at sikre de bedst mulige vilkar for
konkurrencen.

Regeringen onsker siledes i overensstemmelse med teleforliget som
udgangspunkt at fastholde princippet om at n& malet om lavere takster gennem




den type regulering, som griber mindst mulig ind i konkurrencesituation, men er
ogsa indstillet pa at arbejde for at f4 vedtaget forordningen, sa den snarest muligt
kan traede 1 kraft til forde] for forbrugerne.

| Regeringen har under forhandlingerne i EU arbejdet for en model baseret pa en
engrosprisregulering med en klausul om, at der gribes ind pa detailniveau,
safremt reguleringen af engrosprisen ikke inden for seks maneder har medfert
markant lavere priser for forbrugerne.

Regeringen finder, at formandskabets kompromisforslag med en
forbrugerbeskyttelsespris kombineret med, at forbrugere, vathangig af hvilket
mobilabonnement, de i gvrigt matte have, altid kan velge at benytte sig af
forbrugerbeskyttelsesprisen, understotter regeringens malsetninger om

’ forbrugerbeskyttelse, lavere priser, gget konkurrence og innovation. Regeringen

har arbejdet for en stramning af engros- og detailregulering, og for en hurtig
.| vedtagelse af forordningsforslaget. '
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11. Generelle forventninger til andre landes holdninger

Forhandlingerne i Radets arbejdsgruppe for telekommunikation og
informationssamfundet blev indledt i september 2006.

Stort set alle medlemsstater har generelt udtrykt stette til Kommissionens initiativ
om at nedbringe priserne pa international roaming. Droftelserne har derfor
generelt varet centreret om at finde den rigtige metode til at opna dette.

Flere medlemsstater har tidligere i processen givet udtryk for, at Kommissionens
forslag til forordning bevager sig vak fra de principper, der folger af
teledirektivpakken, hvor regulering af detailpriserne alene anvendes i tilfelde,
hvor der ikke opnés de enskede resultater ved regulering af engrosmarkedet. Det
vil sige, at flere medlemsstater kun ensker, at detailpriserne reguleres, hvis det
kan konstateres, at regulering pa engrosniveauet ikke har en tilfredsstillende
effekt over for slutbrugerne.

Der har dog under forhandlingerne vist sig ikke at vere den forngdne opbakning til
en model, hvor der forst gribes ind pa detailniveau, safremt reguleringen af
engrosprisen ikke inden for seks méaneder har medfert markant lavere priser for
forbrugerne.

En reekke medlemsstater stotter en stramning af reguleringen pi engrosniveauet i
forhold til det af Kommissionen foreslaede.

Enkelte medlemsstater har rejst spargsmélet om prisreguleringen i forordningen,
udover tale, ogsa skal omfatte SMS- og datatjenester.

Det tyske formandskab prasenterede forud for det uformelle ministermede i-
marts 2007 et kompromisforslag. P4 medet var der overordnet set stor opbakning
til formandskabets kompromisforslag indeholdende en sakaldt
forbrugerbeskyttelsespris kombineret med, at kunderne, uathengig af hvilket




mobilabonnement de i gvrigt matte have, altid kan vaclge at benytte sig af
forbrugerbeskyttelsesprisen.

Pa rddsmedet i december 2006 og pa det uformelle ministermede i marts 2007
udtryktes der igen fra stort set alle medlemsstater en bred opbakning til, at
priserne pa international roaming nedbringes ved hjzlp af en forordning.

Forordningsforslaget er pa den forelebige dagsorden for radsmedet (transport
telekommunikation og energi) den 6. — 8. juni 2007 med henblik pa politisk
enighed. Der har pagaet intensive droftelser mellem Réidet, Parlamentet og

. Kommissionen for at afdeekke mulighederne for vedtagelse af forslaget i forste
laesning.

Hovedelementerne i forhandlingerne internt i Radet og i forhold til Parlament og
Kommission har veret prisniveauet for forbrugerbeskyttelsesprisen og
engrosleddet, afklaring af om kunderne automatisk skal flyttes til
forbrugerbeskyttelsesprisen, eller om den aktivt skal valges eller en
kombination, hvor dette athanger af abonnements udformning. Spergsmalet om
ikrafttreedelsestidspunktet har for nogle medlemsstater ogsa varet vasentligt for
at sikre en rimelig overgangsperiode for mobiloperatererne.
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Forhandlingerne mellem det tyske EU-formandskab, Europa-Parlamentet og
Kommissionen har mundet ud i et kompromisforslag, hvorom Europa-
Parlamentet forventes at afgive udtalelse pa Parlamentets samling den 21. — 24.
maj 2007. De vaesentligste punkter i kompromisforslaget er:

= En maksimal engrospris pa 30 eurocents per minut.

= En sakaldt forbrugerbeskyttelsespris” hvorefter den maksimale
detailpriser er pa 0,49 EUR per minut (eksklusiv moms) for at ringe op
fra en mobiltelefon i udlandet og 24 eurocent per minut (eksklusiv moms)
for at modtage et opkald pa sin mobiltelefon i udlandet.

= Forbrugerne far automatisk forbrugerbeskyttelsesprisen, med mindre de
allerede i forvejen bevidst har valgt en type abonnement for international
roaming, der adskiller sig fra, hvad der almindeligvis galder for
forbrugeme.

» Nar en forbruger rejser ind i et andet EU-land end hjemlandet, skal
forbrugerens mobilselskab gratis informere forbrugeren om prisen for at
foretage og modtage opkald i det besggte land via en SMS.

= Engrosreguleringen far virkning to maneder efter forordningens
ikrafttreedelse. Forbrugere har mulighed for at nyde godt af
forbrugerbeskyttelsesprisen allerede to maneder efter forordningens
ikrafttraedelse, hvis de aktivt velger det. Almindelige forbrugere, der ikke
gor noget aktivt, vil senest efter tre maneder automatisk fa
forbrugerbeskyttelsesprisen.

‘= Kompromisforslaget indebzrer nogle arlige prisreduktioner pa bade
engros- og detailniveau. Dermed skabes der grundiag for yderligere
prisfald de kommende &r. Saledes sankes detailpriserne med tre cent
arligt og engrospriserne med to cent arligt.

!\
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* Forordningen udlgber efter tre r. Kommissionen har mulighed for at
stille forslag om eventuel forlengelse heraf til Europa-Parlamentet og
Rédet.

Det forventes, at der pa radsmeadet vil veere kvalificeret flertal for
kompromisforslaget.

12. Tidligere forelzeggelse for Folketingets Europaudvalg

Sagen blev forelagt Folketingets Europaudvalg med henblik pa
forhandlingsopleg den 3. november 2006.

Sagen har senest varet forelagt Folketingets Europaudvalg med henblik pa
orientering forud for radsmedet (transport, telekommunikation og energi) den
P 11.-12. december 2006. '
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Kommissionens meddelelse til Europa-Parlamentet, Radet, Det
Europziske Okonomiske og Sociale Udvalg og Regionsudvalget -
i2010 — Arsrapport om informationssamfundet, 2007

KOM (2007) 146 endelig

Vedtagelse af radskonklusioner

1. Resumé’

i2010-arsrapporten fra Kommissionen redegor for det seneste ars
udviklingstendenser pa ikt-omradet i EU, for udviklingen pa de konkrete
initiativer under i2010 samt for perspektiverne for den fremtidige udvikling pa
omradet. Sidstneevnte inkluderer politiske prioriteringer af hvilke omrader, der P
skal fokuseres pa hen imod midtvejsevalueringen neeste ar af i2010 IT- og Telestyrelsen J
: side 17
Overordnet set vurderer Kommissionen, at det gar den rigtige vej for
informationssamfundet iscer for sa vidt angdar investeringsklimaet for ikt,
udrulning af bredband samt et aget fokus pa ikt i de nationale reformprogrammer
under Lissabon-strategien. I et fremadrettet perspektiv udstikker Kommissionen
tre hovedtemaer for arbejdet hen mod midtvejsevalueringen. I overskrifisform er
det: Next Generation Networks/fremtidens internet, brugernes perspektiv pa oget
ikt anvendelse samt forholdet mellem ikt og det indre marked. Kommissionens
arbejde med midtvejsevalueringen forventes at ske med inddragelse af alle
relevante interessenter, herunder medlemsstaterne. Resultatet af draftelserne om
evalueringen forventes forelagt Det Europeeiske Rad forud for forarstopmadet i
2008.

1 udkastet til radskonklusioner bakkes der op om Kommissionens meddelelse og
prioriteringer. Konklusionerne forventes vedtaget pa radsmadet (transport,
telekommunikation og energi) den 6 .- 8. juni 2007. ,

2. Baggrund

Kommissionens i2010-initiativ’ er en del af den fornyede Lissabon-strategi for
vekst og beskzftigelse og omhandler udfordringere pa dette omrade specifikt
for informationssamfundet. Tilknyttet i2010-initiativet er en reekke
foranstaltninger, som skal gennemfores i perioden 2005 til 2010.

Den arlige rapportering om i2010 er blevet etableret som folge af Radets

konklusioner om i2010 pa rddsmedet for transport, telekommunikation og energi
i december 2005, hvor medlemsstaterne opfordrede Kommissionen til dette.

3. Hjemmelsgrundlag

Spergsmal om hjemmelsgrundlag er ikke relevant.

® KOM (2005) 24 Kommissionens meddelelse i2010 — Et europzisk
informationssamfund for vaekst og beskzftigelse
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4. Nzerhedsprincippet
Spergsmal om narhedsprincippet er ikke relevant.
5. Formal og indhold

Kommissionen godkendte den 30. marts 2007 KOM (2007) 146, Kommissionens
meddelelse om 12010 — Arsrapport om informationssamfundet, 2007. Dansk
sprogversion af meddelelsen blev oversendt til Radet den 12. april 2007.
Rapporten redeger for den seneste udvikling pa ikt-omradet i EU samt
fremadrettede politiske prioriteringer gennem identifikation af emner, som der
serligt skal fokuseres pd det kommende ar.

Kommissionen konkluderer indledningsvist i rapporten, at vilkdrene for ikt er
blevet klart forbedrede i de seneste ar oven pa den generelle afmatning i branchen
omkring artusindskiftet. Det fremhaves bl.a., at investeringsklimaet i dag er langt
mere positivt orienteret over for omradet, hvilket dermed indikerer en gget tillid
til ikt som varende en vasentlig drivkraft i bestreebelserne pa at omdanne EU til
en videnbaseret gkonomi, jf. Lissabon-strategien. Kommissionen fremhzver, at
denne tendens ogsa afspejles i den markante fremgang af ikt-baserede produkter
og ydelser pa bade de kommercielle markeder (eksempelvis salg af musik over
‘internettet) og 1 udbuddet af elektroniske tjenester i de offentlige forvaltninger.
Dette forstzrkes yderligere af den ogede bredbandsudrulning i medlemsstaterne,
ligesom de nationale reformprogrammer for 2006 under Lissabon-strategien i
hgjere grad end tidligere leegger vagt pa indforelsen af deciderede ikt-strategier.

Kommissionen informerer i rapporten om en lang rakke konkrete initiativer, som
er sgsat eller afsluttet i lobet af 2006. Endvidere peger Kommissionen pa
konkrete initiativer, Kommissionen vil tage op i 2007-2008 inden for i2010-
initiativets tre hovedomréder:

e Et samarbejdsomrade for information

e Innovation og F&U pa ikt-omradet

e Inklusion, bedre offentlige serviceydelser og livskvalitet

Endelig kommer Kommissionen med konkrete temaer for den kommende
midtvejsevaluering. Blandt de emner Kommissionen beskriver kan falgende
n&vnes:

Et samarbejdsomrade for information

Regelsttet for elektronisk kommunikation'® (ogsé kendt som teledirektiverne) er
i 2006 blevet taget op til revurdering. Processen vil resultere i forslag fra
Kommissionen til ndringer af disse direktiver.

Kommissionens meddelelse om spam, spyware og skadelig software'! udkom i
november 2006 som supplement til strategien for et sikkert

19 Regelsattet bestér af Europa-Parlamentets og Radets direktiver 2002/19/EF,

© 2002/20/EF, 2002/21/EF, 2002/22/EF og 2002/58/EF samt Europa-Parlamentets og

Radets beslutning 676/2002/EF.
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informationssamfund'®. Der folges op p4 meddelelsen i 2007 bl.a. med et szrligt
fokus pa internetkriminalitet i form af en meddelelse og ved at evaluere IT-
Sikkerhedsagenturet' (ENISA) med henblik p4 at trffe beslutning om eventuel
forlengelse af dets mandat.

Yderligere vil Kommissionen vurdere behovet for politiske tiltag, der kan styrke
mediekompetencen og foresla strategier inden for RFID og mobil-tv. P4
indholdomradet vil Kommissionen fremme en helhedstrategi for udvikling af
indhold af hgj kvalitet.

Innovation og F&U pa IKT-omradet

For sd vidt angér tiltagene med at facilitere sgede investeringer pd ikt-omradet
(og mere generelt for innovation, forskning og udvikling) bemarkes det, at
mals&tningen i Lissabon-strategien om en investeringsgrad i 2010 p4 3 % af BNP
i hele EU halter betydeligt'‘. Saledes blev der i 2006 kun foretaget investeringer
pa 1,9 % af BNP.

IT- og Telestyrelsen
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For at stimulere denne udvikling eksisterer der szrlige stotteprogrammer i EU,
som i 2006 blev henholdsvis fornyet og oprettet. Det syvende rammeprogram for
forskning'® (FP7) blev vedtaget i 2006, og i dets bevillinger for perioden 2007-
2013 er der specifikt afsat 9 mia. EUR til ikt, hvilket dermed er den starste
enkeltpost i programmet. Derudover blev programmet for konkurrenceevne og
innovation'® (CIP-programmet) ligeledes oprettet i 2006. I det serlige ikt-
stotteprogram under CIP-programmet er der allokeret ca. 730 mio. EUR i 2007-
2013. Yderligere bliver ikt ogsa stottet via EU’s strukturfonde, og i perioden
2000-2006 blev der herfra kanaliseret ca."7 mia. EUR over i ikt-relaterede

projekter.

12007-2008 vil Kommissionen bl.a. fremlaegge forslag for Radet om falles
teknologiinitiativer og indlejrede systemer. Kommissionen vil gennemga
standardiseringssituationen pa ikt-omridet. Yderligere vil Kommissionen fortsat
koordinere politikken for indferelse af ikt og inden for e-business gennemga
strategier og tendenser samt formulere de politiske tiltag, der skennes
ngdvendige. Endelig vil Kommissionen drefte behovet for handling p4 omradet
for e-feerdigheder og beskeftigelsesevne.

Inklusion, bedre offentlige serviceydelser og livskvalitet

' KOM (2006) 688 Kommissionens meddelelse om bekzmpelse af spam, spyware og
skadeligt software

12 X OM (2006) 251 Kommissionens meddelelse om en strategi for et sikkert
informationssamfund — “Dialog, partnerskab og myndiggerelse”

B Etableret ved Europa-Parlamentets og Ridets forordning nr. 460/2004 af 10. marts
2004 om oprettelse af et europzisk agentur for net- og informationssikkerhed

¥ Af investeringerne forudszttes de 2 % at komme fra den private sektor

1 Etableret ved Europa-Parlamentets og Radets afggrelse nr.1982/2006/EF af 18.
december 2006 om Det Europziske Fzllesskabs syvende rammeprogram for forskning,
teknologisk udvikling og demonstration (2007-20013)

16 Etableret ved Europa-Parlamentets og Radets afggrelse nr, 1639/2006/EF af 24. marts
2006 om et rammeprogram for konkurrenceevne og innovation (2007-2013)

®




I juni maned 2006 blev refleksionsprocessen vedrerende inklusion sat i gang ved
en konference i Riga. Inklusion betegner overordnet ngdvendigheden af at sikre,
at alle borgere bliver inkluderet i informationssamfundet, og refleksionsprocessen
omhandler konkret tilgengeligheden af ikt (herunder bredbandsadgang) samt
strategier for ikt-kompetencer. Kommissionen vil i 2007 bl.a. fremkomme med
en helhedsstrategi for omradet. Senere i 2008 vil der blive ivarksat et egentligt
initiativ for inklusion. Endvidere vil Kommissionen iverksatte foranstaltninger i
bestrzbelserne pd at give alle europzere bredbandsadgang.

For s& vidt angar den offentlige sektor bemarker Kommissionen, at der er sket en
del udvikling af de elektroniske tjenester is®r pa forvaltnings- og
sundhedsomradet. Det er dog samtidig Kommissionens opfattelse, at der udestar
en del udfordringer vedrerende interoperabilitet mellem de nationale systemer
med henblik pa brug pa tvers af landegraenser. Dette vil der blive fulgt op i 2007
8 ved iregi af IDABC-programmet at revidere den europziske
interoperabilitetsramme'’. Samtidig forventer Kommissionen at udarbejde en IT- og Telestyreisen
konkret henstilling om interoperabilitet p& e-sundhed i indevarende ar. Slutteligt Side 20
annoncerer Kommissionen, at man i 2007-2008 agter at iverksatte en reckke '
pilotprojekter under CIP-programmet vedrarende bl.a. elektronisk identifikation
(e-ID) og offentlige elektroniske indkeb.

Ud over de gkonomiske og konkurrencemaessige mélsetninger for udbredelsen af
ikt har omradet ogsa en social dimension og muligheden for at bidrage til
forbedret livskvalitet. Saledes vil Kommissionen ivaerksatte flere initiativer, der
skal sikre ldres inddragelse i informationssamfundet og initiativer til stette af
kulturel mangfoldighed. Herunder vil Kommissionen i indevarende ar sestte
flagskibsinitiativer vedrerende “en god alderdom i informationssamfundet” og
ikt til stette for beredygtig vakst” samt vurdere de tidligere flagskibsinitiativer
om digitale biblioteker og intelligente biler.

Midtvejsevalueringen

I et fremadrettet perspektiv identificerer Kommissionen tre overordnede temaer,

som ber draftes i forbindelse med midtvejsevalueringen af 12010 i foraret 2008
" (denne vil erstatte &rsrapporten):

s For det forste ser man en rekke klare tendenser hen imod udviklingen af nye
netteknologier'®, som er kendetegnet ved en hgj grad af brugerinddragelse
(nye brugergrenseflader og web-tjenester mv.). Disse forudses at have en
markant betydning for innovationsniveauet pé ikt-omrédet. Kommissionen
bemarker, at selvom ikke alle aspekter ved fremtidens net og internet bliver
virkelighed her og nu, kan der allerede identificeres hindringer for
udviklingen. Disse har mange facetter s som investeringer i bandbredde,
netneutralitet og frekvensressourcer. Derfor ber der i god tid startes en debat
om udviklingen pa sigt, hvor behovet for politiske tiltag undersoges.

e For det andet ser Kommissionen i tendensen mod mere brugerskabt indhold
en reekke udfordringer for sa vidt angar brugerperspektivet. Kommissionen

' http://ec.europa.eu/idabc/en /document/6227
18 Oftest benzvnt under samlebetegnelsen Next Generation Networks (NGN)




finder, at dette kan medfere nye udfordringer omkring eksempelvis
ophavsrettigheder, manglende interoperabilitet, uklare aftalevilkdr og

- beskyttelsen af privatlivets fred. Kommissionen henviser til, at brugerne i
stigende grad bekymrer sig om disse forhold, og det opfordres de politiske
beslutningstagere til at reagere pa.

e For det tredje henviser Kommissionen til, at det ber overvejes, hvordan man
mest effektivt kan sikre udbud af online-tjenester pé tvers af landegrzenserne.
Det sker med reference til styrkelse af det indre marked. Som eksempel
nzvnes patienters mulighed for via internettet at sgge behandlingsmuligheder
pa tveers af landegranser og legers mulighed for at tilbyde deres ydelser pa
afstand. Kommissionen bemarker derfor, at overvejelserne om det indre
marked raekker ud over gennemgangen af regelsattet for elektronisk
kommunikation.

For at forberede midtvejsevalueringen vil Kommissionen indlede drgftelser pa
flere niveauer, herunder i i2010 Hojniveaugruppen'®, hvor alle medlemsstater
deltager, og ved inddragelse af gvrige interessenter. Ligeledes vil der blive
gennemfort bred offentlig hering over midtvejsevalueringen.

Hensigteh med evalueringen er at sikre, at i2010-initiativet til stadighed er en
gyldig referenceramme for den europziske ikt-politik.

‘Resultatet af disse dreftelser vil blive forelagt Det Europaiske Rad pa
forarstopmedet i 2008. '

Udkast til radskonklusioner
Udkastet til rddskonklusioner reflekterer hovedemnerne i Kommissionens
meddelelse og indeholder invitationer til sivel Kommissionen, medlemsstaterne

og gvrige interessenter.

Udkastet understreger forbindelsen mellem en aktiv ikt-politik og muligheden for
at ni Lissabon-malsetningerne. I den forbindelse opfordres til et bredt baseret
samarbejde mellem alle interessenter. Mere konkret henvises til betydningen af
syvende rammeprogram for forskning og til ikt-stetteprogrammet, der er en del af
programmet for konkurrenceevne og innovation. Endelig henvises til

betydningen af, at der er fokus pa forskellige brugergruppers behov, nar
produkter og tjenester udvikles.

Konklusionsudkastet indeholder endvidere opfordringer til Kommissionen om at
arbejde videre med temaeme for midtvejsevalueringen af i2010. Endvidere
opfordres Kommissionen bl.a. til at fremme dialogen mellem alle interessenter

inden for eInklusion.

Savel Kommission som medlemsstater opfordres til at arbejde videre inden for en
rekke omréder. Det gelder sdledes inden for elnklusion i bredere forstand, hvor
alle interessenter ber involveres, yderligere fremme af digital forvaltning,

' Hojniveaugruppen er en embedsmandsgruppe etableret og ledet af Kommissionen. Den
tjener som forum for lgbende droftelser af i2010-strategien.

IT- og Telestyrelsen
Side 21

o

°




fremme af mangfoldigt digitalt indhold, sget brug af bredbandstjenester og
udvikling af neste generations netvaerk. Endvidere opfordres til stotte til mere
fleksibel og effektiv udvikling af frekvensanvendelsen. Endelig opfordres der til,
at disse temaer inddrages i forberedelserne af Det Europaiske Rdds mede i
foréret 2008.

6. Europa-Parlamentets udtalelser

Europa-Parlamentet har ikke udtalt sig.

7. Gzeldende dansk ret og forslagets konsekvenser herfor
Ikke relevant.

8. Forslagets konsekvenser for statsfinanserne, samfundsskonomien, miljoet

. IT- og Telestyrelsen
eller beskyttelsesniveauet

Side 22

Hverken rapporten eller udkastet til radskonklusioner har i sig selv nogen
umiddelbare statsfinansielle konsekvenser, administrative konsekvenser for det
offentlige eller konsekvenser for EU’s budget og medfarer ikke i sig selv
administrative konsekvenser for erhvervslivet. Det er dog muligt, at
anbefalingerne i rapporten kan blive fulgt op af konkrete forslag til retsakter,
radskonklusioner eller andre politiske erkleeringer med sddanne konsekvenser i
fremtiden.

9. Hering
Sagen har veeret i horing 1 EU-specialudvalget for it og telekommunikation.

Telekommunikationsindustrien bemerkede, at det var gledeligt, at det gar bedre
med ikt i Europa. Dog bemarkedes, at det ville vare mere relevant at
sammenligne med situationen i andre dele af verden som f.eks. USA og Asien
frem for at sammenligne med fortiden.

10. Regeringens forelabige generelle holdning

Regeringen ser med tilfredshed, at Kommissionen finder, at resuitaterne for ikt-
omradet i det forgangne ar generelt er positive. Regeringen statter
Kommissionens mélsztning om at bevare i2010 som en gyldig referenceramme
for Europas politik for informationssamfundet og medier. Regeringen kan stette,
at de af Kommissionen udpegede temaer for midtvejsevalueringen danner
grundlag for arbejdet og dreftelserne frem mod selve midtvejsevalueringen i
2008.

11. Generelle forventninger til andre landes holdninger

Meddelelsen blev prasenteret p4 made i den 19. april 2007 i Radets
arbejdsgruppe for telekommunikation og informationssamfundet. Der var kun i
begrenset omfang bemarkninger til meddelelsen i den forbindelse.




Udkastet til Radets konklusioner har veret dreftet i Radets arbejdsgruppe for -
telekommunikation og informationssamfundet. Hovedlinierne i udkastet synes at
have opbakning fra medlemsstaterne. Det foreliggende udkast betragtes fra dansk
side som tilfredsstillende. '

12. Tidligere forelaggelse for Folketingets Europaudvalg

Nerverende sag har ikke tidligere vaeret forelagt Folketingets Europaudvalg.
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Kommissionens meddelelse til Europa-Parlamentet, Radet, Det
Europziske Okonomiske og Sociale Udvalg og Regionsudvalget om
radiofrekvensidentifikation (RFID) i Europa: vejen til en politisk
referenceramme.

KOM (2007) 96 endelig

Preesentation og draftelse

1. Resumé

I sin meddelelse redegor Kommissionen for radiofrekvensidentifikation (RFID) i
Europa. Meddelelsen er forste skridt mod en strategisk ramme, som skal
adressere konsekvenserne ved RFID anvendelse, sdvel de etiske konsekvenser

e som behovet for at beskytte privatlivets fred, sikkerhed, anvendelsen af RFID
identifikationsdatabaser, tilgengelighed af radiospektrum, etablering af
harmoniserede internationale standarder samt bekymringen over de eventuelle
sundheds- og miljomeassige bivirkninger. REID har politisk betydning, fordi
teknologien potentielt kan fremme veekst og beskeeftigelse og dermed bidrage til

. opfyldelsen af Lissabon strategien.

RFID teknologiens mange anvendelsesmuligheder krever imidlertid, at
implementering af teknologien respekterer de fundamentale verdier,
persondatabeskyttelse og privatlivets fred. Det eksisterende direktiv om
databeskyttelse® er gaeldende uanset teknologi og finder saledes ogsd anvendelse
pa RFID.

Meddelelsen nevner, at der er behov for at folge behovet for allokering af RFID
frekvenser i takt med den stigende anvendelse af teknologien. Det fastslds
endvidere, at der ikke forventes negative konsekvenser for miljo og sundhed som
Jfolge af anvendelse af RFID. RFID teknologi er fortsat et forskningsomréade og
under udvikling. Kommissionen opfordrer i meddelelsen de europeiske og
internationale standardiseringsorganer og industrifora til at sikre, at

~ standardiseringen af RFID opfylder de europeeiske krav til privatlivets fred,
sikkerhed, intellektuelle rettigheder og licensstyring.

Endeligt anmoder Kommissionen om Europa-Parlamentet og Radets opbakning
til iverkseettelse af de tiltag, der beskrives i meddelelsen.

2. Baggrund

Radiofrekvensidentifikation (RFID) er en teknologi, som tillader
automatisk identifikation og dataopsamling ved anvendelse af
radiofrekvenser.

RFID har potentiale til at gavne europaere p4 mange mader:
Sikkerhedsmeessigt (for eksempel sporbarhed inden for fgdevarer,

2 Europa-Parlamentet og Radets direktiv 95/46/EF af 24. oktober 1995 om beskyttelse af
fysiske personer i forbindelse med behandling af personoplysninger og om fri udveksling
af sddanne oplysninger
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sundhed og kopisikring af medicin), samt i forbindelse med
bekvemmelighed (for eksempel korte kger ved kassen i supermarkedet
og mere preecis og palidelig bagagehandtering i lufthavne).

Meddelelsen slar fast, at yderligere udVikling og udbredt brug af RFID
kan styrke informations- og kommunikationsteknologiens (IKT) rolle
som drivkraft for innovation og vaekstfremme.

Allerede i dag er Europa en fgrende region inden for RFID-relateret
forskning og udvikling, ikke mindst takket veere stgtten fra mange
europaiske forskningsprogrammer. Forskningsomradet vedrgrer
innovative applikationer, smarte sensorer, aktuatorer” og intelligente
net. :

P4 industrisiden er store europeaeiske virksomheder pa forkant med at
udbyde RFID lgsninger, og mange sma og mellemstore virksomheder
har med succes introduceret denne teknologi. Men selvom markedet for
RFID systemer i EU vokser med omkring 45 procent om aret, er
vaeksten bagud sammenlignet med en 60 procent vaekstrate pa det
globale marked?. En sadan "vakst klgft” vil mindske
informationssamfundets bidrag til vaekst og beskaftigelse.

RFID er teknologisk og kommercielt klart, men flere faktorer ggr, at der
holdes igen med udnyttelsen. Ikke mindst er der behov for en tydelig og
forudsigelig juridisk og politisk referenceramme, som vil ggre
teknologien acceptabel for brugerne. Rammen skal adressere fglgende:
De etiske konsekvenser, behovet for at beskytte privatlivets fred samt
sikkerhed, styring af brugen af RFID identifikationsdatabaser,
tilgeengelighed af radiospektrum, etablering af harmoniserede
internationale standarder samt bekymringen over eventuelle sundheds-
og miljgmeaessige bivirkninger.

For at imgdega disse udfordringer gennemforte Kommissionen fra juli
til september 2006 en bred offentlig hgring. Heringen resulterede i 2190
svar fra borgere, virksomheder, producenter og forskere i og uden for
Europa.

Resultatet af Kommissionens hgring understregede borgernes
bekymring om RFID som en indgribende teknologi. Meddelelsen
understeger, at det er oplagt, at rammerne for anvendelse af RFID méa
vaere afstukket socialt, politisk, etisk og juridisk. De mange fordele ved
anvendelsen af RFID teknologi kan kun hgstes, hvis tilstraekkelige

. garantier herfor er etableret.

21 nSensorer og aktuatorer er komponenter til registrering af fysiske, kemiske og

biologiske parametre.
22 "RFID chips: Future technology on everyone's lips", Deutsche Bank Research,

February 20, 2006.
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RFID er omfattet af databeskyttelsesdirektivet?.
Databeskyttelsesdirektivet er suppleret af det telespecifikke
databeskyttelsesdirektiv*, som omhandler offentlige elektroniske
kommunikationstjenester i offentlige kommunikationsnet. Som fglge
heraf vil mange RFID applikationer kun vaere omfattet af
databeskyttelsesdirektivet.

Som fglge af direktiverne skal myndigheder i medlemsstaterne sikre, at
direktivernes bestemmelser er implementeret korrekt, herunder at
anvendelsen af RFID applikationer er i overensstemmelse med
privatlivets fred og databeskyttelseslovgivningen. Det kan derfor vaere
ngdvendigt at udarbejde en praktisk vejledning i implementering af nye
. teknologier s& som RFID, hvilket er forudset i direktiverne. Denne
proces fordrer en gennemgang af disse vejledninger pa nationalt niveau
~ af de relevante myndigheder, samt en gennemgang pa europzisk 17- 0g Telestyrelsen
" niveau under artikel 29-arbejdsgruppen.” Arbejdsgruppen er nedsat i Side 26
medfer af artikel 29 i direktiv 95/46/EF som et uaftheengigt europaeisk
rddgivende organ vedrgrende databeskyttelse og beskyttelse af
privatlivets fred. ' :

For sa vidt angér frekvensressourcer beskriver meddelelsen, at der for
nuvarende er adskillige frekvensband til radighed for RFID, som ikke
kraver frekvenstilladelser®. Kommissionen har vedtaget en
beslutning® om at anvende RFID i UHF bandet. I den offentlige hering
peger naesten % af respondenterne pa, at dette er tilstraekkeligt inden
for en tidshorisont pa tre til ti ar.

Den offentlige hgring afspejlede ogs4, at der er bekymring over de
sundheds- og miljgmeessige konsekvenser ved en udbredt brug af RFID.
Meddelelsen slar fast, at RFID komponenter, der métte indeholde
miljgskadelige komponenter vil falde under direktiv 2002/96/EC om
affald af elektrisk og elektronisk udstyr, ligesom den forventede

" udstréling fra RFID systemer er langt under graensevardierne. Der
forventes saledes ikke konsekvenser for miljs og sundhed som fglge af -
anvendelse af RFID.

3 Buropa-Parlamentet og Radets direktiv 95/46/EF af 24. oktober 1995 om beskyttelse af

fysiske personer i forbindelse med behandling af personoplysninger og om fri udveksling

af sddanne oplysninger

?* Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2002/58/EF af 12. juli 2002 om behandling af

personoplysninger og beskyttelse af privatlivets fred i den elektroniske

kommunikationssektor (Direktiv om databeskyttelse inden for elektronisk

kommunikation)

2% Artikel 29 arbejdsgruppen har vedtaget "Working paper 105 on data protection issues
_related to the RFID technology" (http://ec.europa.eu/justice_home/fsj/ privatlivets

fred/docs/wpdocs/2005/wp105_en.pdf).

% <General Authorisation’, according to Article 5(1) of the Authorisation Directive

(2002/20/EC).

7 2006/804/EF: Kommissionens beslutning af 23. november 2006 om samordning af

frekvensressourcer til RFID-udstyr til tradles identifikation, som anvender UHF-bandet

(meddelt under nummer K(2006) 5599)




P& europzisk plan vil Kommissionen fortseette med at analysere
mulighederne for at adressere de identificerede bekymringer og emner i
en drgftelse med relevante interessenter. I den forbindelse vil
Kommissionen etablere en RFID interessentgruppe med en bred
sammensatning. Gruppen bliver nedsat for en periode p4 to ar.
Gruppen vil veere et forum for dben dialog mellem
forbrugerorganisationer, markedsaktgrer, nationale og europeeiske
myndigheder samt databeskyttelsesmyndigheder med henblik pa at
forsta og handtere bekymringer vedrgrende RFID.

For sa vidt angér forskning, er der under det 7. rammeprogram

identificeret fire udfordringer, der indeholder RFID (omhandlende

sundhed, intelligente biler, mikro- og nanosystemer, organisk

elektronisk og fremtidige netvaerk. Foranlediget af den offentlige hgring IT- g Telestyrelsen
vil Kommissionen stgtte den videre udvikling af teknologi, der kan sikre Side 27
privatlivets fred "' '

I relation til standardisering opfordrer Kommissionen de europzeiske
standardiseringsorganer til i samarbejde med relevante industrifora at
sikre, at savel internationale som europaiske standarder mgder
europaeiske behov i seerdeleshed inden for privatlivets fred, sikkerhed,
intellektuelle ejendomsrettigheder og frekvenstilladelser.
Standardisering vil blive afsluttet gennem international dialog mellem
Kommissionen og repraesentanter fra USA, Kina, Korea og Japan for at
sikre samarbejde om standarder inden for visse sektorer for eksempel
containersikkerhed, forfalskninger, lufttransport og farmaceutiske
produkter.

3. Hjemmelsgrundlag

Spergsmaélet om hjemmelsgrundlag er ikke relevant.

4. Nzrhedsprincippet

Spergsmalet om nerhedsprincippet er ikke relevant.

5. Formal og indhold

Meddelelsen sléar fast, at radiofrekvensidentifikation (RFID) har
potentiale til at vaere til gavn for europaere, og at yderligere udvikling
og udbredt brug af RFID kan styrke informations- og
kommunikationsteknologiens (IKT) rolle som drivkraft for innovation og
veekstfremme. Den offentlige hgring har dog vist, at der i relation til
beskyttelse af privatlivets fred, sikkerhed, sundhed og miljg med videre,
er bekymring for konsekvenserne af en udbredt brug af RFID.

Meddelelsen foreslar fire instrumenter anvendt til imgdegéelse af de
identificerede udfordringer:

®

®




e Teknologisk udvikling under det 7. rammeprogram, hvor der er fire
udfordringer, som indeholder RFID samt udvikling af
sikkerhedsteknologi,

e Multi-interessent-debat med dannelse af en RFID interessentgruppe i en
periode pa to ar, _

e ~ Selvregulering gennem stotte til udarbejdelse af vejledninger og best

© " practice” i samarbejde med artikel 29 arbejdsgruppen, samt udgivelse af
en anbefaling til offentlige myndigheder og interessenter,

¢ Eventuel indsttelse af bestemmelser om RFID ved revision af det
telespecifikke databeskyttelsesdirektiv.

Afslutningsvist anmoder Kommissionen om EuropaParlamentets og Rédet
opbakning til iveerksattelse af de beskrevne tiltag.

P& Europa-Parlamentets udtalelser
Europa-Parlamentet har endnu ikke udtalt sig.
7. Gzldende dansk ret og forslagets konsekvenser herfor

Omradet er i dag reguleret af

e Lovnr. 429 af 31. maj 2000 som @ndret ved lov nr. 280 af 25. april 2001
og lov nr. 552 af 24. juni 2005 om behandling af personoplysninger

e Lov om konkurrence- og forbrugerforhold pa telemarkedet, jf.
lovbekendtgerelse nr. 784 af 28. juli 2005

e Dansk radiogrenseflade for Radioanl®g til identifikation (RFID) Nr. 00
051 December 2006 udstedt i medfer af § 9 i lov om radio- og
teleterminaludstyr og elektromagnetiske forhold, jf. lovbekendtgarelse
nr. 912 af 5. november 2002

kan ikke udelukkes, at den vil kunne f& konsekvenser, hvis Kommissionen felger

: Meddelelsen har ikke i sig selv konsekvenser for galdende dansk ret, men det
2 _ meddelelsen op med initiativer, der krzver yderligere regulering i Danmark.

8. Forslagets konsekvenser for statsfiranserne, samfundsekonomien, miljset
eller beskyttelsesniveauet

| Meddelelsen skennes ikke i sig selv at have statsfinansielle konsekvenser.
Meddelelsen skennes ikke at have vasentlige konsekvenser for miljget.
Afhangigt af, hvorledes det offentlige og erhvervslivet vaelger at gennemfore
Kommissionens opfordringer, vil det kunne medfere udgifter for staten og
eventuelt tillige administrative konsekvenser for erhvervslivet. Det er for tidligt

at estimere omfanget heraf.

9. Hering

Meddelelsen har varet i hering i EU-specialudvalget for it og
telekommunikation. Heringen gav ikke anledning til bemarkninger.
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10. Regeringens forelobige generelle holdning

Kommissionens meddelelse om "radiofrekvensidentifikation (RFID) i Europa”
vurderes at veere i trdd med regeringens prioriteringer pa omréadet og i

- overensstemmelse med planlagte eller allerede ivarksatte tiltag. Regeringen
stptter teknologi, herunder RFID som middel til vakst og beskazftigelse.
Regeringen er enig i, at ny teknologi skal tage hensyn til beskyttelse af
privatlivets fred. Det kan eksempelvis oplyses, at der i regi af Ministeriet for
Videnskab, Teknologi og Udvikling er nedsat et sakaldt Privacy Forum med en
bred deltagerkreds, som i efteréret skal fremleegge et katalog med anbefalinger pa
omradet til ministeren. '

Regeringen imedeser udviklingen af Kommissionens strategiske referenceramme
inden for RFID.

IT- og Telestyrelsen
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Der er pa nuvarende tidspunkt ikke kendskab til andre landes holdning til
Kommissionens meddelelse.

12. Tidligere forelzeggelse for Folketingets Europaudvalg

Meddelelsen har ikke tidligere vaeret forelagt Folketingets Europaudvalg.
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Kommissionens praesentation om Det Europziske Agentur for Net- og
Informationssikkerhed, ENISA
Preesentation

1. Resumé

Europa-parlamentet og Radet vedtog i marts 2004 en forordning om oprettelse af

et uafhengigt agentur, der skal arbejde for at sikre et hojt it-sikkerhedsniveau i

EU og for at udvikle en sikkerhedskultur i EU. Agenturet skal desuden radgive

Radet, Kommissionen og de enkelte medlemsstater om it-sikkerhed. Det

Europeiske Agentur for Net- og Informationssikkerhed, ENISA, blev oprettet i IT- og Telestyrelsen
" 2004 og er placeret pd Kreta. - side 30

Formalet med ENISA er at bidrage til et hgjt niveau for net- og
informationssikkerhed i EU og tilvejebringe en kultur for net- og
informationssikkerhed samt at fremme et bredt samarbejde mellem den offentlige
og den private sektors aktorer.

Der er i 2007 udarbejdet en ekstern evaluering af ENISA og de mal, agenturet
har naet i sine tre forste levear. Evalueringen er mundet ud i en rapport, hvor der
i konklusionen peges pa, at ENISA’s aktiviteter har veeret gode og i
overensstemmelse med arbejdsprogrammet. Aktiviteterne har dog ikke veeret
tilstreekkelige til at na de haje madl, der var lagt op til i forordningen. Rapporten
har veeret genstand for forelobige draftelser i bl.a. ENISA's bestyrelse.

Det ma forventes, at Kommissionen pa Radsmeadet vil praesentere de forelobige
resultater af evalueringen samt fremkomme med de forste tilkendegivelser af sine
P egne konklusioner. Disse vil senere blive formuleret i en meddelelse fra
- Kommissionen.

2. Baggrund

Ved Europa-Parlamentets og Radets forordning af 10. marts 2004 oprettedes et
uafhangigt agentur, der skal arbejde for at sikre et hgijt it-sikkerhedsniveau i EU
og for at udvikle en sikkerhedskultur i EU. Agenturet skal desuden radgive
Rédet, Kommissionen og de enkelte medlemsstater om it-sikkerhed. Det
Europiske Agentur for Net- og Informationssikkerhed, ENISA, blev oprettet i
2004 og er placeret pa Kreta.

Der eri 2007 udarbejdet en ekstern evaluering af ENISA og de mal, agenturet
har néet i sine tre forste levear. Evalueringen er mundet ud i en rapport, hvor der i
konklusionen peges pa, at ENISA’s aktiviteter har veret gode og i
overensstemmelse med arbejdsprogrammet. Aktiviteterne har dog ikke varet
tilstrekkelige til at na de haje mal, der var lagt op til i forordningen. Rapporten
har veeret genstand for forelgbige dreftelser i bl.a. ENISA’s bestyrelse.




Det ma forventes, at Kommissionen p4 Radsmedet vil preesentere de forelgbige
resultater af evalueringen samt fremkomme med de ferste tilkendegivelser af sine
egne konklusioner. Disse vil senere blive formuleret i en meddelelse fra
Kommissionen.

Pa baggrund af de forelebige dreftelser ma det forventes, at Kommissionen vil
pege pa, at ENISA’s overordnede formal er at skabe en felles forstaelse i Europa
~ af problemerne omkring informationssikkerhed. Dette er nedvendigt for, at
nettene og informationssystemerne i EU kan fungere stabilt og sikkert.

Agenturet skal derfor veere i stand til at yde bistand i forbindelse med
anvendelsen af fellesskabsforanstaltninger vedrerende net- og
informationssikkerhed. Dets indsats skal medvirke til at skabe interoperabilitet

mellem sikkerhedsfunktioner i net og informationssystemer, siledes at det indre
marked kan fungere effektivt. _ '

Agenturet skal gge bade Fellesskabets og medlemsstaternes evne til at reagere pa
net- og informationssikkerhedsproblemer, og det skal spille en central rolle for
sikkerheden i Europas net og informationssystemer samt udviklingen af
informationssamfundet generelt.

Behovet for koordinering og samarbejde er forgget i forhold til 2004, hvor
ENISA blev etableret. Der er sdledes en klar begrundelse for ENISA’s fortsatte
eksistens, men Kommissionen ma forventes at henlede opmarksomheden pé en
reekke punkter, hvor der ma ske @ndringer.

Bestyrelsen i ENISA har séledes peget pa omrader, hvor der kan sattes ind. for at
skaerpe indsatsen pa omréadet for it-sikkerhed. Det forventes, at Kommissionen vil
lazne sig op ad disse.

- Pé kort sigt er der behov for falgende:

e Sterre opmarksomhed pa anvendelsen af ressourcer i ENISA

» Sterre vaegt pa mal og succes/fiasko indikatorer

o Fornyet fokus p4 marketing- og kommunikationsaktiviteter

e Revidering af den interne organisation og arbejdsprocesser

P4 lengere sigt er der behov for felgende:
e Det regulatoriske grundlag ber geres mere bredt frem for veldefineret

e Agenturets storrelse og mangden af ressourcer ber gges

e Direktionens rolle ber revideres

IT- og Telestyrelsen l )
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- o En hgjt profileret ekspert ber udpeges til at agere som ambassader

3. Hjemmelsgrundlag

Spergsmalet om hjemmelsgrundlag er ikke relevant.
4. Naerhedsprincippet

Spergsmaélet om nerhedsprincippet er ikke relevant.
5. Formﬁl og indhold |

kraever et hajt niveau af sikkerhed, og der er derfor behov for en samlet

. europaisk indsats pa dette omréde. IT- og Telestyrelsen

Side 32

P Den stadigt sgede anvendelse af informations- og kommunikationsteknologi

Den forelabige evaluering af ENISA viser, at agenturets aktiviteter har varet
gode og i overensstemmelse med arbejdsprogrammet, men de har alligevel ikke
veret tilstrekkelige til at nd de hgje mal, der var lagt op til i forordningen.

6. Europa- Parlamentets .udtalelser

Europa-Parlamentet skal ikke udtale sig om Kommissionens presentation.
7. Geldende dansk ret og konsekvenser herfor

Spergsmalet om geldende dansk ret er ikke relevant.

8. Forslagets konsekvenser for statsfinanserne, samfundsekonomien, miljset
eller beskyttelsesniveauet

Kommissionens prasentation om ENISA har ikke i sig selv konsekvenser for

" statsfinanserne, samfundsgkonomien, miljzet eller beskyttelsesniveauet. Den
kommende meddelelse kan blive fulgt op af initiativer, der kan medfere
konsekvenser for statsfinanserne, samfundsekonomien, miljoet eller
beskyttelsesniveauet. Idet meddelelsen endnu ikke foreligger, er det for tidligt at
estimere et eventuelt omfang heraf.

9. Horing

Sagen har varet i haring i i EU-specialudvalget for it og telekommunikation.

TDC bemarkede, at der burde fokuseres pa agenturets ressourcceeffektivitet, idet
det i de forste &r havde haft vanskeligt ved at holde sine budgetter. Der burde kun
tildeles nye ressourcer, hvis der var nye opgaver at lgse.




10. Regeringens forelsbige generelle holdning

Det er Danmarks opfattelse, at ENISA efter en lengere etableringsperiode er godt
i gang med vasentlige initiativer, som reelt bidrager til at lofte de opgaver
ENISA er pélagt i forordningen. ENISA bidrager sdledes til at styrke det
generelle informationsniveau om it-sikkerhed og til udviklingen af netvaerk og
erfaringsudveksling pa tvaers af medlemslandene.

Danmark har til stadighed varet fokuseret pd nedvendigheden af et haijt it-
sikkerhedsniveau og regeringen har stor opmarksomhed mod dette omréde.

11. Generelle forventninger til andre landes holdninger

De forelgbige dreftelser af evalueringen af ENISA viser, at der er bred opbakning
til behovet for en koordinerende enhed om it-sikkerhed. ’)
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Sagen om Kommissionens prasentation om ENISA er ikke tidligere forelagt
Folketingets Europaudvalg.




