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Se udsendelsesliste .
Den Centrale Indlevering

Kvalitet i regionernes sociale tilbud

Regionerne har ansvaret for at drive og udvikle en lang r&kke sociale tilbud
til personer med betydelige og varige funktionsnedsattelser. Der er tale om
en varieret og specialiseret vifte af dag- og dggntilbud til bade bgm og
voksne.

Med afszt i drgftelser pa Danske Regioners generalforsamling om den fort-
satte udvikling af den regionale socialsektor har foreningen udarbejdet stra-
tegioplaegget Kvalitet i regionernes sociale tilbud. Strategioplagget tager
afszt i en r&kke af de beslutninger, som regioneme i fallesskab har truffet
med henblik pa at styrke kvaliteten af de regionale sociale tilbud.

Med strategioplegget gnsker Danske Regioner at sa@tte fokus pa den faglige
kvalitet, brugernes indflydelse og de pargrendes aktive inddragelse samt
samspillet med de kommunale myndigheder.

Strategioplegget omhandler for det fgrste indfgrelse af en felles kvali-
tetsmodel for de regionale sociale tilbud. Kvalitetsmodellen har til formal
pa baggrund af felles standarder, vejledninger og indikatorer at skabe syn-
lighed om den brugeroplevede, faglige og organisatoriske kvalitet p& tveers
af tilbuddene. Udviklingsarbejdet bag en fzlles regional kvalitetsmodel er
igangsat med henblik pa en gradvis indfgrelse fra 2008.

Strategiopl&gget omhandler for det andet gennemfgrelsen af systematiske
og tilbagevendende tilfredshedsundersggelser for bade brugere og parg-
rende ved de regionale dggntilbud. Tilfredshedsundersggelserne har til for-
mal at styrke dialogen med brugeme og de pargrende om den oplevede kva-
litet i tilbuddene. Tilfredsundersggelserne vil blive igangsat i efteraret 2007.
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Endelig omhandler strategioplagget for det tredje implementeringen af en
felles tilsynsmodel for de regionale sociale tilbud. Tilsynsmodellen skal
understgtte et felles fokus pé faglig kvalitet, god ledelse og et en empatisk
omsorgskultur. Forslag til en fzlles regional tilsynsmodel er udsendt i juni
2007.

Yderligere eksemplarer af strategioplegget kan downloades eller rekvireres
pa www.regioner.dk.

Med venlj g}l)}s
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Bent Hansen

Tommyl|Kjeldsgdard
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:Danske Regioners Social- og Psykiatriudvalg
Regionerne

Kommunerne

Folketingets partier

Folketingets Socialudvalg

De regionale socialdirekterer

KL

Finansministeriet

Socialministeriet
Undervisningsministeriet

Samtlige regionale statsforvaltninger
De Samvirkende Invalideorganisationer
Landsforeningen LEV
Landsforeningen Autisme

Det Centrale Handicaprad
Socialpaedagogemes Landsforbund
Dansk Socialrddgiverforening

Center for Ligebehandling af Handicappede
Styrelsen for Social Service

Den Sociale Ankestyrelse

Socialt Udviklingscenter SUS

Socialt Leder Forum

FOA

KTO

Videnscenter for Socialpsykiatri

BUPL

LFS

Foreningen af Dagninstitutioner

LOS




Bernesagens Feellesrad

Danmarks Lazrerforening

Landsforeningen SIND

Landsforeningen Bedre Psykiatri

LAP

Landsforeningen af nuvarende og tidligere psykiatribrugere
Sammenslutningen af Institutioner for erhvervsheammede
Videns- og formidlingscenter for socialt udsatte
Socialforskningsinstituttet
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