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Hermed oversendes til orientering 50 eksemplarer af to rapporter fra Anke-

styrelsen om det frie leverandørvalg på personlig og praktisk hjælp. Anke-

styrelsen har for Socialministeriet gennemført undersøgelserne ”Visitators 

betydning for det frie valg” og ”Det frie leverandørvalg til personlig pleje”.  

 

Undersøgelserne er en udløber af Ankestyrelsens opfølgningsprogram fra 

2004, som blev gennemført i kølvandet på indførelsen af frit leverandørvalg.  

 

Undersøgelsen viser, at visitatorerne er tilfredse med den adskillelse af myn-

digheds- og leverandørfunktionen, som er blevet gennemført i de senere år, 

samt at de private leverandører generelt er tilfredse med samarbejdet med 

visitatorerne.  

 

Undersøgelserne viser også, at dobbelt så mange af de borgere, der var visi-

teret til personlig pleje i 2006 havde valgt en privat leverandør i forhold til 

2004, men at leverandørerne stadig oplever, at der kan være visse barrierer 

knyttet til denne del af fritvalgsmarkedet.   
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