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Orientering om evaluering af ledsageordningen 

 

Servicestyrelsen har gennemført en evaluering af ledsageordningen efter 

servicelovens § 78.  

 

Evalueringen viser, at brugerne af ledsageordningen generelt er yderst til-

fredse med ordningen. Faktisk er næsten 95 % af brugerne af ledsageordnin-

gen meget tilfredse eller tilfredse med ordningen. 

 

Undersøgelsen forholder sig til ledsagerordningen for unge mellem 16 og 18 

år. Det viser sig, at en stor del af kommunerne endnu ikke har haft borgere i 

målgruppen for ledsagerordningen for unge, og at der generelt er meget få 

unge, der har fået bevilget en ledsagerordning.  

 

Kommunerne er dog generelt enige om, at unge har samme behov for ledsa-

gelse som andre. Som forklaring på, at der generelt er færre unge, der er 

blevet tildelt en ledsagerordning, nævnes, at unge ofte har en hjælperord-

ning. Samtidig fortæller kommunerne, at en del forældre fravælger ledsager-

ordningen på deres børns vegne.  

 

Evalueringen tyder altså ikke på, at der er behov for en særskilt indsats for at 

forøge antallet af unge mellem 16 og 18 år med en ledsagerordning. Der-

imod peger evalueringen på en række punkter, hvor der generelt er mulighed 

for at forbedre ledsagerordningen.  

 

Fx tyder resultaterne på, at ordningen ikke administreres ens i alle kommu-

ner. Blandt andet viser evalueringen, at kommunerne håndterer forholdet 

mellem ledsagelse efter servicelovens § 78 og socialpædagogisk bistand 

efter servicelovens § 73 forskelligt. 

 

Jeg har derfor besluttet, at Socialministeriet i løbet af foråret skal gennem-

skrive vejledningen om ledsageordningen med henblik på at præcisere de 

eksisterende regler, så kommunerne får mulighed for at ensrette praksis i 

kommunerne.  
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Samtidig vil jeg bede Handicapenheden invitere KL til et møde med henblik 

på at diskutere mulighederne for at forbedre ordningen ud fra de anbefalin-

ger, evalueringen har resulteret i.  

 

 

 

Med venlig hilsen 

 

 

 

Eva Kjer Hansen 


