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+ opfelgningsrapport

Vedrorende inspektion af bostedet Solstriben

Hermed sender jeg et uhzftet eksemplar af opfelgningsrapport af dags dato vedrerende in-
spektion den 17. januar 2005 af bostedet Solstriben.

Jeg vil til samtidig modtagelse sende et eksemplar af rapporten elektronisk til Retsudvalget.

Med venlig hilsen

/M DeercecliTle

Haiis Gainmeiioni-hansen
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FOLKETINGETS OMBUDSMAND

Den 31. maj 2005 afgav jeg min endelige rapport om min inspektion den 17.
januar 2005 af Bostedet Solstriben. I rapporten anmodede jeg om narmere op-

lysninger mv. vedrerende forskellige forhold.

Jeg modtog i den anledning en udtalelse af 5. august 2005 fra Kebenhavns

Kommune.

Jeg afgav herefter den 29. september 2005 min opfelgningsrapport (nr. 1) om

inspektionen.

I opfelgningsrapporten bad jeg om underretning vedrerende flere nermere an-

givne forhold.
Jeg modtog i den anledning en udtalelse af 15. december 2005.

Den 15. februar 2006 afgav jeg min opfelgningsrapport (nr. 2) om inspektio-

nen.

Heri fremgik det at jeg i to tilfzlde afventede orientering mv. fra kommunen og
Solstriben vedrerende forskellige forhold.

Jeg skal herefter meddele folgende:
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Ad punkt 3.4, 3.7 og 3.8 Beboernes varelser, toilet- og baderum og f=lles
vaskerum

Efter at have henvist til at beboernes varelser er pa henholdsvis 12 — 14 m?, og

at alle varelser er uden eget bad og toilet, citerede jeg i den endelige rapport et

brev af 25. januar 2005 som jeg havde modtaget fra Kebenhavns Kommune,

Kontoret for Handicappede og Psykisk Syge, i en sag om inspektion af Sct.

Hans Hospital. Jeg skrev herefter séledes:

”Kobenhavns Kommune pabegynder sdledes fra 2005 en gennem-
gribende renovering af eksisterende boliger til bl.a. handicappede.
Disse boliger skal leve op til kvalitetsstandarderne pa eeldreomra-
det saledes at hver beboer far en 2-rums bolig med eget bad/toilet
og en kokkenfunktion. Jeg gdr ud fra at udbygningsplanen ogsd
omfatter Solstriben (og ovrige boenheder i Handicapcenteret). Jeg
beder kommunen om at oplyse hvilke mere konkrete planer der er
om renovering af Solstriben i overensstemmelse med planen.”

Kommunen har for sd vidt angér denne anmodning oplyst felgende i brevet af

5. august 2005:

%

Status lige nu er, at forvaltningen er i gang med at udarbejde en ny
moderniseringsplan for handicapomradet, hvor modernisering af
Solstriben indgar som et ud af to ensker i planen. Planen skal fore-
legges det politiske udvalg (Familie- og Arbejdsmarkedsudvalget)
til beslutning her. Det vil sige at Bostedet Solstriben fortsat er prio-
riteret og i spil i forhold til en forbedring af de fysiske rammer.
Moderniseringsplanen behandles i gjeblikket af Familie- og Ar-
bejdsmarkedsforvaltningens direktion.

Hvis denne moderniseringsplan vedtages i Familie- og Arbejds-
markedsudvalget vil forvaltningen ga videre med udarbejdelse af
en mere detaljeret plan for moderniseringen af Bostedet. Denne vil
blive fremsendt til Folketingets Ombudsmand til orientering.”

I opfolgningsrapport (nor. 1) bad jeg kommunen om at orientere mig om resulta-

tet af behandlingen af spergsmaélet i Familie- og Arbejdsmarkedsudvalget.
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I den endelige rapport bad jeg endvidere kommunen om at oplyse hvad kom-
munen foretager sig i anledning af at gulvbelagningen er i en sddan stand at

det er umuligt at rengere tilstrekkeligt.

I forlengelse af min beskrivelse af vandskader i loftet, bad jeg tillige kommu-
nen om at oplyse hvilke foranstaltninger kommunen har foretaget eller agter at

foretage for at undgd vandskader.

Endelig udtalte jeg i den endelige rapport at det ikke er tilfredsstillende at vin-
duerne til beboernes varelser er skruet til si bl.a. muligheden for ventilation er
blevet forringet. Jeg bad i den forbindelse kommunen oplyse om der er planer

for en athjzlpning af problemet med reparation eller udskiftning af vinduer.

For sé vidt angér toilet- og baderum skrev jeg i den endelige rapport at de hy-
giejniske forhold pa toilet- og baderummene efter min opfattelse er helt uac-
ceptable set fra bade et beboer- og et personalesynspunkt. Jeg anforte videre at
det tillige er ganske uacceptabelt at badning og eksempelvis bleskift af beboer-
ne pa grund af den manglende udluftning er nedt til at ske for 4bne dere ud til
gangarealet hvor andre passerer. Jeg bad i den forbindelse Kebenhavns Kom-
mune om at oplyse hvilke lesningsmuligheder kommunen agter at iverksatte

for at forbedre forholdene.

Efter at have beskrevet forholdene i de falles vaskerum, bad jeg kommunen

om at oplyse hvilke planer kommunen har om at renovere dette rum.

I rapporten anferte jeg endvidere at det ogséa ud fra et hygiejnisk synspunkt er
uheldigt at det ikke er muligt at gere rent bag ved vaskemaskinerne — is@r hen-
set til at rummet ogsa bruges som badeverelse. Jeg bad bostedet og kommunen

om at overveje losningsmuligheder og meddele mig resultatet af disse overve-

jelser.
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I brev af 15. december 2005 anferte Kebenhavns Kommune folgende om de

ovenstiende spergsmal om bygningsmaessige forhold:

”Folketingets Ombudsmand udtrykker kritik af de bygningsmaessi-
ge forhold og beder i fortsattelse af en rekke spergsmél i opfolg-
ningsrapporten om at blive orienteret om de mere konkrete planer,
der er sat i veerk for at forbedre forholdene.

Oplysninger fra Familie- og Arbejdsmarkedsforvaltningen

Det kan indledningsvis oplyses, at Familie- og Arbejdsmarkedsfor-
valtningen er meget opmarksom pa, at de eksisterende forhold er
utilfredsstillende, og der er af forvaltningen udarbejdet konkrete
planer for, hvordan de bygningsmessige rammer i givet fald kan
forbedres.

Hvorvidt og hvornér disse planer kan feres ud i livet vil bero pa de
beslutninger, som det fremtidige socialudvalg og Borgerreprasen-
tationen traeffer vedr. udmentningen af kommunens budget.

Der var i budgetforliget for 2005 afsat midler dels til modernisering
dels til udbygning af botilbud for psykisk syge og handicappede.
Det viste sig imidlertid, at det ikke var muligt inden for den afsatte
budgetramme at tilgodese begge formal. P4 baggrund af den eksi-
sterende mangel pa botilbud blev alene udbygningen prioriteret. Af
budgetmaessige arsager har det derfor ikke varet muligt at pabe-
gynde en modernisering af Solstriben i 2005.

Der er i budgettet for 2006 afsat 40 mill. kr. til modernisering og
omdannelse af botilbud for psykisk syge og handicappede. Det
fremtidige socialudvalg og Borgerreprasentationen vil i lgbet af
2006 tage stilling til udmentningen af de afsatte budgetmidler. Der
vil i den forbindelse fra forvaltningens side blive peget pd behovet
for en modernisering af de bygningsmaessige forhold pa Solstriben.
Forvaltningen vil vende tilbage i forhold til Ombudsmanden, nér
resultatet af den politiske behandling foreligger.”

Jeg meddelte herefter i min opfelgningsrapport (nr. 2) at jeg ville afvente

kommunens underretning om resultatet af den politiske behandling.

I brev af 9. februar 2007 har Kebenhavns Kommune udtalt folgende om dette

spergsmal:
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Socialforvaltningen kan nu supplerende oplyse, at pd baggrund af
en indstilling fra @konomiforvaltningen har Borgerrepraesentatio-
nen i 2006 besluttet

at der i forbindelse med budget 2007 tilvejebringes en varig' bevil-
ling pa i alt 40 millioner kr. til anlaeg og drift med henblik pa at
fortsette den igangsatte modernisering,

at folgende legges til grund for det videre arbejde mellem Social-
forvaltningen og Okonomiforvaltningen med udmentning af 40
millioner kr. til modernisering af boliger til psykisk syge og handi-
cappede:

at der moderniseres 20 eksisterende boliger til psykisk syge efter
serviceloven,

at der opferes 20 erstatningsboliger efter almenboligloven til psy-
kisk syge,

at der moderniseres 21 boliger til handicappede,

at Socialudvalget tildeles en tillegsbevilling pa 2,7 millioner kr. ar-
ligt 1 2006 og frem til driftsudgifter forbundet med modemiserin-
gen.

Det bemerkes, at denne 1. fase af moderniseringsplanen kun rum-
mer ombygning af den ene afdeling pa Solstriben (Irlandsvej 41).
Forvaltningen haber pé at kunne ombygge den anden afdeling i for-
bindelse med udmentningen af fase 2 i moderniseringsplanen i
2009.

Det bemarkes endvidere, at der endnu ikke foreligger helt faste
planer for, hvordan de bevilgede midler kan finde anvendelse.

Det kan imidlertid oplyses, at der i 2006 er udvalgt en bygherre-
radgiver og etableret en byggefelgegruppe, hvor forstander og per-
sonale fra Solstriben har deltaget med henblik pa at indgive ensker
til indretning og udformning. Dette (for)arbejde er afsluttet.

Der er netop underskrevet en aftale med en totalradgiver, og nu gér
arbejdet i gang med at udforme det egentlige byggeprogram (pa
baggrund af felgegruppens indretningskrav). Der vil fortsat vare
mulighed for, at folgegruppen kommer med krav og ensker i for-
hold til byggeprogrammet.




FOLKETINGETS OMBUDSMAND 6

Ifolge tidsplanen forventes det, at der indleveres en indstilling til
Socialudvalget om kapitalbevilling i maj 2007.

Det forventes endvidere, at ombygningen gér i gang i november
2007, samt at afleveringen sker juli 2008, og at ibrugtagning sker i
august 2008.”

Jeg har taget det oplyste til efterretning. -

Jeg beder om at kommunen underretter mig nar ombygningen af Irlandsvej 41

er feerdiggjort, og beboerne er flyttet ind.

Jeg beder endvidere om at kommunen underretter mig ndr kommunen har taget

stilling til hvordan fase 2 i moderniseringsplanen skal udmontes.

Ad punkt 4.11. Vold

I opfelgningsrapport (nr. 1) anforte jeg at jeg ikke af den indsendte voldspolitik
og kriseplan kunne se at der var retningslinier for anmeldelse til politiet af
voldsepisoder. Jeg bad derfor Solstriben om at oplyse grunden til at der ikke

var indeholdt sddanne retningslinier i voldspolitikken/kriseplanen.
I brev af 15. december 2005 anferte kommunen folgende om dette punkt:

”Vold (ad punkt 4.11)
Oplysninger fra Bostedet Solstriben

Vedr. Retningslinier for anmeldelse af vold til politiet:
Retningslinier for anmeldelse til politiet er endnu ikke en imple-
menteret praksis — og derfor ikke beskrevet i bostedets krise-
plan/voldspolitik.

En arbejdsgruppe bestiende af ledelsen pa 4 bosteder pa handicap-
omrédet er ved at udarbejde forslag til retningslinier for anmeldelse
af vold til politiet. Forslaget vil blive sendt til forvaltningen til
godkendelse og planlaegges herefter udsendt til evrige botilbud i
Kebenhavns Kommune.”
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I min opfelgningsrapport (nr. 2) bad jeg bostedet om at sende mig retningslini-

erne ndr disse var godkendt af kommunen.

Jeg har med brev af 9. februar 2007 modtaget kommunens notat af 5. marts

2006 om anmeldelse af strafbare handlinger.

Det fremgar af notatet at vold som udgangspunkt altid skal anmeldes til politi-
et. Undtagelsen hertil er hvis bostedet vurderer at en anmeldelse vil vere ska-
delig for ofret og/eller gerningsmanden. Der skal siledes ske en afvejning af

den strafbare handling i forhold til den skade som en anmeldelse kan betyde.
I fortsettelse heraf er folgende anfert i notatet:

“Det skal her bemarkes, at politiet ofte afviser efterforskningen af
en sag mod en bruger, f.eks. en udviklingshemmet eller sindsli-
dende som en ’social sag’. Det sker i nogle tilfxlde ud fra en vurde-
ring af, om den pagldende i forvejen er under sddanne forhold, at
gentagelse (recidiv) kan forebygges, eller hvor en sanktion ma for-
ventes at opretholde status quo for den pageldende.

Der kan nzvnes som eksempel, at den pageldende bor i et § 92 til-
bud og kan forventes demt til tilsyn med mulighed for at kraeve, at
vedkommende skal bo i et § 92 tilbud. Her er det vasentligt hvil-
ken kriminalitet der er tale om i forhold til brugerens funktionsned-
sxttelse. Hvis brugeren har en vasentlig psykisk funktionsnedsat-
telse kan der vare tilfeelde, hvor det er serdeles uhensigtsmassigt
at brugeren skal gennem en strafferetlig sag.”

Efter min opfattelse bor politiets holdning, som den er udtrykt ovenfor, ikke
veere bestemmende for hvilken praksis der folges med hensyn til at indgive poli-

tianmeldelse om voldelige episoder.

Jeg gor opmaerksom pa at der vil veere tilfeelde hvor en politimessig behand-

ling vil kunne have betydning for erstatningsforhold. At en anmeldelse kan ve-

re pedagogisk uhensigtsmeessig, kan jeg imidlertid ikke afvise.
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Det fremgér af notatet at det som udgangspunkt er den forurettede selv der skal
foretage politianmeldelse. Hertil fremgér endvidere folgende:

”Er den forurettede en medarbejder, der f.eks. vil anmelde vold el-
ler anden krenkelse fra en bruger, ber en politianmeldelse s vidt
muligt forst draftes med den pé stedet ansvarlige leder.”

Jeg har tidligere udtalt at det efier min opfattelse er mest hensynsfuldt over for
den forurettede medarbejder at det er ledelsen der under normale omstendig-
heder indgiver politianmeldelse i forbindelse med vold eller trusler om vold
mod personalet, dog med mulighed for at undlade dette af hensyn til den foru-

rettede.

Jeg beder kommunen om at overveje at cendre notatet om anmeldelse af straf-
bare handlinger sdaledes at det fremgar at ansvaret for at (tage stilling til
sporgsmdlet om at) indgive politianmeldelse ligger hos ledelsen, dog sdledes at
der ikke indgives anmeldelse hvis den forurettede ikke onsker det. Jeg anmoder

om at blive underrettet om resultatet af kommunens overvejelser.

Opfelgning
Som det fremgadr ovenfor, afventer jeg underretning fra kommunen for sa vidt

angdr de nceevnte punkter.

Underretning

Denne rapport sendes til Bostedet Solstriben, Kebenhavns Kommune, Folke-

tingets Retsudvalg og Center for Ligebehandling af Handicappede.

Rl i

Lennart Frandsen
Inspektionschef




