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Kare Peter Skaarup

I brev af 19. januar 1998 bad Retsudvalgets davarende formand mig om at underrette
udvalget nar jeg blev opmarksom pa at begrebet “ombudsmand” eventuelt blev
anvendt i strid med bestemmelsen i ombudsmandslovens § 30.

I den forbindelse kan jeg oplyse at det fremgér af en notits i Barsen at Codan har
udnzvnt en “kundeombudsmand for Codans nordiske virksomhed”. Jeg vedlegger en
udskrift af notitsen fra internettet.

Samtidig vil jeg gerne sige tak for Retsudvalgets invitation til et mede med henblik pa
en droftelse af erfaringerne med ombudsmandslovens § 30. Du forslar at medet
-aftholdes i umiddelbar forleengelse af det allerede aftalte mode om beretningen for
2005 den 26. oktober k1. 15.00. Dette tidspunkt passer mig fint.

Med venlig hilsen

ans Gammeltoft-Hansen
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Folketingets Retsudvalg er blevet opmeerksom pa, at Codan har oprettet en ny stilling som
kundeombudsmand for Codans nordiske virksomhed, jf. vedlagte brev af 20/9-06.

I den anledning vil jeg pa Retsudvalgets vegne henlede Codans opmaerksomhed pa fol-

gende bestemmelse i ombudsmandsloven (lov nr. 473 af 12. juni 1996):

§ 30. Betegnelsen ombudsmand eller anden betegnelse, der er egnet
til forveksling hermed, md ikke benyttes, medmindre det er hjemlet
i en af Folketinget vedtaget lov.

Som begrundelse for bestemmelsen har Retsudvalgets flertal i beteenkningen over det lov-
forslag, der 1a til grund for ombudsmandsloven (lovforslag nr. L 57, folketingsaret 1995-96,
tilleg B side 871), anfort folgende:

Flertallet finder, at det er vigtigt at deemme op for den inflation, der efterhan-
den er gaet i betegnelsen ombudsmand. Der er behov for en beskyttelse af den-
ne titel, sd den kun kan anvendes i de tilfeelde, hvor Folketinget udtrykkeligt i
en lov har vedtaget det pa samme mdde, som f.eks. i retsplejelovens § 120, stk.
1, beskytter betegnelsen advokat.

Den foreslaede bestemmelse er ikke til hinder for, at betegnelsen ombuds-
mand/ombudsmend anvendes, safremt der er tale om en fast indarbejdet be-
tegnelse, som har vaeret anvendt i en leengere arraekke forud for lovens vedta-
gelse, sdledes som det f.eks. har veeret tilfaeldet inden for rammerne af Dansk
Politiforbund.
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Pa den baggrund skal jeg pa Retsudvalgéts vegne anmode Codan om at redegore
narmere for Codans udnaevnelse af Kundeombudsmanden, herunder hvilke overve-

jelser Codan har gjort sig i den forbindelse i forhold til ombudsmandslovens § 30.
ed veplighilsen

Peter Skaarup

formand

Kopi: Folketingets Ombudsmand




