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Jobcentrene skal have bedre arbejdsvilkar

Landets jobcentre modtog den 28. februar kl. 17.17 pr. e-mail et brev pa
101 sider fra Arbejdsmarkedsstyrelsen, der kort orienterede om 29 nye reg-
ler pa beskaftigelsesomridet, som for en stor dels vedkommende tridte i
kraft dagen efter den 1. marts. Det cr ikke en rimelig made at styre jobcent-
rene pa og er ikke befordrende for retssikkerheden for landets borgere.

Men de urimelige tidsfrister er faktisk det mindste problem. Dem er vi i
kommunerne vant til, og vi skal da ogsé her gores vores for at leve op til
kravene.

Nej, det egentlige problem er, at jobcentrenes vigtigste opgave — at fi de
ledige og sygemeldte borgere i arbejde og skaffe virksomhederne den ned-
vendige arbejdskraft — hammes af den made, de centrale myndigheder sty-
rer jobcentrene pa. Der er alt for meget fokus pi processer og administrati-
ve procedurer og for lidt fokus pi mil og resultater.

Eller sagt pa en anden made, si hemmer den nuvarende styring jobcentre-
nes muligheder for at {4 de ledige i job og tvinger dem til at fokusere pa
systemer frem for mennesker. '

Proceskravene betyder, at det bliver mere og mere vigtigt, om medarbejder-
ne i jobeentrene kan finde ud af at udfylde diverse skemaer, end om de gor
det rigtige for botgernc i forhold til at fa dem ud pi arbejdsmarkedet. Den-
ne pointe ¢t dokumenteret pa sygedagpengeomradet i SFI's rapport "Op-
folgning pa sygedagpenge del 1] og med de sencste regelandringer bliver
det kun varre.

De centrale myndigheder ma forsti, at flere og stadig mere detaljerede reg-
ler ikke et losningen pa alle udfordringer. Tvartimod har regelmaengden nu

nact et urimeligt omfang,
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De nye detaljerede proceskrav swettes yderligere i relief af, at der netop er
iverksat et af bureaukratseringsprojekr pi beskzftigelsesomridet. De cen-
trale myndigheder fortjener ros for at have igangsat dette projekt, og vi ser
frem til, at der kommer brugbare resultater ud af det. Men uden konkrete
mal for resultatet er vi skeptiske. Hvorfor ikke sztte konkrete mail for, at
der hvert dr skal vare 10 procent fxrre administrative byrder pi beskafti-
gelsesomridet? Det er tiltrangt.

Ogsa pa beskaftigelsesomradet ma det vere et falles mil for de centrale
myndigheder og kommunerne at flytte ressourcerne fra kolde til varme
hander. De netop offentliggjorte delresultater af Ny chance-kampagnen
viser jo, at jobcentrene er gode til at leve op til centralt fastsatte mail, nir de
fir frihed og ressourcer til selv at bestemme, hvordan det skal ske.
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