Erhvervsudvalget

L 52 - Svar pa Spgrgsmal 11

Offentligt

Besvarelse af spargsmal 11 ad L 52 stillet af Erhvervsudvalget den 3.
januar 2006.

Spgrgsmal 11:
Det foreliggende lovforslag sikrer ikke, at den enkelte ger af en forsik-

ringsordning (f.eks. en lgnmodtager) modtager oplysning om de omkost-
ninger, som belaster den paged dendes forsikringsordning som falge af, at
kunden (f.eks. en arbegjdsgiver) benytter forsikringsmasglervirksomhed.
Ministeren bedes redegere nsemere for praamisserne for den analyse fra
Erhvervs- og Selskabsstyrelsens Center for Kvalitet i Erhvervsregulering,
som ifglge ministeriets haringsnotat vil palaagge forsikringsmaegleren sto-
re administrative byrder, sifremt pligten til at afgive disse oplysninger
palasgges malerne.

Svar:

Spergsmalet vedrarer en bestemmelse (8 14, stk. 3) i det udkast til lov-
forslaget, som jeg sendte i haring den 10. august 2005. Bestemmelsen er
ikke medtaget i det fremsatte lovforslag.

Bestemmel sen havde fglgende ordlyd:

" Séfremt den enkelte gjer af en forsikringsordning belastes af omkostnin-
ger ved, a kunden eller den enkelte gjer benytter forsikringsmaaglervirk-
somheden, har forsikringsmasglervirksomheden pligt til arligt at oplyse
den enkelte gjer om disse omkostninger.”

Erhvervs- og Selskabsstyrel sens Center for Kvalitet i ErhvervsRegulering
har foretaget en undersggelse opgjort efter AMVAB-metoden (Aktivi-
tetsbaseret Maling af Virksomhedernes Administrative Byrder) af de ad-
ministrative konsekvenser for forsikringsmagglerne ved at overholde de
fored dede oplysningspligter.

Erhvervs- og Selskabsstyrelsen har beregnet, at den foresldede oplys-
ningspligt om en &rlig skriftlig information af den enkelte forsik-ringsejer
vil medfagre administrative byrder for forsikringsmasglervirksomhederne
pa 14,3 mio. kr. i omstillingsomkostninger og 41,9 mio. kr. i lgbende
omkostninger.

Erhvervs- og Selskabsstyrelsen har gennemfart dels en surveyundersg-
gelse blandt godt 100 forsikringsmagglervirksomheder og dels gennem-
fart en rakke uddybende kvalitative interviews af 5 forsikringsmasgler-
virksomheder.
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Formalet hermed har vaget at fa en indikation af, hvor stort et antal for-
sikringskunder henholdsvis forsikringsegjere en forsikringsmaeglervirk-
somhed typisk har, og at afdakke forsikringsmagglervirksomhedernes
forventede ressourceforbrug til overholdelse af lovforslagets forskellige
oplysningsforpligtel ser.

Vurderingen af forsikringsmaaglernes oplysninger og de modtagne svar er
yderligere blevet underlagt en ekspertvurdering baseret pa viden om de
administrative konsekvenser af anden lignende lovgivning.

Det fremgér af rapportens beregninger, at standardforbruget pr. masgler-
virksomhed i omstillingsfasen til skriftligt at oplyse alle forsikringsegjere
om omkostningerne ved brug af forsikringsmaegler udger et internt tids-
forbrug pa 5 min. pr. forsikringsgjer (svarende til 33 kr.). Med 178.000
forsikringsgere svarer dette til 5,9 mio. kr. Hertil kommer 28 forsik-
ringsmagglervirksomheder, der har indgéet kollektive forsikringsordnin-
ger med mere end 40 virksomheder. Pa baggrund af interviewsvar for-
ventes disse gennemsnitligt at have eksterne omkostninger pa 300.000
kr., hvilket svarer til 8,4 mio. kr. pd samfundsniveau. | alt giver det om-
stillingsomkostninger pa 14,3 mio. kr.

De store omstillingsomkostninger ved en pligt til arlig honorarinformat-
on til alle forsikringsejere skyldes, at disse personer ikke optraader i for-
sikringsmagglervirksomhedernes it-systemer, og derfor alle skal oprettes.
Opbygningen af et sddant administrativt it-system kraever investering i
nye it-vaaktgjer.

P4 tilsvarende made er forsikringsmagglervirksomhedernes |gbende om-
kostninger beregnet til et tidsforbrug pa 35 min. pr. forsikringsgjer (sva-
rende til 230 kr.). Med 178.000 forsikringsejere svarer dette til 40,9 mio.
kr. Hertil kommer eksterne omkostninger til porto, der svarer til 1 mio.
kr.

Det er padenne baggrund, at Erhvervs- og Selskabsstyrel sen har beregnet
de samlede administrative omkostninger i omstillingsfasen til at udgere
14,3 mio. kr., og de samlede |gbende administrative omkostninger til at
overholde den arlige oplysningspligt til at udgere 41,9 mio. kr.

Det er min vurdering, at de beregnede omkostninger ved at |afte den fo-
resldede oplysningsforpligtelse ikke star ma med nyttevaadien heraf for
den enkelte forsikringsejer. Derfor er oplysningspligten overfor den en-
kelte forsikringsgjer ikke medtaget i lovforslaget. Derimod indeholder
lovforslaget (i § 14, stk. 2, nr. 1) en oplysningspligt for forsikringsmagyle-
reni forhold til kunden.

Erhvervs- og Selskabsstyrel sens rapport er vedlagt.
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