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.
Den Centralé/ Indievering

Under 1. behandlingen af beslutningsforslag B35 om passagerrettigheder
for togrejsende gav jeg tilsagn om, at jeg ville fremsende det forslag til
kompensationsordning ved forsinkelser, der er blevet fremlagt af DSB.

Vedlagt fremsender jeg derfor DSB’s forslag til rejsetidsgaranti, som blev
fremlagt pA medet mellem Forbrugerrddet, DSB og undertegnede den 20.
december 2005.

Endvidere kan jeg oplyse, at Arriva ogsa har fremlagt et forstag til en kom-
pensationsordning. Arriva foresldr en ordning, der giver erstatningsbefor-
dring, hvis en passager er mere end 1 time forsinket. Derudover vil passa-
gerer, der er mere end ! time forsinket, f4 en ny billet, som passageren selv
bestemmer, hvorndr skal bruges. Denne foreslaede ordning er uafhaengig
af, hvilken rejsehjemmel der anvendendes.

Som oplyst i forbindelse med 1. behandling af B35 vil DSB’s og Arrivas
forslag indgd i Transport- og Energiministeriets dreftelser med operatarer-
ne om, hvilke minimumsbestemmelser der kan indferes i ministeriets kon-
trakter med operatererne.

ed venlig hilsen
“1-

Flemming Hansen
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