
 
 

Besvarelse af spørgsmål nr. 544 (Alm. del), som Folke-
tingets Sundhedsudvalg har stillet til indenrigs- og 
sundhedsministeren den 8. september 2006 
 

Spørgsmål 544: 
"Vil ministeren med henvisning til henvendelsen af 27. juni 2006 fra Forbru-
gerrådet, jf. alm. del - bilag 599, tilsende udvalget en oversigt, der for de 
enkelte amter viser hvilke sygehuse der på nuværende tidspunkt har indført 
henholdsvis ikke har indført kontaktpersonordningen?" 
 
Svar: 
Amterne og H:S er fra og med 1. april 2006 bedt om hvert kvartal at lave en 
statusoversigt over deres implementering af kontaktpersonordningen på 
sygehus. Opgørelserne bliver offentliggjort på den offentlige sundhedspor-
tal (www.Sundhed.dk). 
 
Der foreligger nu opgørelser for to kvartaler. Den seneste, pr. 1. juli 2006, 
er gengivet i tabellen nedenfor. Næste opgørelse forventes offentliggjort pr. 
1. oktober 2006.  
 
Da sygehusejerne indtil videre ikke har opgjort deres dækningsgrader for 
ordningen efter samme metoder, skal en sammenligning af tallene i tabel-
len tages med forbehold. Sygehusejerne forventer fra 1. oktober 2006 at 
kunne lave en mere ensartet opgørelse. 
 
Jeg vil i øvrigt understrege, at jeg til fulde deler Forbrugerrådets frustration 
over, at ordningen ikke allerede er bragt på plads i amterne og H:S, sådan 
som det ellers blev aftalt i den økonomiske aftale for 2005 mellem regering-
en og amterne. Jeg er desuden helt enig i rådets overvejelser om de forde-
le, som faste kontaktpersoner kan have for patienterne. 
 
I forbindelse med Forbrugerrådets henvendelse af 27. juni 2006 til udvalget 
(bilag nr. 599) skal jeg dog for en god ordens skyld præcisere følgende: 
 
Det, som regeringen og Dansk Folkeparti har aftalt i forhold til indførelsen 
af kontaktpersonordningen, er ikke, at der først skal offentliggøres status-
oversigter over sygehusenes brug af ordningen ved udgangen af 2006. 
Disse oversigter er, som beskrevet, allerede indført pr. 1. april 2006.  
 
Jeg er heller ikke enig i, at statusoversigterne ikke er til nogen hjælp for 
patienterne. Som det fremgår af min besvarelse af spørgsmål nr. 378 af 
den 27. juni 2006, er hensigten med oversigterne for det første, at de kan 
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bidrage til at understøtte patienterne i deres valg af sygehus – helt på linje 
med andre mål for kvaliteten, f.eks. hygiejne, patienttilfredshed og klinisk 
kvalitet. 
 
Som en naturlig følge heraf bliver kontaktpersonordningen derfor nu også 
inddraget i det arbejde med løbende formidling af kvalitetsinformationer 
under Den danske Kvalitetsmodel, som Sundhedsstyrelsen er ved at sætte 
i gang.  
 
For det andet har jeg en klar forhåbning om, at de løbende statusoversigter 
i sig selv vil skærpe sygehusenes fokus på at implementere ordningen.  
 
Det, som regeringen og Dansk Folkeparti har aftalt, er derimod helt konkret 
at overveje muligheden for lovgivning, hvis kontaktpersonordningen ikke 
ved udgangen af 2006 er bragt på plads alle steder. Det vil i givet fald bety-
de, at kontaktpersoner helt entydigt bliver en ret for patienterne og en klar 
pligt for sygehusene.  
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Andel af indlagte og kroniske patienter, der får tilknyttet en fast kon-

taktperson, status pr. 1. juli 2006  

Sygehusejer/Amt Sygehus Dækningsgrad  

i procent 

H:S Amager Hospital  80 

 Bispebjerg Hospital  63 

 Frederiksberg Hospital  77 

 Hvidovre Hospital  67 

 Rigshospitalet  67 

 Sct. Hans Hospital  97 

Københavns Amt  Amtssygehuset i Glostrup 73 

 Amtssygehuset i Herlev 61 

 Amtssygehuset i Gentofte 73 

 Psykiatrien i Københavns Amt 80 

Frederiksborg Amt  Frederiksborg Amts Sundhedsvæsen 38 

Roskilde Amt  Roskilde Amts Sygehus 72 

 Sygehus Fjorden 100 

Vestsjællands Amt  Medicinsk Center 73 

 Kirurgisk Center 78 

 Psykiatrisk Center 100 

Storstrøms Amt  Storstrømmens Sygehus 40 

 Sygehuspsykiatrien  100 

Bornholms Regionskommune  Bornholm Centralsygehus 45 

 Psykiatrisk Center Rønne 100 

Fyns Amt  Odense Universitetshospital  80 

 Sygehus Fyn 27 

Sønderjyllands Amt  De Sønderjyske Sygehuse 65 

 Sygehuspsykiatrien  94 

Ribe Amt  Sydvestjysk Sygehus 80 

 Sygehuspsykiatrien  100 

Vejle Amt  Horsens og Brædstrup Sygehus 81 

 Vejle og Give sygehuse 81 

 Fredericia og Kolding Sygehus 17 

Ringkøbing Amt  Sygehusene i Ringkøbing Amt  61 

Århus Amt  Skejby Sygehus 45 

 Randers Centralsygehus 39 

 Silkeborg Sygehus 55 

 Århus Sygehus 47 

Viborg Amt  Sygehus Nord 60 

 Sygehus Viborg 69 

 Sygehuspsykiatrien  100 

Nordjyllands Amt  Aalborg Sygehus 60 

 Sygehus Vendsyssel 75 

 Sygehus Himmerland 85 

 Ortopædkirurgi Nordjylland 65 

 Anæstesisektor Nordjylland 45 

 Psykiatrien i Nordjyllands Amt  100 
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