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Besvarelse af spergsmal nr. 24 af 14. oktober 2005 fra Folketingets Retsudvalg.

Spergsmal:

”Ministeren bedes oplyse, hvordan politiets effektivitet og kvalitet méles, herunder
- om der kan opnas et bedre resultat ved at henlaegge end opklare en sag
- om der kan opnas et bedre resultat ved at foretage en fardselskontrol end op-
klare et tyveri i en villa
- hvilke konsekvenser et godt henholdsvis dérligt resultat far.”

Svar:

Justitsministeriet har til brug for besvarelsen af spergsmalet indhentet en udtalelse fra Rigspoliti-
chefen.

Rigspolitichefen har oplyst falgende, hvortil der henvises:

”Rigspolitiets og politikredsenes effektivitet og kvalitet méles systematisk i resultat-
evalueringssystemet PRES.

Systemet anvendes til labende at falge udviklingen i den enkelte afdeling i Rigspoli-
tiet og politikredsene og til sammenligning pa tvers af afdelingerne og politikredse-
ne.

PRES maéler bredt pé politiets virksomhed béde pé indsats- og resultatsiden.

Hvert ar skal de enkelte afdelinger i Rigspolitiet og politikredsene gennemfere en
selvevaluering pa indsatssiden, der omfatter ledelse, strategi/planleegning, medarbej-
dere, samarbejde/ressourcer og arbejdsgange. P& resultatsiden méles der pa bruger-
/borgertilfredshed, medarbejderresultater, samfund og negleresultater, herunder kri-
minalitetsniveauet, afgerelsesprocenter og sagsbehandlingstider. Rigspolitiet skal i
den forbindelse oplyse, at malingerne pa resultatsiden deekker alle vesentlige opga-
veomrader, men med s&rlig vaegt pd fokusomrdderne i politiets flerdrsaftale 2004-
2006.



Som et vasentligt resultatmal i PRES maéles der pé politikredsenes opklaringsprocen-
ter, som i systemet benavnes afgerelsesprocenten. En sag i PRES betragtes som op-
klaret, nér der er truffet en sdkaldt feeldende afgerelse, herunder domme, advarsler i
retten, beder og tiltalefrafald. Sager, der henlegges, indgér ikke i afgerelsesprocen-
ten, da disse sager ikke er opklaret.

Endvidere skal Rigspolitiet oplyse, at det i PRES ikke er muligt at foretage en direkte
sammenligning af resultatet af at foretage en faerdselskontrol henholdsvis opklare et
tyveri i en villa. I systemet foretages der f.eks. ikke en separat pointtildeling pa bag-
grund af afgerelsesprocenten pa villaindbrud. Derimod indgar afgerelsesprocenten pa
villaindbrud i en sterre samlet opgerelse af afgerelsesprocenten pa borgervendt kri-
minalitet.

Med udgangspunkt i selvevalueringen og opgerelsen af diverse negletal pa resultat-
siden tildeles afdelingerne i Rigspolitiet og politikredsene arligt en samlet pointscore,
der afspejler arets mal-opfyldelse. Det skal i den forbindelse bemarkes, at PRES er
et resultatevalueringsvarktej, der skal understotte helhedsorienteret resultatstyring
samt lering og derigennem gge kvaliteten og effektiviteten 1 politiets opgavevareta-
gelse. Der er ikke egentlige sanktioner knyttet til det arlige resultat.

De borgervendte resultater 1 PRES, herunder kriminalitetsniveauet, afgerelsesprocen-
ter og sagsbehandlingstider offentliggeres hvert kvartal pa www.politi.dk..”.


http://www.politi.dk/

