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Executive summary

Deloitte har for Fedevareministeriet gennemfort en budgetanalyse af Fiskeridirektoratet i
lyset af en reekke nye opgaver som folge af den fzlles fiskeripolitik i EU.

Budgetanalysen, der har veret ledet af en styregruppe med reprasentanter fra Fodevare-
ministeriet, Fiskeridirektoratet og Finansministeriet, er gennemfort inden for en meget
stram tidsramme. Det har nedvendiggjort en pracisering af kommissoriet, som styregrup-
pen — efter indstilling fra Deloitte — har tilsluttet sig.

Analysen er blevet fokuseret pa fem temaer og tre processer, som er udvalgt ud fra de be-
handlede omraders ressourcetraek og betydning for styring af direktoratet:

o De fem tveergdende temaer vedrerer méalstyring, organisation, administration, it og
ressourceudnyttelsen i de decentrale enheder.

e De tre processer omfatter planlaegning, landingskontrol af konsumfisk og landings-
kontrol af industrifisk

Endvidere er merudgifter som folge af nye opgaver blevet analyseret serskilt.

I det folgende foretages en sammenfatning pa budgetanalysens hovedresultater fordelt pa
anbefalinger vedrerende temaer og processer og pa analyse af merudgifter som folge af
nye opgaver. | forlengelse heraf ses pa, hvad de bevillingsmessige konsekvenser af De-
loittes anbefalinger og analyser vil vare, sdfremt de besluttes gennemfort eller lagt til
grund for det videre arbejde med FFLO6.

Det er Deloittes samlede opfattelse, at Fiskeridirektoratet i forbindelse med analysen har
leveret et serdeles omfattende bidrag, og at direktoratet har et godt overblik over tilrette-
leggelse og gennemforelse af opgaverne i kraft af meget dedikerede medarbejdere. De-
loitte finder endvidere, at tilpasningen af organisation mod farre decentrale enheder har
medvirket til et generelt lavere ressourceforbrug.

Tvargaende temaer

Tema 1: Malstyring

Deloitte har analyseret direktoratets kontrolstrategi vha. interview og udleverede doku-
menter. Kontrolstrategi vedrerer, om direktoratet tilrettelegger kontroller som led i et
jevnt kontrolpres eller som led i en sdkaldt risikobaseret tilgang mhp. opnéelse af oget ef-
fekt af hver enkelt kontrol.

Deloitte vurderer ift. kontrolstrategi, at den kun i noget omfang er risikobaseret og ikke
fokuseret pé storst mulig effekt. Det viser sig ved, at udveelgelse af kontrolemner mere er
baseret pd medarbejdernes vurderinger end pa systematisk brug af kontrolhistorik eller
statistiske analyser.

Deloitte har endvidere analyseret direktoratets opstilling af mal for indsatsen. Analysen
har omfattet en analyse af, om de opstillede mél vedrerer gennemforte aktiviteter, kvalitet
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eller effekt mhp. sterst mulig fokus pé resultater, og i hvilken grad direktoratet har et ra-
derum til selv at opstille mél i lyset af den feelles fiskeripolitik i EU.

Deloitte vurderer, at de opstillede mal primaert vedrerer aktiviteter og derfor ikke er foku-
seret pa resultater/effekt. Der er endvidere en indikation p4, at der pa nogle omrader er et
raderum. Analysen peger sdledes pa, at der i forhold til de praecist udmeldte retningslinjer
fra EU er mulighed for at &endre den eksisterende moniteringsordning af industrifiskeriet.

Deloitte anbefaler blandt andet, at Fiskeridirektoratet:

e Udarbejder en risikobaseret kontrolstrategi, hvor eksisterende registreringer og stati-
stikker 1 hgjere grad bruges i forbindelse med planlegning af kontrolindsatsen. Det
er Deloittes opfattelse, at en risikobaseret tilgang er relevant, si snart der er behov
for en prioritering af indsatsen, dvs. sé snart den fzlles fiskeripolitik ikke definerer
indsatsen meget pracist, som det ses i forhold til torsk.

e Mialretter indsatsen, s& fokus i hgjere grad rettes mod opgaver, som Danmark er di-
rekte forpligtet pa, som led i en prioritering af indsatsen inden for de eksisterende
bevillingsmassige rammer.

e Definerer og opstiller mal for effekt, der suppleret med mal for eksempelvis aktivite-
ter kan sikre oget fokus pad omkostningseffektivitet, og hvilken retning direktoratet
skal bevaege sig.

Tema 2: Organisation

Deloitte har analyseret Fiskeridirektoratets organisation med udgangspunkt i primert in-
terview.

Deloitte har for det forste analyseret fleksibilitet i ressourceudnyttelsen og forankringen
af kontrolopgaven i direktoratet. Det vedrerer, hvorvidt ressourcer udnyttes pa tveers af
enheder mhp. bedre kapacitetsudnyttelse samt den overordnede styring af de decentrale
enheders indsats.

Deloitte vurderer, at der er nogen fleksibilitet i ressourceanvendelsen i kraft af et vist
samarbejde mellem is@r inspektoraterne, men at forankringen af kontrolopgaven i Ny-
ropsgade er begraenset. Sidstnavnte viser sig ved, at der nok er en raekke lebende kontak-
ter, men at initiativer ofte tages decentralt, og at der ikke konsekvent sikres videndeling
og leering pé tveers af inspektorater og i forhold til den centrale del.

Deloitte har for det andet undersegt samarbejde med myndigheder ifm. varetagelsen af de
faglige opgaver og med private leverandorer ifm. drift og vedligehold af skibskapacitet.

Deloitte vurderer ud fra interview og udleveret dokumentation, at samarbejdet med andre
myndigheder er velfungerende. I forhold til private leverandorer vurderer Deloitte pé
baggrund af interview med direktoratet og et privat rederi samt analyse af indsamlede da-
ta om ressourceforbrug og opgavelasning, at der kan veere et betydeligt potentiale.

Deloitte anbefaler blandt andet, at Fiskeridirektoratet:

e Styrker Fiskerikontrolcenteret med henblik pé at lade dette fa en mere aktiv rolle i
forhold til de decentrale enheders prioriteringer, herunder far ansvaret for at udvikle
en risikobaseret kontrolstrategi.
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e Udvider direktionen og ansetter en vicedirektor med ansvar for kontrolopgavernes
varetagelse og kontrolorganisationen, hvilket kan sikre kontrolopgavens forankring
og bidrage til mere systematisk videndeling og lering.

e Gennemforer nermere undersggelser vedr. anvendelse og organisering af skibska-
pacitet og herunder ser nermere pa muligheden for et samarbejde med andre myn-
digheder og private rederier, hvilket der er erfaring med i Norge.

Tema 3: Administration

Deloitte har med udgangspunkt i interview og indsamlet data om ressourceanvendelsen
undersoagt Fiskeridirektoratets administration pa en raekke punkter.

I forhold til administrationsprocenten, der opger generel ledelse og administration samt
hjelpefunktioner som andel af de samlede udgifter, vurderes det, at den er pa niveau med
andre organisationer. Administrationsprocenten er dog blevet gget i de senere 4r, hvilket
Deloitte tilskriver centraliseringen af relevante administrative opgaver og en generel re-
duktion af direktoratets bevillinger.

I forhold til ledelseslaget, der viser antal chefer ift. medarbejdere totalt, er det Deloittes
vurdering, at direktoratet ligeledes er pa niveau med andre statsinstitutioner.

Deloitte vurderer, at varetagelsen af administrative opgaver generelt sker hensigtsmees-
sigt, men at der kan mangle administrativ kapacitet til at lofte de mere udviklingsoriente-
rede opgaver.

Deloitte anbefaler, at Fiskeridirektoratet:

e Tilferer administrationskontoret flere ressourcer med henblik pd at kunne lofte ad-
ministrative opgaver, herunder eventuelt den tveergdende koordinering af indkeb af
vedligeholdelse til skibene.

Tema 4: It

Deloitte har baseret pa interview og udleveret dokumentation vedrerende bl.a. investerin-
ger undersogt direktoratets omkostninger forbundet med it samt grundlaget for styring af
it-investeringer set 1 forhold til gevinster.

Deloitte vurderer overordnet, at opgavevaretagelsen er velfungerende, og at Fiskerisyste-
met, det primaere produktionssystem, er baseret pa en moderne it-arkitektur, der kan sikre
en lang levedygtighed, der er leengere end den, direktoratet forventer.

Ombkostninger forbundet med it vedrerer bl.a., om det eksisterende sikkerhedsniveau pa
nogen made kan reduceres, om der er mulighed for besparelser gennem indgéelse af afta-
ler med private leveranderer mv.

Deloitte vurderer ift. omkostningerne, at der kan vere mulighed for besparelser pa en
reekke punkter.

Styring af investeringer vedrerer, hvorledes nye investeringer foreslés og besluttes.

Deloitte vurderer, at den ansvarlige enhed i vid udstrekning har varetaget opgaverne uden
taet involvering af eller opbakning fra brugerne i eksempelvis kontrolorganisationen, hvil-

Budgetanalyse af Fiskeridirektoratet 5



ket kan heemme en maksimering af den forretningsmessige vardi af foretagne investerin-
ger. Deloitte vurderer ogsé, at den nuvarende budgetteringspraksis, hvorefter savel ore-
merkede som ikke-gremerkede investeringer medtages i investeringsbudgettet, kan fore
til dobbeltbudgettering, og at de forelabige budgetoverslag er lagt hajt.

Deloitte anbefaler, at Fiskeridirektoratet pa den baggrund bl.a.:

e Revurderer sikkerhedsniveauet for Fiskerisystemet med henblik pa eventuelt at re-
ducere disklagringskapaciteten mv.

e Reducerer niveauet for investeringer i Fiskerisystemet, der vurderes at overstige det
reelle behov. Det bemarkes dog, at disse investeringer ikke er medtaget pa FL og
kun optreeder i interne papirer fra direktoratet.

e Etablerer en styringsmodel for it, sdledes at samarbejds- og ansvarsrelationerne i til-
knytning til nye projekter fremstér klart.

Tema 5: Ressourceudnyttelse

Deloitte har vha. en benchmarking baseret pa data om ressourceanvendelse og aktivitets-
forbrug undersogt inspektoraternes produktivitet og muligheder for realisering af et effek-
tiviseringspotentiale baseret pa implementering af bedste henholdsvis gennemsnitlig
praksis i de tre inspektorater.

Deloitte vurderer, at generel udbredelse af bedste praksis til alle tre inspektorater kan va-
re vanskelig at opna pga. nogle forskelle fra inspektorat til inspektorat. Deloitte vurderer
dog, at implementering af gennemsnitlig praksis er mulig gennem ledelsesmaessigt fokus
pa standardisering af de processer, der i dag vurderes at vaere noget forskellige.

Deloitte har endvidere sammenlignet den landbaserede kontrol og soveertskontrol baseret
pa data om udgifter, praeventiv effekt og kontroleffekt. Deloitte vurderer pa baggrund af
sammenligningen, at sgvartskontrol er meget omkostningstung og ikke umiddelbart bi-
drager til mere effekt set i forhold til den landbaserede kontrol. Deloitte vurderer endvide-
re, at den begraensede kapacitetsudnyttelse, hvorefter skibene er i havn gennemsnitligt 70
pct. af tiden, ber kunne fore til en reduktion af skibskapaciteten.

Deloitte anbefaler, at Fiskeridirektorat pa den baggrund:

e Nedbringer skibskapaciteten inden for rammerne af redningsberedskabet, hvorved
der frigeres ressourcer.

e Reducerer storrelsen af bes@tningerne pa Vestkysten, der vurderes at overopfylde
Sefartsstyrelsens krav. Dog kan nogen uklarhed om den fortsatte mulighed for at
gennemfore kontroller nedvendiggere en nermere undersogelse.
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De tre processer

Deloitte vurderer pa baggrund af analysen af de eksisterende processer baseret pa inter-
view, udleveret materiale og indsamlet dokumentation, at kontrolmedarbejderne i inspek-
toraterne bruger ca. 25 pct. af deres tid pa transport og er forholdsvis bundet af gennemfo-
relsen af landingskontroller af industrifisk. Det skyldes store geografiske afstande mellem
de enkelte afdelinger og havnene, hvor kontrollerne gennemfores, samt det eksisterende
moniteringssystem for industrifisk.

Deloitte anbefaler, at Fiskeridirektoratet pa den baggrund:

e Tilrettelegger vagtplanlaegningen, s kontrolmedarbejderne i hejere grad skal kere
direkte fra deres hjem til havnen for ferste kontrol, hvilket vil kunne reducere det
samlede tidsforbrug pa transport.

e Der arbejdes pé at automatisere landingskontrollen af industrifisk, der dog ferst kan
ventes at ske pa leengere sigt. Herved kan der sikres oget fleksibilitet i planlagnin-
gen.

Merudgifter som folge af nye opgaver

Deloitte har analyseret udgifter, der folger af nye opgaver afledt af den feelles fiskeripoli-
tik. Deloitte har alene analyseret de udgifter og opgaver, hvor der eksisterer et datagrund-
lag i form af tids- og aktivitetsregistreringer, der kan understette neermere analyser.

Herved er en raekke nye, mindre opgaver udeladt af analysen. Der er dermed ikke tale om
et bruttobudget omfattende alle nye opgaver, men alene om besparelser i forhold til ud-
valgte opgaver.

Deloitte vurderer samlet, at der er mulighed for at tilretteleegge de fire opgaver, der er
analyseret naermere pa en made, der reducerer merudgifterne. Det skyldes, at gennemfo-
relse af flere kontroller giver mulighed for at gennemfore disse kontroller, uden at trans-
porttiden stiger tilsvarende, da betjentene — hvis der udeves god planlegning — i hgjere
grad ma forventes at vaere pa havnen.

Desuden vurderer Deloitte, at en del af de eksisterende kontroller kan udvides til at af-
spejle de nye, skeerpede krav til den enkelte kontrol.

Det skyldes endvidere, at Deloitte foreslér, at hav-dage fremover registreres vha. satellit-
overvagningssystemet 1 stedet for via telefonregistrering som nu, hvorved der frigeres
nogle ressourcer til forudanmeldelser af torsk.

Budgetanalyse af Fiskeridirektoratet 7



Det samlede effektiviseringspotentiale

Deloittes anbefalinger til den nuverende opgavelosning og analyserne af udgifterne ved
nye opgaver kan fa konsekvenser for den fremtidige bevillingsmassige situation, hvis de
besluttes gennemfert eller lagt til grund for det videre arbejde’.

Det samlede resultat af budgetanalysen — effektiviseringspotentialet i forhold til det reali-
serede og ventede ressourceforbrug, der er oplyst Deloitte — er skitseret i nedenstaende
tabel.

Tabel Samlet effektiviseringspotentiale (mio. kr., pl-niveau 2004, udgiftsbaseret)

Samlet gffekhwsenngspotentlale (Ilensum og 14,5 215 22,0 30,4
gvrig drift)

Tabellen summerer besparelser og udgifter, lensum og evrig drift under ét, som folge af
Deloittes anbefalinger og Deloittes analyse af udgifter som folge af nye opgaver. Det be-
merkes, at de udgiftsmessige konsekvenser af en raekke forslag ikke har kunnet opgeres
og derfor ikke er medtaget, jf. nedenfor.

Deloitte vurderer, at der ved implementering af de skitserede anbefalinger er mulighed for
at realisere et effektiviseringspotentiale pa 14,5 mio. kr. i 2006 stigende til 30,4 mio. kr. i
2009. Nedenfor ses der neermere pa enkelte elementer i den samlede besparelse.

Besparelser som folge af Deloittes anbefalinger til opgavelgsningen

Tabellen nedenfor viser for alle anbefalingerne under ét, hvilke udgifter og besparelser de
medferer fordelt pa lonsum og evrig drift.

Tabel Besparelser og udgifter som folge af anbefalinger (mio. kr., pl-niveau 2004, udgiftsba-

seret)

S i | oo | sor | son
Lonsum

Udgifter 2,1 2,1 2,1 2,1
Besparelse 58 7,9 7.9 15,6
Nettobesparelse lonsum 3,8 59 59 13,6
Drift

Udgifter 3.2 1,0 0,7 1,4
Besparelse 3,3 5,9 6,1 7,6
Nettobesparelse drift 0,0 4,9 54 6,2
Samlet effektiviseringspotentiale 3,8 10,8 11,3 19,7

! Effektiviseringspotentialet er anfert i udgiftskroner. Det anferte effektiviseringspotentiale kan
derfor ikke umiddelbart laeegges til grund for FFL06. Det forudsatter, at der bl.a. tages stilling til
afskrivningshorisonter, hvor det er relevant.
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Deloittes analyse af og anbefalinger til opgavelesningen giver mulighed for et effektivise-
ringspotentiale pa 3,8 mio. kr. i 2006 stigende til 19,7 mio. kr. i 2009.

Tabellen viser, at effektiviseringspotentialet for lensum er stabilt gennem arene. Effekti-
viseringspotentialet for evrig drift varierer mere. Det skyldes blandt andet, at Deloitte
vurderer, at der vil vere et behov for ekstern radgivning i forhold til en rakke konkrete
opgaver. Disse opgaver vedrarer blandt andet opfelgende undersegelser vedrerende drift
og vedligehold af skibskapacitet og en raekke it-ydelser.

Deloitte har ikke indregnet det mulige effektiviseringspotentiale ved @ndret organisering
af drift og vedligehold af skibskapacitet i tabellen, dvs. ved samarbejde med myndigheder
eller et privat rederi. Grunden er, at tilstreekkelig preecis estimering vil kraeve en nermere
undersogelse. Tabellen omfatter ligeledes ikke potentialet ved automatisering af kontrol-
len af industrifisk, hvor investeringen forventes modsvaret af en tilsvarende besparelse i
lobet af 1-2 ar efter idriftsettelse.

Tabellen omfatter derimod besparelse som folge af reduktion af skibskapacitet og reduk-
tion af sterrelsen af besaetninger pa Vestkysten pa langt sigt.

Tidshorisont og de skonomiske konsekvenser af hver anbefaling fordelt pa lensum og ov-
rig drift fremgér af tabellen pa sidste side i denne sammenfatning.

Merudgifter og besparelser som folge af nye opgaver

Deloittes analyse og vurdering af merudgifter som folge af nye opgaver peger pa, at be-
hovet for ekstra ressourcer er 10,7 mio. kr. mindre end estimeret af Fiskeridirektoratet pa
arsbasis.

Fiskeridirektoratets og Deloittes estimater for de nye opgaver fremgar af tabellen neden-
for. Tabellen omfatter kun de 4 opgaver, Deloitte har haft et datameessigt grundlagt for at
analysere. Herved er udgifter som felge af bl.a. et europaisk kontrolagentur og eget ud-
veksling af kontrolmedarbejdere ikke analysere.

Tabel Estimering af udgifter som folge af nye opgaver (mio. kr., pl-niveau 2004, udgiftsbase-

ret)
Lonsum Drift Lonsum Drift Lonsum Drift

Kontrol af torskelandinger over 750 kg. 2,1 0,9 1,2 0,6 0,9 0,3
Monitering af industrifiskeri i dstersgen og 21 0.9 03 0.1 18 08
baelterne

Forudanmeldelse af torsk over 300 kg. 2,1 0,9 0,0 0,3 2,1 0,6
Torskegenopretning for Nordsgen mv. 5,8 2,0 2,7 0,9 31 1,1
1 alt 12,1 4,7 4,2 2,0 7.9 2,7
Samlet besparelse 10,7
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Tabel Besparelser og udgifter ved de enkelte anbefalinger (mio. kr., pl-niveau 2004, udgifts-

baseret)
Lobende En gang Lobende En gang
Organisation Len Drift Len Drift Len Drift Len Drift
Anseettelse af vicedirektar FLO6 0,8 0,15
Undersggelse af samarbejde med andre myndigheder om skibe FLO6 0,8
Undersggelse vedr. drift og vedligehold ved privat leverandar FLOG6 0,6
Styrkelse af administrationskontoret FLO6 0,45 0,15
Styrkelse af Fiskerikontrolcenter FLO6 0,5 0,15
Undersggelse af bedre udnyttelse af skibe i havn FLO6 0,2
It
Outsourcing af Fiskerisystemet FLO6 0,1 0,35 0,45
Udbud af landbaseret datakommunikation BO1 0,05 0,15
Alternativ landbaseret kommunikation til FD’s egne fartgjer BO1 0,01 0,1 0,35
Feelles indkgb af Inmarsat-C satellitkommunikation BO3 0,1 0,5
Reduktion af it-sikkerhedsniveauet for Fiskerisystemet BO1 0,1 1,25
Reduktion af it-sikkerhedsniveauet for Fiskerisystemet BO2 1,25
Reduktion af teknisk support og hotline for nyt eLog system BO1 2,1 0,9
Begreenset fornyelse af Microsoft licenser FLOG6 0,25
Etablering af IT Governance model FLO6 0,5
Ressourceudnyttelse
Benchmarking af inspektoraterne FLO6 5 225
Nedbringelse af skibskapacitet BO3 0,3 0,28 6,1 1,8
Nedbringelse af stgrrelsen af besaetningerne pa Vestkysten BO3 1,6 0,6
Proces: Planlzegning
Reduktion af transporttid FLO6 0,2 0,25 0,084 0,825 0,3
Budgetanalyse af Fiskeridirektoratet 10



1. Indledning

Deloitte har for Fedevareministeriet gennemfort en budgetanalyse af Fiskeridirektoratet i
april og maj 2005 med henblik pa at identificere tiltag, der kan frigive ressourcer til en
rekke nye opgaver. Budgetanalysens resultater foreligger i form af narverende rapport.

Budgetanalysen er blevet gennemfort 1 et komprimeret forlgb. Lebende indsamling af da-
ta og gennemforelse af interview har veret nedvendige for at sikre, at budgetanalysens
forslag til forbedringer hviler pa et sé solidt grundlag som muligt under hensyntagen til
den afsatte tidsramme for projektet.

Fiskeridirektoratet har under hele forlebet udvist meget stor fleksibilitet. Deloitte har sa-
ledes kunnet treekke pé en lang reekke medarbejdere i direktoratet i forbindelse med inter-
view, workshopper og ikke mindst den lgbende dataindsamling. Deloitte har ligeledes in-
terviewet en raekke medarbejdere i Fodevareministeriet, som alle beredvilligt stillede op
med kort varsel.

Rapporten er udelukkende udarbejdet til brug for Fedevareministeriet, Fiskeridirektoratet
og Finansministeriet og ma ikke benyttes af andre til andre formal end dem, der fremgar
under afsnit 1.2.

1.1. Baggrund og formal

Fiskeridirektoratet star umiddelbart over for en raekke nye opgaver i forbindelse med ud-
mentning af den faelles fiskeripolitik i EU, hvor de vesentligste opgaver er:

o TAC/kvoteforordning 2005 medferer nye kontroltiltag vedr. torskefiskeriet i Dstersgen
og Bezlterne, monitering af industrifiskeriet i Ostersgen og Balterne samt kontrol af
pelagisk fiskeri i Kattegat og stramning af reglerne for kontrol i andre farvande. Fiske-
ridirektoratet vurderer de forbundne udgifter til at udgere ca. 6,4 mio. kr. 1 2005.

e Torskegenopretningsplanen indebarer et nationalt kontrolprogram med indferelse af
benchmarkings for inspektionsaktiviteter, hvorved kontrolniveauet forventes at stige,
halvarsrapporter om udferte aktiviteter m.v., udveksling af inspekterer samt internati-
onal koordination og national opfelgning. Fiskeridirektoratet vurderer umiddelbart
udgifterne til at anlebe 18 mio. kr. fra 2006, idet implementering allerede fra juli 2005
vil medfere noget lavere udgifter 1 2005.

e FElektronisk registrering og indberetning af fiskerioplysninger og teledetektionsmeto-
der skal anvendes til at sammenholde positionsoplysninger fra teledetektionsbilleder
med tilsvarende informationer fra satellitovervigningssystemet med henblik pé at pa-
vise fiskerfartejers tilstedevaerelse i et givet omrade. Fiskeridirektoratet vurderer, at
omkostningerne anlgber 7,9 mio. kr. arligt, hvortil kommer investeringer pa 7 mio. kr.
Erhvervets udgifter er ikke omfattet af disse belab.

e [Fiskerikontrolagenturet forventes at medfore feelles indsattelse af kontrol- og inspek-
tionsressourcer, etablering af elektroniske netverk og héndtering af instruktioner fra
kontrolorganet, der forventes idriftsat pr. april/marts maned 2006. Det endelige om-
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fang af nye opgaver er endnu uklart, og Fiskeridirektoratet har derfor ikke kunnet
skenne udgifterne forbundet med oprettelse af agenturet.

Det samlede ressourcebehov som folge af nye opgaver er dermed vurderet til godt 32
mio. kr. af Fiskeridirektoratet, hvilket omfatter lonsum og evrig drift. Hertil kommer in-
vesteringer pa 7 mio. kr. og udgifter som folge af oprettelsen af Fiskerikontrolagenturet.

Regeringens @konomiudvalg besluttede den 13. december 2004, at der pa grund af de be-
tydelige skonomiske konsekvenser af forslaget skal igangsettes en analyse af muligheden
for omlegning af Fiskeridirektoratets arbejdsgange. Denne analyse omfatter ligeledes
merudgifterne som folge af forordningen.

Den gennemforte budgetanalyse har pa den baggrund til formal at afklare, om der kan ske
omlagninger af Fiskeridirektoratets arbejdsgange med henblik pa at afdaekke eventuelle
effektiviseringsgevinster. Budgetanalysen skal i forleengelse heraf bidrage til en afklaring
af den bevillingsmaessige situation pd omradet fra 2006, hvor finansieringsmuligheder
overvejes i tilfelde af et behov for hgjere bevillinger pa omradet.

1.2. Budgetanalysens indhold

Budgetanalysen er blevet tilrettelagt, s& der sikres bade bredde og dybde i analysen.
Bredde opnés gennem en indledende temaanalyse af fem tvargaende temaer; dybde op-
nas ved en mere indgdende analyse af tre af Fiskeridirektoratets kerneopgaver. Analysen
fremgar af figuren nedenfor:

Figur 1.1 Projektforlgb

Tema 1: Malstyring
Tema 2: Organisation
Tema 3: Administration
Tema 4: It

Tema 5: Ressourceudnyttelse

Kerneopgave: Kerneopgave: Kerneopgave:
Planlzegnin Landingskontrol af Landingskontrol af
e konsumfisk industrifisk
Temaanalysen

Pa baggrund af indledende interview med Fiskeridirektoratet og Ministeriet for Fodeva-
rer, Landbrug og Fiskeri har Deloitte valgt at fokusere pa fem tvargaende temaer, som er:

e Malstyring

o Analyse af kontrolstrategi og -effekt

Budgetanalyse af Fiskeridirektoratet 12



(¢]

Vurdering af raderum i forhold til EU-forpligtelser (kontrolindsatsen), herunder
en vurdering af om maélene er udvalgt af hensyn til opfyldelse af forpligtelserne

e Organisation

(e]

(¢]

@)

Samarbejde mellem den centrale og de decentrale enheder (antallet af enheder,
placering af aktiviteter)

Samarbejde med andre myndigheder, overlap og stordriftsfordele

Kultur

e Administration

o Vurdering af administrationsprocenten

o Ledelse/span of control

o Muligheder for administrativt samarbejde med andre myndigheder eller udlici-
teringlt

o Analyse af om de eksisterende it-losninger kan drives mere effektivt

o Analyse af om direktoratets it-omkostninger generelt kan reduceres

o Analyse af hvordan direktoratet styrer sine it-investeringer set i forhold til
gevinster (it-strategien).Ressourceudnyttelse

o Analyse af ressourceudnyttelse i inspektoraterne i form af en benchmarkingun-
dersegelse af de tre inspektoraters ressourceudnyttelse

o Dreftelse af samspil mellem nye opgaver (kommende EU-tiltag) og eksisteren-
de opgaver.

Procesoptimering

Efter gennemforelse af den supplerende kortleegning blev der udvalgt tre processer pé
kontrolomradet, som er blevet kortlagt neermere med henblik pé identificering af optime-
ringsforslag.

Processerne er blevet holdt op imod sékaldte lean-principper”.

Leanprincipper:

o Atundga liggetid og anden spildtid indebeerer fx at nedbringe den tid, hvor man venter pa en
godkendelse eller er standby uden at lgse andre ngdvendige opgaver, og at undga overdra-
gelse af opgaven mellem flere medarbejdere, nar dette ikke er nedvendigt.

o Atundga overopfyldelse indebaerer, at man loser opgaverne (kvantitet og kvalitet) til preecis
det niveau, der er malet, ikke mere eller mindre. Samtidig betyder det, at man kun lgser de
opgaver, der skaber veerdi.

o Atundga overfladig intern kontrol vil sige, at man undersager arbejdsgange og sikrer, at kun
ngdvendig kvalitetssikring finder sted.

o At standardisere processer og undga fejl indebzerer, at man sikrer en ensartet og gnsket kva-
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litet i opgavelasningen og undgér at bruge ressourcer pa at rette fejl.

Metoden bidrager til, at der har kunnet papeges konkrete forbedrings- og effektivise-
ringsmuligheder i forhold til de processer, der blev analyseret nermere.

Omrader, der ikke omfattes af analysen

Enkelte omrader er udeladt af analysen. Saledes er de dele af direktoratets virksomhed,
som er baseret pa indtegtsdaekket virksomhed, og som skal hvile i sig selv, ikke omfattet
af analysen.

Det er endvidere forudsat, at Fiskeridirektoratets deltagelse i det statslige redningsbered-
skab fortsat vil skulle vaere gaeldende i uendret omfang.

1.3. Budgetanalysens forlob og tilretteleggelse

Budgetanalysen er gennemfert fra primo april til ultimo maj 2005. Projektet er gennem-
fort 1 fire faser og tilrettelagt, s& der hurtigst muligt kan blive etableret et bredt dekkende
og afstemt datagrundlag for vurdering og identifikation af effektiviseringsgevinsterne.
Projektforlgbet er illustreret i figuren nedenfor.

Figur 1.2 Projektforlgb

. Supplerende Analyse og Endelig
Fokusering . p .
kortlaegning afrapportering afrapportering
Indledende Afdeekning af Analyse og Udarbejdelse af
interview organisationen pa optimering af endelig rapport
Udarbejdelse af T :gg:.lggean avE Styregruppemgde
opgavekatalog Supplerende Jjdsgang
o — la af dataindsamling (B EAMEEET
Indledende valg a ’
fokusomrader Interview med: =i DEEE (.
estimering af
Udarbejdelse af -Departementet effektiviserings-
interessent- _Direktoratet gevinster og
analyse investeringsbehov
Udarbejdelse af AREEN e Styregruppemgde
kommunika- Styregruppemgde
tionsplan
 April Maj

Fase 1: Fokusering

Den indledende fase har haft til formal at skabe en fazlles forstaelse vedrerende budget-
analysens indhold og dens baggrund. Fasen har omfattet folgende aktiviteter:

e Styregruppemade, hvor analysens indhold og forlgb naermere er draftet med henblik
pé at sikre afstemning af forventninger til resultater og involvering. Analysens ind-
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hold blev herved afgrenset til en bred temaanalyse og en dybtgéende proces-
optimeringsanalyse.

e Enkelte interview med Fiskeridirektoratet vedrerende direktoratets opgaver og dis-

ses grundlag i form af eksempelvis den fzlles fiskeripolitik.

e Dataindsamling og gennemgang af eksisterende materiale om savel udadvendte op-
gaver som interne stetteprocesser.

e Udarbejdelse af opgavekatalog vedrerende beskrivelse af formél, organisering, be-
manding, ressourceforbrug m.v., herunder rammebetingelserne i form af EU-regler
m.v., vejrliget, landinger, udvikling i flade, havne, geografi, bemandingsregler samt
redningsberedskabsopgaver m.v.

Fase 2: Supplerende kortlegning

Den supplerende kortleegning har haft til formal at tilvejebringe det nedvendige data-
grundlag for analyserne, herunder at krydstjekke beskrivelser af faktuelle forhold.

e Interview med neglepersoner blandt medarbejdere og chefer falgende steder primeert
vedrerende temaanalysen:

o Fedevareministeriet: @konomikontoret, Fiskeripolitisk Center,
Fiskeridirektoratet: Direktionen, FD1, FD2, FD3, Fiskerikontrolcentret, Inspektorat
Nord, Syd og Ost, Nordsgen og Havernen Danmarks Fiskeriforening (forman-
den) Dataindsamling med henblik pé tilvejebringelse af et fyldestgarende
grundlag for analyser. Data har omfattet ressourceanvendelsen fordelt pa hovedfor-
mal og omkostningssteder, aktiviteter i form af eksempelvis gennemforte kontroller,
kvalitet/effekt i form af eksekverede sanktioner etc.

e Data har herudover omfattet oversigter over, hvilke regelsaet der regulerer fiskeriet.

e Styregruppemede vedrerende Deloittes hidtidige observationer med fokus pé tema-
analysen.

Fase 3: Analyse og rapportering

Analyse og afrapportering har haft til formal at afslutte temaanalysen samt proces-
optimeringsanalysen.

Fasen har omfattet folgende aktiviteter:

e Workshopper vedrerende kerneprocessen landingskontrol af konsumfisk” og
“tveergdende planlegning” med medarbejdere fra inspektoraterne og den centrale
enhed.

e Styregruppemede den 18. maj 2005, hvor udkast til budgetanalysen blev droftet.

Fase 4: Endelig afrapportering

Pa baggrund af den gennemforte kortlaegning og analyse samt styregruppens bemarknin-
ger udarbejder Deloitte den endelige afrapportering vedrerende budgetanalysen.
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1.4. Lasevejlening

Budgetanalysen bestar af fire dele. Forste del omfatter en kort introduktion til Fiskeridi-
rektoratet. Anden del omfatter en raekke temaanalyser, hvor Fiskeridirektoratets opgave-
losning analyseres pé et overordnet niveau, mens tredje del omfatter proces-optimering,
hvor der gés 1 dybden med tre udvalgte processer. I fjerde del foretages en analyse af Fi-
skeridirektoratets anmodning om egede ressourcer som felge af nye opgaver fra 2006.

Forste del: Introduktion til Fiskeridirektoratet

Forste del af budgetanalysen omfatter afsnit 2, hvor der gives en kort introduktion til Fi-
skeridirektoratets organisation.

Anden del: Temaanalyser

Anden del af budgetanalysen omfatter afsnit 3-8 med felgende fokus:

Afsnit 3 introducerer til temaanalyserne, der for hvert tema vil omfatte en beskrivel-
se samt identificering af en eller flere anbefalinger med angivelse af anbefalingens
indhold, fordele, risici, gennemferlighed og cost-benefit.

Afsnit 4 omfatter temaet “malstyring og rdderum”, hvor kontrolstrategi og -effekt,
omfanget af det nationale rdderum i forhold til EU-kontrolforpligtelser samt indfe-
relse af et egenkontrolsystem adresseres.

Afsnit 5 vedrerer temaet organisation”. Her ses der naermere pé fleksibilitet i opga-
velgsningen, organisationens struktur, ledelse, samarbejde med myndigheder og pri-
vate leveranderer samt kultur.

Afsnit 6 omfatter temaet “administration”, hvor administrationsprocent, ledelse og
span of control samt administrative opgaver centralt og decentralt adresseres.

Afsnit 7 vedrerer temaet “it”. Her ses der narmere pa, om de eksisterende it-
lgsninger kan drives mere effektivt, om direktoratets it-omkostninger generelt kan
reduceres og pa direktoratets styring af it-investeringer set i forhold til gevinster.

Afsnit 8 omfatter temaet “ressourceudnyttelse”. Her adresseres ressourceudnyttelsen
i Fiskeridirektoratets tre inspektorater via en benchmarkingundersggelse samt en
vurdering af udnyttelsen af den eksisterende skibskapacitet.

Tredje del: Procesoptimeringsanalyse

Tredje del af budgetanalysen omfatter afsnit 9-11 med felgende indhold:

Afsnit 9 introducerer procesoptimeringsanalyserne, der for hver proces vil omfatte
en beskrivelse af den nuvarende situation og alternative mader at gennemfere pro-
cesserne pa. Afsnit 9 uddyber endvidere den overordnede metodiske ramme, Lean,
der har varet anvendt i analyserne af processerne.

Afsnit 10 vedrerer ’planlagning” som en tvaergaende proces, hvor der bl.a. er fokus
pa transporttid og spildtid.
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e Afsnit 11 vedrerer ”landingskontrol af konsumfisk™, hvor der bl.a. ses n@rmere pa,

om der er fzlles processer. Herudover beskrives processen “’landingskontrol af indu-
strifisk”.

e Afsnit 12 vedrerer “landingskontrol af industrifisk”, hvor muligheden for en ander-
ledes tilrettelaeggelse af kontrollen adresseres.

Fjerde del: Analyse af merudgifter som folge af TAC/Kvoteforordning 2005 og tot-
skegenopretningsplanen.

Fjerde del bestar af afsnit 13.

e Dette afsnit indeholder en analyse af ressourcebehovet som folge af de nye opgaver
pa baggrund af en gennemgang af Fiskeridirektoratets beregningsforudsatninger.
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2. Introduktion til Fiskeridirektoratet

Fiskeridirektoratet bestar af ca. 240 ansatte og havde 1 2004 en driftsbevilling pé ca. 171,4
mio. kr. Direktoratet blev oprettet i 1995 samtidig med, at Landbrugs- og Fiskeriministe-
riet blev dannet.

Mission, vision og styringsvarktgojer

Fiskeridirektoratets strategi lober fra 2005-2008 og angiver felgende mission og vision:

Fiskeridirektoratets mission:

- Et beeredygtigt fiskeri Fiskeridirektoratets vision:

- Regulering og kontrol med om-

- Et balanceret og gskonomisk sundt fiskerierhverv
tanke

- At bevare og understgtte fiskeri som fritids-
interesse

Strategien skal udmentes i en resultatkontrakt med Departementet, som p.t. droftes. Re-
sultatkontrakt 2004 angiver 20 aktivitetsmal primart inden for kontrolomradet.

Direktionen og den administrative organisation

Direktionen bestér af en direkter og en vicedirekter. Den administrative organisation be-
stér af tre kontorer: FD1, FD2 og FD3.

Figur 2.1 Organisation

Direktion
Direktar og vicedirektar

FD1 FD2 EKC FD3
Administrations- Fiskerikontoret . . EDB og data
Fiskerikontrolcenter
kontoret 11 ansatte
16 ansatte 18 ansatte 19 ansatte

Kontrolorganisationen

182 ansatte

Der er ikke en fuldstendig formaliseret opgave- og ansvarsfordeling mellem direkteren
og vicedirekteren. Sa vidt Deloitte er orienteret, er opgaven i praksis delt sddan, at direk-
toren er ansvarlig for bl.a. den overordnede kontrolgennemforelse, administration og mi-
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nisterbetjening m.v., mens vicedirekteren har ansvar for regulering, regeludarbejdelse
m.v. Direkteren gennemferer medarbejderudviklingssamtaler med inspektererne.

FD1 fungerer som direktionens sekretariat og varetager endvidere opgaver i relation til
budget, regnskab, aktivitets- og ekonomistyring, personaleadministration og uddannelses-
sporgsmal.

FD2 har det overordnede ansvar for alle politikomrader. FD2 beskaftiger sig sdledes med
kapaciteten i fiskerifliden, lovaendringer og straffesager samt fiskepleje og er i gvrigt
bindeled mellem den felles fiskeripolitik 1 EU og den nationale gennemferelse heraf. 1
den egenskab orienterer FD2 inspektoraterne og erhvervet om @ndringer i reguleringen.

FD3 er direktoratets edb- og statistikkontor. Kontoret tager sig af edb-spergsmal. Det dre-
jer sig iseer om at modtage og bearbejde oplysninger fra fiskerne, sa de kan rapporteres til
EU og andre organisationer. Samtidig udarbejder Fiskeridirektoratet generel statistik pé
fiskeriomradet.

Kontrolorganisationen

Kontrolorganisationen varetager selve fiskerikontrollen. Opgaverne er kendetegnet ved:

e Stor geografisk spredning af de decentrale enheder.

e Stor afstand mellem kontrolstederne med ca. 340 landingspladser pa landsplan og en
raekke farvande med store afstande mellem fiskeriet.

e Fiskeriet sker degnet rundt.
e Fiskeriets intensitet varierer athangigt af vejret og bestandenes tilstand.

e Fiskerierhvervet er p.t. under et meget stort skonomisk pres med knappe kvoter og
svigtende fiskeri, hvorfor incitamenter til at bega overtraedelser er store.

e Reglerne @ndrer sig jeevnligt som folge af nye forordninger fra EU.

Det betyder, at opgavevaretagelsen er forbundet med et omfattende tidsforbrug pa kersel
og sejlads mellem de enkelte kontrolsteder, samt at der arbejdes pé skave tidspunkter.
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Figur 2.2 Kontrolorganisation

Fiskerikotrolcenteret Fiskeridirektoratet
11 ansatte 56 ansatte
Inspektorater Skibe
Nord Nordsgen
38 ansatte 28 ansatte

Inspektorat Nord Sekretariat

Inspekter 3 ansatte

Syd Vestkysten
38 ansatte 28 ansatte

Nykebing Mors
Viceinspektar

Frederikshavn
Viceinspektor

Dst Havgrnen
18 ansatte 15 ansatte

2 fagansvarlig 2 fagansvarlige
12 ovrige betjente 16 ovrige betjente

Viben
6 ansatte

Kontrolorganisationen bestér af Fiskerikontrolcenteret, der varetager den tveergaende ko-
ordination fra centralt hold, tre inspektorater og fire fast bemandede skibe.

Fiskerikontrolcenteret

Fiskerikontrolcenteret (FKC) er en ny enhed, der blev oprettet i august 2004. FKC vare-
tager en lang raekke opgaver, herunder bl.a. lebende regulering af det erhvervsmessige fi-
skeri, overvagning og vurdering af kvoteudnyttelse, overvagning af fiskeriaktiviteter via
Fartgjsovervagningssystemet og stillingtagen til faglige spergsmal rejst af de decentrale
enheder. FKC har herudover ansvaret for styring og prioritering af fiskeriinspektoraternes
og fiskerikontrolskibenes aktiviteter og for vurdering af kontroleffektiviteten og malop-
fyldelsen i de decentrale enheder.

FKC har 11 ansatte, hvoraf lederen har titel af ledende fiskeriinspekter. Seks af de ansatte
bemander den sakaldte Dagnvagt, der modtager forudanmeldelser om landinger, havdage
m.v. samt udmelder hvilke industrifartgjer, der udtages til monitering jf. moniteringssy-
stemet. Dggnvagten besvarer desuden henvendelser fra fiskerne degnet rundt, evt. med
henblik pa videreekspedition af spergsmalet. En medarbejder varetager kontakten til ski-
bene og de enkelte inspektorater.

Inspektoraterne

Inspektoraterne varetager den landbaserede del af fiskerikontrollen. Opgaverne opdeles i
henholdsvis kystnar-/ferskvandskontrol og landingskontrol. Landingskontrollen omhand-
ler forst og fremmest erhvervsfiskernes landinger af fisk. Det sker bade ved selve landin-
gen og pa fiskeauktioner og samlecentraler eller andre virksomheder, der landes fisk til. |
det folgende fokuseres der primart pa landingskontrol, da det dels er de opgaver, der fyl-
der mest i inspektoraterne, og det dels er de opgaver, der oges, som folge af
TAC/kvoteforordning 2005 og Torskegenopretningsplanen.

Inspektoraterne ledes af en inspekter, der varetager personaleledelse, koordinationen mel-
lem de forskellige afdelinger i inspektoratet sdvel som koordinationen med de evrige en-

Budgetanalyse af Fiskeridirektoratet 21



heder i kontrolorganisationen og en rakke eksterne interessenter, herunder bl.a. Fiskeri-
foreningernes lokalafdelinger. Inspekteren har endvidere ansvaret for budgettet.

Inspektoraterne omfatter et sekretariat med administrativt personale. Sekretariatet vareta-
ger bl.a. indtastning af fiskernes logbeger, kontrol af betjentenes tjenestetidsskemaer,
regnskabsmassige opgaver samt telefonbetjening.

Viceinspektorerne fungerer som ledere af de enkelte afdelingskontorer. De stdr endvidere
for anmeldelser til politiet og det opfelgende arbejde med fx at deltage i retsmader.

Betjentene varetager den udferende fiskerikontrol i hold pé to mand. En af deres primare
opgaver er landingskontrol, som behandles narmere i afsnit 11. Tidligere har betjentene
varet specialiseret inden for enten kystner-/ferskvandskontrol eller landingskontrol.
Denne opdeling er man gdet bort fra for at oge fleksibiliteten i arbejdstilretteleeggelsen.
For at sikre fagligheden er der i hver afdeling en betjent med fagansvar for henholdsvis
kystnear-/ferskvandskontrol og landingskontrol. De to fagansvarlige varetager den daglige
ledelse af betjentene og har ansvaret for vagtplanlaegningen. Dette betyder, at ca. halvde-
len af deres tid gar med planlaegning og ledelse, mens den resterende halvdel af tiden gér
med udferende fiskerikontrol.

Den tvaergaende koordination inden for inspektoratet sker dels gennem ménedlige perso-
nalemeder, dels via manedlige planleegningsmeder med inspekteren og de enkelte vicein-
spektorer.

Skibene

Skibene kontrollerer forst og fremmest fiskeriet til sgs. Det sker ved at overvage fiskernes
aktuelle positioner (sgobservation), herunder om de fisker i forbudte omrader, samt ved at
borde fiskefartgjerne og kontrollere redskaberne og fangst m.m. Skibenes tilstedeverelse
har ogsé en vis forebyggende effekt pa det ulovlige fiskeri. Herudover gennemferer ski-
bene en reekke mindre opgaver til sgs.

Skibene har endvidere en serlig forpligtelse til at sté til radighed for redningsberedskabet.
Det betyder, at skibene med 20 minutters varsel degnet rundt skal kunne sejle ud for at
hjelpe et nedstedt skib. Redningsberedskabet legger begrensninger pa Fiskeridirektora-
tets muligheder for at justere ressourceforbruget pa skibene.

De to store skibe Nordseen og Vestkysten har tilknyttet tre besaetninger pa hver ni mand.
Havernen har tre bes@tninger pa fem mand, mens Viben har to besatninger pé tre mand.

Fiskerierhvervet, der skal kontrolleres

Fiskerierhvervet er kendetegnet ved store sesonudsving mellem de forskellige geografi-
ske dele af landet savel som de forskellige fiskerier.
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Figur 2.3 Antal landinger fordelt pa inspektorat og maned - indekseret
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Note: Indeks 100 = det gennemsnitlige antal landinger pr. maned for det enkelte inspektorat. Landingerne in-
kluderer alle konsum- og industrilandinger. Industrilandinger er vaesentligt mere ressourcekravende end ovri-
ge opgaver. Industrilandingerne udger samlet set 5,8 pct. af de samlede landinger, hvoraf knap halvdelen lig-
ger 1 Inspektorat Nord. 28 pct. af Nords industrilandingerne sker i april og maj méned. Ud fra et ressource-
hensyn er Nords opgavebelastning i april og maj méaned derfor sterre, end det fremgar af figuren.

De mere langsigtede tendenser for erhvervet er, at fiskeriet flytter sig geografisk inden for
savel som mellem inspektoraterne. Fiskeriet er sdledes i stigende grad flyttet fra inspekto-
rat Syd (Esbjerg) mod Nord. Fiskeriet koncentreres ogsé i faerre havne og pa faerre, men
storre fiskefartejer. Samlet set er antallet af landinger sével som den landede mangde fisk
i de tre inspektorater faldet de seneste 10 ar.

Figur 2.4 Udviklingen i landinger i de tre inspektorater — 1995 = 100
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Den analyserede periode

Deloitte har valgt udelukkende at benytte data vedrerende tidsforbrug og aktiviteter i
2004 (og BO-arene). Det skyldes bl.a., at Fiskeridirektoratet i de umiddelbart foregaende
ar har gennemgaet storre personalereduktioner, som indebarer, at sammenligneligheden
over tid er begrenset. Sdledes er Fiskeridirektoratets bevilling faldet med godt 7 pct. fra
2001 til 2003, mens der ikke har kunnet dokumenteres aktivitetsendringer i perioden. In-
terview og workshopper har desuden peget pa, at kontrolkravet er blevet skerpet i perio-
den, hvilket har betydet yderligere begrensninger i inspektoraternes fleksibilitet. Dertil
kommer, at der over perioden er sket justeringer i tidsregistreringspraksis, hvilket kan go-
re sammenligninger vanskelige.
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3.

Introduktion til temaanalyser

Temaanalysen rummer analyser pa et mere overordnet niveau inden for felgende temaer:

Malstyring og rdderum vedrerer Fiskeridirektoratets kontrolstrategi og anvendelse af
effektmél. Herudover vedregrer mélstyring Danmarks rdderum set i forhold til den
feelles fiskeripolitik og muligheden for eget anvendelse af egenkontrol.

Organisation vedrerer Fiskeridirektoratets struktur set i forhold til koordinering og
fleksibilitet samt organisationens kultur og samarbejde med andre myndigheder og
private leveranderer.

Administration vedrerer Fiskeridirektoratets ressourceforbrug pa administrative op-
gaver, ledelseslagets storrelse og fordelingen af administrative opgaver centralt og
decentralt.

It vedrarer de eksisterende it-systemer og -lesninger samt omkostningerne forbundet
med at drive disse. Herudover vedrerer de investeringsbudgettet og styringen af it-
investeringer.

Ressourceudnyttelse vedrerer inspektoraternes ressourceanvendelse og aktiviteter i
sammenligning samt den eksisterende skibskapacitet og sammenligning af so-
vertskontroller med landbaserede kontroller.

For hvert analyseret omrdde i temaanalyserne beskrives den nuvarende opgavelosning,
som Deloitte har erfaret den. I forleengelse heraf identificeres de problemomrader, der kan
veere et behov for at adressere.

Deloitte fremsetter herefter med afs@t i problemomraderne anbefalinger til, hvordan op-
gavelgsningen alternativt kan gribes an. Disse anbefalinger foldes ud gennem beskrivelse
af indhold, fordele, risici, gennemforlighed og — hvor muligt — en estimering af besparel-
sespotentiale og eventuelle investeringsomkostninger (cost-benefit).
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4. Malstyring og rdderum

De emner, der behandles under temaet malstyring og rdderum, er:
e Kontrolstrategi og -effekt
e Omfanget af EU-kontrolforpligtelserne og afdeekning af det nationale rdderum
e Overvejelser om indferelse af egenkontrol

Nedenfor beskrives for hvert emne de observationer, som Deloitte har gjort sig som led i
budgetanalysen, og de anbefalinger der er en folge heraf. Hvor forslag har en umiddelbar
ressourcemessig konsekvens, som det har veret muligt at opgere, angives dette.

4.1. Kontrolstrategi og -effekt

Fiskeriet er intensivt reguleret bade pa EU-niveau (kvoter, fladekapacitet, markeds-
ordninger og tekniske foranstaltninger) samt nationalt (bl.a. udmentning af kvoter og re-
kreativt fiskeri). En sddan intensiv regulering kraever gennemforelse af effektiv kontrol
for at sikre, at flest muligt overholder reguleringen. Da der er begransede ressourcer til
radighed, og fuldsteendig kontrol dermed er udelukket, kan effektivitet kun opnés gennem
maélretning af indsatsen.

Deloitte har derfor lavet en analyse af Fiskeridirektoratets kontrolstrategi for at underse-
ge, om denne er fokuseret pa opnéelse af maksimal effekt af kontrolindsatsen.

Analysen er baseret péd: Kontrolpolitik for direktorater i Fedevareministeriet,
Fiskeridirektoratets Strategi 2005-2008 og resultatkontrakt 2004 (resultatkontrakt 2005
foreligger ikke), data om antal udferte kontroller, antal formodede overtraedelser og antal
effektuerede sanktioner. Endelig er der atholdt interview om bl.a. udmentning af
strategien med en lang raekke medarbejdere i departementet og direktoratet.

Kontrolpolitik for direktorater i Fodevareministeriet, Strategi 2005-2008 og resultat-
kontrakt 2004

Det fremgér af kontrolpolitikken for direktorater i Fedevareministeriet, at kontrollen skal
vare behovsorienteret og risikobaseret:

Kontrolpolitik for direktorater i Fodevareministeriet (uddrag)

Prioritering — behovsorienteret og risikobaseret

Den offentlige kontrol skal vere behovsorienteret og risikobaseret.
Ved prioriteringen laegges ogsé veegt pa de regler, hvor overtraedel-
ser kan have storst negativ effekt pa sundhed, miljo og samfunds-
okonomi. Kontrollen malrettes i muligt omfang mod virksomheder,
jordbrugere og fiskere, som har problemer med at overholde reg-
lerne. Desuden leegges vagt pa, at kontrolpopulationen er repree-
sentativ.

Denne overordnede kontrolpolitik er udmentet 1 Fiskeridirektoratets strategi pa folgende
méde:
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Strategi 2005-2008 (uddrag)

Formalet med kontrollen er at sikre overholdelse af de regler, der
vedtages inden for EU’s og den nationale fiskeripolitik med hen-
blik pé at sikre fiskebestandene et baredygtigt grundlag. Forud-
setningen herfor er et basalt kontroltryk.

Af praeventive grunde kontrollerer Fiskeridirektoratet et reprasen-
tativt udsnit af fiskeriaktiviteterne pa dansk fiskeriterritorium og i
danske havne uanset nationalitet.

Som supplement til denne kontrol anvender Fiskeridirektoratet en
risikobaseret kampagnestrategi, hvor udvalgte dele af fiskeriaktivi-
teterne overvéges eller kontrolleres intenst i perioder. Fiskeridirek-
toratet vil fortsette arbejdet med at udvikle kontrollens effektivi-
tet.

Fiskeridirektoratets kontrolstrategi er saledes primart fokuseret pa gennem et jevnt kon-
troltryk at opna praeventiv effekt og i mindre grad en risikobaseret kontrol. Det risikoba-
serede element i strategien er kampagner rettet mod serlige fiskerier eller serlige havne.
Der er derimod ikke tale om en systematiseret risikovurdering pa fartgjsniveau som led i
den lgbende kontrol.

Deloitte vurderer derfor, at strategien i hgjere grad kunne geres risikobaseret, og at strate-
gien dermed ikke fuldt ud reflekterer Fodevareministeriets kontrolpolitik. P& baggrund af
strategien indgas en resultatkontrakt mellem Fiskeridirektoratet og Fedevareministeriet,
som efterfolgende skal udmentes i enhedskontrakter med inspektorater og skibe.

Resultatkontrakten for 2005 er endnu ikke indgéet, men Deloitte vurderer, at resultatkon-
trakt 2004 kan bruges som udgangspunkt for en analyse af mél til udmentning af strategi
2005-2008 pa grund af det tidsmessige sammenfald mellem de to dokumenter, og da det
ved interview er blevet fastsléet, at der ikke forventes vasentlige eendringer (fx effektmal)
i forbindelse med resultatkontrakt 2005.

Resultatkontrakten for 2004 blev séledes forst indgéet i december 2004. Der er derfor i
hej grad tale om ex post-regulering. Desuagtet blev der afrapporteret bade over- og un-
deropfyldelse af resultaterne ved afslutning af aret kort derefter. Resultatkontrakten vur-
deres endnu ikke at vere slaet fuldt igennem som styringsredskab bl.a. p& grund af fokus
pé aktivitetsmal. Deloittes vurdering er baseret pé interview, der peger pa, at resultatkon-
trakten i et vist omfang opfattes som departementsbetjening snarere end en intern styring
af Fiskeridirektoratets virksomhed.

Udviklingen 1 fiskeriet spiller ind pa fastleggelsen af maltal, men kun i mindre omfang
og primert i form af en justering af det absolutte maltal for antal gennemforte kontroller
athaengigt af omfanget i fiskeriet. Den procentvise fordeling af indsatsen pé fiskerier a&nd-
res sjeldent. Deloitte opfatter dette som en indikation pa, at resultatkontrakten ikke er til-
streekkeligt dynamisk i forhold til @ndringer i fiskeriet og aktuelle risici.

Resultatkontrakt 2004 indeholder udelukkende aktivitetsmél (antal kontroller, antal kam-
pagner, maks. enhedsomkostninger). Nedenfor diskuteres det nermere, om der er mulig-
hed for at g leengere i retning af effektmal.
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Endelig bemerkes, at malene i resultatkontrakten ikke direkte reflekterer de malepunkter,
Kommissionen har anlagt i sin benchmarking (scoreboard). Kommissionens benchmar-
king vedrerer: Mangde af landet fisk (kvoteoverholdelse), flidekapacitet og havdage og
nationale overvagnings- og inspektionsaktiviteter. Hertil kommer opgerelse af overtrae-
delsessager, som kommissionen har indledt. Resultatméalene i Fiskeridirektoratets resul-
tatkontrakt vedrerer alene kontrolaktiviteter og omkostninger forbundet hermed samt
sagsbehandlingstider, omlagning af hjemmeside og lignende.

Sammenfattende kan det konkluderes, at strategien kun i mindre omfang er risikobaseret
og dermed ikke er fokuseret pd maksimal effekt. Samtidig er resultatkontrakten ikke til-
streekkeligt dynamisk eller styrende.

Kontrolpraksis og -effekt

Fiskeridirektoratets opgave med at handhave overholdelse af fiskerireguleringen i en dy-
namisk og mobil industri i et meget stort geografisk landomrade og seterritorium og med
et stort antal landingshavne er overordentlig vanskelig. Den danske fiskerikontrol vurde-
res generelt af EU som i overensstemmelse med intentionerne i den faelles fiskeripolitik,
om end Danmark har en hej andel af sager om overfiskeri.

Det risikobaserede element i strategien blev i resultatkontrakt 2004 udmentet som maél
om, at der skulle gennemfores mindst en szrlig, landsdekkende kampagne for henholds-
vis konsum-, industri- og fiskeopdrat/rekreativt fiskeri i 2004. Kampagner skulle bl.a.
gennemfores ved brug af ad hoc mobile hold (pa tveers af inspektoraterne og med mere
optimal udnyttelse af de sejlende enheder).

Jf. arsrapporten for 2004 har det vist sig, at Fiskeridirektoratet ikke har opfyldt resultat-
kravene om landsdakkende kontrolkampagner. Direktoratet har i stedet valgt at gennem-
fore i, mere geografisk afgreensede kontrolkampagner mentet pd omréader, hvor risikoen
for ulovligt fiskeri blev skennet hejest (fx torsk). Dette var udtryk for en konkret vurde-
ring af risiko, som Deloitte finder relevant.

Interview og workshopper har afdakket, at fiskerikontrollen — som led i det jevne kon-
trolpres — 1 praksis i hej grad gennemfores baseret pa det enkelte kontrolholds vurdering
af risiko inden for de rammer, som bl.a. moniteringssystemet udstikker (de kontroller af
industrifiskeri, der udvaelges automatisk og tilfaeldigt, dvs. de sékaldte stjerneprever).

Fiskeribetjentene er erfarne og fokuserede pé at udvaelge fartejer og at graduere intensite-
ten af kontrollen baseret pa deres viden om fartgjet og deres vurdering af risici. Det kan
fx veere pa grundlag af den adfeerd mandskabet pé fartgjerne udviser m.v.

Der er dog ikke tale om systematisk anvendelse af kontrolhistorik eller statistisk analyse i
forbindelse med udvelgelsen af fartgjer til kontrol. Systematisk anvendelse af historik og
statistiske analyse kunne eksempelvis tage folgende afsat:

e Antal fartejer og deres gruppering i storrelseskategorier
e Antallet af landinger inden for de enkelte storrelseskategorier
e Antal overtradelser i forskellige kategorier

e Analyse af om der er en tettere sammenhang mellem visse grupper af fartgjer og de
konstaterede overtreedelser
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Det er ikke muligt at opgere den absolutte effekt af kontrolindsatsen, da antallet af ikke-
opdagede overtreedelser er ukendt. Der findes dog eksempler pé, at andre kontrolmyndig-
heder har brugt en reekke forskellige informationskilder til at estimere det samlede over-
treedelsesniveau for pa den méde at afdekke udviklingen i kontroleffekten, men sddanne
analyser er ikke gennemfort af Fiskeridirektoratet.

UK: Estimering af regeloverholdelse pa toldomradet
| UK har toldmyndigheden udviklet en model, som kan bruges til at estimere det nuvaerende om-
fang af tobakssmugleri og den fremtidig veekst af problemet. Hermed er man i stand til at forudsi-

ge, hvilket aktivitetsniveau der er ngdvendigt for at vende kurven og na malet i resultatkontrakten.

Tobaksforbrugstal traekkes fra den generelle husstandsanalyse og suppleres med data fra den
manedlige omnibusananlyse. Disse tal sammenholdes med tal for den lovlige handel med tobak
(betalte afgifter og toldfri handel). Dette er naturligvis ikke en fuldstaendig preecis analyse, men
toldmyndighederne i UK finder den rimeligt fornuftig som planlaegningsredskab.

Deloitte har lavet en analyse af, i hvilket omfang kontrollerne forer til sanktioner som et
delvist billede af effekt. Analysen viser, at kontrollen med konsumfiskeriet i vasentlig
hgjere grad end kontrollen med industrifiskeriet og den severtskontrol ferer til sanktio-
ner.

Figur 4.1 Andel eksekverede sanktioner fordelt pa kontroltype
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Sandsynligheden for at blive udtaget til landingskontrol er 3,4 pct. og til severtskontrol 1
pct., hvilket vurderes at vere en tilneermet indikator pad den preventive effekt. P4 den
baggrund vurderes det umiddelbart, at den praeventive effekt ved severtskontrol er relativ
lille, uanset at 40 pct. af de fartegjer, fiskerikontrolskibene er i kontakt med, udtages til
kontrol. Det britiske ”National Audit Office” har i 2003 foretaget en analyse af effekten
af den britiske fiskerikontrolindsats med afsat i netop sandsynligheden for at blive udta-
get til kontrol. "National Audit Office” beregnede de tilsvarende sandsynligheder til 6
pct. henholdsvis 1 pct.
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Deloittes finder, at formulering af effektmal vil sikre et steerkere fokus pa resultater. De-
loitte finder endvidere, at opstilling af effektmal i kombination med andre typer mél kan
forhindre malforskydning, hvorved malte aktiviteter gennemfores.

De forskellige mél ber knytte an til bade ressourceindsats, aktiviteter, kvalitet og effekt,
der er illustreret i figuren nedenfor.

Figur 4.2 Sammenhang mellem input og outcome

Input Output Outcome
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Figuren illustrerer, hvordan input (ressourcer) omsattes i output (aktiviteter), der igen
omsgattes i outcome, der kan knytte an til kvalitet og effekt. Kvalitet kan i den forbindelse
vedrere, om der er tilstraekkelig kvalitet i det gennemforte arbejde, mens effekt kan ved-
rere, om bestandene opretholdes.

Deloitte vurderer, at opstilling af mal, registrering af fremdrift og opfelgning pé disse pa-
rametre vil sikre direktoratet et staerkere styringsgrundlag end i dag.

Deloitte er opmarksom péd de komplicerede sammenhange mellem input, output og out-
come, der kan vere vanskelige at opfange i enkelte mal. Deloitte finder dog, at denne ud-
fordring bedst kan leses gennem balanceret opstilling af mal péa forskellige niveauer, uden
at opfyldelsen af de opstillede mél i enhver henseende kan kontrolleres af Fiskeridirekto-
ratet. Opstillingen af mal — illustreret i figuren nedenfor — vurderes dog at medvirke til et
storre fokus pé opnaede resultater.

Figur 4.3 Balanceret opstilling af mal
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Figuren illustrerer, hvordan forskellige mal kan sikre en systematisk tilnermelse til de
forhold, der i virkeligheden er i interesse med henblik pa systematisk opfelgning pa res-
sourceanvendelsen og de skabte resultater.

Opsummering af problemomrader

Deloitte vurderer pa denne baggrund, at der er potentiale for at @ge kontrolindsatsens ef-
fektivitet, safremt:

e deri hejere grad satses pa risikobaseret kontrol
e der indfores skaerpede sanktioner
o cffekt defineres, og effektmél opstilles

Nedenfor fremsattes konkrete anbefalinger vedrerende disse tre emner.

Anbefaling: En mere risikobaseret kontrolstrategi

Der er i disse ar aget fokus pa risikobaseret kontrol som middel til opnéelse af aget kon-
troleffekt. ToldSkat overgik fx til en risikobaseret kontrolstrategi i 2004. Ud over at
ToldSkat anvender en risikobaseret tilgang til den enkelte virksomhed, er der samtidig
fokus pé 8-10 omrader, der vurderes at have sterst risiko for overtredelser (fx momssvig,
konkursrytteri osv.) hen over et &r.

ToldSkats kontrolstrategi

1 2004 indferte ToldSkat en ny kontrolstrategi, der afspejler, at virksomhederne har forskellig evne
og vilje til at overholde reglerne. Virksomhederne, der kan og vil overholde reglerne, betragtes
som medspillere og kontrolleres ikke sa meget som virksomheder, der helt bevidst undlader at
betale deres bidrag til samfundsgkonomiens modspillere.

Fiskeridirektoratet kunne opnd samme grad af risikobaseret tilgang ved i hejere grad at
fokusere pa bestemte fartejer og ved at understotte denne tilgang med centralt udarbej-
det kontrolhistorik og statistisk analyse.

Konkrete aktiviteter og verktejer, som kunne bidrage til at mélrette kontrollen mod de
fartgjer, hvor risikoen for overtraedelser er storst, kan fx vere:

e Systematisk tjek af fartejers rationsudnyttelse i forbindelse med udvalgelse af farto-
jer til kontrol. Der kan eksempelvis vare en sterre risiko for overfiskeri, hvis ratio-
nen nasten er opbrugt. Andre mélepunkter kan vise sig at veere mere relevante.

e Systematisk anvendelse af tidligere besegsrapporter, rapporter om overtradelser,
henstillinger osv., nir der skal vaelges mellem kontrol af flere fartgjer i en havn, sé
der kan treffes et informeret, risikobaseret valg.

e Distribuering af rapporter med resultaterne af disse analyser til de decentrale enhe-
der, hvilket naturligt vil kunne varetages af FKC.

Disse tiltag ville kreeve bedre onlineadgang til kontrolhistorikken. Dette ville i givet fald
kunne opnds gennem oprettelse af et dokumentarkiv knyttet til Fiskerisystemets fartejsre-
gister. Et sadant dokumentarkiv er i forvejen aktuelt med hensyn til elektronisk arkivering
af fartejsarkivet.

Budgetanalyse af Fiskeridirektoratet 31



Fiskeridirektoratet kunne herudover basere den risikobaserede strategi pa analyser, der
ikke kun vedrerer det enkelte fartgj, hvilket ogsa sker i dag i nogen udstreekning i forbin-
delse med konsumfisk af eksempelvis hummer, herunder:

e Analyse af det betydelige statistiske materiale, som Fiskeridirektoratet har til radig-
hed. Det kan omfatte:

o Sammenhang mellem antal fartgjer, deres sterrelse, antal kontroller og antal
overtraedelser, jf. tabel 4.1. Det kan bruges til at identificere segmenter med fle-
re overtredelser end andre.

o Sammenhangen mellem fiskerier og overtredelser samt fartgjers tilmelding til
forskellige fiskerier. Det kan bruges til at identificere undersegmenter og even-
tuelt fartgjer, hvor sarligt heje priser eller vanskelige vilkér i form af eksem-
pelvis lave kvoter og rationer kan have en tendens til relativt flere overtraedel-
ser.

e Central udtagelse af fartgjer til kontrol ved Fiskerikontrolcentret, hvor det er muligt i
kraft af kendskab til landingsmenster (se ogsé afsnit 5.2 om Fiskeridirektoratets
struktur og anbefalingen om et styrket Fiskerikontrolcenter).

Den risikobaserede strategi vil herved tage hejde for, at Fiskeridirektoratet kun i nogen
udstreekning har neermere informationer om de enkelte fartejers menstre i kraft af satellit-
system og krav om forudanmeldelse.

Fordele

Fordelene ved at indfere mere risikobaseret kontrol vil vere, at der kan opnés en gget
kontroleffekt uden en foregelse af ressourceforbruget. Da sandsynligheden for udtagelse
til kontrol er lav, og sanktionerne ved overtreedelse ikke er demotiverende, er det afgo-
rende at opna maksimal kontroleffekt af indsatsen.

Risici
Der er ingen identificerede risici forbundet med forslaget.

Det er blevet indvendt, at en risikobaseret tilgang giver mindre mening i en kontrolsitua-
tion, hvor erhvervet er under sa stort pres, at flertallet er potentielle og méaske reelle over-
treedere. Dette er dog ikke blevet understottet af data.

Deloitte er af den opfattelse, at en risikobaseret tilgang er lige relevant uanset om der kan
forventes mange eller fi overtraedelser. Det risikobaserede kan fx ligge i at malrette ind-
satsen mod fiskerier/farvande, hvor risikoen for bifangster af serligt udsatte arter er neer-
liggende. Det kan ogséd vere at malrette indsatsen mod overtreedelser af szrlig stor eko-
nomisk verdi. Dette vil skabe @get kontroleffekt, uanset om mange eller f4 overtreeder
reglerne.

Gennemforlighed

Forslaget kan gennemfores pa kort sigt inden for 6 maneder. Det kraver styrkelse af Fi-
skerikontrolcentrets rolle. Det vil desuden styrke gennemferelsen, hvis der sker oprettelse
af et dokumentarkiv knyttet til Fiskerisystemets fartgjsregister.
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Cost-benefit

Der er ikke identificeret direkte besparelser som folge af dette forslag. Under afsnit 5.2. er
der estimeret omkostninger i forbindelse med en styrkelse af Fiskerikontrolcentrets rolle.

Anbefaling: Skarpede sanktioner

Sanktioners betydning for overholdelse af regler er | Andre landes erfaringer:

behandlet i ekonomisk teori’, hvor det antages, at )

akterer handler rationelt, og at der kan opnas en hgj Australien anvender szrdeles
» 08 P J | harde sanktioner, der omfatter

overholdelsesgrad  selv. med en  beskeden | permanent inddragelse af ration,

kontrolindsats (ringe opdagelsessandsynlighed), blot | beslagleeggelse af udstyr m.v.

straffen fgr overtraed.els.e er tilstreekkelig stor og kendt. | pickioratet anvender ligeledes

Almindelige retsprincipper begraenser dog dette | beslaglaeggelse af udstyr.

udgangspunkt, da straffen skal sté i passende mal med

overtraedelsen (proportionalitet).

Kontrolpolitik for direktorater i Fodevareministeriet (uddrag)

Direktoraterne sikrer, at der er ensartethed og proportionalitet om-
kring anvendelsen af administrative sanktioner.

Sanktioner og niveau for sanktioner skal dreftes pé tveers af direk-
toraterne i det etablerede kontrolforum.

Det danske sanktionsniveau befinder sig ca. midt pa skalaen sammenlignet med de gvrige
EU-lande. Irland har det hardeste baderegime og gennemforer samtidig feerre kontroller.

Kommissionen vurderer generelt, at sanktionerne i EU-medlemsstaterne er for lave til at
opné praeventiv effekt. Det kunne derfor overvejes at sgge at skaerpe de danske bedestraffe
og administrative sanktioner.

Deloitte foreslar, at stramningen eventuelt kan overvejes gennemfort i form af et "’klippe-
kort”, sdledes at fx tre gentagne overtreedelser forer til midlertidig inddragelse af er-
hvervsfiskerlicensen, tab af ration eller lignende, selvom hver forseelse ikke isoleret set
kan begrunde dette.

Séledes har Justitsministeriet for nylig indfert et tilsvarende klippekortsystem for ferd-
selsovertraedelser, hvor man mister kerekortet efter tre faerdselsforseelser, ogsa selvom
hver forseelse er begrenset (fx korsel med mere end 65 km/t i byomréder).

Fordele

Skarpede sanktioner antages at medfore eget overholdelseseffekt uden anvendelse af
ogede ressourcer.

Risici
Skaerpede sanktioner indeberer, at der er sterre risiko for, at fiskere, som findes skyldige i

overtraedelser, ikke vil kunne betale baden uden at selge deres fiskefartej, og de vil der-
med miste hele deres indtaegtsgrundlag.

2 Et tidligt synspunkt er fx Becker, G. (1968): Crime and Punishment: An Economic Approach
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Gennemforlighed

Det mé understreges, at mulighederne for en administrativ fastlagt og vaesentlig skaerpelse
af sanktionerne begraenses af retspraksis. Fastsettelse af hgjere bedesterrelser vil derfor
sandsynligvis kreeve lovhjemmel. Nye administrative sanktionsmuligheder vil under alle
omstendigheder kreeve lovhjemmel. Forslaget kan derfor forst gennemfores pa mellem-
lang eller lang sigt.

Cost-benefit

Der er ikke identificeret direkte besparelser eller omkostninger som folge af dette forslag.

Anbefaling: Definition pa effekt og effektmal

Béde Fodevareministeriet og Fiskeridirektoratet har under | andres erfaringer:
interview tilkendegivet interesse i, at der udvikles effekt-

s s . 2 De skotske fiskerikontrol-
mal, men der er samtidig fra flere sider peget pa, at det er o iyl o g

vanskeligt at finde meningsfulde effektmal pa dette omra- | majtal vedrgrende overtrae-
de. delser.

“Effekt” er sdledes ikke p.t. defineret, og effekten af | Sefartsstyrelsen i Danmark
kontrolindsatsen opgeres derfor heller ikke. Det er under | har antal arbejdsulykker fi
. . . . sgs som effektmal, da sty-
interview blevet udtrykt, at der ikke er forventning om, at | reisen er ansvarlig for sik-
effektmal introduceres i forbindelse med resultatkontrakt | kerhed til sgs.

2005 (som p.t. dreftes i udkast).

Deloitte foreslar, at der arbejdes med at definere effekt og at formulere effektmél for at
gore resultatkontrakten mere egnet som styringsredskab. Effektmal skal i givet fald vaere
koblet sammen med aktivitetsmal og udtrykke et samlet enske om retning af indsatsen.

En lang raekke andre kontrolmyndigheder har varet i stand til at definere balancerede ef-
fektmal, som sammenkader fx information, kontrolaktiviteter og effektuerede sanktioner
til et samlet effektmal. Det gaelder bl.a. ToldSkat.

ToldSkat

Pa Finansloven for 2005 er der kommet nye maltal som felge af kontrolstrategien. | modsaetning til
tidligere skal indsatsen nu betragtes som et samlet hele, hvilket er idéen bag det nye pointmal.
Frem for at se pa de enkelte handlinger hver for sig samles de nu i et samlet mal. | pointmaltallet
indgar saledes savel information og vejledning og kontrol som afggrelser.

Andre myndigheder har valgt at sammenkeade overordnede mal og konkrete outputmal
med mal for verdien af konfiskerede aktiver.
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UK'’s tilgang til performance management pa toldomradet:

"Her Majesty’s Customs and Excise” — toldmyndigheden i UK — har specifikke formal opstillet for
kontrolindsatsen, som viser, hvordan aktiviteten vil indvirke pa de overordnede mal. Performance
males bade mod nagleeffektmal og aktivitetsmal pa lavere niveau. Aktivitetsmalene bruges som
indikatorer for at se, om man er pa rette vej mod at opna negleeffekterne.

Et eksempel vedrgrende narkosmugling:

Formal

"At reducere kriminalitet og narkoafhaengighed ved at opdage og forebygge smugling med illegale
stoffer og andre forbudte substanser".

Effektmal 2001-02 til 2003

Reducere tilstedeveerelsen af klasse A narkotika med 25 pct. i 2005 og 50 pct. i 2008.
Performance indikatorer (aktivitetsmal)

Som et mal for succes med forebyggelse af smugleri males de veerdier, der er blevet konfiskeret
fra narkosmuglere, fx blev der i 2002 konfiskeret £8,88 mio. mod et mal pa £8,58 mio.

Deloitte foreslar pa denne baggrund, at folgende tilgang til effektmal overvejes af Fiske-
ridirektoratet:

e Effektmal ber ikke sta alene, men skal sammenkaedes med aktivitetsmal, sd mal ved-
rerende gennemforte aktiviteter, kvalitet og effekt gensidigt kan understette hinan-
den og sikre, at der folges op pé hele keeden fra indsats over output til outcome. Out-
come vedrarer den enskede effekt.

e Effektmal kan formuleres med udgangspunkt i direktoratets vision om bl.a. et beere-
dygtigt fiskeri og ekonomisk sundt erhverv. Relevante effektmél kan pa den bag-
grund bl.a. omfatte maksimal udnyttelse af tildelte kvoter og ingen eller kun ganske
f& sager om overfiskeri. Som supplement hertil kan opstilles mél vedrerende sager
om manglende indrapportering af fangst. P4 den méade kan effektmal ikke opnas
ved, at direktoratet undlader at gennemfore og registrere kontroller.

e Effektmal kan omfatte et skonomisk eller mengdemaessigt mal for omfanget af ik-
ke-indberettede eller falskt indberettede fisk, som bliver identificeret gennem kon-
trolindsatsen. Dette kan evt. suppleres med fokusering pa bestemte fiskerier eller af-
tagere.

Fordele

Fordelen ved at introducere effektmal er, at resultaterne styres og dermed males pa bag-
grund af savel formal, aktiviteter som effekt. Dermed skabes et samlet overblik og mal-
retning af aktiviteterne.

Risict

Der er risiko for, at effektmélene kan traekke indsatsen i den forkerte retning, safremt der
fokuseres pa uhensigtsmaessige mal. Til eksempel kunne det vare problematisk ensidigt
at fokusere pé antal identificerede overtraedelser. Dette kunne f4 inspektererne til at foku-
sere pa mindre overtraedelser, som er nemme at identificere, snarere end pa komplicerede

sager, som kraever omfattede koordination og efterforskning. Det er derfor nedvendigt at
kombinere maél, s sddanne uhensigtsmaessigheder undgas.
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Gennemforlighed

Forslaget kan gennemferes allerede i forbindelse med resultatkontrakt 2005, séfremt dette
prioriteres.

Cost-benefit

Der er ikke identificeret direkte besparelser eller omkostninger som folge af dette forslag.

4.2. Raderum

Fiskeriomradet er preeget af omfattende EU-regulering. Dette begranser mulighederne for
selv at prioritere indsatsen, herunder sa der med en omprioritering kan findes ressourcer
til at gennemfore nye, palagte opgaver.

I dette afsnit gennemfores derfor en analyse af Fiskeridirektoratets rdderum ved at se pé
de af Fiskeridirektoratet opstillede mél og at undersgge, hvilke méal:

e der direkte hidrerer fra EU-regulering og dermed ikke kan justeres

e der kun indirekte hidrerer fra EU-regulering (et tilstraekkeligt kontrolpres), og som
derfor muligvis kan justeres afhengig af en fiskerikontrol/biologisk faglig vurde-
ring.

e der hidrerer fra bilaterale aftaler med EU, og som derfor kan justeres, safremt aftale
herom opnas.

e der udspringer af national regulering, og som derfor muligvis kan justeres athaengig
af en faglig vurdering.

EU-regulering har tidligere veret generel (“tilstraekkelig kontrol”), men bliver med de
nye opgaver i stigende omfang konkret. I TAC/kvoteforordning 2005 og torskegenopret-
ningsplanen indgar nu specifikke krav til bl.a. antallet af kontroller og vejning’.

Udgangspunktet for denne analyse er de opgaver, der indgik i resultatkontrakten for 2004
(baseline), sé det kan vurderes, om de nye bundne opgaver kan erstatte nogle af de opga-
ver, der blev udfert i 2004. Deloittes analyse omfatter kun de mél, der vedrerer fiskeri-
kontrolaktiviteter. Resultatmal nr. 2, 3, 4, 6, 11, 14, 17 og 20 indgar derfor ikke (fx maks.
antal omgjorte sager, omlaegning af hjemmeside, maks. enhedsomkostninger osv.). Resul-
tatmal 15 og 16 om redning og bugsering indgér ikke, da dette ligger uden for Deloittes
kommissorium for analysen.

Fiskeridirektoratet har til brug for denne analyse udarbejdet en kommenteret oversigt over
mal og regulering, som lgbende vil blive inddraget nedenfor. Deloitte har visse steder
sammenfattet teksten fra Fiskeridirektoratet.

? Fiskeridirektoratet har efter aflevering af udkast til denne budgetanalyse oplyst, at EU-Kommissionen pa
uformelt plan har formuleret rettesnore for omfanget af forskellige typer af kontroller. For sgvartskontrol
forudsattes det, at et fiskerfartej inspiceres til sgs én gang for hver 30 fiskedage, mens det for landings-
kontrol forudsettes, at 10% af egne fartgjers landinger kontrolleres, mens 12% af udenlandske fartgjers
landinger kontrolleres.
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Direkte EU-regulering

Resultatkrav nr. 1: 10 pct. af de meengder, der landes til konsum, skal kontrolleres fysisk mht. hy-
giejne, sundhed og kvalitet.

Fiskeridirektorater: En bunden opgave, som udspringer af Réadets direktiv 91/493//EQF,
art. 3, stk. 1, litra d.

Deloitte: Opgaven er bunden. Danmark har tilrettelagt en praksis, som er mindre omfat-
tende end EF-inspektererne har lagt op til.

Indirekte EU-regulering

Resultatkrav nr. 5: Der gennemfgres arligt konsumkontrol svarende til 10 pct. af de landede
maengder, dog i hvert fald 4.800 kontrolforretninger.

Resultatkrav nr. 8: Mindst én kampagne/ekstra indsats (konsum).

Fiskeridirektoratet: Der henvises til torskegenopretningsplanen og TAC/kvoteforordningen
(2005) med krav om kontrol af 20 pct. af torskelandingerne (forskellige mulige modeller
for fastleeggelse af 20 pct.-kravet).

Deloitte: Det er forst med torskegenopretningsplanen (bade fase 1 for Nordseen m.v. og
fase 2 vedr. Qsterseen og Bealterne) og TAC/Kvoteforordning 2005, at der er kommet
konkrete krav til antallet af konsumkontroller (torsk) og vejning af landinger (torsk, sild,
makrel og hestemakrel). Malet pa kontrol af 10 pct.-konsumlandinger reflekterer saledes
kun indirekte EU-kravet i Grundforordningen art. 24 om “fornedne inspektions- og hand-
haevelsesforanstaltninger”.

I dag gennemfores kun 3 pct. torskekontroller ud af de 10 pct. konsumkontroller, jf. tal fra
Fiskeridirektoratet. Da fokus med torskegenopretningsplanen i hgj grad vil vere pa torsk
kan det overvejes som minimum at gge andelen af torskekontroller til 5 pct.

Resultatkrav nr. 7: Fiskeridirektoratets skibe gennemfgrer i alt 2.500 observationer.

Fiskeridirektoratet: Der er ikke krav om et bestemt antal gennemforte sgobservationer, men
seobservationer spiller en vigtig rolle i sikringen af, at forpligtelser pé flere omrader, her-
under logbog (tjek af registrering af fangstomrader), satellitovervagning og havdage-
begransninger overholdes. Dette ikke mindst i lyset af de mange forvaltningsomrader,
som havene omkring Danmark er opdelt i.

Der er en forventning om, at Kommissionen som led i torskegenopretningsplanen vil
kraeve, at medlemsstaterne i deres kontrolprogrammer fastsetter et antal inspektionsdage
til havs i1 de af overvagningsprogrammet omfattede farvande, der svarer til den indsats,
der er leveret 1 2004.
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Deloitte: Der er ikke krav om et bestemt antal inspektioner, men alene om tilstrackkelig
kontrol, hvorfor der vurderes at eksistere et rdderum i forhold til planleegning af indsat-
sen. Se herudover afsnit 8.2 om skibskapaciteten.

Bilaterale aftaler med EU

Resultatkrav nr. 9: Kontrol af industrifiskeriet. For farvandene Nordsgen, Skagerrak og Kattegat
gennemfgres kontrol saledes, at der udtages én pregve (kontrol) pr. 1.000 t landet industrifisk. Med
udgangspunkt i 2003 svarer dette til 650 kontroller.

Resultatkrav nr. 10: Herudover foretages der supplerende kontrol svarende til 10 pct. af de lan-
dede maengder industrifisk. Med udgangspunkt i 2003 svarer det til 724 kontroller.

Resultatkrav nr. 11: Mindst én kampagne/ekstra indsats (industri).

Fiskeridirektoratet: Det danske system for kontrollen af industrifiskeriet i de anferte far-
vande blev etableret i 1996 i forbindelse med sildegenopretningsplanen. Medlemsstaterne
forpligtedes til at fremlaegge planer, som sikrede en streng overholdelse af genopret-
ningsplanen. Den danske plan indeholdt krav om forudanmeldelse af industrilandinger,
saledes at man efter en statistisk model kunne foretage kontrol af landingerne. Malsat-
ningen om 1 preve pr. 1.000 t landet industrifisk stammer fra ICES (forskningsinstituti-
on). Der blev anvendt en stratificeret udvalgelse efter fartejers storrelse. Herudover har

Danmark valgt at gennemfore supplerende kontrol af 10 pct. af de landende mangder in-
dustrifisk.

Det bemerkes, at modellen skal anvendes til at forvalte fiskeriet og i givet fald at stoppe
fiskeri og derfor skal have tilstraekkelig praecision hertil. Det danske program blev god-
kendt af EU-Kommissionen og har dannet model for andre medlemsstaters forvaltning. 1
EU-Kommissionen arbejdes der med at udbrede anvendelsen af kvoter for arter, som lan-
des usorteret i industrifiskeriet. Dette vil pa grund af de mange forvaltningsomréder stille
ogede krav til pracisionen i moniteringen.

Deloitte: En omfattende kontrol med industrifiskeriet, som giver pélidelige biologiske data
om omfanget af bifangster, angives af alle interviewede personer som en forudsetning
for, at Danmark kan opretholde et industrifiskeri i stort omfang, da dette fiskeri er et sar-
syn 1 EU. Der er imidlertid ikke tale om, at der findes egentlig faellesskabsregulering pa
omradet, og udgangspunktet er derfor, at der er mulighed for at justere pd moniteringssy-
stemet efter aftale med Kommissionen.

Samtidig er det blevet oplyst, at sildebestanden er under langt mindre pres pa nuverende
tidspunkt end i 1996, da systemet blev indfert. Det kan derfor overvejes, om der fortsat
skal kontrolleres ca. 20 pct. af landingerne.

Danmark kan ikke undlade at kontrollere industrifiskeriet, men det kan overvejes at juste-
re systemet i sin nuvaerende form. Se afsnit 12, hvor der stilles konkrete forslag om juste-
ring af systemet.

Deloitte har endvidere stillet forslag om indferelse af optisk scanning af landinger af in-
dustrifisk (jf. afsnit 12.2), som vil ege precisionen af fiskeriforvaltningen pa grundlag af
bedre biologiske data.
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National regulering

Resultatmal nr. 13: Der gennemfgres 5.000 kystnaere fiskerikontroller.

Fiskeridirektoratet: Disse aktiviteter dakker over bade det rekreative fiskeri og det er-
hvervsmassige fiskeri, der kan nés fra de decentrale enheders bade. Resultatkravet blev i
2004 overopfyldt med 17 pct. Overopfyldelsen skyldtes primert problemer i muslingefi-
skeriet i Limfjorden, som resultatkontrakten ikke har kunnet tage hajde for.

Deloitte: Dette krav udspringer ikke af EU-regulering, men er Fiskeridirektoratets egen
faglige vurdering af det nedvendige antal kystnare kontroller, og det vil principielt vaere
muligt at reducere antallet af kystnare kontroller. I 2004 blev der brugt 23,7 arsvaerk her-
pa.

Resultatkrav nr. 18: Minimum 12.000 kontroller af lyst- og fritidsfiskere.

Resultatkrav nr. 19: Der gennemfares én arlig kontrolkampagne (rekreativt fiskeri).

Fiskeridirektoratet: Det er medlemsstaternes ansvar at vurdere betydningen af det rekreati-
ve fiskeri pa bestandene og 1 givet fald at treeffe passende foranstaltninger, hvis det vurde-
res at have en vesentlig betydning i relation til fastsatte fiskerimuligheder.

EU-Kommissionen har fremlagt meddelelse om genopretningsplanen for al. 1 denne
sammenheeng arbejdes med at indfere krav om registrering af fangster fra det ikke-
erhvervsmassige fiskeri.

Dette mal blev overopfyldt med 33,9 pct. i 2004. Det skyldes, at kontrollen af det rekrea-
tive fiskeri ofte foregar, nér der ikke landes fisk i andre fiskerier i stedet for at afvente
landinger. De anvendte ressourcer kan derfor reelt ikke anvendes pd andre formal, da der
er tale om beredskab.

Deloitte: Der er i Danmark ca. 150.000 lystfiskere med indlest arskort. Dertil kommer ca.
150.000-180.000 fritids- og lystfiskere, hvoraf nogen lovligt kan anvende op mod 6 red-
skaber. Kontrolindsatsen vedrerer derved mange personer, forskellige redskaber med stor
geografisk spredning mht. placering. Kontrolindsatsen i forhold til det rekreative vurderes
dog umiddelbart at vaere mindre bundet af den falles fiskerpolitik end andre fiskerier.

Deloitte vurderer, at bedre koordination mellem inspektoraterne jf. afsnit 5.1 og 5.2 vil
kunne bidrage til bedre udnyttelse af det omtalte beredskab i forbindelse med landings-
kontrol. Fordelene ved bedre koordination og brug af beredskabet kan i noget omfang re-
duceres pa grund af darligt vejr, uden at fordelene helt forsvinder. Grundene er folgende:

e Fiskeri kan baseret pa interview i nogen udstraekning finde sted i darligere vejr, dog
kan den store andel af mindre fartgjer have vanskeligt ved at fiske 1 darligt vejr.

e Der er nogen variation 1 vejrforhold fra inspektorat til inspektorat og fra afdeling til
afdeling. Séledes kan landing i Hvide Sande og Torsminde vare vanskelig i darlig
vejr, mens landing i Esbjerg, Thyboren, Hanstholm og Hirtshals vurderes lettere p&
grund af bedre mulighed for le&e og en bedre sejlrende.
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Hyppigheden af fiskeri og landinger er alene undersegt i interview. Dog vurderes der at
vaere en mulighed for bedre ressourceudnyttelse pga. variation i vejrforhold og opgave-
mangde.

Uden for resultatkontrakten

Den nationale regulering vedrerer herudover fiskeriforvaltningen, altsd den fordelingspo-
litiske opgave med opsplitning af Danmarks kvoter i primart manedlige rationer til er-
hvervet. Der er tale om en intensiv og jevnligt endret regulering, som udferes af Fiskeri-
kontrolcentret i samarbejde med Erhvervsfiskeriudvalget. Dette system er Danmark ikke
palagt at benytte, og der er da ogsé i Regeringsgrundlaget af 17. februar 2005 peget pa, at
systemet skal gores mere fleksibelt.

Regeringsgrundlag 2005: Fornyelse af fiskeripolitikken

Regeringen ser med bekymring pa den langsomme genopbygning af fiskebestandene og pa den
pgkonomiske udvikling i fiskerierhvervet. Den enkelte fisker skal have bedre mulighed for at drive et
fiskeri, der passer til den pageeldendes fartgj og fangstmetoder. Regeringen vil derfor fremlaegge
forslag om nye metoder til regulering af fiskeriet, som forbedrer den enkelte fiskers mulighed for at
erhverve og sammenlagge kvoter, og dermed fremmer dynamikken i erhvervet.

Der er tale om en intensiv og jevnligt @ndret regulering i form af de sdkaldte bilag 6-
meddelelser. Arsvarksforbruget hertil er ikke sikkert, men der anvendtes formentlig 2-3
arsverk i 2004 pé selve planleegning af og udmeldning af rationer til fartejerne. Hertil
kommer inspektoraternes opgave med at formidle @ndringerne.

Det er ikke pd nuvarende tidspunkt muligt at f4 | Andre landes erfaringer:
oplyst, hvad det forventede indhold bliver i et nyt .

. . I UK administreres 95 pct. af kvo-
system for fiskeriforvaltning, da det nye system p.t. | teme af 20 producentorganisatio-
er under politisk overvejelse. Deloitte forventer, at | ner, som har medlemskab af 1300
der indferes en ordning, som betyder fzrre opgaver Iﬁ\;t;{er:érl;l]seléenmyndlgheden e
for Fiskeridirektoratet, men har ikke sikker viden i
herom.

Opsummering af problemomrader

e Der findes et raderum, og det kan overvejes at omprioritere mal og indsats vedre-
rende:

e Industrifiskeriet (resultatmal nr. 9-12), justering af moniteringssystemet

e Konsumfiskeriet (resultatmal nr. 5 og 8), omlegning af visse konsumkontroller af
andre arter end torsk til torsk).

o Kystnar kontrol (resultatmal nr. 13), evt. reduktion i antal kontroller.

e Rekreativt fiskeri (resultatmal nr. 18 og 19), evt. reduktion i antal kontroller.
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e Det bemearkes, at EU-reguleringen ikke udelukker, at en raekke af de kontrolopga-
ver, der i dag varetages, kan gennemfores som egenkontrol af erhvervet. Deloitte har
nedenfor i afsnit 4.3 (egenkontrol) foretaget en vurdering af mulighederne herfor.

Anbefaling: omprioritering af indsatsen

Det foreslas, at Fiskeridirektoratet overvejer i mindre grad at omprioritere indsatsen fra
opgaver, som Danmark ikke direkte er forpligtet til at gennemfere og mod bundne opga-
ver.

Fordele

Athengig af omfanget af omprioriteringen vil dette kunne frigere ressourcer til at gen-
nemfoere nye, bundne opgaver.

Risict

Der vil vere risiko for en mere negativ udvikling pa de omrader, der nedprioriteres. ud-
viklingen ber derfor folges ngje.

Danmark spiller en vasentlig rolle i udmentningen af EU’s faelles fiskeripolitik qua sit re-
lativt store fiskerierhverv, men ogséd fordi den danske kontrolindsats berettiger, at Dan-
mark far mulighed for at gve indflydelse pé eventuelle andringer.

Safremt EU-Kommissionen fik det indtryk, at Danmark ikke leengere 18 i den @vre halv-
del af medlemsstater i forhold til overholdelse og loyal implementering af den falles fi-
skeripolitik, kunne dette teenkes at forringe Danmarks stilling i forhandlingerne, herunder
om de arlige danske fiskekvoter.

Gennemforlighed

Det bemerkes, at EU-Kommissionens fiskeriinspekterer flere gange arligt foretager in-
spektionsbesog 1 Danmark, hvor det undersegges, om den danske fiskerikontrol lever op til
bade faste krav i EU-reguleringen savel som intentionerne bag den falles fiskeripolitik.
Danmark kan dermed forventes at skulle redegere for @ndringer i kontrolindsatsen og 1
givet fald skulle sandsynliggare, at det samlede kontrolpres fortsat lever op til intentioner
i den feelles fiskeripolitik.

Andringer kan 1 princippet gennemfores pé kort sigt unilateralt, men det vil formentlig
vare en god 1dé at drefte eventuelle @ndringer med Kommissionen, for disse implemen-
teres. Dette vil udskyde en eventuel implementering til mellemlang sigt.

Cost-benefit

Forslaget skal ses som pavisning af et rdderum, som rummer et besparelsespotentiale.
Forslagets direkte ressourcemassige konsekvenser vil athaenge af en politisk stillingtagen
til, hvorvidt man ensker at nedprioritere visse af de opgaver, som i dag gennemfores,
uden Danmark er direkte forpligtet hertil.
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4.3. Egenkontrol

Deloitte har analyseret muligheden for introduktion af egenkontrol ved fiskerierhvervet til
erstatning af dele af den kontrol, der i dag udeves. Fedevareministeriets politik for egen-
kontrol er folgende:

Kontrolpolitik for direktorater i Fodevareministeriet (uddrag)

Fodevareministeriet er positiv over for indferelse af egenkontrol.
Egenkontrollen er en synliggarelse af virksomhedernes ansvar for
fodevaresikkerheden og skal hjelpe virksomheder, fiskere og jord-
brugere med at overholde reglerne i evrigt. Egenkontrollen skal
dokumenteres. Den offentlige kontrol tager udgangspunkt i egen-
kontrollen og skal is@r ses som en kontrol af, om virksomhederne
har procedurer, som kan sikre den daglige efterlevelse af reglerne.

Pé denne baggrund har Deloitte undersegt, om:

e industrifiskeriet i hgjere grad kan kontrolleres af fabrikkerne, s& den offentlige kon-
trol kan reduceres til stikpravekontrol af egenkontrolsystemet.

e om egenkontrollen med markedsordninger (konsum) har et passende omfang, eller
om mere kontrol kan leegges ud til auktionerne.

Industriegenkontrol

Stort set al industrifisk, der landes i Danmark, aftages af fire store fiskefabrikker. Det er
derfor nerleggende at undersoge, om ikke kontrollen kan foregd péd fabrikkerne snarere
end péd havnen. Dermed kunne fabrikkerne fa ansvaret for at gennemfere kontrollen som
egenkontrol.

Interview og workshop har imidlertid afdeekket, at kontrollen med landede industrifisk
ikke umiddelbart kan udskydes til landingerne ankommer til fabrikken.

Det skyldes, at nar landingen er blevet losset (suget/pumpet ud af tankene) blandes den
straks med fisk fra andre fartejer pa havnen. Det er dermed som hovedregel kun muligt at
fore en overtradelse tilbage til et fartej, hvis kontrollen gennemferes pa havnen.

Det er formentlig heller ikke muligt at udtage prever pa havnen, fryse dem og sa transpor-
tere dem til fabrikken til kontrol. Fryses preverne, reduceres muligheden for at foretage
artsbestemmelse séledes betydeligt, da der vil indtraede en sterre grad af oplesning.

Fiskeridirektoratet har tidligere overvejet, om fabrikkerne kunne geres ansvarlige for at
gennemfore kontrollen pa havnen i forbindelse med lodsning. Fabrikkerne skulle i givet
fald tage prover ved lodsning, artsbestemme og opbevare preverne, som fiskerikontrollen
senere kunne foretage stikprevekontrol af.

Idéen blev imidlertid forladt igen. Det skyldes bl.a., at fabrikkerne ville vare nedt til at
gennemfore en fuld kontrol i alle tilfelde, da de ikke vil have fiskerikontrollerernes mu-
lighed for erfaringsbaseret at gennemfore en mindre omfattende kontrol. En fabrik esti-
merede et arsvaerkforbrug hertil pa 50-60, safremt fabrikken skulle sta for kontrollen. Er-
hvervet sagde derfor nej til ordningen. Fiskerikontrolmessigt ville det jf. workshopdelta-
gerne ogsa vare svart at stole pa resultatet. Det skyldes ogsé, at fiskemelsfabrikker er
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ejet af fiskerne, og at fabrikkernes kontrol af fiskerne derfor ikke kan forventes at vare
objektiv.

Fabrikkerne er i dag forpligtet til at have fadevaresikkerhedskontrolordninger og ma ikke
modtage dérlige fisk. Dette er ledsaget af en egenkontrolordning

Konsumegenkontrol

Egenkontrol pé auktionerne af markedsordningerne (storrelse, kvalitet), herunder PO-fisk,
som tages tilbage fra markedet, foregér allerede i stort omfang. Fiskeridirektoratet har i
samarbejde med Direktoratet for Fodevareerhverv fastlagt, at 40 pct. af partierne af PO-
fiskene skal kontrolleres. I dag foretages stikprevekontrol i gennemsnit 1-2 gange om
ugen (i Syd — formentlig tilsvarende i gvrige inspektorater). Det er ikke nok til at opfylde
EU-kravet om 40 pct., men der er ikke ressourcer til mere, jf. Syd.

Konklusion

Deloitte vurderer pa denne baggrund, at der ikke er grundlag for at anbefale yderligere
egenkontrol pa nuverende tidspunkt. Dette ledsages af den begrundelse, at erhvervet p.t.
er under meget stort pres, hvorfor fristelsen til at omga reglerne er useedvanligt stor.
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5. Organisation

Temaet organisation ser nermere pa arbejdsfordelingen mellem Fiskeridirektoratets en-
heder, pa samarbejdsformen samt pa samarbejde med andre myndigheder og private. De-
loittes anbefalinger behandles nedenfor under omraderne:

e Fleksibilitet i opgavelgsningen
e  Struktur
e Kultur

e Samarbejde med andre myndigheder og private

5.1. Fleksibilitet i opgavelgsningen

Til at kontrollere et dynamisk erhverv er der behov for en dynamisk kontrolorganisation,
der er i stand til at variere indsatsen athangigt af, hvor fiskeriet — og iser det ulovlige fi-
skeri — finder sted. Det stiller igen krav til den tveergdende koordination mellem de for-
skellige enheder.

Det er Deloittes opfattelse, at Fiskeridirektoratets kontrolorganisation pd mange omrader
er dynamisk og i stand til at variere indsatsen. Deloitte har serligt lagt merke til, at Fi-
skeridirektoratet har delegeret en stor del af ansvaret for tilretteleggelsen af det daglige
arbejde til de decentrale enheder sével som de enkelte medarbejdere. Vi har endvidere no-
teret, at direktoratet er i stand til at indsatte sdkaldte mobile enheder, hvor medarbejdere
fra forskellige afdelinger udstationeres med henblik pa at lave en ekstraordinaer kontrol i
et bestemt geografisk omrade.

Der er séledes en hgj grad af fleksibilitet inden for inspektoraterne i forbindelse med pe-
riodevise kampagner og brug af mobile hold. I den daglige arbejdstilretteleeggelse ses dog
ikke den samme fleksible udveksling af ressourcer mellem de decentrale kontrolenheder.

Skibene bruger fx 70 pct. af deres tid 1 havn fraregnet den tid, hvor de er ude af drift (me-
re omfattende vedligehold og ferie). Heraf bruges kun 4 pct. af tiden pa landingskontrol,
mens de resterende 66 pct. bruges pd at ligge standby eller varetage administration og
vedligeholdelse.
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Tabel 5.1 Skibenes tidsforbrug

Skibenes samlede tidsforbrug pa forskellige opgaver m

I havn (standby) 12.184 43
I havn (adm. og vedl.) 6.615 23
Landkontrol 1.174 4
Sgkontrol (boardinger) 779

Sgobservation 7.179 25
Redning 170 1
Andet 476 2
| alt 28.577 100

Note: Tallene baserer sig pa oplysninger fra Fiskeridirektoratet. Skibene er i alt ude af drift 5.513 timer

arligt, hvilket ikke er medregnet i ovenstaende.
Nar skibene ligger i havn, skyldes det typisk:
e at de skal hente post og forsyninger,
e at bes@tningen skal udskiftes,
e at det er for darligt vejr til at kunne borde fiskefartgjer pa ébent hav,
e at skibet skal vedligeholdes,
e at overarbejde skal nedbringes og hviletidsbestemmelser overholdes, samt
e at de pga. budgetbegransningerne skal spare braendstof.

Fiskeridirektoratet oplyser, at nar skibene er standby (i havn) optjener besatningen en
tredjedel tjeneste. Hver times standby udleser séledes 20 minutters arbejdstid.

Samlet er det vores vurdering, at opgavelgsningen kan geres mere fleksibel med en bedre
udnyttelse af ressourcerne til folge.

Et andet forhold er, at der er en reekke begraensninger pa de enkelte inspektoraters mulig-
heder for at tilpasse ressourcerne athangigt af de meget store saesonudsving i fiskeriet.
Begraensningerne galder bade muligheden for at afspadsere overarbejde og muligheden
for at udveksle ressourcer mellem inspektoraterne.

Opsummering af problemomrader

Vi baserer vores vurdering pé folgende forhold, vi har erfaret:

e Samarbejdet med skibe og inspektorater er ikke optimalt pa grund af manglende ko-
ordination. Skibene har omfattende standbytid i havn, som ikke udnyttes til kontrol-
opgaver.

e Inspektoraterne har varierende opgavepres athengigt af fiskesasoner m.v. hen over
aret. Pa trods heraf koordineres der ikke en gensidig aflastning i noget storre om-
fang.

Nedenfor fremszttes anbefalinger, som adresserer disse forhold.
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Anbefaling: Undersogelse af mulighederne for bedre udnyttelse af skibenes
tid i havn

Deloitte foreslar, at der gennemfores en detaljeret analyse af mulighederne for at udnytte
skibenes Nordsgen og Vestkystens tid 1 havn bedre. Dette skal ske med inddragelse af
skibskyndig ekspertise. Analysen skal fokusere pa, at inspektoraternes og skibenes vagt-
planlaegning koordineres, sa skibene laegger til i de store havne, og i den tid overtager
landingskontrollen fra inspektoraterne for den padgaldende havn. Dette kunne passende
veere 1 tidsrum, hvor der typisk foretages mange landinger i den pagaldende havn samt
tidspunkter, hvor inspektoraterne typisk ikke har kontrolvagter.

Pa skibene Nordsgen og Vestkysten bestar en besatning af ni mand: en skibsforer, to
styrmand, tre skibsassistenter, to maskinmestre og en kok. Kokken og maskinmestrene
kan, s& vidt Deloitte har erfaret, ikke gennemfere kontroller, men de kan bruge tiden pa
vedligeholdelse, post og forsyninger. Endvidere ma skibsfereren ikke forlade skibet. Det
efterlader fem personer til at gennemfore kontrol.

Skibenes mulighed for at gennemfore landingskontrol er underlagt folgende begraensnin-
ger:

e Hyviletidsbestemmelserne, hvor der star: “at hviletiden ikke mé vare mindre end 10
timer i arbejdsdegnet og 77 timer om ugen”.

e Der ma ikke opbygges overarbejde. En besatning der er af sted i 10 dage om méne-
den mé& maksimalt opbygge arbejdstid svarende til en ménedsnorm pé 148 timer,
hvilket svarer til 15 timer dagligt.

e Arbejdstidsreglerne bliver fortolket siledes: Standby tid i havn, uanset om beset-
ningen sover eller er pd vagt, medferer at der optjenes en tredjedels tjeneste (Tele-
fonvagt giver 3/4 timer). Under hviletid til ses optjenes der imidlertid ingen tjeneste-
tid.

o Afde fem personer, der kan gennemfore landingskontrol har kun de to officerer mu-
lighed for at varetage den egentlige kontrol, mens de tre skibsassistenter kun kan
fungere som vidner.

Pa baggrund af Deloittes interview antages felgende:

e Skibene kan varetage sterstedelen af de administrative opgaver under deres sejlads’
eller i perioder i havn. Dette kan dels ske af skibsfareren eller af vagtholdet i havn
pa tidspunkter, hvor der ikke kommer fiskefartgjer ind (skibsfereren har administra-
tive, skonomiske og personalemessige opgaver, mens navigaterer har direkte kon-
trolstof og tids- opgaveregistrering). Som navnt ovenfor indgar maskinmestrene ik-
ke i vagtplanen, og det ma forventes, at de kan varetage en stor del af vedligeholdet.

e Af den tid, skibene er til sos, gir 87,4 pct. af tiden med seobservation. Af de fem
kontrolpersoner l&gger sgobservation beslag pa en styrmand og evt. en skibsassi-
stent, hvis der er behov for en udsynsvagt eller for at dobbelttjekke informationer.
Resten kan i princippet holde fri unde sgobservation. (De 3 pct. af tiden hvor der

* Dette sker et vist omfang i dag. Eneste person, der ikke kan varetage administration under
sejladsen, er den vagthavende styrmand.
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gennemfoeres bordinger, og i en rekke andre situationer er en sterre del af besatnin-
gen i aktiv tjeneste. Ved bordinger drejer det sig om tre af de fem kontrolpersoner
samt skibsfereren og en maskinmester). I praksis bruger den ene skibsassistent imid-
lertid tid pa en raekke praktiske opgaver — herunder vedligehold. En konservativ an-
tagelse er, at denne skibsassistent varetager sa mange opgaver, at vedkommende ik-
ke er i stand til at varetage landingskontrol. Det antages derfor at de tilbagevarende
fire kontrolpersoner i gennemsnit er i aktiv tjeneste halvdelen af tiden, mens skibet
er til ses. Det svarer til to kontrolhold.

Nedenstaende tabel viser tidsforbruget et gennemsnitlig et degn for skibet Nordseen.

Ar (timer) Andel Deogn (timer)

Kontrol til sgs 2922 36% 8,7
Landingskontrol 371 5% 1,1
I havn 4789 59% 14,2
Ialt 8082 100% 24,0

Med udgangspunkt i ovenstaende begrensninger, antagelser og tidsforbruget for Nordse-
en, gennemfores nedenfor en beregning, der viser, at der ikke vil opbygges overarbejde.

e 8,7 timers kontrol til sgs, hvoraf det ene hold hviler, svarer til 4,35 timer tjeneste i
gennemsnitsnit per hold. (Det skal navnes at de store skibe typisk er af sted i leenge-
re tid ad gangen og at de 8,7 timer er en gennemsnitsbetragtning).

e Gennemfores der landingskontrol al tid i havn og medregnes den landingskontrol,
der gennemfores i forvejen, skal der gennemfores landingskontrol i 15,3 timer. Lan-
dingskontrol varetages af det ene hold, mens det andet hold hviler og optjener en
tredjedels tjenestetid. Dette svarer til at hold 1 (det aktive hold) optjener 15,3 tjene-
stetimer. Hold 2, der hviler, optjener 15,3/3 (hold2))/2 = 5,1 tjenestetimer. I gen-
nemsnit har de to hold séledes optjent 10,2 timer i gennemsnit.

e Samlet set vil der saledes 1 gennemsnit optjenes 10,2 + 4,35 = 14,55 tjenestetimer pr.
hold pé et degn, hvis der gennemfores landingskontrol i al den tid skibet er i havn.
Bes®tningen holder sig séledes inden for normen pa 15 timer i degnet, og der op-
bygges ikke overarbejde. Det skal i den sammenhang navnes at der ofte ikke vil
vare landinger hele tiden, hvilket efterlader tid til andre opgaver.

Tilrettelegges arbejdet korrekt, vil det endvidere veere muligt at undga, at komme i kon-
flikt med hviletidsbestemmelserne pa en gennemsnitlig arbejdsdag.

Pa baggrund af interviews antages endvidere, at en gennemsnitlig kontrolvagt for inspek-
toraternes landingskontrol af konsum er pad 9 timer. Heraf bruges 4,5 timer til kontrol,
mens de resterende 4,5 timer gar med transport og planlaegning (jf. afsnit 11).

Nordsgen og Vestkysten ligger i dag i havn tilsammen 9.088 timer pé et ar, hvor de ikke
varetager landingskontrol.
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Tabel 5.2 Tid skibene maksimalt kan bruge pa yderligere landingskontrol

- Tid i havn uden kontrol

Nordsgen 4.789
Vestkysten 4.299
| alt 9.088

Note: Tallene baserer sig pa oplysninger fra Fiskeridirektoratet. Resttid er beregnet ud fra andel af degnet,

der kan kontrolleres, fratrukket andelen af tid i evrig tjeneste multipliceret med den samlede tjenestetid.

Ud fra en forsigtigshedsbetragtning reduceres det forventede besparelsespotentiale med
20 pct. Det indebarer, at skibene samlet set vil kunne gennemfore landingskontrol i 7.270
timer.

Forslaget giver pa den baggrund mulighed for, at skibene arligt kan varetage 1.615 kon-
trolvagter af 4,5 timer. Det svarer til 4,4 vagter dagligt 365 dage om é&ret.

Deloitte finder det relevant at reducere besparelsespotentialet, da der kan vare ukendte
forhold, som pévirker skibenes mulighed for at lase kontrolopgaver. F.eks. er de to store
skibe ikke mobile i samme omfang som inspektoraternes landingskontrol. Dette skyldes,
at det af sikkerhedsmaessige arsager involverer mindst fem personer at laegge til og fra
kaj. Hvis skibet flytter sig fra havn til havn, risikerer besatningen derfor at komme i kon-
flikt med hviletidsbestemmelserne, hvilket begreenser muligheden for at indfri potentialet.
(Grundet skibenes rolle som redningsberedskab er de imidlertid altid i stand til at sejle
med 30 minutters varsel.)

Endvidere ligger skibene til tider i havn, fordi det er darligt vejr, og pa de tidspunkter er
der typisk ikke landinger. Verdien af kontrollen kan i disse perioder vaere begranset.

Beregningen hviler i gvrigt pa folgende forudsatninger:

e Medarbejderne pa skibene er eller kan blive lige sa effektive som medarbejderne i
inspektoraterne til at gennemfore landingskontrol.

e Medarbejdernes ansattelsesvilkéar er ikke en hindring for, at de kan lave yderligere
landingskontrol.

e Placeringen i de store havne far ikke konsekvenser for skibenes transporttid i forbin-
delse med varetagelsen af de evrige opgaver.

e Fiskeridirektoratets oplysninger om skibenes tidsforbrug er valide

e Fiskeridirektoratets oplysninger om ressourceforbruget i forbindelse med landings-
kontrol for inspektoraterne er valide

e De ansattes oplysninger om fordelingen af landingskontrollens tidsforbrug pé trans-
port, planlegning og egentlig kontrol er valide (workshop om landingskontrol kon-
sum).

Hertil har Fiskeridirektoratet nevnt felgende forhold, der skal tages hensyn til. Deloitte
foreslér at disse forholds betydning afdekkes nermere i en undersegelse. Forholdene er:
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o Tidsforbrug til vagt under havneophold bor medregnes. Deloitte foreslar, at holdet
der gennemforer landingskontrollen udrustes med en mobiltelefon, s& der er mulig-
hed for hurtig kontakt til SOK og kollegaer i tilfzlde af en redningsaktion.

o Ved ankomst og afgang havn kreeves mandskab ud over vagtholdet dvs. merforbrug
af frivagtens timer. Deloitte har forstiet at dette drejer sig om 15 — 30 minutter,
hvilket ikke far de store konsekvenser for regnestykket, hvor potentialet er er redu-
ceret med 20 pct..

e Der anvendes et betydeligt timeforbrug til kontrolpersonalets lobende opdatering af
kontrolbestemmelser m.v. Deloitte foreslar at der ses nermere pd muligheden for at
personalet satter sig ind i nye kontrolbestemmelser i forbindelse med vagterne pa
tidspunkter, hvor der ikke landes skibe eller spottes skibe til sgs. Vi kan forsta at
dette allerede sker. Endvidere er forslaget ikke af betydning for skibsfererens mu-
ligheder for at satte sig ind i kontrolbestemmelserne og formidle dette videre til be-
setningen.

o Administration i forbindelse med kontroludforelsen. Deloitte foreslar at der ses
narmere pa muligheden for at gere dette i forbindelse med vagterne pé tidspunkter,
hvor der ikke landes fisk eller ved overskydende tid til ses. Skibet er i modsetning
til landingskontrollen udstyret med en stabil internetforbindelse lokalt.

e Administration af personale og skibets daglige drift. Deloitte umiddelbare forstaelse
er, at dette til dels varetages af skibsfareren, som ikke er medtaget i beregningerne.
Man kan overveje fordelingen af opgaven mellem styrmand og skibsferer, for de
personaleopgaver som ligger hos styrmandene.

o Ledelsesopgaver i forbindelse med skibets overordnede drift, budget og vedligehold,
hvorunder en del rederifunktioner er udlagt til skibets ledelse. Deloitte umiddelbare
forstaelse er, at dette varetages af skibsfereren, som ikke er medtaget i beregninger-
ne.

o Tid til daglig vedligehold og rengoring af skibet. Deloitte foreslar at der ses naermere
pa muligheden for at dette alene varetages af de to maskinmestre, samt den ene
skibsassistent og evt. i forbindelse med at der ikke landes i havnene.

o Der udfores et ganske betydeligt SELV-vedligehold ndr skibene alligevel ligger i
havn. Hvis denne mulighed ma opgives md der pdregnes en veesentlig merudgift pd
driften. Deloittes kommentar (se foregaende pkt.).

o Deltagelse i chefmader, HSU o.l. Deloitte foreslér, at der ses nermere pa mulighe-
derne for at dette varetages af skibsfareren alene.

Fordele

Ud over potentialet for at gennemfore flere kontroller kan skibene leegge til i havnene om
natten, hvor inspektoraterne sjeldent kontrollerer, eller pa tidspunkter, hvor der er mange
landinger i den pagaeldende havn.

Endvidere kan kontrollen af de sakaldte stjerneprover koordineres mellem skibene og in-
spektoraterne, afthengigt af hvilken havn de ligger i, eller athangigt af hvem der har let-
test ved at tage kontrollen.
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Risici
Skibene er dyre i drift. Ved at leegge dem i havn udnyttes deres fulde kapacitet ikke. For-
slaget er derfor ikke en optimal brug af ressourcerne.

Fiskeridirektoratet kan derfor overveje at tilpasse skibskapaciteten. Valger Fiskeridirek-
toratet at reducere skibskapaciteten vil det fa betydning for potentialet ved at bruge skibe-
ne i havn. Reduceres antallet af maneder skibene skal veere i tjeneste i labet af et ar, kan
de sdledes ogsa kun gennemfore landingskontrol i disse maneder. Reduceres besatnin-
gernes storrelse, reducerer man ogsa den samlede tid der kan gennemferes kontrol i lgbet
af et degn. Dette vil fa konsekvenser for potentialet ved at bruge skibene i havn. Den
narmere betydning er ikke beregnet. Anbefalingen om reduktion af skibskapacitet dreftes
narmere under temaet om ressourceudnyttelse (afsnit 8.2).

Gennemforlighed

Anbefalingen kan implementeres pé kort sigt, dvs. inden for 6 maneder. Hertil kommer
en lobende finjustering af skibenes og inspektoraternes indbyrdes vagtplanlegning.

Nar skibene ikke gennemforer landingskontrol i sterre omfang, nar de ligger i havn, skyl-
des det bl.a., at det kan vaere i konflikt med inspektoraternes opfyldelsen af maltallene i
resultatkontrakterne. Anbefalingen kan derfor forudsette, at méltalssystemet justeres, s
det motiverer til en eget koordination.

Tabel 5.3 Mulige besparelser

Mulig besparelse Belob (kr.)

Skibene kan gennemfare 1.615 kontrolvagter arligt Lgnsum 6.431.000
Landkontrollen gennemfarer 2,00* kontroller pr. vagt. Qvrig drift 2.216.000
For landkontrollen koster en kontrol i gennemsnit 1.991 kr. | alt 8.647.000

i lsnsum og 686 kr. i gvrig drift**

Note: *Tallet er baseret pa det samlede antal timer brugt pa landingskontrol konsum (det forventes at det
primert vil vaere denne type kontrol skibene gennemfere til lands), det samlede antal gennemforte kontroller,
samt at hver vagthold bestar af to personer, der bruger 9 timer pa en gennemsnitlig vagt. Skibene vil forment-
ligt kunne lave vaesentligt flere kontroller end 2,00 pr. kontrolvagt, nar de ligger i de store havne pé tidspunk-
ter med mange landinger. Pa den anden side vil antallet af landkontroller pr. kontrolvagt gé ned som folge af,
at de skal kontrollere mere perifere havne. **Tallet er baseret pad de regnskabsmeessige oplysninger for in-
spektoraternes forbrug pa evrig drift forhold til Et mere retvisende tal ber tage udgangspunkt i afskrivning pa

biler og andet udstyr forbundet med inspektoraternes landkontrol samt overheads pa timelennen.

Der kan vere en rekke forhold, som ger at ovenstaende beregning ikke holder, men det
er vores klare opfattelse, at potentialet ber belyses nermere.
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Tabel 5.4 Cost/benefit

Afhaenger af naermere undersggelse, men forventes at NA
veere relativt stort jf. tabel 5.3.

Neermere analyse af forslagets beeredygtighed, herunder 200.000
inddragelse af skibsfaglig ekspertise

Samarbejde mellem inspektoraterne

Det er Deloittes indtryk, at den uformelle koordination mellem inspektoraterne fungerer
bedre end koordinationen mellem skibene og inspektoraterne. Det er imidlertid ogsa De-
loittes indtryk, at den tvaergaende ressourceudnyttelse kan forbedres.

Som det fremgar af nedenstédende figur, er der store seesonudsving i fiskelandingerne.

Figur 5.1 Antal landinger fordelt pa inspektorat og maned - indekseret
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Disse s@sonudsving varierer mellem de tre inspektorater. Det er derfor hensigtsmeessigt,
at ressourcerne sattes ind de steder, hvor fiskene landes pa et givet tidspunkt. Der er i den
forbindelse tre muligheder:

e Overskydende tid benyttes pa kystnar- og ferskvandskontrol eller andre opgaver i
perioder med fa landinger i havnene.

e Overtid bygges op i perioder med stort fiskepres og afspadseres i perioder med lavt
fiskepres.

e Medarbejdere udstationeres fra inspektorater med lavt fiskepres til inspektorater
med hejt fiskepres i en given periode.

e Inspektoraternes fysiske graenser varieres afthengigt af fisketrykket.

Det er Deloittes indtryk, at betjentene benytter en del af den overskydende tid i lavsaeso-
nen for landingskontrollen til at gennemfere kystner- og ferskvandskontrol. Den nye
TAC-kvoteforordning og Torskegenopretningsplanen stiller imidlertid krav om flere lan-
dingskontroller. Fiskeridirektoratet ber séledes revurdere den relative vigtighed af lan-
dingskontrollen.
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Der er i dag mulighed for at opbygge og afspadsere overtid inden for samme kvartal. Mu-
ligheden benyttes i vidt omfang for at fa vagterne til at henge fornuftigt sammen. Endvi-
dere afholdes ferie typisk i sommermanederne, hvor fiskeriet er begranset. At overarbej-
det skal afspadseres inden for et kvartal, er imidlertid en vasentlig begraensning for at til-
retteleegge indsatsen optimalt. Vinterhalvaret er typisk forbundet med mange landinger,
mens der landes vasentligt mindre i sommerhalvéret. Hvis der dbnes op for, at de ansatte
kan afspadsere overarbejde inden for samme halve &r, vil ressourcerne kunne udnyttes
mere effektivt. Som det fremgar af tabellen ovenfor, kunne dette med fordel ske i et for-
ars- og et efterarshalvar for inspektorat Nord, mens det ville veere mere hensigtsmaessigt
med et sommer- og vinterhalvar for inspektorat Syd og Dst.

Udstationeringer forekommer i et vist omfang, men det er forholdsvist dyrt. Ud over den
almindelige lon skal der betales dizter og hotelophold, hvilket leber op i ca. 1.000 kr. pr.
dag. Hertil skal leegges udgifter til transport til udstationeringsstedet. Endvidere er der
grenser for det enkelte inspektorats muligheder for at afsté ressourcer pa grund af krave-
ne til vagtplaner i forbindelse med moniteringsopgaverne (primert inspektorat Nord og
Esbjerg-afdelingen i Syd). Deloitte vurderer, at oget udveksling af ressourcer kan sikre
storre fleksibilitet i ressourceudnyttelsen i tilfeelde af eksempelvis udsving i arbejdsbe-
lastningen. Effekten af denne fleksibilitet er ikke undersegt narmere. Deloitte skenner
dog umiddelbart, at fleksibilitet ma give anledning til et behov for et generelt mindre be-
redskab, der til gengaeld kan udnyttes bedre. Deloitte skenner videre, at denne effekt méa
forventes at opveje ekstraudgifter forbundet med ophold og dizter.

Den sidste mulighed er, at inspektoraterne varierer deres greenser afthangigt af fisketryk-
ket. Er der saledes lavsason i Inspektorat Syd (relativt set), kan inspektoratets granse
flyttes mere mod Nord, og omvendt i perioder hvor inspektorat Nord har lavsason. Ved
at se pa udsvingene i antal landinger i figuren kan det fx ske ved, at Syds graenser flyttes
mod nord i perioden fra april til og med juli, og mod syd i perioden fra august til og med
marts. Deloitte vurderer, at effektiviseringspotentialet herved bedst kan realiseres, hvis
forslaget kombineres med forslaget om at lade medarbejderne tage direkte fra deres hjem
til den relevante havn eller aktuelle kontrolsted ved kystnere eller ferskvandskontroller.
Herved vil transportbehovet blive reduceret med ca. 14 pct. pr. vagt, hvilket - sammen
med bedre kapacitetsudnyttelse ved udsving i opgavemaengde - kan sikre en nettobespa-
relse.

Fordele

I forbindelse med interviewene har vi erfaret, at antallet af landingerne i havnene ofte er
s fa, at kontrolholdet enten ma vente pa, at fiskerne kommer i havn, eller bliver nadt til
at kere videre til en anden havn. Beregninger viser endvidere, at der er en meget staerk
korrelation mellem antallet af landinger og antallet af gennemferte kontroller (R*=0,50).

I lyset af begraeensningerne pa udstationeringer og afvikling af overarbejde er det Deloittes
vurdering, at inspektoraterne kan opné en bedre ressourceudnyttelse og en mere jevn ar-
bejdsbelastning gennem en hejere grad af udveksling af ressourcer — eksempelvis ved at
variere starrelsen af det enkelte kontrolomréade. Det skyldes, at transporten til den enkelte
havn maske oges, men at hvert kontrolhold mé formodes at kunne koncentrere sig om
feerre havne. Herved reduceres transportbehovet mellem havnene i lgbet af arbejdsdagen.
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Den nermere betydning for vagtplanleegningen i forbindelse med moniteringen af indu-
strifiskeriet skal afklares, men det er Deloittes umiddelbare vurdering, at det ikke vil fa
konsekvenser. Industrifiskeriet landes i udvalgte havne, og inspektoraterne kan udvides
uden at omfatte flere af disse havne. Sesonudsvinget i stjernepreverne ber indgé i vurde-
ringen af, hvilke perioder inspektoratets greenser skal udvides.

Risici

Hvis den tvaergaende koordination af ressourcerne i hgjere grad udnytter betjentenes tid
til landingskontrol, kan der som navnt ovenfor blive mindre tid til at gennemfore kyst-
nar- og ferskvandskontrol, hvilket imidlertid athaenger af direktoratets prioritering her-
imellem.

Gennemforlighed

Anbefalingen kan i princippet implementeres pa kort sigt, dvs. inden for 6 maneder. Dette
er dog et lokalt forhandlingsspergsmal, som i hgj grad kreever medspil fra medarbejdersi-
den.

Cost-benefit

Det har ikke umiddelbart vaeret muligt at estimere en mulig gevinst, da det i hgj grad vil
athange af den konkrete udmentning af anbefalingen.

5.2. Struktur

For at indfri de mulige potentialer ovenfor kan der vere behov for at understette den
tvergdende koordination med strukturelle @ndringer i kontrolorganisationen. I den for-
bindelse har Deloitte overvejet folgende muligheder:

o At skibene legges ind under inspektoraterne.
e At de tre inspektorater samles i et decentralt inspektorat.

e At de nuvarende inspekterers ledelsesfunktion overflyttes til FKC, som koordinerer
direkte med de syv afdelinger.

e At FKC styrkes mhp. at varetage den tvaergaende koordination.

Pa baggrund af det tilgeengelige materiale og de gennemforte interview ser Deloitte kun et
reelt potentiale i, at FKC styrkes. Herudover vurderer Deloitte ikke, at der er grund til at
@ndre den overordnede struktur i Fiskeridirektoratet. Dette uddybes nedenfor.

Anbefaling: Styrket FKC

Deloitte vil anbefale, at FKC far et medansvar for det decentrale ressourceforbrug.
Deloitte vil som led heri anbefale, at der ansattes en specialkonsulent til at varetage disse
opgaver.

Herved kan FKC fa en mere aktiv rolle i koordinering af den tveergiende brug af ressour-
cerne, hvilket indeberer involvering i beslutninger om kontrolskibenes placering og ko-
ordinationen mellem skibe og inspektorater i forhold til vagtplanlegning.

Budgetanalyse af Fiskeridirektoratet 53



Fordele

Det er Deloittes indtryk, at de nuvaerende opgaver belaster FKC i en sadan grad, at dette
kan hindre en effektiv tvergéende koordination. Fordelen ved en styrkelse er, at der sik-
res ressourcer og kompetencer til at varetage opgaver i tilknytning til eget styring og op-
folgning, herunder udarbejdelse af en risikobaseret kontrolstrategi.

Det er endvidere Deloittes forstielse fra interview, at disse opgaver hidtil har vaeret for-
ankret i FKC, der pé grund af usikkerhed om forankring af visse opgaver i enten FD2 el-
ler FKC ikke har haft de fornedne ressourcer til at lofte opgaverne.

Risici
Der skennes ikke at vare risici forbundet med anbefalingen.

Gennemforlighed

Anbefalingen vurderes at kunne gennemfores pa kort sigt, dvs. at den fulde effekt vil ha-
ve indtruffet 1 2006.

Tabel 5.4 Cost-Benefit

NA -
Specialkonsulent Lgnsum 559.363

Overhead 150.000

Overvejelser om de tre gvrige lgsninger

De tre evrige muligheder for strukturomlegninger har vi ikke fundet hensigtsmaessige.
Da lgsningerne er berert i forbindelse med de gennemferte interview, vil vi kort redegore
for de fordele og ulemper, der er forbundet med dem.

At skibene legges ind under inspektoraterne

Begrundelsen for at laegge skibene ind under inspektoraterne er den manglende koordina-
tion af indsatsen, som er beskrevet i afsnit 5.2. Lasningen giver inspektoraterne mulighed
for at dirigere skibene hen til de havne, hvor de bedst kan aflaste dem med landingskon-
trollen.

Forslaget har stor tilslutning blandt inspektoraterne, men meder steerk modstand blandt
skibene. Skibene frygter, at det vil gd ud over deres opgave som redningsberedskab.
Modstanden ligger formentligt ogsa i de kulturelle forskelle mellem skibene og inspekto-
raterne (jf. afsnit 5.3), samt at det maske betragtes som en degradering af deres status, at
de leegges ind under en inspekteor.

Det er Deloittes opfattelse, at den koordination, der er behov for, kan ske mere effektivt
centralt. Seesonudsving i fiskeriet ger, at en effektiv udnyttelse af skibene 1 forbindelse
med landingskontrollen ikke knytter sig til et enkelt inspektorat. Endvidere kan der vere
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gode grunde til at bevare skibenes autonomi i forbindelse med tilretteleeggelsen af so-
kontrollen og skibenes gvrige opgaver.

At de tre inspektorater og skibene samles i ét decentralt inspektorat

Fiskeridirektoratet har tidligere taget stilling til, hvorvidt inspektoraterne skulle samles i
ét decentralt inspektorat. Forslaget skal ses i sammenhaeng med, at FKC ikke eksisterede
pa det tidspunkt, hvor forslaget oprindeligt blev fremlagt. Forslaget var begrundet i, at det
ville styrke koordinationen og reducere omfanget af dobbeltarbejde. Nar forslaget fortsat
navnes blandt medarbejdere i inspektoraterne, skyldes det, at de mener, at FKC er for
langt fra det udferende arbejde.

Det er Deloittes vurdering, at hensynet til at forankre kontrolorganisationen taet pa det po-
litiske arbejde og den centrale enheds juridiske og statistiske kompetencer vejer tungt.
Endvidere vil eventuelle besparelser pa husleje m.v. formentligt vere begrensede.

At de nuvarende inspektorers ledelsesopgaver overflyttes til FKC, som koordinerer
direkte med de syv afdelinger

Deloitte har overvejet muligheden for at spare et ledelseslag veek ved at overflytte inspek-
terernes ledelsesfunktion til FKC. FKC skulle sa varetage den overordnede ledelse og ko-
ordinere direkte med de syv afdelinger. Det er imidlertid vores opfattelse, at inspekterens
funktion ikke vil kunne varetages effektivt ved hhv. at centralisere og decentralisere hans
opgaver. Dels vil en del af den lokale viden ga tabt i forbindelse med den tvaergaende ko-
ordination mellem afdelingerne, dels er viceinspektererne i forvejen belastet med eksiste-
rende opgaver.

5.3. Kultur

I dette afsnit analyseres folgende:

e Kultur og mission: Det knytter an til den formulerede mission og medarbejdernes
synspunkter om og vurderinger af direktoratet som arbejdsplads og de opgaver, der
loses.

e Ledelse: Hvorvidt ledelsen er synlige formidlere af direktoratets mission over for
medarbejderne, og om ledelsen sikrer felles fodslag i organisationen.

o Kulturbzrere: Identifikation af om der er medarbejdere, der i det daglige formidler
og understatter kulturen pa et mere uformelt plan gennem samarbejdet med kollega-
erne.

e Forandringsagenter: Vurdering af om der er medarbejdere, der lobende bidrager til
udvikling og tilpasning af organisationen, s& direktoratet fortsat er i stand til at lose
opgaverne fremover trods en generelt faldende bevillingsprofil.

Kultur og mission

Fiskeridirektoratet har udarbejdet en strategi for 2005-2008, hvoraf direktoratets mission
er beskrevet som at arbejde for:

e Et baredygtigt fiskeri
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e Et balanceret og skonomisk sundt fiskerierhverv
e Bevaring og understettelse af fiskeri som fritidsinteresse

Direktoratets vision er med afsat i den overordnede mission at bevaege sig i retning af
“regulering og kontrol med omtanke”. Medarbejderne forklarer i nogen udstrekning
formélet med deres opgaver med henvisning til missionens indhold. Det kan tyde pa, at
missionen i nogen grad er fzlles for medarbejderne, om end de ikke henviser eksplicit til
missionen.

Deloitte vurderer derimod, at medarbejderne ikke identificerer sig med de konkrete resul-
tatmal. Pa tvers af skibe og inspektorater er medarbejderne saledes skeptiske over for det
nuverende fokus pd gennemforte aktiviteter frem for kvalitet. Imidlertid foler de sig me-
get bundne af de mal, der skal opnas.

Medarbejderne decentralt har pé tvaers af opgaverne en opfattelse af, at kvalitet knytter an
til identificering af overtraedere, og at muligheden herfor ikke altid er til stede pa grund af
de opstillede maltal. Medarbejderne vurderer séledes i noget omfang, at de kunne levere
flere resultater, sdfremt de fik de nedvendige frihedsgrader.

Interview centralt har imidlertid indikeret, at resultatmélene snarere ses som pejlemarker,
der kan justeres efter behov, men som ikke binder organisationen. Det har ogs& udmentet
sig 1 forvaltningen af mal, hvor der ses en raekke eksempler pa bade overopfyldelse og
underopfyldelse.

Medarbejderne er mere orienteret mod nogle opgaver end andre. Medarbejderne 1 inspek-
toraterne er orienteret meget mod ferskvands- og kystnarkontrol samt landingskontrol af
konsumfisk. Det vagtberedskab, der kraeves for at udfere landingskontrol af industrifisk,
opleves som en belastning, fordi det setter store begransninger pa, hvilke andre opgaver
der kan loses.

Medarbejderne pa skibene er orienteret mod sgvarnskontrol og redningsberedskab. Inter-
view med medarbejdere i inspektoraterne har peget pa, at skibenes bes@tninger ikke er
orienteret mod landingskontrolopgaven, og at koordinationen heraf er mangelfuld. Inter-
view med skibene har bekraftet, at deres oplevede raison d’étre er opgaverne til s@s.

Medarbejderne centralt vurderes som hovedregel at vere orienteret mod det politiske ni-
veau og reguleringen af erhvervet med afsat i den fzlles fiskeripolitik. Kontrolopgaverne
synes ikke at have en staerk forankring centralt, hvilket viser sig ved, at en del initiativer
opstar decentralt og ikke koordineres fra centralt hold. Medarbejdere decentralt giver sa-
ledes udtryk for, at de fungerer forholdsvist adskilt fra og uathangigt af den centrale en-
hed, selv om der lgbende er kontakt mellem de decentrale enheder og FKC vedrerende
eksempelvis atholdelse af kurser, besvarelse af faglige spergsmal m.v.

Ledelse

Den helt overordnede koordinering af kontrolopgaven centralt og fokus péd gennemforte
aktiviteter kan vere medvirkende til, at flere medarbejdere eftersporger klarere visioner
og mere synlig ledelse. Det er i nogen grad afspejlet i trivselsundersggelsen fra 2003,
hvor 39 pct. er enten uenige eller overvejende uenige 1, at direktionen sender enslydende
og klare budskaber, mens 22 pct. er enige eller overvejende enige heri.
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Pa baggrund af flere interview pa forskellige niveauer i organisationen er der en indikati-
on pa, at den lgbende styring af og tilbagemelding fra centralt hold til decentrale enheder
ikke sker med afsat i konkret opstillede mal. Det kan i ovrigt finde stette i, at inspektora-
terne i vid udstrekning fungerer uafthengigt af den centrale del, og at initiativer med tids-
og opgaveregistrering er opstiet decentralt uden central involvering. Dette vurderes at
svaekke muligheden for styring og ledelse fra centralt hold.

Deloitte vurderer, at kontrolopgavens forankring centralt kan forbedres, hvilket ogsé skal
ses 1 lyset af uklarheden om fokus pa maéltal over for kvalitet som navnt ovenfor.

Ledelsen i de enkelte inspektorater, hvor sterstedelen af medarbejderne er ansat, kunne
vaere mere synlig. Medarbejderne har stor mulighed for selv at tilrettelegge deres ar-
bejdsdag, og den daglige ledelse synes i nogen udstrakning overladt til de fagansvarlige,
der har ansvar for vagtplanleegning og den faglige opdatering inden for et omrade, herun-
der eksempelvis ferskvands- og kystnarkontrol.

Kulturbarere

Fiskeridirektoratets medarbejdere rummer en del erfarne medarbejdere, der indgar i1 kon-
trolhold med mindre erfarne betjente med henblik pa videndeling og lering. Fiskeridirek-
toratets medarbejdere er samtidigt meget selvkerende i lobet af en almindelig arbejdsdag
og har féet tildelt stor kompetence sammenlignet med fiskeribetjente i andre lande.

Det kan veere medvirkende til, at en stor del af medarbejderne foler et steerkt band til Fi-
skeridirektoratet, erhvervet og de opgaver, der lgses, og at de har en klar holdning til ar-
bejdspladsen og maden, opgaverne lgses pa. Det kan vaere en styrke, da medarbejderne i
vid udstraekning er tvunget til at agere pa egen hand uden for reekkevidde af den daglige
ledelse. Samtidig giver medarbejderne dog udtryk for nogen distance over for de opstille-
de maltal, der ifelge interview ikke sikrer kvalitet.

Deloitte  vurderer dog, at netop
kombinationen af erfarne medarbejdere,
afstand til den daglige ledelse og folelsen

Strategi 2005-2008:

Nedenstaende er fremheevet i strategien med

af et staerkt band er medvirkende til, at der
tilsyneladende er relativt fa kulturberere,
der formidler direktoratets implicitte og

karakter af veerdierklaeringer:

“Fiskeridirektoratet skal veere en arbejds-
plads, der er preeget af arbejdsgleede, med
gode personlige og faglige udviklingsmulig-

eksplicitte veerdier, jf. boksen til hgjre. heder i et godt fysisk og psykisk arbejdsmil

Deloitte vurderer, at der i stedet for kul- 2",

turbarere umiddelbart er flere sdkaldte

meningsdannere. Disse medarbejdere foler sig ikke nedvendigvis forpligtet af direktora-
tets overordnede mission og vision. Meningsdannerne ger deres arbejde, men har ogsé en
mening om hensigtsmassigheden heri, der ikke altid er identisk med ledelsens. Dette for-
hold er ikke undersggt neermere, men kan potentielt gore det meget vanskeligt for Fiske-
ridirektoratet at tilretteleegge arbejdet pa en ensartet méade, fordi forseg herpd kan blive
udfordret af meningsdannerne.

Deloitte vurderer, at selvkerende samt erfarne medarbejdere og meningsdannere kan vaere
en vigtig ressource i lyset af, at muligheden for meget teet instruktion af medarbejderne er
begranset. Det vurderes ogsé at krave, at arbejdet tilrettelegges, sd medarbejdernes erfa-
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ringer og indsigt udnyttes fuldt ud, hvilket med det nuverende — oplevede — fokus pé ak-
tiviteter ikke umiddelbart er tilfaeldet.

Forandringsagenter

Forandringer og forbedringer synes ikke at ske som koordinerede og centralt styrede for-
lab. De er i stedet resultatet af, at enkelte medarbejdere far nye ideer til eksempelvis tjek-
skemaer, eller at et inspektorat tager initiativ til beskrivelse af minimums- og maksi-
mumskrav til de enkelte kontroller.

Hyppigheden af forandringer og forbedringer er ifelge interview ikke stor. Det skyldes
tilsyneladende, at den hgje anciennitet kan virke begransende pa ensket om forandringer,
og at nye medarbejdere derfor holder sig lidt tilbage. Samlet set synes antallet af foran-
dringsagenter ikke at vaere sé stort.

Deloitte vurderer, at der findes medarbejdere, som ensker at udfordre maden, opgaverne
loses pa. Det vurderes, at den primare udfordring i relation til gennemforelse af foran-
dringer og forbedringer er, at forandringsagenternes arbejde er forankret lokalt, og at der
ikke fra centralt hold sker en igangsettelse af projekter og koordinering af viden med
henblik péd at nytenke opgavelosningen gennem identificering og inddragelse af foran-
dringsagenterne.

Opsummering af problemomrader

Deloitte vurderer, at der i relation til kultur er felgende udfordringer:

e Der er ikke en felles forstaelse af grundlaget for opgavelesningen decentralt og cen-
tralt.

e Kontrolopgaven har ikke en sterk forankring centralt.
e De selvkearende medarbejderes erfaringer udnyttes ikke fuldt ud.
e Forandringer og forbedringer koordineres ikke centralt og er primert resultatet af
lokale indsatser.
Anbefaling: Ans=ttelse af vicedirektor med ansvar for kontrolorganisationen

Det anbefales, at direktionen udvides med endnu en viceinspekter med ansvar for kon-
trolgennemforelse og -organisation, dvs. Fiskerikontrolcenteret, inspektoraterne og skibe-
ne.

Fordele
Udvidelse af direktionen har felgende primare fordele:

e Det kan styrke forankringen af kontrolorganisationens medarbejdere og opgaver
fordelt pa flere organisatoriske enheder, séledes at der skabes et grundlag for mere
synlighed, herunder et tettere samarbejde mellem den decentrale og centrale organi-
sation.

e Det kan medvirke til, at grundlaget for opgavelgsningen er klart, herunder at de de-
centrale enheder mulighed for at prioritere mellem forskellige overordnede opgave-
typer stér klart for alle.
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e Det kan sikre et styrket fokus pd en koordineret og mere centralt styret udvikling af
opgavelgsningen. Det vil dog kreeve, at der formuleres krav herom, som indgar i den
abne ansettelsesproces, der skal gennemfores.

e Det kan medvirke til, at koordineringen mellem inspektoraterne styrkes, herunder at
ressourceanvendelsen pé tveers af inspektorater bliver mere fleksibel.

Risici

Udvidelse af direktionen har som primeer risiko, at inspektoraterne og skibene méa imede-
se mere central styring som led i1 oget koordinering af udviklingsaktiviteter og ressource-
anvendelse, hvilket kan skabe uklarhed om ansvarsfordelinger og kompetencer. Risikoen
formodes dog reduceret i takt med, at der etableres et tettere samarbejde mellem den de-

centrale og centrale organisation, og 1 takt med, at kontrolopgaven far en bedre forankring
centralt.

Udvidelsen af direktionen indebarer herudover lenudgifter til besattelse af en stilling
som viceinspekter svarende til ca. 800.000 kr. Det er lagt til grund, at besattelse af stil-
lingen sker som en egentlig nyansettelse.

Gennemforlighed

Anbefalingen kan gennemferes inden for 6 méneder, s& den fulde effekt indtreffer fra
2006.

Tabel 5.5 Cost-benefit

NA -
Lgbende: Aflenning af vicedirektor 800.000

Anbefaling: Resultater og leering gennem malretning

Det anbefales, at det selvstendige ansvar, betjentene har i forbindelse med tilretteleggel-
se af deres arbejdsdag, fastholdes. Det anbefales ogsa, at der i forleengelse af en opbled-
ning af de eksisterende aktivitetsmal sker en tettere opfelgning pa de resultater, der ska-
bes af de enkelte kontrolhold.

Som konsekvens heraf anbefaler Deloitte, at der sker systematisk registrering af praeste-
rede resultater og kvalitet, herunder eksempelvis indgivne klager over en medarbejder.

Betjentene bindes derved mindre af aktivitetsmal. Det ligger i forleengelse af anbefalingen
om at begreense omfanget af aktivitetsmal under afsnit 4 om “malstyring”.

Fordele
Der er flere fordele ved denne model:

e Medarbejderne inddrages endnu tattere i prioritering af opgavelesningen og fér et
ansvar for de resultater, der praesteres. Medarbejderne forpligtes herved i hgjere grad
pa de vilkér og opgaver, Fiskeridirektoratet er underlagt, hvilket kan bidrage til stor-
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re gensidig forstdelse mellem pa den ene side medarbejdere og meningsdannere og
pa den anden side ledelsen.

o Medarbejderne fér reelt flere frihedsgrader i deres arbejde og far derfor mulighed for
at trekke pa de erfaringer og det kendskab, de har. Det kan veare en fordel, da de ar-
bejder pa egen hénd og derfor er vanskelige at instruere.

e Der skabes et godt grundlag for udvikling af opgavelesningen lokalt og videndeling
og leering herom pa tvars af inspektorater og medarbejdere. Det kan ske pé bag-
grund af lebende registreringer om opgavelesningen og de presterede resultater.

Samlet set vurderes disse fordele at fore til, at medarbejdertilfredsheden oges, da medar-
bejderne samlet set synes meget loyale over for de leste opgaver, men mindre tilfredse
med fokus pa maltal. I forleengelse heraf kan det ogsd medvirke til, at et styrket FKC far
bedre mulighed for systematisk at samle op pa gode erfaringer.

Risici
Der er en risiko forbundet med opstilling og formidling af systemet for medarbejderne,
herunder definering af de mélepunkter, der registreres pa. Der er i det arbejde behov for

teet involvering af medarbejdere i opstilling af malepunkter og fastleeggelse af vilkér, s
mélepunkter bliver befordrende for den enskede adfeerd.

Gennemforlighed

Det vil kraeve et kontinuerligt medarbejderudviklingsfokus at implementere opgaven, som
formentlig kan veere fuldt gennemfort pa mellemlangt sigt.

Cost-benefit

Der er ikke identificeret konkrete besparelser eller omkostninger som folge af denne an-
befaling.

5.4. Samarbejde med offentlige myndigheder og private

I dette afsnit analyseres folgende emner:
e Fiskeridirektoratets samarbejde med andre myndigheder.
e Hvorvidt der er omrader, hvor Fiskeridirektoratet gennem samarbejde med myndig-
heder og private kunne opna nye fordele.
Myndigheder der samarbejdes med i dag

Fiskeridirektoratet har et lobende samarbejde med bl.a. folgende myndigheder i forbin-
delse med opgavevaretagelsen:

e Politiet involveres i tilfelde med mistanke om overtreedelse ved, at et inspektorat
udarbejder en rapport til politiet, der herefter forfolger sagen med lgbende involve-
ring af inspektoratet for sé vidt angar fiskerifaglige spergsmal.

o Fodevarestyrelsen, der udsteder regelsat vedrerende hygiejnekontrol, som Fiskeridi-
rektoratet hdndhaver i forbindelse med kontrolgennemferelsen. Direktoratet kon-
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trollerer regelmaessigt hygiejnen pa fiskeauktionerne, mens Fodevarestyrelsen kon-
trollerer egenkontrolprogrammet en gang om &ret.

e Danmarks Fiskeriundersogelser, der regelmassigt modtager udtagne prover fra lan-
dinger fra inspektoraterne med henblik pé at fastsla artssammensatning, alder m.v.
til brug for udarbejdelse af statistik til [CES.

e Sgvaernets Operative Kommando (SOK) vedrerende eftersegnings- og redningsbe-
redskabet, hvor SOK koordinerer indsattelsen af de af Fiskeridirektoratets skibe, der
indgér i beredskabet.

e Udenlandske myndigheder vedrerende kontrolspergsmal, samarbejde om felles ak-
tioner og udveksling af kontroldata.

Fiskeridirektoratet har endvidere et omfattende samarbejde med ToldSkat. Samarbejdet
sker primert mellem de enkelte inspektorater, kommunale skatteforvaltninger og Told-
og Skatteregionen. Samarbejdet omfatter bl.a.:

o Udveksling af oplysninger og viden i behandlingen af konkrete sager vedrerende ek-
sempelvis fangster, der ikke indberettes til kvotesystemet. Det oplyses af direktora-
tet at have fort til storre overtredelsessager.

e Samkering af registre 1 konkrete sager, herunder udveksling af oplysninger vedre-
rende antal havdage, der kan kvalificere fradragsretten grundet havdage.

Deloitte vurderer pa baggrund af interview, at samarbejde med andre myndighederne ge-
nerelt fungerer tilfredsstillende, og at saerligt samarbejdet med skattemyndighederne sker
pa et dokumenteret grundlag.

Deloitte vurderer ogséd péd baggrund af interview og opgerelser af kontakten mellem in-
spektorater og skattemyndigheder, at der i forhold til politi og skattemyndigheder er for-
skelle mellem inspektoraterne med hensyn til, hvor tet og velfungerende samarbejdet er.
Dette forhold er ikke undersegt naermere.

Omrader hvor der kan vere fordele i gget samarbejde

Fiskeridirektoratet har endvidere opgaver pa omrader, hvor der er snitflader til andre
myndigheder. Det kan pege pa et uudtemt potentiale i forhold til felgende:

e De regionale miljemyndigheder, der forer miljotilsyn med dambrug, der ogsa kon-
trolleres af Fiskeridirektoratet. Samarbejdet kunne omfatte etablering af enhedskon-
troller.

o Kystdirektoratet under Trafikministeriet med kontorer i bl.a. Lemvig. Samarbejdet
kunne omfatte samlokalisering.

e Sgvarnets Operative Kommando under Forsvarsministeriet og Forsvarskommando-
en, der varetager bekaempelse af forurening og olieudslip til havs, samt Farvandsvae-
senet under Forsvarsministeriet der forestar seafmerkninger og vedligeholdelse her-
af. Samarbejdet kunne omfatte drift og vedligeholdelse af skibe.

e Private leveranderer, der har erfaring med drift og vedligehold af skibskapacitet til-
svarende den, Fiskeridirektoratet rader over, herunder drift og vedligehold for stats-
lige myndigheder
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Deloitte vurderer endeligt, at potentialet ved et taettere samarbejde med regionale miljo-
myndigheder og Kystdirektoratet mé anses som begrenset. Det skyldes, at ressourcean-
vendelsen pé kontrol af dambrug ifelge direktoratet er 0,5 arsvaerk, og at Kystdirektoratet
har relativt fa kontorer, hvor samlokalisering kunne vare mulig, samtidig med at Fiskeri-
direktoratets udgifter til husleje er forholdsvis sma.

Deloitte vurderer derimod, at et samarbejde med Forsvaret og Farvandsvaesenet om drift
og vedligehold af skibskapacitet brugt til civile formél kan fore til betydelige besparelser.
I forhold til Farvandsveasenet kan der eksistere en begraensning i, at Farvandsvasenet
primert opererer i andre farvande, hvilket dog ikke pa forhand kan udelukke et samarbe;j-
de. Den vurdering er baseret pa, at drift og vedligehold af skibskapacitet er serdeles om-
kostningskravende set i forhold til, at Fiskeridirektoratets skibe i gennemsnit ligger i
havn 70 pct. af tiden. Det peger pa, at der er ledig kapacitet, der muligvis kan udnyttes
bedre gennem etablering af et samarbejde med andre myndigheder.

Deloitte vurderer endvidere, at et samarbejde med private leveranderer af skibskapacitet
formentlig kan fere til besparelser. Denne vurdering baserer sig pa en forespergsel hos
det danske rederi, Esvagt, der alene kan give en umiddelbar indikation pa, om der er et
potentiale. Denne forespergsel har primeaert vedrert to muligheder:

e Forste mulighed: Den er, at Fiskeridirektoratet alene disponerer over skibet med en
besatning pa 7 mand registreret under Dansk International Skibsregister (DIS)’.
Skibet, der er oplyst chartret af Farvandsvaesenet pa almindelige vilkar, kan ifelge
det af operateren oplyste varetage samme opgaver som Fiskeridirektoratets skibe,
dvs. redninger, observationssejlads, boardinger etc.

Det er af operateren endvidere oplyst, at omfanget af opgaver betyder, at direktoratet
ikke kan disponere over skibet hele tiden. Operateren oplyser sdledes, at direktoratet
kan fa last de skitserede opgaver med hensyn til redninger, observationssejlads og
boardinger ved alene at disponere over skibet i 180 — ikke nedvendigvis sammen-
hangende — dage. Det aktuelle krav i redningsberedskabet vurderes dog at forhindre
denne mulighed.

e Anden mulighed: Den er baseret pa, at Fiskeridirektoratet i samarbejde med andre
myndigheder disponerer over et storre og mere fleksibelt skib med 9 besatnings-
medlemmer registreret under DIS.

Dette skib kan varetage flere opgaver. Det omfatter udover de ovenfor nevnte ogsa
opgaver vedrerende nedslebning af drivende skibe 1 tilfelde af haveri, udskiftning af
bajer samt bekeempelse af olieforurening med mulighed for opsugning af olie i ski-
bets tanke, hvilket medarbejderne er trenet i.

De af operateren oplyste omkostninger ved de to muligheder er gengivet i tabellen neden-
for sammen med omkostningerne for Vestkysten fordelt pad lon og evrig drift, herunder
vedligeholdelse og drivmidler. Vestkysten indgér i sammenligningen, da det ikke ligesom

> Omtalte skib er ikke formelt godkendt til at medtage overlevende ved en redning af
Sefartsstyrelsen, men vil dog gere det. Fiskeridirektorats skibe er ligeledes ikke formelt godkendt
som redningsskibe. Betydningen heraf er ikke undersegt narmere pa grund af analysens
afgreensning i forhold til redningsberedskabet.
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Nordsgen er projekteret erstattet, og da sterrelsen af skibene i forste og anden mulighed
bedst kan sammenlignes med Vestkysten og Nordseen.

Tabel 5.6 Sammenligning af omkostningsniveau pa arsbasis (mio. kr.)

Udgiftstype Vestkysten Forste mulighed Anden mulighed
Direktoratet disponerer Direktoratet samarbejder
over skibet om skibet

Lgnomkostninger 11,2 52 6,7
Driftsomkostninger 43 5,5% 7,5%
Afskrivninger** 1,6 - -
I alt 171 10,7 14,2

*Inkluderet drivmidler til 25.000 semil / ** Afskrivninger i forste og anden mulighed medtaget under driftsomkostninger

Safremt direktoratet alene disponerede over skibet i den nedvendige tid set i forhold til at
lose samme antal opgaver som i 2004, ville udgiften i forste mulighed vere 5,2 mio. kr.
beregnet som den forholdsmeessige andel af 180 dage i forhold til hele aret. Dette ses der
dog ikke at veere mulighed for givet forpligtelserne i medfer af redningsberedskabet.

Sammenligningen er forbundet med usikkerhed, og en retvisende pris for ferste og anden
mulighed forudsatter gennemforelse af en udbudsforretning med kravspecifikation af de
onskede ydelser. Samlet gor folgende sig dog geeldende i forhold til sammenligningen:

e Den dokumenterer, at der kan vare et stort potentiale i at gennemfore en udbudsfor-
retning.

e Potentialet i forste og anden mulighed skal ses i lyset af, at de angivne omkostninger
omfatter kapitalomkostninger baseret pa en afskrivningshorisont pa 20 &r. Disse er
ogsa omfattet af de angivne udgifter for Vestkysten og oplyses af Fiskeridirektoratet
at veere pa ca. 1,6 mio. kr. med en afskrivningshorisont pa 35 éar.

e Potentialet i anden mulighed skal ses i lyset af, at der hos de myndigheder, der for-
udszettes at indga i samarbejdet, ligeledes ma forventes en besparelse.

e Potentialet i forste og anden mulighed skal ses i lyset at, at de oplyste lenomkost-
ninger vedrerer skibe registreret under DIS. Det indeberer serlige skatteforhold og
lavere lenudgifter for rederiet.

e Potentialet i forste og anden mulighed tager ikke hejde for, at der ma forventes et
behov for udstationering af fiskeribetjente pé skibene til at hdndheve myndigheds-
opgaven. Esvagt har oplyst til Deloitte, at deres bes@tning kan bista gennemforelsen
af kontroller, hvilket reducerer behovet for egentligt kontrolpersonale. Deloitte vur-
derer ikke, at udstationering af en eller flere fiskeribetjente pa skibet vil @ndre pa, at
der kan veere et potentiale.

Opsummering af problemomrader

e Samarbejdsmulighederne med andre myndigheder synes ikke udtemt, og der kan
vaere mulighed for betydelige besparelser gennem bedre kapacitetsudnyttelse af ski-
bene.
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e Samarbejdsmulighederne med private leveranderer vurderes ikke udtemt, og der kan
vere en mulighed for en betydelig besparelse ved entrering med privat leverander.

Anbefaling: Undersogelse af muligheden for samarbejdet med andre myndig-
heder om drift og vedligehold af skibskapacitet

Anbefalingen er at tage kontakt til andre myndigheder med skibskapacitet og gennemfore
en undersggelse af, hvorvidt der kan etableres et samarbejde om drift og vedligehold af

skibskapacitet, og hvad besparelsen herved er.

Deloitte har ikke foretaget en
nermere analyse af omkostnin-
gerne ved de enkelte opgaver, der
loses med brug af skibskapacitet,
da det i vid udstraekning ogsa be-
rerer opgaver og omkostninger i
andre myndigheder.

Skibskapaciteten er ogsé bereort i
afsnit 8.2 vedrerende ressource-
udnyttelse, hvor omfanget og ikke
driftsformen af skibskapaciteten
adresseres.

Fordele

Fordelen er forst og fremmest, at
der skabes et dokumenteret
grundlag, der kan understotte en
eventuel beslutning vedrerende
oget samarbejde om drift og ved-
ligehold af skibskapacitet.

Fordelen ved beslutning om et

Norske erfaringer:

Den danske virksomhed, Esvagt, har i samarbejde
med en norsk virksomhed vundet en kontrakt pa ski-
bet Esvagt Connector med den norske stat. Skibet
skal fungere som oliespilds- og nedsleebsberedskab
samt fiskeriinspektion i hele Nordnorge.

Det er flaget om til norsk flag med norske besaet-
ningsmedlemmer og opereres fra Bergen. Udover den
norske besaetning indgar fem officerer samt ni menige
fra det norske sgveern i de daglige rutiner.

Den norske stat benytter i stadig starre grad skibe fra
private redere til forskellige arbejdsopgaver pa langt
og kort sigt. Fordelen er, at det er langt nemmere at
skille sig af med tonnagen, nar skibet ikke passer ind i
driftsmensteret mere, eller nar behovene andrer sig.

Desuden er den driftsprofil, som private leverandgrer
udferer, langt mere effektiv og besparende for staten,
vurderer virksomheden. Virksomheden har ligeledes i
et engagement med den svenske stat skabt et godt
fundament til at opbygge kompetencer inden for kyst-
overvagning samt oliespildsberedskab, som er hgjak-
tuelt i de fleste lande i gjeblikket.

samarbejde er, at udnyttelsen af

den eksisterende skibskapacitet og dermed effektiviteten formentlig kan forbedres noget i
lyset af, at Fiskeridirektoratets skibe bruger ca. 70 pct. af tiden i havn, hvilket baseret pa
Deloittes forespergsel er et betydeligt tidsforbrug i havn. Det kan afspejle en kombination
af hgje udgifter til braendstof, og at der ikke er mange presserende opgaver, der skal lases.

Deloitte finder pa baggrund af de norske erfaringer, at et sidant samarbejde kan fungere i
praksis.

Risici
Risici ved gennemforelse af undersggelsen vurderes iser at knytte an til, om der pa tvers
af myndigheder kan skabes den nedvendige forankring i forhold til undersogelsen. Disse

risici kan reduceres ved forankring pé hejt niveau i de involverede myndigheder eller ved
forankring hos en tredjepart, der ikke umiddelbart skal indgé i samarbejdet.

Risici i forhold til det labende samarbejde mellem myndigheder om skibsdrift er, at der
kan opsta uklarhed om prioriteringen af skibets tid. Det er derfor nedvendigt, at rammer-
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ne herfor aftales forholdsvis pracist, s& kapacitetsanvendelsen i relation til de enkelte
myndigheders opgaver er aftalt fra begyndelsen. Det er dog Deloittes vurdering, at sddan-
ne vilkar rutinemaessigt vil kunne aftales inden for rammerne af eksempelvis service level
agreements.

Undersogelsen kan kraeve ekstern rddgivning vedrerende indsamling af data om og be-
skrivelse af opgaver, der kan indgé i samarbejdet, samt krav til skibskapacitet. Omfanget
heraf skennes at vere ca. 800 timer 4 ca. 1.000 kr. pr. time.

Gennemforlighed

Undersogelsen vurderes at kunne gennemfores pa lang sigt af hensyn til den nedvendige
involvering af andre myndigheder, hvilket forventes at kunne veare i lgbet af 2006.

Tabel 5.7 Cost-benefit

NA -
En gang: Ekstern radgivning i 500 timer 800.000 kr.

Anbefaling: Undersggelse af muligheden for samarbejde med private leveran-
dorer om drift og vedligehold af skibskapacitet

Det anbefales at gennemfore en undersogelse af potentialet ved indgéelse af drifts- og
vedligeholdelsesaftale med en privat leverander.

Denne undersggelse ber gennemfores med afsat i undersegelsen af samarbejdsmulighe-
der med andre myndigheder vedrerende skibskapacitet. Den undersggelse kan séledes
@ndre den samlede skibskapacitet, der eventuelt skal indga i en udbudsforretning. Under-
sogelsen skal sikre et solidt grundlag for at sammenligne offentlig og privat drift med
hensyn til loste opgaver, sejltid og standbytid, bemanding m.v. for pa den baggrund at
kunne vurdere, hvorvidt der er et potentiale i at forfalge en udbudsforretning naermere.

Fordele

Fordelene ved anbefalingen om en undersoggelse er, at der skabes et dokumenteret grund-
lag for den valgte driftsform, og at der i tilfeelde af en udbudsforretning formentlig kan
realiseres en besparelse.

Denne fordel er aktuel, hvad enten Fiskeridirektorat selv eller i samarbejde med andre
myndigheder disponerer over skibet, hvorved den samlede besparelse ma vurderes at bli-
ve endnu sterre.

Risici

Der vurderes ikke at vaere nevnevardige risici forbundet med undersegelsen. I tilfelde
af, at underspggelsen vedrerer et samarbejde mellem flere myndigheder, kan risici knytte
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an til, hvorvidt opgaver og faelles krav til opgaver samt udstyr kan beskrives med den for-
nedne fremdrift.

Risici ved eventuel entrering med privat leverander knytter an til, at der skal paregnes
gennemfort en omfattende udbudsforretning med detaljeret afdaekning af den nuvarende
opgavelasning, beskrivelse af fremtidige opgaver og kravspecifikation.

Det skennes umiddelbart, at en undersogelse af den nuvarende og alternative organise-
ringer vil kraeve ekstern juridisk og ekonomisk radgivning i sterrelsesordenen 600 timer &
ca. 1.000 kr. Denne omkostning er anfort i tabellen nedenfor. Derimod er der ikke anfort
besparelser, da disse pa det foreliggende grundlag ikke kan estimeres tilstreekkeligt sik-
kert.

Gennemforlighed

Undersegelsen vedrerende den aktuelle og alternative organiseringer af skibskapaciteten
kan gennemferes pé kort sigt, dvs. inden for et halvt ar. Safremt flere myndigheder indgér
i et samarbejde, vurderes undersegelsen at kunne gennemferes pa mellemlang sigt.

Eventuel indgaelse af samarbejdsaftaler med andre myndigheder og udbudsforretning i
forleengelse af den anbefalede undersogelse vurderes at kraeve mellem 1 og 2 ar, afhengig
af om en eventuel privat leverander rader og den nedvendige kapacitet, eller om denne
forst skal tilvejebringes. Dette kan derfor forst forventes gennemfort pa langt sigt.

Tabel 5.8 Cost-benefit

NA -
En gang: Ekstern radgivning i 600 timer 600.000 kr.
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6. Administration

Administration forstds i denne sammenhang som de opgaver, der ikke vedrerer kontrol-
opgaver og faglige opgaver forankret i eksempelvis inspektorater og fiskerikontoret. |
analysen af administration centralt og decentralt har fokus vaeret pé folgende omrader:

e Administrationsprocent
e Ledelse/span of control
e Administration i de decentrale enheder og centralt

Administrationsprocent og ledelsens storrelse har vaeret i fokus, da disse ofte er genstand
for sammenligninger og giver en umiddelbar indikation af ressourceudnyttelsen i en or-
ganisation. Administration decentralt og centralt har veret i fokus, fordi placering af op-
gaver og beskrivelse af snitflader kan fore til dobbeltfunktioner.

Der er ikke set n@ermere pa muligheden for administrative feellesskaber, der efter Deloit-
tes forstdelse er under afklaring i Fodevareministeriet. Det er dog pa det foreliggende
grundlag Deloittes opfattelse, at etablering af et administrativt feellesskab i Fadevaremini-
steriets koncern dekkende skonomi og personale m.v. vil kunne bidrage positivt til hdnd-
teringen af de ressourcemaessige udfordringer i Fiskeridirektoratets administration.

6.1. Administrationsprocent

Generel ledelse og administration samt hjalpefunktioners andel af den samlede bevilling,
dvs. administrationsprocenten, viser et fald i ressourceanvendelsen baseret pd FL2004 pé
grund af forsggsordningen med omkostningsbaserede regnskaber og de gennemforte an-
dringer i kontoplanen. Ressourceanvendelsen totalt og som andel af den samlede bevil-
ling er gengivet i tabellerne nedenfor.

Budgetanalyse af Fiskeridirektoratet 67



Figur 6.1 Generel ledelse og administration samt hjaelpefunktioner, i alt
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Figur 6.2 Generel ledelse og administration samt hjaelpefunktion som andel af totale udgifter

Pct.
40

35 4

30 A
25
20 A
15 1
10
5,
0 - \ \ \ \ \ \ \

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

B Ressourceandel (pct.) - Hjeelpefunktioner
B Ressourceandel (pct.) - Generel ledelse og adm.

Kilde: FL2004

Forste figur viser, at direktoratets udgifter til generel ledelse og administration samt hjzl-
pefunktioner i absolutte tal er faldet siden 1998. Det er serligt udgifterne til hjeelpefunk-
tioner, som er faldet, mens udgifterne til generel ledelse og administration forventes at
ligge pa et svagt hgjere niveau end 1 2003 fra 2004 og frem.

Anden figur viser, at hjelpefunktionernes andel af de samlede udgifter generelt er faldet i
perioden og fortsat forventes at falde i de kommende ar. Til gengeeld er udgifter til gene-
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rel ledelse og administrations andel generelt steget i perioden og forventes fortsat at stige
i de kommende ar. Udviklingen vurderes umiddelbart at afspejle et fald i den samlede be-
villing. Det betyder, at generel ledelse og administration vil udgere en lidt sterre andel,
hvilket ogsa skal ses i lyset af, at generel ledelse og administration pa et tidspunkt bliver
vanskelig at reducere yderligere.

Denne graense kan veare naet, med mindre direktoratet i hgjere grad outsourcer opgaver
(fx 1 form af intern outsourcing til et administrativt feellesskab), hvorved der kan skabes
mere kritisk masse i opgavelesningen. Dette kan finde stotte i, at administrationskontoret
for det forste ikke har faet tilfort ressourcer i takt med centraliseringen af opgaver, og at
administrationskontoret for det andet synes presset ved udviklingsopgaver, der ifelge in-
terview ikke er kapacitet til at lofte. Dette betyder, at opgaverne i en rekke tilfelde har
maéttet nedprioriteres, hvilket kan give problemer andre steder i organisationen. Et eksem-
pel pé dette er udviklingen af integrationen mellem Navision Stat og Targit. Et andet er
forhandling af en ny tjenestetidsaftale for medarbejderne pé skibene, da den eksisterende
er udlgbet men ikke kan erstattes, for en ny er forhandlet pa plads.

Sammenlignet med andre myndigheder med decentral reprasentation viser direktoratet
sig at have den hgjeste administrationsprocent, mens direktoratet med hensyn til generel
ledelse og administration ligger i midten. Det fremgar af figuren nedenfor.

Tabel 6.1 Udgifter til generel ledelse og administration og hjaelpefunktioner som andel af to-

tale udgifter

Gen. Hjeelpe- Gen. Hjeelpe-
ledelse funktio- ledelse funktio-
og adm. ner og adm. ner
Fiskeridirektoratet 7,8% 23,8% 31,6% 8,8% 17,8% 26,7%
Fadevarestyrelsen 6,7% 13,0% 19,7% 8,0% 11,6% 19,6%
Farvandsveesenet 11,4% 9,1% 20,5% 13,9% 8,0% 21,9%
Kilde: FL2004

Deloitte vurderer, at sammenligningen indikerer betydelige forskelle med hensyn til hjzel-
pefunktioner, som det kan vare relevant at undersege naermere, idet forskellene ikke
umiddelbart vurderes at kunne forklares med de forskelle i registreringspraksis, der ofte
kan svaekke saddanne sammenligninger.

Opsummering af problemomrader

e Deloitte vurderer, at det i forhold til omfanget af generel ledelse og administration
og hjelpefunktioner er et problem, at Fiskeridirektoratet tilsyneladende ikke har til-
streekkelig administrativ kapacitet til at varetage kritiske udviklingsopgaver.
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Anbefaling: Styrkelse af administrationskontoret i forbindelse med udviklings-
opgaver

Anbefalingen er at styrke administrationskontoret med henblik pé at styrke fokus pa ud-
viklingsopgaver. Styrkelsen anbefales at ske gennem anszttelse af en fuldmeegtig.

Fordele

Fordelen er, at direktoratet far kapacitet til at lofte udviklingsopgaver internt i organisati-
onen.

Risici
Styrkelsen kan medfore overkapacitet af medarbejderressourcer i administrationskontoret.

Denne risiko foreslas imgdegéet ved, at administrationskontoret i relation til eksempelvis
udformning af en risikobaseret kontrolstrategi bidrager til FKC’s arbejde.

Gennemforlighed

Forslaget kan gennemfoeres pa kort sigt, dvs. inden for 6 méneder. Baseret pd gennem-
snitslennen for en fuldmagtig bliver omkostningen pa 0,45 mio. kr. i lensum og 0,15
mio. kr. i gvrig drift.

Tabel 6.2 Cost-benefit

NA .
L
Legbende gvrig drift: 150.000
Legbende Ignsum: Leverandgrvalg og -styring 450.000

6.2. Ledelse/Span of control

Ledelseslaget, der her forstds som antal chefer i forhold til alle medarbejdere, er pa no-
genlunde samme storrelse 1 Fiskeridirektoratet som i1 andre myndigheder med decentral
reprasentation.

Data fra Finansministeriets Forhandlingsdatabase vedrerende antal arsvaerk og antal che-
fer i lonramme 36-42 viser séledes, at Fiskeridirektoratet ligger lidt under gennemsnittet
for alle myndigheder.
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Tabel 6.3 Ledelseslaget i en reekke myndigheder

I el

Farvandsvaesenet 310 2%
Fadevarestyrelsen 1825 116 6%
Fiskeridirektoratet 250 10 4%
Kystdirektoratet 124 7 6%
Gennemsnit 2509 140 6%

Data vedrerende lgnrammer kan betyde, at medarbejdere med personaleansvar, der ikke
er klassificeret i loanramme 36-42, ikke indgar i sammenligningen. Det vurderes dog ikke
at medfere nogen systematisk skavhed i sammenligningen, da sddanne medarbejdere
vurderes at findes i nogenlunde samme omfang i alle de sammenlignede organisationer.

Opsummering af problemomrader

e Deloitte vurderer pa den baggrund, at der ikke synes at vaere noget stort ledelseslag i
Fiskeridirektoratet, der kan pege pa et behov for endringer eller egentlige anbefa-
linger.

6.3. Administration decentralt og centralt

I forhold til administration decentralt og centralt er der fokuseret pd omrader med snitfla-
der, herunder indkeb, bogholderi og regnskab og logbogstastning.

Indkob

De centraliserede opgaver betyder, at flere opgaver er placeret centralt, og at man decen-
tralt har faet mindre rdderum. I forhold til indkeb viser det sig ved, at der pa en rakke
omrader er identificeret standardvarer, herunder biler, der skal indkebes via Den Offentli-
ge Indkebs Portal (DOIP) og de geldende rammekontrakter, uden at der er defineret en
belgbsgranse for centralt henholdsvis decentralt keb. I forhold til biler med firhjulstraek
betyder centraliseringen af indkeb ifelge interview, at direktoratet er nedsaget til at ind-
kabe dyrere modeller i forhold til tidligere, da man ikke kebte ind via DOIP’en.

Deloitte anbefaler i almindelighed, at indkebsfunktionen centraliseres mest muligt, idet
centraliseringen dog primert ber omfatte standardvarer. Deloitte vurderer, at organiserin-
gen af indkeb generelt er fornuftig. Dog kan der veare et potentiale i oget centralisering af
vedligeholdelsen af skibene, der i dag har egne vedligeholdelsesbudgetter og -chefer.
Denne funktion varetages af en af maskincheferne. Deloitte vurderer pa baggrund af fore-
sporgsel i markedet ikke, at det nuverende niveau for vedligeholdelse er for hgjt. Deloitte
vurderer dog, at eget centralisering pa dette punkt kan sikre varetagelse af flere tvaerga-
ende hensyn og muligvis indkeb af vedligeholdelse p&d mere gunstige vilkar.
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Bogholderi og regnskab

Bogholderi og regnskab er centraliseret og varetages i administrationskontoret. Alligevel
forekommer i nogen udstreekning decentral varetagelse af skufferegnskaber, ligesom man
centralt er belastet af flere statusforespergsler fra de decentrale enheder. Det skyldes, at
de decentrale enheder forst har adgang til data fra to uger til halvanden méned efter ma-
nedsafslutningen, hvilket skyldes en systemfejl i integrationen mellem Navision Stat og
Targit, der skal gore data tilgeengelige decentralt. De decentrale enheder varetager derfor
et parallelt bogholderi for at f4 hurtigere adgang til status. Opgaven skennes at kreve ca.
1 time om dagen i hver enhed svarende til godt 200.000 kr. baseret p&d gennemsnitslennen
for en kontorfunktionzer.

Deloitte er blevet oplyst, at systemfejlen kan udbedres forholdsvist nemt og pa kort sigt,
dvs. inden for maksimalt et halvt &r. Deloitte vurderer pd den baggrund, at etablering af
alternative losninger, herunder lokal adgang til Navision Stat, formentlig ikke vil kunne
betale sig. Tidsforbruget er begrenset, og besparelsen ved eliminering af dobbeltarbejde
vil sandsynligvis ikke modsvare udgifterne til eksempelvis flere licenser og kompetence-
udvikling.

Centraliseringen af bogholderi og det fortsatte behov for attestering af bilag har ikke fort
til etablering af et fakturahandteringssystem med definerede distributions- og godkendel-
sesregler. Herved kan manuelle postgange overflediggeres. Det betyder, at de elektroni-
ske fakturaer modtages i den centrale enhed, der udskriver dem i inspektoraterne. For ski-
benes vedkommende udskrives fakturaerne og sendes med almindelig post. Det kan med-
fore dages forsinkelse og morarenter som folge af for sen betaling, fordi skibene ikke al-
tid er 1 havn. De enkelte inspektorater/skibe gennemgar og godkender dernaest fakturaer-
ne, noterer omkostningssted og returnerer dem med post til den centrale enhed.

Fakturahdndteringssystemet skennes baseret pa forespergsler i markedet at kreeve en in-
vestering pa 200.000 til 250.000 kr., sdfremt Fiskeridirektoratet implementerer en sadan
losning alene. Belabet skal deekke licenser, integration til Navision Stat, server, scanner
og uddannelse. Hertil kommer mindre udgifter til ekstra lagringskapacitet. Safremt Fiske-
ridirektoratet implementerer lgsningen i et bredere samarbejde, vil investeringen forment-
lig veere halvt sé stor. Deloitte anbefaler pa den baggrund, at der ikke implementeres en
sddan lesning p.t., men at det mé afvente afklaring af, om der etableres et administrativt
faellesskab pa ministeromradet.

Logboger

I forbindelse med centraliseringen af de administrative opgaver og den deraf folgende re-
duktion af administrative arsverk i inspektoraterne blev det besluttet at lade indtastning
af logbager, den efterfolgende scanning og en del af den kvalitative kontrol foregé i in-
spektoraterne. Der foretages dog fortsat kontrol og kvalitetssikring af logbegerne i den
centrale enhed, forst og fremmest i form af samkering med afregningsregister m.v.

Det fremgar af tidsregistreringen, at inspektoraterne anvender godt 10 arsvaerk (15.500
timer) pd forbehandling og indtastning af logbeger. Udover dette ressourceforbrug an-
vendes der som na&vnt ogsé i den centrale enhed ressourcer pa kontrol og kvalitetssikring
af logbegerne. Med det nuvarende logbogssystem er der fortsat behov for manuel ind-
tastning og efterfolgende scanning, hvilket imidlertid mé forventes stort set at falde bort
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ved indferelse af elektronisk logbog. Tidshorisonten for indferelse af e-logbog er ifolge
det oplyste til Deloitte ikke helt klar pa nuvaerende tidspunkt, og potentialet er derfor ikke
undersogt nermere.

Opsummering af problemomrader

e Deloitte finder, at varetagelse af administrative opgaver decentralt og centralt ikke
foregér effektivt. I forhold til bogholderi og tastning af logbeger er der dobbeltfunk-
tioner, og fakturahandtering rummer en del manuelle postgange.

e Deloitte vurderer, at igangvaerende initiativer, herunder afhjelpning af integrations-
fejl mellem Targit og Navision Stat og eventuel implementering af administrative
feellesskaber pa ministeromradet, kan sikre en bedre tilretteleeggelse af arbejdsgan-
gene.

Anbefaling: Decentrale enheders budgetramme

Deloitte vurderer videre, at decentrale enheders budgetramme ber reduceres med i alt
200.000 kr., sa snart integrationsfejlen er udbredt, for at sikre, at der ikke sker dobbeltar-
bejde.
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7. It

It-anvendelsen er af vasentlig betydning for Fiskeridirektoratet og er en tilsvarende ve-
sentlig post pa direktoratets budgetter. Fiskeridirektoratet har over arene investeret bety-
delige midler i etableringen af Fiskerisystemet og andre registrerings- og overvagningssy-
stemer.

Fremadrettet forventer direktoratet at fortseette denne udvikling. Direktoratets investe-
ringsbudget omfatter over en 5-arig periode et investeringsbudget pa ca. 85 mio. kr. Det
har derfor varet naturligt at lade direktoratets it-anvendelse indgd som et af de seks ana-
lytiske temaer i budgetanalysen.

Budgetanalysen fokuserer i relation til Fiskeridirektoratets it-anvendelse pa:
e om de eksisterende it-lgsninger kan drives mere effektivt
e om direktoratets it-omkostninger generelt kan reduceres, og pa

e hvordan direktoratet styrer sine it-investeringer set i forhold til gevinster (it gover-
nance).

De forste to temaer resulterer i et antal forslag til besparelser, mens det sidste tema i hgje-
re grad vurderer, hvorledes det kan sikres, at det fremover er de rigtige initiativer, der ta-
ges pa it-omradet, og at der hestes de ngdvendige gevinster.

I forhold til rapporteringen er det valgt at strukturere denne saledes, at der fokuseres pa it-
driftsomkostninger, dernast pa it-investeringer og afslutningsvis i dette afsnit pa den
fremadrettede styring af it-udviklingen.

7.1. Eksisterende it-driftsomkostninger

De eksisterende it-lasninger er resultatet af en flerarig udvikling, hvor fokus oprindelig
har veret pd inden ar 2000 at fa skabt erstatninger for @ldre systemer. Det giver derfor
god mening at overveje, om de beslutninger, som tidligere er truffet, fortsat er de optima-
le ud fra en omkostningsmaessig synsvinkel.
De eksisterende lgsninger
Fiskeridirektoratets systemportefolje er ssmmensat af losninger til:

e understottelse af fiskerikontrolopgaverne (Fiskerisystemet)

e understottelse af fiskeriovervigningen

e understottelse af fisketegnsadministration

e understottelse af statistikproduktion

e understottelse af organisationen (Kontorsystemer, Intranet)

Systemportefoljen gennemgas nermere nedenfor.
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It-driftsomkostninger
Fiskeridirektoratets it-omkostninger deekker omkostninger til:

e traditionel Microsoftbaseret infrastruktur deekkende arbejdspladser, servere, mail,
okonomistyring etc. Lasninger, der er relateret til direktoratets administration.

e udvikling og vedligeholdelse af systemlesninger specifikke for fiskerikontrol, admi-
nistration af fisketegn etc. Altsé lgsninger, der er relateret til direktoratets produkti-
on.

It-omkostningerne vil derfor ligge pa et hejere niveau, end hvad man typisk vil finde in-
den for styrelser eller direktorater.

Tabel 7.1 It-driftsbudget 2005, ekskl. personale

Omkostningsart Belab (kr.)

Konsulentbistand 1.550.000

Software 475.000

Hardware, anskaffelse 230.000

Hardware, vedligeholdelse 780.000

Datakommunikation 4.520.000

® FD’s netveerk 820.000

® Mobil kommunikation 200.000

e Satellit komm. til egne skibe 700.000

e Vedligeholdelse af do. 400.000

e Satellitovervagning 2.400.000
Inkl. drift af e-mail

Koncern-IT 600.000 | og NavisionStat
m.v.

Diverse 10.000

| alt, ekskl. personale 8.165.000

It-driftsbudgettet suppleres af et investeringsbudget, som i 2005 udger 1.795.000 kr., men
som i de kommende forventes at vokse betydeligt og udgere i alt ca. 85 mio. kr. over pe-
rioden 2005-2009.

I Finansministeriets omkostningsanalyse® oplyses folgende negletal for direktoratets it-
omkostninger.

8 Kilde: Finansministeriets it-omkostningsanalyse 2005, oplysninger udarbejdet af FD3.
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Tabel 7.2 Nogletal for it-driftsbudget (2005), ekskl. egne arsvaerk

Omkostningsart Belob (mio. kr.)

Drift af Unix-servere 3,016
Drift af Windows-servere 1,750
Datakommunikation 1,600
Systemudvikling (eksternt) 2,857
Satellitovervagning 3,275
Outsourcing 2,504

Belobene i denne tabel kan ikke umiddelbart sammenlignes med driftsbudgettet, idet de
iflg. FD3’s ledelse ogsa indeholder afskrivninger pa tidligere ars investeringer i bl.a. ser-
vere, netvaerksudstyr etc.

I datakommunikationsomkostningerne er i tabellen ovenfor medtaget omkostninger til
den landbaserede kommunikation, men ikke satellitkommunikation.

Personalemessigt er it-organisationen sammensat som det fremgar af folgende tabel.

Tabel 7.3 It-personale (2005)

Personalekategori Antal medarbejdere

It-ledelse 1-2
Installation og brugerstgtte 3
Systemvedligeholdelse 2

It-ledelsen er ud fra en umiddelbar vurdering bemandet med mange ressourcer, set i for-
hold til den samlede organisations sterrelse, hvilket dog delvis forklares af et omfattende
forbrug af ekstern assistance, der kraever ledelsesmessig kapacitet. Med til forklaringen
herer ogsa, at der anvendes ledelsesmessige ressourcer pa funktionerne navnt herunder.

Safremt bemandingen til dataregistrering fremover matte blive reduceret, ber den ledel-
sesmassige kapacitet kunne reduceres.

Udover it-personalet omfatter EDB/Data-kontoret medarbejdere til dataregistrering og
statistik.
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Tabel 7.4 Dataregistrering- og statistikpersonale (2005)

Personalekategori Antal medarbejdere

Dataregistrering 7

Statistikere 4

Ud over den centrale dataregistrering er der pd inspektoraterne ansat 5-7 medarbejdere,
som héndterer indtastning af logbeger, siledes at Fiskeridirektoratet samlet anvender 12-
14 medarbejdere til dataregistrering.

Systemportefoljen

Fiskerisystemet

Fiskerisystemet er udviklet over en kortere arrekke op mod ar 2000 og er baseret pa
ajourfort teknologi. Fiskerisystemet har en felles veldefineret database. Systemet anven-
der en tynd klientgraenseflade, der forudsetter, at brugeren har netvaerksadgang til syste-
met. Systemet driftafvikles i en clusterlosning med den server, der benyttes til Data
Warehouse-lgsningen (SAS). Det gores for at sikre en hej tilgengelighed. Tilsvarende
stilles der forholdsvis store krav til minimering af mulighederne for tab af data, hvilket
afspejler sig i anvendelsen af spejlede data pa diskniveau samt etableringen af et disksy-
stem i et fysisk separat driftsrum.

Fiskerisystemet (og Data Warehouse/SAS) driftafvikles pa en Unix-serverplatform, mens
direktoratets ovrige systemer er placeret i et Windows-servermiljo.

Fiskerisystemet vedligeholdes og videreudvikles i al vasentlighed af eksterne ressourcer,
hvilket 1 praksis er direktoratets primere it-leverander, der har vist sig at vaere en og
samme leverander TietoEnator.

Driften af Fiskerisystemet og det statistiske Data Warehouse svarer til omkostningerne
ved drift af Unix-servere nevnt ovenfor til 3,016 mio. kr., hvortil iflg. FD3 skal leegges
0,5 arsvaerk, saledes at driftsomkostningen bliver pa 3,2 mio. kr.

Hertil kommer systemvedligeholdelse og videreudvikling, som ud fra det foreliggende
budgetmateriale skennes til 1,7 mio. kr., hvoraf de 0,7 mio. kr. udger investeringsom-
kostninger.

Fiskeriovervagningssystemet

Fiskeriovervagningssystemet er et separat system, der er integreret med Fiskerisystemet,
saledes at fartgjsoplysninger kombineres med positionsoplysninger indhentet fra et posi-
tionsbestemmelsessystem pa de sterre fiskerifartgjer. Positionsoplysningerne kommuni-
keres til overvagningssystemet via satellitkommunikation.

Der er vasentlige omkostninger forbundet med systemet:

¢ Installation af positionsbestemmelsesudstyr og satellitkommunikation pa hver
enkelt fiskefarto;.
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e Kommunikation af data via en operaters jordbaserede satellitmodtagestation til
direktoratet.

I budgettet for 2005 er indeholdt et budget pa 2,4 mio. kr. til satellitovervigningssystemet
(fase 1-4) . Dette belab vil efter FD3’s oplysninger vokse til 5,0 mio. kr., safremt der ind-
fores elektronisk logbog for alle fartgjer over 10 meter.

Fisketegnsadministrationssystemet

Fisketegnsadministrationen er baseret pa et nyudviklet system, der giver borgere og for-
handlere mulighed for over internettet at kebe og forlenge gyldigheden af fisketegn.

Fisketegnssystemet er tilgeengeligt over direktoratets egen portal www.fisketegn.dk. Por-
talen er ikke tilgengelig eller omtalt pa Danmarks officielle turisthjemmeside
www.vistdenmark.com, hvor der alene findes henvisninger til den tidligere oversigt over
salgssteder. Portalen er tilgeengelig via et link fra www.netborger.dk.

Parallelt med driften af det nye system opretholdes muligheden for, at borgere kan indbe-
tale pa postkontorer med et almindeligt indbetalingskort, hvilket resulterer i en parallel
procedure med registrering af oplysninger fra indbetalingskortet. Denne opgave er out-
sourcet til IBM. Omkostningerne til opretholdelse af denne administration andrager 1-2
mio. kr. arligt.

Ombkostninger til drift og udvikling af Fisketegnssystemet betales af kaberne af fisketegn
pa den made, at omkostningerne daekkes af fiskeplejemidlerne. Eventuelle besparelser vil
derfor ikke pavirke Fiskeridirektoratets budget.

Statistikproduktion

Statistikproduktionen er baseret pa et Data Warehouse, der fodes fra Fiskerisystemet. Sy-
stemet er baseret pa produkter fra SAS Institute og driftafvikles pa en Unix-server i
cluster med Fiskerisystemet. Systemet er senest blevet udvidet med funktionalitet, der
muligger en vis selvbetjening via direktoratets netsted (hjemmeside).

Driften af det statistiske Data Warehouse er inkluderet i driften af Fiskerisystemet naevnt
ovenfor.
Kontorsystemer m.v.

Fiskeridirektoratets kontorsystemer er baseret pa standarden fastlagt i Koncern-IT-
samarbejdet. Kontorsystemerne omfatter séledes:

e Microsoft Exchange (mailserver)
e Microsoft Office (Word, Access, Excel, PowerPoint etc.)
e Captia (ESDH)
e Faxination
e IntraSuite
idet man hertil kan tilfgje:

e NavisionStat
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Mailserveren og Navision Stat drives af Koncern-IT placeret under Fadevarestyrelsen
(FVST).

Omkostningerne til driften af kontorsystemer udgeres dels af omkostninger til drift af
servere, dels af licensomkostninger til de anvendte softwareprodukter.

Ombkostningen til drift af servere for kontorsystemerne er sammensat af omkostninger til
Koncern-IT for driften af Exchangeserver og omkostninger til drift af fileservere/server til
ESDH-systemet Captia.

Omkostningen til Koncern-IT udger arligt 600.000 kr., inkl. NavisionStat m.v. Hertil skal
sé leegges omkostninger til Microsoftlicenser pa arbejdsstationerne, som dog i budgettet
for 2005 ikke indgar med vaesentlige belob, fordi det er valgt ikke at betale for opgrade-
ringsservice. Omvendt omfatter budgettet omkostninger til drift af Koncern-1T’s netvaerk.

Driften af fileservere og server for Captia foregar ved hjelp af det samme disksystem,
som anvendes i forbindelse med Fiskerisystemet, dvs. servere med en betydelig sikkerhed
over for nedbrud og over for tab af information. Dette sikkerhedsniveau forekommer ogsa
i denne sammenheng at vare for hejt i forhold til den aktuelle sérbarhed, jf. ogsé afsnit
7.2 vedrerende investeringer.

Opsummering af problemomrader

Det er Deloittes vurdering, at der er muligheder for at reducere omkostningerne til it-drift
af ovenna®vnte systemer og losninger.

Problemomraderne er koncentreret om:
e Licensomkostninger til Kontorsystemer
e Drift af Fiskerisystemet m.v.

o Den landbaserede datakommunikation og en uhensigtsmassig datakommunikation
med kontrolskibene i havn

e Omkostninger til Inmarsat-C satellitkommunikation
e Salg af fisketegn

De veasentligste omkostninger i driftsbudgettet vedrarer data- og satellitkommunikation i
forhold til fiskeriinspektoraterne, i forhold til egne fartgjer og i forhold til overvagningen
af fiskefartgjer med installeret satellitkommunikation. Pa dette marked er der ingen eller
kun begraenset konkurrence, hvorfor det er vanskeligt at nedbringe disse omkostninger
vaesentligt.

Der fremszttes nedenfor konkrete anbefalinger til adressering af problemomréaderne.

Anbefaling: Reduktion af licensomkostninger til Kontorsystemer
Licensomkostningerne til Kontorsystemer kan forseges reduceret pa forskellig vis:
e Udskiftning af softwareprodukterne med billigere produkter
e Opher med automatisk vedligeholdelse af softwareprodukterne

e Felles anskaffelse af softwareprodukter
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Det gkonomiske udbytte af at gennemfore forslagene er ikke summen af besparelserne.
Hvis vedligeholdelsen af Microsoft desktop-softwareprodukter opsiges, reduceres bespa-
relsespotentialet ved at skifte til open source-software.

Udskiftning af softwareprodukter med billigere produkter

Alternativet til Microsoft Office er sakaldt open source-software til kontorbrug — typisk
OpenOffice.

Ministeriet for Videnskab, Teknologi og Udvikling (MVTU) har i 2004 i samarbejde med
en reekke institutioner gennemfort et antal pilotforseg omkring et alternativ til anvendel-
sen af Microsoft Office. Resultaterne af disse pilotforseg er dokumenteret i en rapport
udgivet i december 2004’

Rapporten peger pé, at open source-software pa kontoromradet er et konkurrencedygtigt
alternativ til de produkter, man betaler licens for. Men offentlige myndigheder og institu-
tioner skal samtanke softwareindkeb med de generelle it- og forretningsstrategiske mal
om eksempelvis dokumentudveksling og integration med gvrige it-systemer.

Fiskeridirektoratets muligheder for at skifte til open source-software begranses af:

e En omfattende anvendelse i1 direktoratet af Microsoft Excel-"lgsninger” med sakald-
te makrokommandoer, som er vanskelige at konvertere til OpenOffice Calc.

e En tilsvarende anvendelse af Microsoft Access-lgsninger

e At det benyttede ESDH-system Captia forst i sin version 3.0 understetter OpenOffi-
ce.

Omvendt er Fiskerisystemets arkitektur velegnet til integration med OpenOffice.

Det er Deloittes vurdering, at Fiskeridirektoratet fremover ber sikre sig mod en afhen-
gighed af leveranderspecifikke standarder og skabe en politik for fjernelse af ”skuffelos-
ninger” ude i organisationen, der elles forhindrer anvendelsen af systemer baseret pa abne
standarder.

En udvikling af forskellige lokale lgsninger — ”skuffelosninger” — pa de samme behov er
en ineffektiv udnyttelse af ressourcer, men er ogsa et tegn pa et behov for lgsninger, som
ikke deekkes fra centralt hold. Det er Deloittes vurdering, at en bedre dialog omkring di-
rektoratets udviklingsplan, jf. afsnit 7.3, vil kunne berede vejen for fjernelsen af lokale
losninger.

Inden for en kortere tidshorisont er det pd denne baggrund Deloittes vurdering, at om-
kostningsreduktioner pad omrédet snarere skal komme fra et af de folgende forslag.

Ophor med automatisk vedligeholdelse af softwareprodukterne

" Valg af kontorpakke, Beslutningsstotte baseret pd studier af seks migreringer til henholdsvis MS
Office 2003 og OpenOlffice.org. Ministeriet for Videnskab, Teknologi og Udvikling, 13. december
2004.
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MVTU’s rapport peger videre pd, at offentlige myndigheder og institutioner skal forholde
sig kritisk til behovet for at opgradere software, safremt begrundelsen blot er den, at der
foreligger nye versioner med funktionalitet, som der ikke er et decideret behov for.

I forhold til Microsoft kan et alternativ derfor vaere ikke at kabe érlig vedligeholdelse af
Officepakken, men i stedet at kebe nye versioner af softwaren i forbindelse med for ek-
sempel en generel udskiftning af pc’er, hvor software typisk leveres sammen med det fy-
siske udstyr (pd OEM-basis).

Forslaget er indarbejdet i en anbefaling i afsnit 7.2, idet omkostningerne til Microsoftli-
censer er budgetteret som investeringer.

Feelles anskaffelse af softwareprodukter

Fiskeridirektoratets anskaffelse af Microsoftlicenser sker i dag gennem et Microsofts Se-
lect-licensprogram, hvor aftalen er indgéet i regi af Koncern-IT, men hvor den er indgéet
som en selvstendig aftale for direktoratet. Der er usikkerhed med hensyn til, om prisni-
veauet i den indgéede aftale er attraktivt i forhold til Microsofts maksimale rabatter, som
SKI-aftalen er baseret pa.

Vurderingen er, at der formentlig vil vaere fordele ved at indga enten i et storre forplig-
tende indkebssamarbejde med andre ministerier eller ved at kebe ind over SKl-aftalen
indgaet i 2004 mellem Microsoft Danmark og SKI.

Fordele

Den vasentligste fordel ved anbefalingen er, at hjemtagelsen af besparelsen er nem, idet
den besparelse, der er forbundet med den mindste risiko, realiseres ved blot at pavirke
handelsvilkarene for den software, som anvendes. Det betyder, at den umiddelbare anbe-
faling er, at Fiskeridirektoratet dels undlader at tegne lobende vedligeholdelse pa sit Mi-
crosoft desktop-software og samtidig foretager indkeb af server-software i regi af enten et
udvidet samarbejde med andre ministerier eller via SKI.

Risici
Der er ikke identificeret vaesentlige risici i forbindelse med denne anbefaling.

Gennemforlighed

En gennemforelse af forslaget, hvor der alene arbejdes med den aftalemeessige side er
forholdsvis enkel at gennemfere, fordi den ikke involverer endringer i relation til brugere
eller teknologi.

En gennemforelse af et skifte til OpenOffice og tilherende open source-produkter vil in-
troducere dels et storre arbejde med udskiftning og uddannelse, men ogsé opgaver i rela-
tion til integration af nye produkter i forhold til den i evrigt eksisterende portefolje af
software og systemer.

Cost-benefit

Dette forslag er specificeret ekonomisk i afsnit 7.2, idet direktoratet har budgetteret visse
af sine Microsoftomkostninger som investeringer.
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Anbefaling: Outsourcing af drift af Fiskerisystemet

Fiskerisystemet drives af direktoratet i eget miljo med egen organisation. Dette giver nog-
le fordele i form af fleksibilitet, men ogsé risikoen for som mindre keber at betale for-
holdsvis hgje priser for maskinel kapacitet og software. Det er derfor forslaget, at der fo-
retages en vurdering af mulighederne for reduktion af driftsomkostningerne, herunder li-
censomkostningerne, gennem realisering af stordriftsfordele ved enten outsourcing af
serverdriften til driftsleverander eller ved overdragelse af driftsopgaven til Koncern-IT.
Velges den sidste losning, vil det formentlig vere relevant for Koncern-IT at gennemfore
et samlet udbud af driftsopgaver for ministeromradet.

Forudsatningen for at kunne outsource — og i gvrigt for at opna en hgj tilgengelighed —
er, at dokumentation knyttet til Fiskerisystemet befinder sig pa et hgjt niveau og at drifts-
processerne omkring systemet er velbeskrevne, siledes at den ydelse, som en 3. part i gi-
vet fald skal levere, vil vare sa veldefineret som mulig. Dette vil kunne opnas ved at be-
skrive processer og dokumentation i overensstemmelse med den udbredte /7/L-standard.
Gennemforelsen af en /77L-standardisering ber ligeledes ske koordineret med tilsvarende
aktiviteter inden for ministeromradet.

Fiskerisystemet er velegnet til outsourcing pa grund af sin homogene natur med tynde
klienter og dermed en enkel drift i forhold til systemer, som kraver en taet koordinering
med software installeret pa brugernes pc’er.

Fiskeridirektoratet er en forholdsvis lille indkeber af it-teknologi og risikerer dermed at
indkebe til for hgje priser. Der ber derfor vere mulighed for at realisere stordriftsfordele
gennem en outsourcing af den sékaldte “housing’ type, hvor teknologi og software flyttes,
men hvor driftsorganisationen bevares in-house i direktoratet.

Fordele

Fordelen er en forventning om reducerede omkostninger til anskaffelse af udstyr, soft-
ware, strom og kel. Fordelen er alene beregnet ud fra en ’housing aftale’, hvor en leve-
randers stordriftsfordele udnyttes til at anskaffe hard- og software billigere. Sparet kol og
strom udger kun et mindre beleb, som kun indirekte kan realiseres som besparelse i Fi-
skeridirektoratets budget (afregnes over huslejen).

Risict

Der er risiko for en begrenset (mere formaliseret) frihed til at &ndre i den opsatning og
kapacitet, som en outsourcingleverander vil tilvejebringe.

Gennemforlighed

Anbefalinger vil kunne gennemfores umiddelbart, men vil kunne ske med sterst umiddel-
bar gevinst i forbindelse med nedvendig udskiftning af server- og diskkapacitet.

En flytning af diskkapacitet til Fiskerisystemet til et andet site vil dog skulle vurderes i
forhold til, at denne diskkapacitet ogsa fungerer som server diskkapacitet for Windows-
miljeet 1 direktoratet og for ESDH-systemet Captia. Diskkapaciteten til sddanne miljeer
kan ikke flyttes pa afstand af brugerne medmindre bandbredden i datakommunikationen
mellem desktop og servere er tilstraekkelig kraftig — et forhold som dog kan modvirkes
ved at lade desktop-applikationerne afvikle under Citrix.
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Tabel 7.5 Cost-benefit

Lgbende: 15% besparelse af nuvaerende omkostninger pa 450.000
3,016 mio. kr.

En gang:

e Udbudsforretning med kravspecifikation, udbudsdoku- 300.000

menter, advokatbistand etc.

e Flytning af udstyr, datakommunikation etc. 50.000
Labende:

e Administration og kontraktopfalgning 100.000

Séavel besparelsespotentiale som omkostninger er baseret pa erfaringsbaserede sken. Om-
kostningen til gennemforelse af en udbudsforretning er dels baseret pa en forudsatning
om, at der er tale om en ”simpel” "housing’ orienteret outsourcing, og dels pa en forud-
setning om, at FD3’s ledelse har ressourcerne og kompetencen til at gennemfore et ud-
bud og den efterfolgende leveranderstyring.

Anbefaling: Udbud af landbaseret datakommunikation

Fiskeridirektoratets landbaserede datakommunikation er baseret pa dels egne forbindelser
til inspektoraterne, dels pa Koncern-IT’s fzlles datanetvaerk, som ogsa giver adgangen til
Statens datanetvark med de her placerede servicer.

Det er vurderingen, at kapaciteten i Koncern-IT’s felles datanetvaerk er overdimensione-
ret og reelt ikke udnyttes fuldt ud. Det er forslaget, at begge netveerk sendes 1 udbud.

I forbindelse med Koncern-IT’s datakommunikation vil der formentlig kunne opnés for-
dele ved at skifte til FWA eller lignende tradles datakommunikation egnet til byomrader.

Fordele

Fordelen vil vere reduktion i omkostningerne pa 15-20 pct. af de nuverende omkostnin-
ger.

Risict
Der er risiko for visse omkostninger i forbindelse med skift af leverander.

Gennemforlighed

Kan gennemferes, nar bindingsperioder i eksisterende kontrakter muligger en opsigelse,
hvilket forventes at vare pr. 2007.

Budgetanalyse af Fiskeridirektoratet 83



Tabel 7.6 Cost-benefit

Lgbende: 15% besparelse pa nuveerende omkostninger 150.000
pa ca. 1 mio. kr.

En gang: Bistand til skifte af leverandar 50.000

Savel besparelsespotentiale som omkostning er baseret pa erfaringsbaserede skon.

Anbefaling: Alternativ landbaseret kommunikation til Fiskeridirektoratets eg-
ne fartajer

Fiskeridirektoratets egne fartgjer bruger megen tid i havn. I disse perioder er anvendelsen
af satellitbaseret kommunikation en meget dyr lgsning set i forhold til traditionel landba-
seret kommunikation, og satellitkommunikation har samtidig stadig sine begransninger
med hensyn bandbredde og dermed performance af de lesninger, der anvendes pa farte-
jerne.

Forslaget er, at de mest frekventerede havne, i1 et samarbejde med en teleoperater, udsty-
res med “offentlige”, men naturligvis krypterede hot spots — altsé tradles lokal kommuni-
kation — samtidig med at fartejerne udstyres med tradlese lokalnet med passende raekke-
vidde. Telefonien til skibene kan i havn leveres ved hjelp af enten ip-telefoni over hot
spottet eller ved hjelp af traditionel tradles forbindelse til pstn-telefoni, der fremfores
sammen med ip-forbindelsen til hotspottet.

Herved vil den satellitbaserede kommunikation kunne undveres i havnene.

Ifolge direktoratets oplysninger arbejdes der pa at etablere en ny satellitkommunikations-
leesning med storre bandbredde og et lavere omkostningsniveau. I forbindelse med etable-
ringen af en ny aftale og i dialogen omkring en ny lgsnings prissatning foreslas det, at di-
rektoratet sikrer sig en lgsning baseret pa afregning af forbrugte datamangder, hvilket vil
give plads til den foreslaede losning.

Fordele

Fordelen er oget bandbredde og bedre svartider samt reducerede omkostninger.

Risici

En ny satellitkommunikationslesning vil ifelge oplysninger fra direktoratet kunne leveres

pa et lavere omkostningsniveau. Bliver det tilfzldet, vil det reducere besparelsespotentia-
let pa den foreslaede lasning, men nettoresultatet vil blive besparelser.

Gennemforlighed

Forudsetningen for at forslaget kan gennemfores er, at Fiskeridirektoratets nuvaerende sa-
tellitkommunikation &ndres, siledes at den ikke er flat rate-baseret.

Budgetanalyse af Fiskeridirektoratet 84



Der skal sikres mulighed for opsatning af udstyret pa havnene — passende beskyttet mod
vejrlig og med stromforsyning etc.

Tabel 7.7 Cost-benefit

Labende: Skibene er i havn i maske 70% af tiden, hvorfor 350.000
det forsigtigt antages, at 50% af datakommunikationen

kan flyttes til biligere kommunikationsform. 50% af

700.000 kr.

En gang: Installation af hot spot i 15 havne, bidrag til tele- 100.000
selskab samt installation pa skibene.

Lebende: 200 kr. pr. bruger pr. maned, jf. TDC. Dvs. 4 10.000
abonnementer.

Anbefaling: Fzlles indkeb af Inmarsat-C satellitkommunikation

Alle lande omkring Nordsgen anvender eller skal anvende satellitovervagning ved hjalp
af Inmarsat-C kommunikation. Anvendelsen vil ske i stigende omfang og i Danmark in-
debzere en fordobling af antallet af fartejer, som vil vaere under satellitovervagning. For-
slaget indeberer etableringen af et indkebssamarbejde pa nedtagning af satellitkommuni-
kation, saledes at EU-landene foretager fzlles indkeb og herved med oget kabekraft re-
ducerer omkostningerne.

Fordele

Fordelen vil vare reducerede omkostninger.

Risici

Der mé forventes koordinering af et feelles udbud og efterfolgende administration.

Gennemforlighed

Forslaget vanskeliggeres af beslutningsprocessen, nér flere lande skal na frem til felles
beslutninger pa samme tidspunkt. Det vil vaere en udfordring at skabe et falles indkeb,
fordi fiskere i andre lande selv baerer omkostningerne til datatransmission og dermed vil
vaere lengere vaek fra et koordineret falles indkeb. P4 den anden side ber et EU-
kontrolagentur kunne befordre et sadant feelles indkeb. Det vurderes pa den baggrund, at
forslaget forst vil kunne kunne realiseres i 2009.
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Tabel 7.8 Cost -Benefits

Lgbende: Lavere Igbende betaling 500.000
A
En gang: 100.000

Savel omkostninger som besparelsespotentiale er meget last begrundede, men skal ses i
forhold til en fremtidig arlig omkostning pa 5,0 mio. kr. til satellitkommunikation.

Anbefaling: Fjern salg af fisketegn via girokort

Forslaget indeberer, at den hidtidige administration af salget af fisketegn med indbeta-
lingsmulighed pa postkontorerne nedlegges, saledes at den eneste made at anskaffe fiske-
tegn pa bliver via direktoratets e-handelslesning — enten direkte som bruger af fisketegn
eller som forhandler af tegn.

Opretholdelsen af muligheden for indbetaling af almindeligt girokort betyder opretholdel-
sen af (outsourcet) registrering af disse manuelle girokort samt opretholdelse af pro-
grammel og driftsrutiner til handtering af disse registreringer.

Fordele

Fordelen ved forslaget er, at direktoratet netto kan reducere sine omkostninger. Fra direk-
toratet er det oplyst, at den nuverende omkostning til ekstern registrering af indbetalinger
ligger pa 1-2 mio. kr. arligt. Dette potentiale er ikke indregnet i det samlede effektivise-
ringspotentiale.

En lukning for anskaffelsen af fisketegn via postgiro og omlagning til en elektronisk ser-
vice svarer pa mange mader til udviklingen af eFaktura. Her er en traditionel forretnings-
gang endret til en digital samtidig med, at der er oprettet en service for de, som ikke kan
benytte den ny forretningsgang. Helt tilsvarende er det muligt for borgere selv at benytte
www.fisketegn.dk, men man kan ogsa benytte en service — en forhandler af fisketegn — til
at anskaffe via dette site.

Risict
Ulempen er, at serviceniveauet over for lyst- og fritidsfiskere vil kunne opleves som for-

ringet, hvilket dog delvist vil kunne modvirkes gennem en foregelse af antal udsalgsste-
der.
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Tabel 7.9 Cost-benefit

Labende: 1,5 mio. kr.
N

En gang:

Fjernelse af indbetalingsmulighed, opsigelse af registre- 10.000

ringsaftale og fjernelse af driftsrutiner.
Jget markedsfering af www.fisketegn.dk 500.000

Forbedret brugergraenseflade til www.fisketegn.dk 200.000

Besparelsen vil ikke pavirke Fiskeridirektoratets budget, fordi omkostninger i forbindelse
med salg af fisketegn finansieres af indtaegterne, som ellers gér til pleje af fiskebestanden.

Gennemforlighed

En fjernelse af den hidtidige girokortindbetalingsrutine vil formentlig blive medt med
protester fra lyst- og fritidsfiskerorganisationer, hvilket kan skabe et politisk pres mod
forslaget. Pa den baggrund vurderes forslaget forst at kunne implementeres pr. 2009.

En vaesentlig del af indtegterne pa fisketegn kommer fra borgere, som indbetaler med et
girokort over hjemmebanklesning og samtidig tilmelder sig PBS, séledes at der arligt kan
haves et belob for fornyelse af fisketegn. Det er ikke sikkert, at disse borgere ville forny,
hvis ikke der var en automatik.

Kunsten bestér derfor i, at fa disse borgere til i stedet at benytte www.fisketegn.dk og dér
benytte mulighederne for at tilmelde sig PBS.

Det er derfor vurderingen, at der vil skulle foretages en markedsforing af
www.fisketegn.dk for at sikre den nedvendige adferdsendring. Dette vil skulle ske sam-
tidig med, at www.fisketegn.dk’s design og vaerdi foreges for denne malgruppe. Og
www.fisketegn.dk skal tilbydes som webservice, der kan integreres pa andre hjemmesider
— fx hos turistforeninger, sportsfiskere og forhandlere af fiskeudstyr.

Det vil formentlig ikke veere muligt pa meget kort tid at erstatte det hidtidige system, men
det ber overvejes om ikke det nevnte besparelsespotentiale i stedet kan hjemtages gen-
nem indforelse af gebyrer for kab af fisketegn via girokort samtidig med at den billigere
losning forbedres og promoveres.

7.2. It-investeringer

It-investeringerne udger en betragtelig del af Fiskeridirektoratets omkostninger de kom-
mende ar. Investeringerne er vanskelige at analysere pa grund af manglende detaljerede
forudsatninger og manglende omkostningskalkulationer. De vaesentligste poster 1 it-
investeringsbudgettet er saledes 1 vid udstraekning baseret pa overordnede sken.
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Investeringerne er generelt ikke begrundet i sakaldte business cases eller pa anden vis i de
forventede gevinster, der vil vaere af at gennemfere investeringerne. Dette forhold er
narmere belyst i afsnit 7.3.

It-investeringerne som planleegges af Fiskedirektoratet er resumeret i folgende afsnit. Ikke
alle investeringer er p.t. indarbejdet i det foreliggende forslag til finanslov for 2006. De
forslag til besparelser, som Deloitte foreslar pa omradet, vil derfor ikke alle kunne relate-
res til det foreliggende forslag til finanslov for 2006 (FFL0O6 og BO-arene). Besparelses-
forslagene skal derfor ses i forhold til den fremadrettede vurdering af investeringsbeho-
vet.

Oversigt over budgetterede it-investeringer

Fiskeridirektoratet har et meget betydeligt it-investeringsbudget for de kommende éar. In-
vesteringerne er sammensat af:

e ct it-investeringsbudget for perioden 2005-09

e investeringer af it-massig karakter indeholdt i direktoratets vurdering af konsekven-
serne af torskegenopretningsplanen og TAC/kvoteforordningen.

It-investeringsbudgettet fremgéar af folgende tabel, der er udarbejdet af FD3 den 31. okto-
ber 2004.

Tabel 7.10 It-investeringsbudget

Adgang til fartgjsoplysninger

(FS)
Nyt Content Mgmt. System 0,30 0,30
Nyt kontrolsystem (FS) (10,00) (10,00)
Nyt logbogssyst. (FS) EU-

yt logbogssyst. (FS) (6.00) (6,00)
blanket
Scanning af dok. t. Fisk.syst.

(0,75) (0,75)

(FS)

AEndringer og tilpasninger af
0,70 (1,50) (1,50) | (32,00) (8,00) ' (43,70)

Fiskerisystemet (FS)
Ny satellitkommunikation til FD-

. (8,00) (8,00)
skibe
Nyt disksystem 4,50 4,50
Fornyelse af Microsoftlicenser 0,18 0,90 1,08
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Ny Unix-platform 2,0 2,00
Lb. fornyelse af Win-

0,12 0,20 0,20 0,20 0,20 0,92
serverplatform
Kommisionens adg. til data (FS) (5,00) (5,00)
Udskiftning af pc’er 1,50 1,50
Udbyg. af mobil hw-platform (0,15) (0,15) (0,15) (0,15) (0,60)
I alt 1,80 19,50 20,85 34,35 8,35 84,85

Note: Investeringer markeret med (FS) vedrorer Fiskerisystemet. Belob angivet i parentes er ikke indeholdt i
FFLO6.

I direktoratets beskrivelse af de skonomiske konsekvenser af TAC/kvoteforordningen og
Torskegenopretningsplanen m.v. af 17. januar 2005 fremgar det, at de it-messige konse-
kvenser er som angivet i felgende tabel.

Tabel 7.11 Gkonomiske konsekvenser pa it-omradet af torskegenopretningsplan og
TAC/kvoteforordning

It (investering) It (drift) Personale (drift)

Forudanmeldelse af torske-

landinger i Dstersgen og 0,3

Beelterne

Offentlig adgang til registre 0,6
Drift af satellitovervag- 2,8

ningssystemet
Elektronisk logbog 7,0 4,0 5,0
Belob i mio. kr.

Disse investeringer ligger ud over den generelle investeringsplan indeholdt i forrige tabel.

Opsummering af problemomrader

Deloitte vurderer, at der er mulighed for at reducere it-investeringerne i betydelig grad.
Forslagene til reduktion begrundes dog i vid udstraekning af et forslag om at reducere de
budgetterede investeringer til ikkespecificerede fornyelser af eksisterende systemer.

Folgende problemomréder er blevet identificeret:
e Planleegning af investeringer i Fiskerisystemet
e Et hojt sikkerhedsniveauet for Fiskerisystemet
e Hgjt niveau for teknisk support og hotline for nyt eLog-system

e Begranset konkurrence om levering af Fiskerisystemet
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e Fornyelse af Microsoftlicenser

Der fremsettes nedenfor en reekke anbefalinger vedrerende disse emner.

Anbefaling: Reduktion af investeringer i Fiskerisystemet

Investeringsbudgettet er pa nuvaerende tidspunkt svagt belyst og begrundet. Ved inter-
view med ledelsen af FD3, er det oplyst, at en meget stor del af budgettet, 43 mio. kr.
vedrerende @ndringer og tilpasninger af Fiskerisystemet, ikke er specificeret, men er op-
taget som konsekvens af skiftet til omkostningsbaserede regnskaber. Belobet repraesente-
rer séledes vaerdien af de hidtidige investeringer i Fiskerisystemet og dermed det beleb,
der iflg. FD3’s ledelse kan bruges som indikator for hvad der fremover skal investeres til
lgbende renovering og fornyelse.

Samtidig budgetteres der dog med konkrete investeringer til Fiskerisystemet eller i til-
knytning til systemet pa 22,25 mio. kr. I investeringsbelabet indgar tre veesentlige poster:

e Nyt kontrolsystem
o Nyt logbogssystem
e Kommissionens adgang til data

Den samlede budgetterede investering i Fiskerisystemet for perioden 2005-09 ligger sale-
des pé ikke mindre end 66 mio. kr., hvoraf de 43,7 mio. kr. ikke er navngivet.

Det er vurderingen, at der pad denne made sker en betydelig dobbelt budgettering, nar der
dels budgetteres med generelle reinvesteringsbeleb, dels i samme budgetperiode budget-
teres med konkrete navngivne investeringer.

Som naevnt er det vurderingen, at Fiskerisystemet er udviklet med en gennemtenkt og
moderne arkitektur, der gger dets levetid betragteligt — og vesentlig mere end de 8 ar,
som det er blevet oplyst fra FD3’s ledelse, der lagt ind som forudsatning for reinvesterin-
gen.

Det er pa det foreliggende grundlag Deloittes umiddelbare vurdering, at budgetreserven
pé de 43,7 mio. kr. derfor ber kunne reduceres til et beleb svarende til de hidtidige arlige
investeringer pd omkring 1,5 mio. kr. arligt. Reduktionen er saledes pa 36,2 mio. kr. ho-
vedsagelig i perioden 2008-09.

Med hensyn til de navngivne investeringer pa 22,25 mio. kr., er det vurderingen, at dette
er et meget hejt beleb for udvikling af funktionalitet, som kun vil udgere en mindre del af
det samlede Fiskerisystem, som der, s& vidt Deloitte er orienteret, over tid er blevet inve-
steret i storrelsesordenen 50 mio. kr. i. En investering pad méske 15 mio. kr. synes mere
sandsynlig.

Vurderingen er derfor, at investeringerne i1 Fiskerisystemet er budgetteret pd et for hejt
niveau. Budgettet ber over perioden kunne reduceres med:

e 36,2 mio. kr. fra den generelle budgetreserve
e 7,25 mio. kr. fra de navngivne investeringer

svarende til 1 alt 43,45 mio. kr.
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Anbefalingen er, at der igangsattes en mere detaljeret budgettering til vurdering af det
konkrete investeringsbehov.

Fordele

Fordelen er reducerede omkostninger.

Risici

Anbefalingen medferer en mindre budgetreserve, og der er dermed risiko for en vanskeli-

gere proces 1 forbindelse med investering i fremtidigt identificerede nedvendige eller ren-
table @ndringer.

Gennemforlighed

Forudsatter en nermere detaljering af investeringsbudgettet for Fiskerisystemet for at
identificere det rette investeringsniveau. Dog skennes reduktionen periodiseret over peri-
oden som felger:

e 2006 -5,0
e 2007 -2,0
e 2008 -30,0
e 2009 -6,0

Samlet set svarer det til en reduktion pé 43 mio. kr.

Besparelsen vedrerer investeringer, som p.t. ligger ud over forslaget til finanslov 2006
(FFLO6 og BO-arene). Besparelsen er derfor ikke indregnet som et egentligt effektivise-
ringspotentiale.

Tabel 7.12 Cost-benefit

En gang: 43.000.000
omonnnoer
En gang: 0

Anbefaling: Reduktion af it-sikkerhedsniveauet for Fiskerisystemet

Der foreslas gennemfort en systematisk risikovurdering med henblik pa eventuel revurde-
ring af det fastlagte sikkerhedsniveau. En systematisk risikovurdering vil bl.a. fastlegge
og begrunde behovet for en given oppetid, kravene til sikring af data samt kravene til for-
trolighed. En risikovurdering skal i1 evrigt under alle omstendigheder gennemfores i for-
bindelse med udarbejdelsen af en it-sikkerhedspolitik baseret pd DS484, som alle statslige
institutioner skal have pa plads inden udgangen af 2006, jf. Regeringens beslutning her-
om i januar 2004. Med en systematisk risikovurdering vil kravene til tilgengelighed for-
mentlig kunne reduceres, hvilket vil kunne udskyde eller reducere investeringer i diskud-
styr til datalagring.
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Fiskeridirektoratet har oplyst, at man af hensyn til fiskerierhvervet ensker at opretholde
en meget hgj oppetid, hvilket har betydet, at man har valgt et sikkerhedsniveau, der er ho-
jere end mange vesentligt sterre virksomheder opretholder i forhold til sine kunder.

Fiskerierhvervet er dog kun meget marginalt direkte brugere af Fiskerisystemet og til-
graensende systemer:

e crhvervet (og andre) kan online traekke statistikker vedrerende fangster etc.
e auktionshallerne indberetter via mail til Fiskerisystemet

Den sédkaldte onlineindberetning fra auktionshallerne er dog i realiteten i forhold til Fiske-
risystemet ikke en onlinefunktionalitet. Indberetningerne sendes i et standardiseret format
over e-mail, for det manuelt frigives af kontormedarbejdere til Fiskerisystemet.

Erhvervets ovrige anvendelse er indirekte via direktoratet anvendelse af Fiskerisystemet.
Systemnedbrud vil i denne sammenhang naturligvis betyde en langsommere betjening,
men ellers ikke noget.

Fiskerisystemet er i sig selv kun en del af den helhed, som sikrer tilgeengelighed. @vrige
dele omfatter datakommunikation, mailserver etc., der drives i regi af Koncern-IT, hvor
niveauet for tilgengelighed er lagt pé et andet og lavere (normalt) niveau.

Det giver med andre ord ikke nogen mening at bygge et Fiskerisystem med en meget hoj
tilgeengelighed, nar omverdenen (erhvervet) oplever systemets tilgengelighed via et e-
postsystem, som ikke har en serlig hej oppetid.

Hertil kommer, at tilgeengeligheden af servere og datalagring efterhdnden befinder sig pé
et meget hojt niveau, hvorfor der ikke lengere er behov for en dublering. De datalag-
ringsenheder, som anskaffes i dag har eksempelvis allerede en indbygget dublering af da-
ta.

Et hejt krav til tilgeengelighed kan derfor leveres uden etablering af den form for duble-
ring, som direktoratet har etableret, og det tilfojer ikke nogen reel (oplevet) aget tilgenge-
lighed, at anvende et endnu hgjere sikkerhedsniveau i kun en del af direktoratets it-
infrastruktur.

Fordele

Fordelene vil omfatte reduktion af investeringer og reduktion af driftsomkostninger i
form af faerre licenser til software pa servere.

Risici
Der er ikke identificeret risici.

Gennemforlighed

Vil forst med fordel kunne gennemfores i takt med, at der i gvrigt skal foretages @ndrin-
ger 1 driftsmiljeet for UNIX serverne og i SAN-disksystemet, hvilket jf. investeringsover-
sigten i FD3’s EDB budget vil sige i 2007 og 2008.
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Tabel 7.13 Cost-benefit

Lobende:

Marginalt lavere tidsforbrug til handtering af et enklere 0
driftsmiljg.

En gang:

Reduktion i investeringer til:

e Servere (2008) 500.000
e Diskkapacitet (2007) 2.000.000
A

En gang:
Omlaegning af driftsmiljg, back-up etc. 100.000
Lgbende: 0

De skeonnede besparelser er baseret pa grundlag af FD3’s investeringsbudget, der for &re-
ne 2007 og 2008 estimerer folgende investeringer:

e 4.5 mio. kr. til nyt datalagringudstyr
e 2.0 mio. kr. til nye Unix-servere

Datalagringskapaciteten kan som navnt formentlig som udgangspunkt halveres i forhold
til budgettet pa de 4,5 mio. kr.

Hertil kommer sé vurderingen af, hvordan prisen pé datalagringskapacitet udvikler sig.
Det er vurderingen, at investeringsbudgettet pa 4,5 mio. kr. har taget udgangspunkt i tid-
ligere gaeldende priser, hvilket er et meget forsigtigt budgetteringsprincip i en situation,
hvor priserne (fortsat) falder 35 pct. arligt®.

Fiskeridirektoratet anvender teknologi fra virksomheden EMC. EMC annoncerer lobende
nye produkter, hvor prisudviklingen svarer til ovennavnte. Ud fra vurderinger af de sene-
ste annonceringer og Forrester Research-analyser’ er det vurderingen, at et fuldt konfigu-
reret 1 TB disksystem p.t. kan anskaffes for under 100.000 USD, ekskl. moms.

Det er i gvrigt vurderingen, at der vil kunne vere en fordel i at preve markedet af ved an-
skaffelse af datalagringskapacitet efter et EU-udbud, idet SKI-aftalen ikke nedvendigvis,
pa dette omrade med s& markante og fortsatte prisfald, er den optimale kanal for indkeb.

8 Forrester Research: “Trends 2005: More Data Capacity, Smaller Size”, October 28, 2004.
? Forrester Research: ”Competes With EMC's DMX800 At The Low End Of The High End, May
13, 2004.
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Anbefaling: Reduktion af teknisk support og hotline for nyt eLog-system

Udvikling og drift af et nyt elektronisk logbogssystem udger den Kklart sterste it-
omkostning i den konsekvensvurdering Fiskeridirektoratet har udarbejdet af torskegenop-
retningsplanen og TAC/kvoteforordningen.

Den veasentligste enkeltpost i denne forbindelse udgeres af de forventede personaleom-
kostninger til support og hotline for det nye eLog system

Bag personaleomkostningen pa 5,0 mio. kr. arligt ligger en forudsatning om, at der til
teknisk support og bemanding af hotline funktion medgér 12 arsverk, idet selve applika-
tionen (softwaren) forudsettes vedligeholdt med eksterne ressourcer.

Den elektroniske logbog vil skulle benyttes af i alt ca. 1.050 fartejer.

Det er vurderingen, at en bemanding pd 12 ansatte repraesenterer en budgettering pa et
meget hojt niveau til et system med relativt fa brugere, idet det dog anerkendes, at syste-
met er noget mere komplekst end traditionelle systemer.

I andre organisationer regnes med en bemanding pa 1 supportmedarbejder pr. 200 bruge-
re, hvilket ville betyde, at 5 medarbejdere ville vaere et tilstrekkeligt antal, forudsat at far-
tojsejerne selv varetager installation og support af udstyr pa eget fartej. Forudsatningen
er endvidere, at der ikke ydes support degnet rundt hele aret. Holder denne forudsatning
ikke, ber der alternativt arbejdes med en outsourcing af support og hotlinefunktionen.

Fiskeridirektoratets opfattelse er, at der er behov for bade en it-kyndig support og en fi-
skekyndig support degnet rundt aret rundt — en opfattelse, som Deloitte ikke deler. Dels
ber medarbejdere med bade fiskefaglig og it-faglig viden kunne uddannes, og dels ber sy-
stemer og uddannelse kunne tilrettelaegges sa brugervenligt, at support ikke er ngdvendig
degnet rundt. Der eksisterer ogsa gode muligheder for onlinehjeelp. Deloitte er derfor af
den opfattelse, at bemandingen kan reduceres som foresléet.

Fordele

Fordelen knytter sig til det lavere omkostningsniveau, der bl.a. er estimeret ud fra droftel-
ser med direktoratets administrationskontor.

Risici

Anbefalingen vil indebzre en lavere servicegrad over for fiskerierhvervet, men dog ikke
lavere end i andre organisationer.

Gennemforlighed

Da udviklingen af den elektroniske logbog ikke er igangsat, vil en besparelse pa den
fremtidige support i princippet vere nem at gennemfore, da det ’blot” er en @ndring i
foruds@tningerne. For @ndringen i foruds®tningerne gennemfores, ber konsekvenserne
belyses narmere, hvilket ogsa vil give mulighed for at vurdere, hvilket niveau af kvalitet
der er nedvendigt for de data, som registreres gennem et elektronisk logbogssystem. No-
get tyder pa, at der arbejdes med et meget hgjt niveau i planleegningen, hvor det ber over-
vejes, hvad et tilstraekkelig godt niveau kunne give af besparelser.

En neermere analyse af konsekvenserne kan maske ogséd lede frem til en vurdering af
hvorledes supportniveauet kan tilretteleegges over tid. Der vil formentlig vere en lere-

Budgetanalyse af Fiskeridirektoratet 94



kurve, hvor fiskerne i en indledende periode har behov for en hgjere grad af support end
senere. I vurderingen af besparelsespotentialet regnes der derfor med, at besparelsen forst
slar igennem fra BO1 og at der i FL0O6 opbygges en udvidet support til handtering af ind-
keringsperioden.

Hvor vidt investeringen i et nyt eLog system i det hele taget kan gennemfores i FLO6
vurderes dog som usikker grundet den manglende detaillerede tidsplan etc. pa nuvarende
tidspunkt, hvorfor der er en tilsvarende usikkerhed med hensyn til besparelsens tidsmees-
sige placering.

Tabel 7.14 Cost-benefit

Lgbende, Ignsum (fra 2007) 2.100.000
Lgbende, gvrig drift (fra 2007) 900.000

omosre
En gang:

Anbefaling: Oget konkurrence om levering til Fiskerisystemet

Siden 1998 har der varet én leverander til Fiskerisystemet. Pagaldende leverander har
saledes veret alene om at udvikle alle delsystemer til Fiskerisystemet, ligesom det er
samme virksomhed, der star for vedligeholdelsen. Det foreslas, at der tages initiativer til
sikring af en gget konkurrence. Nar en virksomhed i en 7-8 arig periode har veret eneste
leverander uden reelt at blive udfordret, tilsiger erfaringen, at prisniveauet vil ligge pé et
hgjere niveau, end hvis virksomheden reelt udfordres lebende.

Dette aktualiseres yderligere af, at Fiskeridirektoratets drifts- og investeringsbudget for
2005-2009 indeholder meget betydeligere nyinvesteringer i Fiskerisystemet (inkl. eLog-
system).

Det foreslés, at der etableres et grundlag for EU-udbud af Fiskerisystemet; dvs. en til-
straekkelig attraktiv ydelse, som vil kunne tiltreekke flere leveranderer, og som samtidig
vil kunne benyttes som grundlag for etableringen af en rammekontrakt for fremtidige ad
hoc-ydelser med henblik pa opnéelse af lavere timepriser. Et sddant udbud kunne passen-
de foretages i forbindelse med udbuddet af en sterre nyudvikling knyttet til Fiskerisyste-
met.

Fordele

Fordelen ved en gget konkurrence vil vere en forbedret ekonomi for direktoratet og po-
tentielt ogsa en bredere inspiration og sparring til understettelse af direktoratets mal.

Ud fra en erfaringsbaseret vurdering skennes en besparelse pa 10 pct. af det reducerede
budget at vaere mulig. Der skal dog samtidig tages hgjde for, at det i evrigt foreslés at re-
ducere de budgetterede investeringer i Fiskerisystemet, séledes at disse netto over bud-
getperioden frem til og med 2009 reduceres til 22,5 mio. kr.
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Risici

Gennemfores anbefalingen, vil det indebare en eventuel “oplering” af en ny leverander
og etableringen af et nyt samarbejde med denne. Der er risiko for, at dette samarbejde ik-
ke lever op til den eksisterende relation.

Gennemforlighed

Forslaget kan gennemfores, nar der kan skabes en med hensyn til omfang tilstreekkelig in-
teressant leverance, som vil kunne tiltreekke flere tilbudsgivere, hvilket vurderes at kunne
vare etableret pr. 2009 grundet de skitserede investeringer. Omfanget af disse investerin-
ger skal fastleegges, for udbud kan overvejes pa et tilstraekkeligt grundlag. P4 den bag-
grund er potentialet ved oget konkurrence ikke medtaget i det samlede effektiviserings-
potentiale.

Tabel 7.15 Cost-benefit

Samlet:

e Ujaevnt fordelt over perioden frem til 2009 (inkl.) 2.250.000

En gang:
e Udbudsforretning med kravspecifikation 100.000

Omkostningsbudgettet er baseret pa, at FD3’s ledelse selv er i stand til at bidrage vasent-
ligt til udbudsprocessen.

Besparelsen vedrerer investeringer, der p.t. ligger ud over forslaget til finanslov 2006.

Anbefaling: Begrenset fornyelse af Microsoftlicenser

I investeringsbudgettet for 2006 er afsat et belgb pa 900.000 kr. til licensfornyelser pé
Microsoftprodukter. Det er vurderingen, at en mere hensigtsmassig anskaffelse af li-
censer er at foretage fornyelsen samtidig med anskaffelsen af nyt desktop og mobilt ud-
styr, hvor licenser leveres pd OEM-basis sammen med selve udstyret. Forslaget er derfor
at foretage et loft sammen med udskiftningen af pc-platformen.

Fordele
Fordelen ligger i den reducerede omkostning.
Risici

Ulempen er, at direktoratet i perioder vil anvende a&ldre software, som dog kan opgrade-
res med sikkerhedsrettelser.

Gennemforlighed

Kan gennemfores umiddelbart.
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Tabel 7.16 Cost-benefit

Lgbende: Der budgetteres med en reduktion pa 1.000 kr. 250.000
pr. bruger pr. ar svarende til ca. 66% af den normale om-
kostning pa en desktoplicens pa Microsoft Office og Win-

dows/XP.
En gang: 0

7.3. It Governance

Fiskeridirektoratet har gennemfort betydelige og innovative udviklinger og star i dag med
en ajourfort teknologisk platform. Det har vaeret en udvikling, der har varet béret af fa
personer med god faglig indsigt i direktoratets opgaver og en visionar indstilling.

Pa den méde er der blevet skabt systemlgsninger, der forst og fremmest har rettet sig mod
registrering af data, saledes at rapporteringskrav har kunnet opfyldes og séledes at data
har kunnet stilles til radighed for statistisk analyse.

Fiskeridirektoratets it-lasninger er mindre veludviklede i forhold til understottelse af ar-
bejdsgange og understottelse af eksterne interessenters behov.

Det er vurderingen, at der ligger et betydeligt potentiale i en fortsat udvikling af Fiskeri-
systemet og omgivende systemer.

At dette potentiale er til stede, kan formentlig i hej grad tilskrives det forhold, at styring
af udviklingen har veret béret af en snever kreds. Havde der pa ledelsesplan — centralt og
decentralt — vaeret en storre forstaelse for it’s muligheder i forhold til den effektive drift af
Fiskeridirektoratet, er det vurderingen, at direktoratet ville kunne drives med farre res-
sourcer og med en hgjere grad af service til de eksterne interessenter, end tilfeldet er i
dag.

Fiskeridirektoratets it-strategi for perioden 2003-2006 indeholder en raekke nyttige pejle-
marker for den udvikling, som man fra it-ledelsens side gerne ser. Men strategien rekker
ikke over mod direktoratets samlede strategi. P4 den made kommer strategien ikke forbi
direktoratets interessenter eller samarbejdspartnere, ligesom strategien ikke forholder sig
til, hvorledes it kan anvendes til understottelse af arbejdsopgaver eller informationsbehov.

It-strategien fastlegger ikke en applikationsarkitektur og dermed en vision for, hvorledes
de eksisterende systemer kan placeres i forhold til en fremtidig udvikling, saledes at den
udvikling, der skabes pé et tidligt tidspunkt, designes med en fremtid for gje.

It-strategiens indhold er n&rmere en statusrapportering og til en vis grad en beskrivelse af
visse udviklingsopgaver for den aktuelle periode.

Udviklingsplanen kan dog i hgjere grad afleses af investeringsbudgettet. It-
investeringerne fastlegges af Fiskeridirektoratets it-afdeling i forbindelse med budget-
leegningen og er baseret pa den store indsigt og viden, som it-ledelsen besidder.
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[t-investeringsbudgettet er dog ganske summarisk i sin form og indeholder kun i fa tilfel-
de en egentlig dokumentation for de budgetterede investeringer, ligesom selve beskrivel-
sen af investeringerne er pa et tilsvarende begranset niveau.

Hverken udviklingsplan eller investeringsbudget indeholder egentlige overvejelser over
hvilke benefits, der forventes af de forskellige udviklingsprojekter.

I forbindelse med gennemforelsen af projekter er der ikke fokus pé, om der realiseres alle
de fordele, som en given udvikling faktisk muligger.

Udviklingen pé it-omradet opfattes ude i organisationen som meget centralt styret, hvilket
formentlig ogsa har veret en nedvendighed i en periode. Men resultatet er i dag en svag
forankring specielt i den decentrale organisation.

Anbefaling: Etablering af IT Governance-model

Det er vurderingen, at Fiskeridirektoratet vil kunne have betydelig fordel af at etablere en
mere formaliseret og bedre forankret styring af it-udviklingen — eksempelvis efter den IT
Governance-model fra IT Governance Institute, som parallelt med ITIL, vinder udbredel-
se. Der er tale om “’best practice”-model, der kan bruges som referenceramme for opbyg-
ningen af en model tilpasset direktoratets behov.

Modellen skal for Fiskeridirektoratet bl.a. indeholde:

e Organisatorisk model, der beskriver hvor prioriteringer besluttes, hvor it-strategien
godkendes, der beskriver hvem der er systemejere og hvem der er procesejere, hvem
der er ansvarlige for udviklingsplanen, hvem der er ansvarlige for realiseringen af
benefits etc.

e En strategiproces hvoraf det fremgér, hvorledes og med hvilken samarbejdsorganisa-
tion it-strategien skabes.

e En prioriteringsproces, hvor det fremgér, hvem der er ansvarlige for prioriteringer,
hvad der skal foreligge for at kunne prioritere etc.

e Retningslinjer for hvorledes der udarbejdes “business cases” i forbindelse med alle
it-investeringer over en vis minimal greense, hvor cost-benefit-analyser indgar som
et centralt element.

e En intern kommunikation, der sikrer, at alle medarbejdere er informerede om udvik-
lingsplaner, prioriteringer og fremdrift.

Fiskeridirektoratet star over for at skulle tage den i Koncern-IT regi udviklede projektsty-
ringsmodel i anvendelse for projekter over 5 mio. kr. — et initiativ, som Deloitte er meget
enig i behovet for. Deloittes vurdering er, at en indferelse af modellen vil bidrage positivt
til direktoratets styring af vaesentlige it-projekter og ogsa gerne til projekter under 5 mio.
kr.

Deloitte mener dog ikke, at en projektstyringsmodel dakker behovet for en egentlig IT
Governance-baseret styring af direktoratets it-anvendelse, som vil skulle fokusere pa ud-
vealgelsen og prioriteringen af it-projekter.

Budgetanalyse af Fiskeridirektoratet 98



Fordele

Fordelene knytter sig til et sterre engagement i udviklingen, bedre resultater, bedre under-
stottelse af arbejdsprocesserne og dermed et bedre udbytte af de meget store midler, Fi-
skeridirektoratet anvender pé it-udvikling.

Risici

Der er ikke identificeret risici.

Gennemforlighed

Afhenger af Fiskeridirektoratets gverste ledelses fulde opbakning og evne til motivering
af organisationen.

Tabel 7.17 Cost-benefit

Lgbende: Investeringer der leverer stgrre realiserbare be-
nefits, minimering af risikoen for fejlinvesteringer og en ?
kritisk konstruktiv tilgang til investeringsbelab.

En gang: 500.000
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8. Inspektoraternes ressourceudnyttelse

Temaet Inspektoraternes ressourceudnyttelse omfatter folgende omrader:

e Analyse af ressourceudnyttelsen i Fiskeridirektoratets tre inspektorater i form af en
benchmarking af inspektoraternes ressourceudnyttelse.

o Safremt tilstreekkelig sammenlignelighed kan konstateres ved driften af Fiskeridirek-
toratets fire storre skibe, gennemfores ligeledes en benchmarking af denne ressour-
ceudnyttelse.

e Droftelse af samspil mellem nye opgaver (kommende EU-tiltag) og eksisterende op-
gaver.

Derudover er det blevet undersegt, om det er muligt at gennemfere en benchmarking af
inspektionsskibenes ressourceudnyttelse. Der har dog ikke kunnet konstateres tilstraekke-
lig sammenlignelighed ved driften af Fiskeridirektoratets fire storre skibe til en egentlig
benchmarking. Séledes er kun to af skibene sammenlignelige, ndr det kommer til sterrelse
og opgaver, samtidig med at tidsregistreringen antyder, at der er forskellig praksis for re-
gistrering inden for de enkelte omrader. I stedet er der set naermere pa muligheden for til-
pasning af skibskapaciteten.

8.1. Benchmarking af de tre inspektoraters ressource-
udnyttelse

Formélet med at gennemfore en benchmarking er at sammenligne en rekke enheder for
derved at identificere den eller de enheder, som loser en given opgave bedst. En forud-
setning for at gennemfore en benchmarking er saledes, at de undersegte enheder i rime-
ligt omfang er sammenlignelige. Det er dernast tanken, at de gvrige enheder kan lere af
den/de bedste for derved samlet set at forbedre organisationens opgavelasning.

Definitionen af den bedste opgavelesning athanger af den enkelte organisation, men vil
ofte blive opfattet som mest effektivt og/eller med den hejeste produktivitet. I forbindelse
med benchmarkings tages der desuden oftest udgangspunkt i sdvel sammenligninger med
den mest effektive enhed sével som sammenligninger med den gennemsnitlige ressource-
udnyttelse. Givet forskellene i sammenligneligheden af de tre inspektorater, jf. nedenfor,
vil det dog efter Deloittes mening veere yderst vanskeligt umiddelbart at opné samme res-
sourceudnyttelse som den mest effektive enhed, hvorfor benchmarkingen vil have fokus
pa gennemsnitsbetragtningen.

I dette afsnit vil der blive lavet folgende benchmarkings:
e de enkelte inspektoraters bemanding og hovedaktiviteter
e de enkelte inspektoraters ressourceforbrug til landingskontrol
e de enkelte inspektoraters ressourceforbrug til Kyst-Fersk

e de enkelte inspektoraters ressourceforbrug i forbindelse med huslejeudgifter m.v.
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Inspektoraternes sammenlignelighed

Alle Fiskeridirektoratets tre inspektorater er opdelt i afdelinger. Inspektorat Nord har to
afdelinger i henholdsvis Nykebing Mors og Frederikshavn, inspektorat @st har to afde-
linger i henholdsvis Roskilde og Nexg, og inspektorat Syd har tre afdelinger i henholdsvis
Fredericia, Randers og Esbjerg. Al kontrol foregar med udgangspunkt i afdelingskonto-
rerne, og athaengig af kontorets placering og afstanden til de sterste havne i inspektoratet

kan der vere forskellig belastning af ressourcerne i form af transporttid.

Af nedenstdende figur fremgér transporttiden fra de enkelte afdelinger til de storste havne
i inspektoraterne, hvor sterrelse er malt i landet mangde. Af figuren fremgar desuden
landet maengde fordelt pa industrifisk, konsum i alt, torsk og tilbagetag, som er relevant i
forhold til kontrol af PO-fisk.

Figur 8.1 Landede mangder fordelt pa inspektorat og de sterste havne

Landet mangde konsum: 78 t.ton (25%)
- heraf 1,6 t.ton torsk (14%)

Landet maengde industri: 31 t.ton (5%)
Tilbagetag: 0,25 t.ton (7%)

Afstand til afdeling: 45 min

Landet mangde konsum: 96 t.ton (31%)
- heraf 0,60 t.ton torsk (5%)

Landet maengde industri: 226 t.ton (36%)
Tilbagetag: 0,44 t.ton (12%)

Afstand til afdeling: 45 min

Landet mangde konsum: 7 t.ton (18%)
- heraf 6 t.ton torsk (35%)
Landet mangde industri: 20 t.ton (39%)

Landet mangde konsum: 35 t.ton (11%)
- heraf 4,7 t.ton torsk (41%)
Landet mangde industri: 93 t.ton (15%)
Tilbagetag: 0,37 t.ton (10%)
Afstand til afdeling: 45 min

Landet mangde konsum: 16 t.ton (5%)

- heraf 2,4 t.ton torsk (21%)

Landet mangde industri: 264 t.ton (42%)
Tilbagetag: 0,22 t.ton (6%)

Afstand til afdeling: 1 t. 15 min.
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Kilde: www.Danske-Havne.dk og Fiskeridirektoratet.

Anm.: Procenter angiver andel af den samlede mangde landet i det pagaldende inspektorat. Muslinger indgar i konsummangder.
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Som det ogsa fremgar af figuren, er der ikke stor forskel pa inspektoraternes transporttid
til de sterste havne. Det bemarkes dog, at de store havne kun udger en del af kontrolop-
gaven, da ogsé de mindre havne skal kontrolleres jeevnligt. En forespergsel hos de enkelte
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Figur 8.2 Landet maengde konsum fordelt pa maned og in-

inspektorater angiver imidlertid gennemsnitlige transporttider pad henholdsvis 90 og 60
min. for de to afdelinger i Nord, 95 og 15 min. i @st og 10, 55 og 90 min. i Syd. I oplys-
ningerne fra inspektoraterne er ogsa medregnet transporttid til de fjernere beliggende
havne, sé billedet rykker ikke, nér de mindre havne kommer med.

Med hensyn til opgavesammensatningen gaelder det, at inspektorat Nord er langt hardere
belastet af kontrol af industrifiskeri end de gvrige inspektorater, dels fordi de fleste indu-
strilandinger sker i dette inspektorat, dels pa grund af moniteringssystemet. Til gengeeld
er kyst-ferskkontrol relativt mindre omfattende i Nord, og antallet af kyst-ferskkontroller
er mindre, end det er tilfeldet i bade Syd og Ost. I alt foretages der 4.775 kyst-fersk kon-
troller (savel fysiske som administrative) i Nord, 11.669 i Syd og 5.469 i Ost.

Saesonudsving savel som de landede mangder har betydning for muligheden for at gen-
nemfoere kontroller. Af figurerne nedenfor fremgér det da ogsé, at langt sterstedelen af de
landede mangder landes i inspektorat Nord, men ogsa i Syd og @st findes der havne med
store landinger. Af figurerne fremgér ligeledes seesonudsving for de landede meangder, og
heraf fremgar det, at pa konsum er sarligt inspektorat Nord pavirket, mens mengderne
ligger mere stabilt i Ost og Syd.

Sasonudsvingene findes ogsé inden for industrifiskeriet, — isar for inspektorat Nord, men
ogsa inspektorat Syd oplever udsving. Det er bemarkelsesvaerdigt, at seesonerne for indu-
strifiskeri ikke er sammenfaldende i Nord og Syd.

Med hensyn til kyst-fersk blev det ved interview oplyst, at ferskvandsfiskeriet ligger stille
fra november til maj.

Endelig bemarkes, at der i Danmark er er ca. 33.000 fritidsfiskere (ruser og garn) og ca.
200-300.000 lystfiskere (stang), hvoraf 150.000 har indlest arskort. Disse er koncentreret
i Syd og Ost, mens Nord har langt feerre fritidsfiskere.

Figur 8.3 Landet mangde industrifisk fordelt pa maned og
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Interview og workshop har desuden dokumenteret, at alle inspektorater lgser de samme
typer opgaver, men der er store forskelle i tyngden af de enkelte opgavetyper athengigt af
geografisk placering, jf. ovenfor. Disse forskelle i opgavesammensatningen vurderes dog
ikke at pavirke mulighederne for at benchmarke inspektoraterne op i mod hinanden. Der
er séledes ikke identificeret vaesentlige forskelle 1 kontrolmuligheder, kontroltyper, admi-
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nistrativ praksis m.v., om end der kan veare forskel pa antallet af mulige kontroller pr.
vagt grundet forskelle 1 landingsmenstre. De tre inspektorater konkluderes derfor at vare
sammenlignelige.

Datagrundlag

Som udgangspunkt for benchmarkingen af de tre inspektorater er anvendt tidsregistrerin-
gen for 2004'°. Det er valgt udelukkende at se pa 2004, da Fiskeridirektoratet i arene for
har gennemgéet storre forandringer, herunder effektiviseringer, hvorfor sammenlignelig-
heden over tid er begraenset. Igennem interview er palideligheden og sammenlignelighe-
den af de foretagne tidsregistreringer for 2004 undersogt, og det er vurderingen, at der 1
hej grad er overensstemmende praksis 1 forbindelse med registreringen. Der er dog an-
vendt sken pé to omréader:

e der fandtes i 2004 ikke separat registrering af transporttid, hvorfor tidsforbruget til
dette er fordelt af medarbejderne pé opgaver efter individuelle skon.

e cr der flere typer opgaver i lgbet af dagen, fordeles den samlede transporttid ligele-
des ud pa disse opgaver ved sken.

Endelig skal der gares opmaerksom pa, at da beregningerne baserer sig pa data fra 2004,
tages der ligeledes udgangspunkt i normeringen i de enkelte inspektorater i 2004. Af den
udleverede personaleoversigt for april 2005 fremgér det dog, at alle inspektorater er juste-
ret ned 1 arsveerk. Samlet set betyder dette, at man er gaet fra i alt ca. 104 arsverk til 94
arsveerk. Da opgaverne ikke er @ndret betydeligt, svarer det samlet set til en effektivise-
ring pa 10 pct. I Ost er man gaet fra at vaere 21 til 18, svarende til et fald pa ca. 14 pct., i
Nord er man géet fra 42 til 38 svarende til ca. 10 pct., og i Syd fra 40 til 38 svarende til
ca. 5 pct.

Effekten af disse justeringer af arsvaerk kendes ikke set i forhold til de enkelte opgavety-
per i inspektoraterne, da det kreever nye tidsregistrering at se, hvor besparelsen har bety-
det oget effektivitet. Der vil derfor ikke blive taget hejde for dette i de folgende beregnin-
ger. Da justeringerne ydermere geelder alle inspektorater og i stort set samme maélestok,
vil det ligeledes have begrenset effekt pa de nedenstidende sendringsforslag. Sidstnavnte
skyldes, at da ogsa den mest effektive enhed er blevet faerre medarbejdere og dermed me-
re effektive, vil nettobesparelsespotentialet blive det samme.

Benchmarking: Gennemsnitsbetragtning

Undersggelsen tager udgangspunkt i det gennemsnitlige forbrug af arsveerk i inspektora-
terne til at lase de enkelte opgavetyper. Safremt et inspektorat ligger over dette gennem-

101 tidsregistreringen registreres tidsforbruget pa opgavetype. Dertil kommer desuden tidsforbrug
til ferie, sygdom mv. Tid registreret hertil er efterfolgende af Deloitte allokeret til de enkelte
opgaver pa baggrund af tidsforbruget til hver af disse opgaver. Der er saledes tale om en beregning
pd baggrund af nettodrsvaerk. Beregningen afviger fra FDs nettoberegning, idet FD tillegger
bruttodrsvaerkberegningen 20%, hvilket betyder, at ikke al tid registreret pad ’Ferie og sygdom
m.v.” bliver fordelt. Deloittes metode fordeler al denne tid og svarer omregnet til et tilleeg pa godt
26%.
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snit, undersegges det, hvor stor en besparelse der vil kunne opnés ved at gennemfere op-
gaven med den gennemsnitlige produktivitet.

For at opnd den gennemsnitlige produktivitet vil det formentlig veere nedvendigt i endnu
hejere grad at udveksle erfaringer mellem inspektoraterne, ligesom udarbejdelse af felles
procesbeskrivelser og prioriteringer kan vare nedvendigt.

Benchmarking 1: Overordnet benchmarking af bemanding og hovedaktiviteter

12004 var inspektoraterne bemandet, som det vises i nedenstdende tabel. Af samme tabel
fremgér desuden — i meget aggregeret form — hovedaktiviteterne i de enkelte inspektora-
ter. Nord og Syd malt i arsveerk er ca. lige store, jf. tabellen, mens @st er ca. halvt sa stor.
Nord gennemforer nesten 2/3 af alle landingskontroller, mens Syd gennemforer ca. halv-
delen af kyst-ferskkontrollerne. Da fokus i forbindelse med maltal og EU-krav i hgj grad
ligger pa landingskontrollen, indikerer dette alt andet lige, at der kunne vare basis for en
tilpasning af ressourceforbruget i de enkelte inspektorater.

Tabel 8.1 Bemanding og hovedaktiviteter, 2004

Nord Syd Dst

Antal Antal Antal
Medarbejdere 42,5 40,4 21,2 104
Landingskontrol i alt 3.944 1.450 660 6.054
Kontrol af markedsordn. m.v. (maengde) 2.597 6.129 1.353 10.079
Logbogsblade 59.442 24.942 25.774 110.158
Kystnaer og fersk 4.775 11.669 5.469 21.913

Anm.: Antal kontroller m.v. i forbindelse med kystnzer og fersk er sammenlagt pa trods af, at der er tale
om opgaver af meget varierende tyngde og omfang. Generelt fordeler kontrollerne sig dog i hgj grad pa
samme vis i alle inspektorater.

Benchmarking 2: Landingskontrol

Pa baggrund af data kan det samlede ressourceforbrug til de enkelte kontrolopgaver m.v.
opgeres. I nedenstaende tabel er arsvaerkforbruget til landingskontrol opgjort, og som det
fremgar af tabellen er der stor forskel pé, hvor stort ressourceforbruget til gennemforelse
af en kontrol har veret i de enkelte inspektorater. Alene pa landingskontrol i alt varierer
ressourceforbruget fra 4,0 arsverk pr. 1000 kontroller til 11,4 arsvaerk pr. 1000 kontroller.
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Tabel 8.2 Arsvaerksforbrug, Landingskontrol

Arsvaerk Arsvaerk Arsvaerk
pr. 1000 pr. 1000 pr. 1000
mal mal mal
Landingskontrol i alt 6.054 37,5 6,2 3.944 15,6 4,0 1.450 16,5 11,4 660 5,4 8,2
Heraf konsumlandin-
ger 4.501 26,6 59 3.002 9,4 3.1 910 12,2 13,4 589 4,9 8,4
Heraf muslinge-
landinger 177 1,3 71 138 1,0 71 35 0,3 7,4 4 0,0 7,4
Heraf industrilandinger 1.376 9,7 7,0 804 5,2 6,5 505 41 8,1 67 0,4 6,3
Kontrol af markeds-
ordn. m.v. (mangde) 10.079 51 0,5 2.597 2,8 1,1 6.129 1,5 0,2 1.353 0,9 0,7
Afgiftsdaekket hygiej-
nekontrol - 21 - - 1,3 - - 0,6 - - 0,2 0,0
Logbogsblade 110.158 10,2 0,1 | 59.442 6,0 0,1 | 24.942 2,4 0,1 | 25.774 1,9 0,1
I alt - 549 - - | 257 - - 21,0 - - 8,3 -

Benchmarking 3: Kyst-Fersk

Ogsé inden for kyst-fersk, jf. nedenstdende tabel, er der stor forskel pé, hvor stort res-
sourceforbruget til gennemforelse af en kontrol har veret i de enkelte inspektorater.

Séledes varierer ressourceforbruget til den fysiske kontrol af erhvervs- og bierhvervsfi-
skere fra 1,9 arsvaerk pr. 1000 kontroller til 5,0 arsveerk pr. 1000 kontroller, mens ordnin-
gen med opsynsmend varierer fra 1,4 arsvark pr. 1000 kontroller til 17,6 arsvark pr.
1000 kontroller.
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Kontrol af erhverv- og

bierhvervsfiskere (adm.) 1.856 2,4 1,3 700 0,8 11 955 1,0 11 201 0,5 2,7
Bundgarn adm. 1.110 0,6 0,5 19 0,1 3,8 356 0,2 0,4 735 0,4 0,5
Inaktive fartgjer adm. 406 0,3 0,6 20 0,1 4.1 215 0,1 0,6 171 0,0 0,3

Kontrol af erhvervs- og
bierhvervsfiskere (fy-

sisk) 293 0,9 3,2 104 0,5 5,0 157 0,3 1,9 32 0,1 41
Kontrol af fritidsfiskere

(adm.) 354 1,0 2,9 43 0,2 4,5 280 0,7 2,4 31 0,2 5,1
Peeleruser adm. 311 0,3 0,8 12 0,1 5,0 251 0,1 0,4 48 0,1 2,1
Kontrol af fritidsfiskere

(fysisk) 653 1,7 2,7 320 1,0 3,2 191 0,3 1,8 142 0,4 2,9
Kontrol af lyst-og sports-

fiskere (adm.) 259 0,8 3,3 61 0,1 1,3 87 0,6 7,0 111 0,1 1,3
Opsynsmaend 81 0,4 49 3 0,0 9,3 16 0,3 17,6 62 0,1 1,4
Kontrol af lyst- og

sportsfiskere (fysisk) 3.246 1,6 0,5 786 0,6 0,8 1.757 0,7 0,4 703 0,3 0,4
Kontrol af erhvervs- og

bierhvervsredskaber 2.185 1,4 0,6 758 0,7 0,9 779 0,5 0,6 648 0,3 0,4
Kontrol af fritidsredska-

ber 8.556 6,8 0,8 1.546 2,5 1,6 4.595 3,0 0,6 2.415 1,3 0,5
Kontrol af ale-

pas/fiskesluser osv. 1.736 1,5 0,9 195 0,2 1,1 1.375 1,1 0,8 166 0,2 1,3
Kontrol af dambrug,

havbrug og turbiner 534 1,3 2,4 121 0,6 5,1 412 0,7 1,7 1 0,0 0,6
Antal positioner

v/pligtudsaetninger 152 0,3 2,0 27 0,1 4.3 122 0,2 1,4 3 0,0 4.5
Antal positioner (avrige

udsaetningsplaner) 153 0,3 1,7 53 0,0 0,8 100 0,2 2,0 0 0,0 0,0
Anmeldte elfiskeri 28 0,5 17,4 7 0,1 13,3 21 0,3 15,8 0 0,1 0,0
| alt - 221 - - 7,7 - - 10,2 - - 41 -

Set samlet over de tre benchmarkings, kan det séledes konkluderes, at der er stor forskel
pa ressourceudnyttelsen i de tre inspektorater. I forbindelse med landingskontrollen har
inspektorat Nord langt den hgjeste produktivitet, mens inspektorat Syd er de mindst ef-
fektive. For sa vidt angér kyst-fersk er det her inspektorat Nord, som er mindst effektive,
mens henholdsvis Syd og @st er mest produktive athaengig af opgavetypen.

Anbefaling: Opnaelse af gennemsnitlig effektivitet

Deloitte anbefaler, at det laegges til grund, at alle inspektorater kan opna den gennemsnit-
lige effektivitet.
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Gennemforlighed

Ved en benchmarkingundersogelse er der, som tidligere n@vnt, tale om en regneteknisk
ovelse, der beregner et besparelsespotentiale, som ferst skal omsattes i @ndret adferd. |
dette tilfzelde er indikationerne forholdsvis klare, isaer i forhold til inspektorat Syd.

Af de foretagne beregninger tegner der sig desuden pa flere omrader ikke overraskende et
billede af, at jo flere kontroller af en given type et inspektorat har, jo mere effektivt kan
disse kontroller gennemferes. Der ma altsa forventes en vis effekt dels af at have mange
mulige kontroller i lobet af en vagt, herunder som folge af specialisering. Men denne
konklusion holder ikke stik pa alle omrader. Der er saledes flere opgavetyper, hvor det
mest effektive inspektorat maske nok er inspektoratet med de fleste kontroller, men hvor
det mindst effektive inspektorat har nestflest kontroller. Séledes kan antallet af mulige
kontroller og graden af specialisering ikke vaere de eneste afgerende faktorer for at opnd
en hoj effektivitet.

Da der ydermere er meget stor spredning i ressourceforbruget, hvilket ogsé pévirker gen-
nemsnittet, burde der principielt ikke vaere noget i vejen for at nd gennemsnitsforbruget.
Dette forstaet sdledes, at nok kan der vere et stykke vej til gennemsnittet, men samtidig
ligger gennemsnittet ogsa en del over den mest effektive enhed, hvorfor der teoretisk set
burde vere taget implicit forbehold for lokale variationer. Gennemsnitsbetragtningen be-
tyder ogsa, at transporttiden, som kan vere en vasentlig belastningsfaktor, er stort set den
samme for alle inspektorater.

For at opnd den gennemsnitlige produktivitet vil det formentlig forst og fremmest vare
nedvendigt med ledelsesmassigt fokus samt 1 endnu hejere grad end i dag at udveksle er-
faringer mellem inspektoraterne, ligesom udarbejdelse af falles procesbeskrivelser kan
vaere en fordel. Med dette in mente vil det formentlig vere muligt at gennemfore effekti-
viseringen pa mellemlang sigt, dvs. inden for 6-12 méaneder.

Cost-benefit

Safremt inspektorater, som anvender flere arsveerk end gennemsnittet til en kontrolopga-
ve, effektiviserer deres arbejdsprocesser, er det teoretisk set muligt at opné det gennem-
snitlige ressourceforbrug. Af nedenstadende tabel fremgéar den mulige besparelse ved lan-
dingskontrol, givet at inspektorater, der i dag ligger over gennemsnittet, reducerer deres
arsveerksforbrug. Det fremgar af tabellen, at den sterste besparelse umiddelbart vil kunne
opnas i inspektorat Syd, men ogsé i inspektorat Nord og @st er der besparelser at hente
ved effektivisering.
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Tabel 8.4 Besparelse ved gennemsnitsforbrug, Landingskontrol

Antal Antal Antal

o Lensum o Lonsum

arsvark arsvaerk arsvaerk
Landingskontrol i alt - - 7,5 | 2.568.029 1,3 437.393
Heraf konsumlandinger - - 6,8 | 2.311.061 1,4 490.686
Heraf muslingelandinger 0,0 - 0,0 3.780 0,0 467
Heraf industrilandinger - - 0,6 189.529 - -
Kontrol af markedsordn.
m.v. (maengde) 1,4 | 481.679 - - 0,2 66.871
Afgiftsdaekket hygiejne-
kontrol - - - - - -
Logbogsblade 0,5 158.653 0,1 27.125 - -
| alt 1,9 | 640.332 7,4 | 2.531.495 1,6 558.023

Anm.: Summen af besparelser pa kontroltyper er ikke lig besparelsen pa landingskontrol i alt. Dette
skyldes, at landingskontrol i alt er en gennemsnitsbetragtning, som ikke tager hgjde for sammensazet-
ningen af det enkelte inspektorats opgaver. Den korrekte besparelse er summen af de enkelte typer.

Tilsvarende beregning kan laves for sa vidt angér kyst-fersk. Af nedenstaende tabel frem-
gar den mulige besparelse, givet at inspektorater, der i dag ligger over gennemsnittet, re-
ducerer deres arsvaerksforbrug. Det fremgar af tabellen, at den sterste besparelse denne
gang vil kunne opnas i inspektorat Nord, mens der ogsé i inspektorat Syd og @st er bespa-
relser at hente ved effektivisering.
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Tabel 8.5 Besparelse ved gennemsnitsforbrug, kyst-fersk

Antal Antal Antal
, Lensum Lensum . Lensum
arsvaerk arsvaerk arsvaerk

Kontrol af erhvervs- og bierhvervsfiskere

(adm.) - - - - 0,3 98.036
Bundgarn adm. 0,1 20.928 - - - -
Inaktive fartgjer adm. 0,1 22.778 - - - -
Kontrol af erhvervs- og bierhvervsfiskere

(fysisk) 0,2 60.057 - - 0,0 9.587
Kontrol af fritidsfiskere (adm.) 0,1 22.685 - - 0,1 23.227
Pzeleruser adm. 0,1 16.655 - - 0,1 20.587
Kontrol af fritidsfiskere (fysisk) 0,2 54.742 - - 0,0 8.599
Kontrol af lyst-og sportsfiskere (adm.) - - 0,3 110.987 - -
Opsynsmaend 0,0 4.306 0,2 68.794 - -
Kontrol af lyst- og sportsfiskere (fysisk) 0,2 71.729 - - - -
Kontrol af erhverv- og bierhvervsredskaber 0,2 64.728 - - - -
Kontrol af fritidsredskaber 1,3 | 426.455 - - - -
Kontrol af alepas/fiskesluser osv. 0,0 13.169 - - 0,1 24.520
Kontrol af dambrug, havbrug og turbiner 0,3 | 108.674 - - - -
Antal positioner v/pligtudszetninger 0,1 20.593 - - 0,0 2.593
Antal positioner (@vrige udsaetningsplaner) - - 0,0 12.554 - -
Anmeldte elfiskeri - - - - - -
lalt 2,7 | 907.498 0,6 192.335 0,6 187.149

I de ovenstdende beregninger er udelukkende taget udgangspunkt i lensums-
omkostningerne i forbindelse med de angivne arsvaerk. Besparelse i form af overhead er
beregnet pa baggrund af Fiskeridirektoratets faktor pa 150.000 kr.

Tabel 8.6 Cost-benefit

Lgbende: Samlet lansumsbesparelse, landingskontrol Ca. 3.725.000
Lgbende: Samlet Iansumsbesparelse, kyst-fersk Ca. 1.275.000
Lgbende: Dvrig drift Ca. 2.250.000

omosne
NA
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Anbefaling: Vurdere bedste praksis som eksempel pa maksimal, p.t. ikke op-
naelig, ressourceudnyttelse i den nuverende situation

Deloitte har foretaget en beregning af bedste praksispotentialet som et eksempel pa effek-
ten af optimal ressourceudnyttelse givet de nuveerende forhold. Der tages udgangspunkt i
forbruget af arsvaerk i det inspektorat, der lgser de enkelte opgavetyper mest effektivt,
dvs. bedste praksis. Det undersegges saledes, hvor stor en besparelse der vil kunne opnas,
hvis alle inspektorater gennemforte opgaven med samme effektivitet som bedste praksis.

Som nevnt indledningsvist er sével transporttid, landingsmenster, landingssterrelser og
sesonudsving varierende fra inspektorat til inspektorat. Deloitte vurderer derfor, at det
ikke vil veere muligt at opné det fulde bedste praksispotentiale. Men séfremt man anven-
der faelles processer og i hgjere grad palagger erhvervet de samme restriktioner over hele
landet og generelt forsgger at optimere kontrolindsatsen mest muligt, vil det dog nok vee-
re muligt at opna et potentiale, som raekker ud over gennemsnitsbetragtningen.

Gennemforlighed

Som tidligere naevnt vil det kraeve en overordentlig hej grad af sammenlignelighed mel-
lem de tre inspektorater, safremt det skal vaere muligt at opna bedste praksis i form af et
enkelt inspektorats ressourceforbrug. Da de tre inspektorater nok lgser de samme opgave-
typer og med samme metoder, men med meget forskellig opgavetyngde, vurderer Deloit-
te, at det ikke vil veere muligt at opné det fulde bedste praksispotentiale.

Deloitte anbefaler derfor ikke, at bedste praksis laegges til grund som et besparelsespoten-
tiale.

Cost-benefit

Det antages, at alle inspektorater kan effektivisere deres arbejdsprocesser, sa de nar ned
pa bedste praksisressourceforbruget. Af nedenstadende tabel fremgar den mulige besparel-
se ved landingskontrol, givet at inspektorater, der i dag ligger over bedste praksis, reduce-
rer deres arsvaerksforbrug. Det fremgar af tabellen, at den sterste besparelse umiddelbart
vil kunne opnés i inspektorat Syd, men ogsé i inspektorat Nord og Ost er der besparelser
at hente ved effektivisering.
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Tabel 8.7 Besparelse ved bedste praksis, landingskontrol

Ost

Lensum

Antal Antal Antal
o Lensum o Lensum o
arsvark arsvaerk arsvark

Landingskontrol i alt - - 10,8 | 3.672.210 2,8 938.225
Heraf konsumlandinger - - 9,3 | 3.167.512 3,1 | 1.043.083
Heraf muslingelandinger - - 0,0 3.045 0,0 383
Heraf industrilandinger 0,1 - 0,9 313.003 - -
Kontrol af markedsordn.

m.v. (maengde) 21 555.688 - - 0,6 187.856
Afgiftsdaekket hygiejne-

kontrol - - - - - -
Logbogsblade 1,6 523.087 0,5 183.706 - -
| alt 3,7 | 1.232.354 10,8 | 3.667.265 3,6 | 1.231.322

Anm.: Summen af besparelser pa kontroltyper er ikke lig besparelsen pa landingskontrol i alt. Dette
skyldes, at landingskontrol i alt er en gennemsnitsbetragtning, som ikke tager hgjde for sammensazet-
ningen af det enkelte inspektorats opgaver. Den korrekte besparelse er summen af de enkelte typer.

Tilsvarende beregning kan laves for sa vidt angér kyst-fersk. Af nedenstaende tabel frem-
gar den mulige besparelse, givet at inspektorater, der i dag ligger over bedste praksis, re-
ducerer deres arsvaerksforbrug. Det fremgar af tabellen, at den sterste besparelse denne
gang vil kunne opnas i inspektorat Nord, mens der ogsé i inspektorat Syd og @st er bespa-
relser at hente ved effektivisering.

Budgetanalyse af Fiskeridirektoratet 111



Tabel 8.8 Besparelse ved bedste praksis, kyst-fersk

Ost

Antal Antal Antal
arsvark SCUERL arsvaerk Tl arsvaerk

Kontrol af erhverv- og bierhvervsfiskere (adm.) 0,0 - - - 0,3 111.102
Bundgarn adm. 0,1 21.567 - - 0,0 -
Inaktive fartgjer adm. 0,1 25.392 0,1 27.929 - -
Kontrol af erhvervs- og bierhvervsfiskere (fy-

sisk) 0,3 104.790 - - 0,1 23.632
Kontrol af fritidsfiskere (adm.) 0,1 30.190 - - 0,1 28.748
Pzeleruser adm. 0,1 18.446 - - 0,1 27.898
Kontrol af fritidsfiskere (fysisk) 0,5 152.783 - - 0,2 52.991
Kontrol af lyst-og sportsfiskere (adm.) 0,0 - 0,5 169.610 - -
Opsynsmeend 0,0 7.863 0,3 88.220 - -
Kontrol af lyst- og sportsfiskere (fysisk) 0,3 98.198 - - 0,0 -
Kontrol af erhverv- og bierhvervsredskaber 0,4 128.228 0,2 - - -
Kontrol af fritidsredskaber 1,7 558.014 0,5 - - -
Kontrol af dlepas/fiskesluser osv. 0,1 19.314 - - 0,1 29.858
Kontrol af dambrug, havbrug og tubiner 0,5 180.740 0,4 - - -
Antal positioner v/pligtudsaetninger 0,1 25.744 - - 0,0 3.177
Antal positioner (@vrige udsaetningsplaner) - - 0,1 41.152 - -
Anmeldte elfiskeri - - 0,1 - - -
1alt 41 | 1.371.269 1,0 326.911 0,8 277.406

I de ovenstiende beregninger er udelukkende taget udgangspunkt i lensumsomkostnin-
gerne i forbindelse med de angivne &rsvark. Besparelse i form af overhead er beregnet pa
baggrund af Fiskeridirektoratets faktor pa 150.000 kr.

Tabel 8.9 Cost-benefit

Lgbende: Samlet lansumsbesparelse, landingskontrol Ca. 6.150.000
Lgbende: Samlet lansumsbesparelse, kyst-fersk Ca. 1.975.000
Lgbende: Dvrig drift Ca. 3.600.000

omonr
NA
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Anbefaling: Bedre kapacitetsudnyttelse af lokaler (benchmarking)

Forslaget relaterer sig til muligheden for at anvende billigere lokalstationer til sortering af
fisk m.v. Deloitte anbefaler pa baggrund af en benchmarking, at der findes billigere loka-
ler til afdelingen p& Bornholm, og at lokalstationer erstattes med mobile containere.

Benchmarking

Der er stor forskel pd, hvor mange lokaliteter de enkelte inspektorater har til radighed,
men ogsa forskel pad hvad det gennemsnitlige ressourceforbrug i forbindelse med disse
lokaliteter er i forhold til det antal landingskontroller, som gennemfores.

Alle tre inspektorater er som tidligere naevnt opdelt i afdelinger. Ud over afdelingskonto-
rerne er der oprettet en rakke lokalstationer, hvis primere formél er at fungere som sorte-
ringsfacilitet, opbevaring af udstyr og i enkelte tilfzelde som "havnekontor’ for fiskerikon-
trollen.

I alt findes der 6 lokalstationer, men disse er meget ujaevnt fordelt, idet Nord rader over
de 4", og Syd og @st over hver rader over et enkelt lokalstation.

I nedenstaende tabel er de samlede udgifter til leje af savel afdelingskontorer som lokal-
stationer opgjort, ligesom udgiften pr. foretaget landingskontrol er beregnet.

Tabel 8.10 Huslejeudgifter m.v., 2004

Udgift pr. Udgift pr. Udgift pr.
Udgifter landings- landings- Udgifter = landings-
kontrol kontrol kontrol

Husleje 752.986 - 993.796 - | 450.168 -
Driftsudgifter 31.424 - 108.478 - 22.418 -
El 144.066 - 137.089 - 75.678 -
Vand 30.642 - 20.972 - 7.144 -
Varme 85.306 - 84.682 - 69.181 -
Rengering 304.768 - 193.586 -| 111.248 -
| alt 1.349.192 342 | 1.538.602 1.061 | 735.838 1.115

Anm.: Udgifterne er korrigeret i forhold til en fejl i opgerelsen for lokalstation i Hirtshals og Hanstholm, samt
i forbindelse med, at lokalstationen i Kage fra 2005 er erstattet med en container med sorteringsfacilitet.

Som det fremgér af tabellen ovenfor, rader inspektorat Syd samlet set over de dyreste lo-
kaler, men dette skyldes bl.a., at man her har et afdelingskontor mere end de ovrige ste-
der. Inspektorat Nord radder over langt sterstedelen af lokalstationerne, men har ikke desto
mindre den laveste udgift pr. landingskontrol. Inspektorat @st har den hejeste udgift pr.

' Inspektorat rader over 4 lokalstationer, men af huslejeoplysningerne fremgar det, at man i
Skagen rader over to forskellige lokaliteter. Man betaler saledes husleje for i alt 5 lokaler.
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landingskontrol, og det har da ogsa gennem laengere tid vaeret forsegt at finde nye lokaler
til afdelingskontoret p4 Bornholm, da de eksisterende er for store og dyre.

For sé vidt angar afdelingskontorer er der ingen tvivl om, at disse vejer tungest 1 husleje-
budgettet. Saledes vil inspektorat Syd som naevnt vare tungere belastet, da man har tre
afdelingskontorer.

Andringer pa baggrund af benchmarking

Der har ikke i forbindelse med de gennemferte analyser vaeret grundlag for at anbefale
nedlaeggelse af de eksisterende afdelingskontorer, hvor udgifterne til disse ma tages for
givne. Men da man allerede i dag er opmaerksom pé, at kontoret pd Bornholm er for res-
sourcekraevende, vil det vaere naturligt hurtigst muligt at finde alternative lokaler. I for-
bindelse med interview blev der gjort opmaerksom pa, at egnede lokaler var fundet pé et
nedlagt kaserneomréde, lokaler med en husleje pa ca. det halve af de nuvarende lokalers.
Disse lokaler levede dog angiveligt ikke op til Slots- og Ejendomsstyrelsens politik pa
omradet. Safremt lokalerne havde kunnet godkendes, ville man have kunnet spare ca.
95.000 kr. om aret alene i husleje, mens driftsudgifterne formentlig ville vaere uforandre-
de. En sammenflytning med ToldSkat har desuden veret pa tale, men mislykkedes.

Med hensyn til lokalstationer har man i Kege valgt at udskifte det eksisterende kontor
med en container indrettet med sorteringsfaciliteter m.v. Denne container er placeret pa
havneomradet, hvilket man betaler 3.500 kr. for arligt. Containeren kan flyttes, safremt
den mere hensigtsmaessigt kan indgé i kontrollen i et andet omrade. Et tilsvarende system
findes ogsé i Nord og er ogsa under overvejelse pd Bornholm. Denne anvendelse af con-
tainere eller skurvogne kunne muligvis udvides til yderligere steder i landet. Enten ved at
udskifte enkelte af de eksisterende lokalstationer, eller hvis det bliver nedvendigt at udvi-
de muligheden for at sortere fisk pa havnen, fx som felge af moniteringsordningen. Sa-
fremt man valger at erstatte en eller flere lokalstationer, er den gennemsnitlige kvadrat-
meterpris (ekskl. drift) i dag ca. 575 kr. og et lokalstation i snit ca. 80 kvm., altsa en gen-
nemsnitlig besparelse pé ca. 46.000 kr. pr. lokalstation. Samme beregning vil kun anven-
des som rettesnor, sdfremt man ensker at oprette yderligere lokalstationer.

Gennemforlighed

Det har lenge veret forsegt at finde egnede nye lokaler pa Bornholm, men det er ikke
lykkedes. Som nevnt har det veret muligt at finde lokaler, som inspektoratet fandt egne-
de, men som ikke levede op til Slots- og Ejendomsstyrelsens politik pa omradet. Det méa
derfor antages, at det burde veere muligt at finde nye lokaler pa mellemlang sigt, dvs. 6-12
maneder, afhengigt af opsigelsesfristen i den nuvaerende lejekontrakt.

Tilsvarende vil udskiftning af lokalstationer med flytbare containere eller skurvogne, her-
under indretning m.v. af disse, formentlig kunne gennemfores pa mellemlang sigt, dvs. 6-
12 méneder, athengigt af opsigelsesfristen i de nuvarende lejekontrakter.
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Tabel 8.11 Cost-benefit

Lgbende: Huslejeudgifter Bornholm (ekskl. drift) Ca. 191.000 arligt
Lgbende: Huslejeudgifter én lokalstation, gnst. Ca. 46.000 arligt
A
En gang: Keb og indretning af skurvogne/containere, ba- Ca. 110.000 ex. Moms

seret pa udgift i Kage
Lgbende: Husleje i nye lokaler Bornholm (ekskl. drift) Ca. 95.000 arligt
Lgbende: Betaling for placering pa havneomradet Ca. 4.000 arligt

1 Engangsudgifter til flytning i forbindelse evt. relokalisering er ikke medregnet.

Denne besparelse er ikke indregnet i det samlede effektiviseringspotentiale, og ovensta-
ende er primert tenkt som et eksempel. Anbefalingen relevans athenger saledes af direk-
toratets fremtidige organisation og eventuelle beslutninger om etablering eller flytning af
lokalstationer, der som anfert ovenfor vil kunne ske pé en forholdsvis omkostningseffek-
tiv made.

8.2. Overvejelse om tilpasning af skibskapacitet

I det folgende analyseres den eksisterende skibskapacitet og muligheden for eventuelt at
tilpasse den som led i en prioritering mellem land- og sebaseret kontrol.

Skibskapaciteten er ogsé berort i afsnit 5.4 vedrerende samarbejde med andre myndighe-
der og private leveranderer, der alene omhandler organiseringen af skibskapaciteten med
hensyn til, om Fiskeridirektoratet drifter og vedligeholder skibene selv eller i samarbejde
med andre myndigheder, og om private leveranderer kan vare relevante at inddrage.

Beskrivelsen afdekker de eksterne krav efterfulgt af en sammenligning af karakteristika
ved land- og sebaseret kontrol med hensyn til omkostninger og effekt.

Eksterne krav til skibskapacitet

Redningsberedskabet, den fzlles fiskeripolitik og Sefartsstyrelsens regulering af sofarts-
erhvervet medferer en raekke krav til skibskapaciteten og besatningernes storrelse, der
dog samlet set betyder, at der er nogen overskudskapacitet.

Redningsberedskabet indebzrer folgende krav til skibskapaciteten'?:

e Der skal vere 3 skibe i dognberedskab i vinterhalvaret og 1 skib i sommerhalvéret.
Nordseen og Vestkysten indgér i redningsberedskabet i Nordseen og Skagerrak i

2 Kravet er beskrevet i “Redegerelse vedrerende Eftersognings- og Redningstjenesten i
Danmark”, 2000, Skibsfartens og Luftfartens Redningsrdd, p. 24-25 og baseret pa
Fiskeridirektoratets vurderinger.
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vinterméanederne, mens Havernen indgér i redningsberedskabet i farvandet omkring
Bornholm, Sundet og i Kattegat. Viben indgér ikke i redningsberedskabet.

e Normalt er der to skibe til radighed til fiskerikontrol og redningstjeneste 1 Nordseen,
Skagerrak og det nordlige Kattegat og et skib i farvandet omkring Bornholm. Bered-
skabet i sommermanederne kan vere reduceret til ét skib i Nordseen/Skagerrak.

Der er efter Deloittes forstaelse nogen usikkerhed om den precise fortolkning, herunder
om Havernen er omfattet af beredskabet i sommerhalvaret.

Redningsberedskabets krav til kapacitet er illustreret i nedenstdende tabel. Bl felter mar-
kerer en binding i forhold til redningsberedskabet, mellembla felter markerer uklarhed om
bindingen, mens lysebla felter markerer, at der ikke er nogen binding.

Bemark 1 forhold til tabellen, at sommerhalvaret er defineret som april til september, og
at redningsberedskabet ikke formulerer krav i forhold til navngivne skibe. Nordseen er
alene anfort som bundet hele aret, da det er projekteret erstattet.

Tabel 8.12 Bindinger pa de enkelte skibe i henhold til redningsberedskabet

Skib Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec

Norasoen [N NN I N I O I
Havornen | NN I A

Vestkysten
Viben

Den fzlles fiskeripolitik og EU har ikke formuleret praecise krav til skibskapacitet, dog er
der en forventning om, at Fiskeridirektoratet gennemferer kontrolsejlads 1-2 maneder om
aret 1 Atlanterhavet.

Den eksisterende storrelse af besatningerne pa Vestkysten er efter Deloittes forstielse en
overopfyldelse af de galdende regler fra Sefartsstyrelsen med henholdsvis en kok og en
skibsofficer pr. bes@tning.

Sammenligning af land- og sebaseret kontrol

I det folgende analyseres karakteristika ved land- henholdsvis sgbaseret kontrol 1 forhold
til 1) ressourceanvendelse, 2) preeventiv effekt og 3) kontroleffekt.

Det bemarkes, at spergsmalet om effekt generelt er behandlet under afsnit 4.1 (kontrol-
strategi og -effekt). Til brug for denne analyse uddybes dog nedenfor overvejelserne om
forskelle i effekt mellem so- og landkontrol.

Ressonrceanvendelse

Bordinger til sgs og landingskontroller er forskellige kontroller, der ikke uden videre kan
sammenlignes. De to typer kontroller tjener dog i nogen udstraekning sammenfaldende
formal, nemlig sikring mod overfiskning og sikring af specificiteten i de landede fangster
med hensyn til artssammensatning. De kan sammenlignes i nogen grad, selv om bording
til ses kan omfatte h@vning af redskaber, hvilket kan forlenge kontrollen noget. Til gen-
gaeld kan landingskontrol omfatte en fuld vejning, hvilket ligeledes forlenger kontrollen.
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Sammenligningen viser, at omkostningerne ved bordinger til s@s er storre end omkostnin-
gerne ved landingskontrol. Sammenligningen fremgar af nedenstdende figur. Omkostnin-
gerne pr. bording til sgs er sdledes knap 10.000 kr. sammenlignet med omkostninger pé
knap 3.000 kr. pa landingskontrol.

Figur 8.4 Omkostninger ved landings- og sgvartskontrol
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Disse sammenligninger baserer sig pa felgende forudsetninger:

e Sammenligningen omfatter inspektorater og skibe under et, da variationen mellem
inspektorater og skibe ikke er i fokus.

e Skibenes tidsforbrug pa administration og vedligehold er udeladt af sammenlignin-
gen sammen med den tid, hvor skibet ikke er i drift. Det skyldes, at inspektoraternes
administration ikke er afspejlet i enhedsomkostningerne, og at der ikke findes regi-
streringer herom for biler i land, der ogséd mé formodes vare ude af drift pa grund af
vedligeholdelse.

Deloitte vurderer, at dette underestimerer forskellene, da omkostningerne afledt af
begraenset kapacitetsudnyttelse saledes kun delvist er fordelt pa den enkelte kontrol.
Andelen af det samlede tidsforbrug pa 35 pct. brugt pa vedligehold og administrati-
on samt tid, hvor skibet er ude af drift, er séledes ikke afspejlet i sammenligningen
og vurderes umiddelbart at udgere et noget storre tidsforbrug for skibene sammen-
lignet med bilerne.

e Transport er medregnet. For skibene betyder det, at observationssejlads er forholds-
messigt fordelt pa bordinger, fordi selve sejladsen er registreret her. Herved er en
del af observationssejladsen fordelt forholdsmessigt pa andet end sgveartskontrol.
P& den made fremkommer et estimat for den sejlads, der alene skyldes de gennem-
forte bordinger.

e Omkostningerne omfatter lensum og evrig drift, men afskrivninger pa materiel ind-
gér ikke, da regnskabet er udgiftsbaseret.

Sammenligningen af enhedsomkostninger kan derfor underestimere den reelle forskel
mellem omkostninger ved landings- henholdsvis sevartskontrol, idet medregning af ved-
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ligehold og afskrivninger kan ege forskellen. Sammenligningens resultat er ikke overra-
skende, idet kontrol til sgs ma foregad over leengere afstande og med flere medarbejdere,
hvilket er med til at gge omkostningsniveauet.

Praventiv effekt

Den preeventive effekt er vanskelig at opgere praecist, men ma antages at vaere en funkti-
on af:

o Sgvartskontrol
e Det havomrade som kontrolskibene gennemsejler pa en sejllads
e Det samlede havomrade som kontrolskibene skal daekke

e Fiskerfartgjernes adfeerd med hensyn til om de fisker samme steder, og om de fisker
i klynger.
Landingskontrol
e Det antal havne som betjentene besgger péa en dag

e Det antal havne som betjentene skal dekke

e Fiskerfartgjernes adfeerd med hensyn til, hvor ofte de er 1 havn, og hvor laenge de er i
havn.

Til brug for en estimeringen af praeventiv effekt kreeves en omfattende analyse af den sto-
re maengde statistiske materiale, som Fiskeridirektoratet har til radighed vedrerende disse
forhold, en analyse, som det ikke har vaeret muligt at gennemfore inden for denne under-
sogelses tidsmaessige rammer. I stedet er der set nermere pé antal landinger i 2004 set i
forhold til antal kontroller til sgs og til lands, idet disse forhold forsigtigt mé ses som re-
flekterende de bagvedliggende faktorer.

Den preeventive effekt ved bordinger til sgs synes ikke storre end ved landingskontrol,
som det er illustreret i nedenstéende figur.

Figur 8.5 Sandsynlighed for udtagning til sevaerts- og landingskontrol
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Sandsynligheden for udtagning til landingskontrol henholdsvis bording til ses er siledes
godt 3 pct. og 1 pct. baseret pa antal gennemferte kontroller set i forhold til antal landin-
ger 1 2004, og sandsynligheden for udtagning til kontrol til ses er derved mindre end til
lands, som det ogsa fremgik af afsnit 4.1.

Kontroleffekt

Den konkrete kontroleffekt af de enkelte kontroller kan ligesom den praventive effekt
vare vanskelig at opgere, og hver type kontrol kan have forskellige fordele. Bordinger til
sos gor det eksempelvis muligt at kontrollere positioner, hvis Fartgjsoverviagningsenhe-
den ikke fungerer, og at konstatere faktisk brug af ulovlige redskaber. Sidstnavnte er ef-
ter Deloittes forstaelse en forudsatning for senere eksekvering af en sanktion.

Ses der pa sanktioner er der nogen forskel mellem sgvertskontrol og landingskontrol,
som det fremgér af nedenstaende figur.

Figur 8.6 Eksekverede sanktioner som andel af sgvarts- og landingskontroller

10%

9%

8% 7%
7%

6% -

5% | B Landingskontrol

m Seveertskontrol

4% |

3%
2%
1%

0% -

De gennemforte bordinger forer séledes til relativt feerre eksekverede sanktioner end de
gennemforte landingskontroller. Det kan tyde p4, at brug af ulovlige redskaber enten ikke
er sa udbredt, eller at konstatering heraf ikke forer til eksekvering af sanktioner i storre
omfang. P4 den baggrund synes det ikke dokumenteret, at bordinger til ses har en effektiv
kontroleffekt.

Opsummering af problemomrader

Deloitte vurderer pa baggrund af ovenstdende, at opgavelesningen kan tilretteleegges me-
re effektivt gennem en reduktion af seveaertskontrol. Det kan ske pa to mader:

e Tilpasning af den samlede skibskapacitet

e Tilpasning af sterrelsen af besatningerne
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Anbefaling: Nedbringelse af skibskapacitet

Det anbefales at nedbringe den eksisterende skibskapacitet, dog séledes at skibskapacite-
ten ikke bringes ned pé redningsberedskabets minimumskrav. Nedbringelse af kapacite-
ten anbefales at omfatte udfasning af Viben og delvis oplagning af Vestkysten.

Dette foreslas gennemfort ved at udfase Viben, som ikke er omfattet af redningsbered-
skabet, og at legge driften af Vestkysten op i sommerhalvaret. Vestkysten er det sldste
skib og ikke planlagt udskiftet.

Anbefalingen bererer ikke Fiskeridirektoratets mulighed for at indfri forpligtelserne i
henhold til redningsberedskabet pa anden vis, herunder gennem indgéaelse af kontrakt
med privat leverander. Det er uanset, at private leveranderer vurderes at kunne levere den
nedvendige kapacitet baseret pa Search and Rescue-meddelelser (SAR) fra Sevarnets
Operative Kommando, hvor private operaterer i meget stor udstraekning er opfert som ak-
torer i forbindelse med redningsoperationer.

Fordele

Nedbringelse af kapaciteten inden for rammerne af redningsberedskabet har som primaer
fordel, at der realiseres et effektiviseringspotentiale. Dette potentiale betyder, at der frige-
res ressourcer til andre formadl, og at der skabes et grundlag for bedre udnyttelse af den
tilbagevaerende kapacitet. Bedre kapacitetsudnyttelse forudsatter dog, at egede udgifter
til braendstof til de tilbagevarende skibe kan afholdes inden for udgifterne til vedligehol-
delse. Disse udgifter er for Vestkysten fastholdt pa uaendret niveau, selv om Vestkysten
foreslas lagt op halvdelen af aret.

Risici
Risici ved forslaget er begranset.

Der er ikke identificeret risici i forhold til redningsberedskabet, da det reducerede antal
besatninger pa Vestkysten efter Deloittes forstaelse kan operere skibet i degndrift i vin-
terhalvaret som forudsat i redningsberedskabet. Det er gennem afspadsering resten af aret
suppleret med eventuel udbetaling af overarbejde. Den skibskapacitet, der vil indga i red-
ningsberedskabet, er siledes ikke anderledes end i dag.

Der er ikke identificeret risici i forhold til TAC/Kvoteforordningen, der stiller krav om
lukning af Bornholmerdybet med et afledt behov for observationssejlads, idet Havernen
er anbefalet fastholdt i drift hele aret, selv om der er nogen uklarhed om redningsbered-
skabets krav pé dette punkt.

Der kan vere en risiko for, at udfasning af Viben vanskeligger varetagelse af visse opga-
ver, hvor eksempelvis hgj hastighed er en parameter. Risikoen herfor vurderes dog at vee-
re relativt begrenset, da Vibens tid i havn udgjorde 86 pct. alt inklusive i 2004. Fratraek-
kes tidsforbruget pa administration og vedligehold samt landkontrol udgjorde tiden i havn
70 pct. af den samlede, disponible tid.

Der kan ogsé vere en risiko for, at den samlede besparelse kan blive lidt mindre pa grund
af den kvartalsvise udbetaling af overarbejde, der er praksis i dag. Det skyldes, at der i
vinterhalvaret kan akkumuleres for meget overarbejde til, at det kan afspadseres, og udbe-
taling kan derfor vere nedvendig.
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Gennemforlighed

Anbefalingen skennes at kunne implementeres pa lang sigt, dvs. at implementering og
fuld realisering vil kreeve 2-3 ar. Det athanger af, hvorledes personaletilpasningen ved
udfasning af Viben og delvis oplagning af Vestkysten handteres, herunder om direktora-
tet afventer naturlig afgang, eller om der betales radighedslen i en periode. Det er dog De-
loittes forstaelse, at en del medarbejdere afgér pa pension inden for 2-3 &r, og i denne tid
kan disse eventuelt indgé som aflgsere pa andre fartojer.

Herudover skal felgende adresseres pé kort og mellemlang sigt:

e Der vil vaere behov for planlegning af Vestkystens besatnings arbejdstid i sommer-
halvaret, hvor Vestkysten foreslas lagt op. Det kan give aget fleksibilitet i form af
mindre foregelser af besaetningen pa skibe i perioder, séfremt skibenes pladsforhold
tillader det, samt aflgsning af Havernens besetning med henblik pa eget kapacitets-
udnyttelse af denne.

e Der vil vere behov for aflysning af skibsprojektet vedrerende erstatning af Viben.
Séfremt projektet ikke kan aflyses, ma realisering af besparelsen forventes at medfo-
re et tab ved afthendelse af denne nybygning.

Cost-benefit
Der estimeres folgende besparelser:

e Udfasning af Viben: Den fulde besparelse er ca. 2,4 mio. kr. i lensum og 0,8 mio. kr.
i gvrig drift baseret pa regnskabstal for 2004 for Viben.

e Dirift af Vestkysten i vinterhalvéret og oplagning i sommerhalvaret: Den fulde be-
sparelse udger 3,7 mio. kr., sdfremt nedjusteringen af aktivitetsniveau gennemferes
som en reduktion af antal besatninger fra 3 til 2. Dertil kommer en besparelse i ov-
rig drift, der er vanskeligere at ansla. Folgende kan laegges til grund for et forsigtigt
skon:

o Vedligeholdelsesudgifterne er pa samme niveau som i 2004, selv om skibet
leegges op halvdelen af ret.

o Nye udgifter til vagtselskab, havneophold udger ca. 0,3 mio. kr.

o Udgifterne til ovrig drift beregnes herudover som halvdelen af udgifterne i
2004. Herved bliver besparelsen i gvrigt drift pa ca. 1 mio. kr.

Den samlede besparelse ved udfasning af Viben og delvis oplaegning af Vestkysten bliver
herved pé ca. 7,9 mio. kr., som det fremgér af nedenstiende tabel. I realiseringen af be-
sparelsen kan der vare et behov for ekstern rddgivning vedrerende udfasning af skibsma-
teriel og aflysning/atheendelse af projekterede nybygninger. Et forsigtigt sken er, at der
vil vaere behov for ekstern radgivning i sterrelsesordenen 400 timer til en timesats pa 700
kr. svarende til 280.000 kr.
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Tabel 8.13 Cost-benefit

Lgbende: Udfasning af Viben, lgnsum 2,4 mio. kr.
Lgbende: Udfasning af Viben, gvrig drift 0,8 mio. kr.
Lgbende: Drift af Vestkysten i vinterhalvaret, lansum 3,7 mio. kr.
Lgbende: Drift af Vestkysten i vinterhalvaret, avrig drift 1 mio. kr.
o
Engangs: Ekstern radgivning i 400 timer 0,3 mio. kr.
Lgbende: Udgifter til havneophold og vagtselskab 0,3 mio. kr.

Herudover har forslaget den fordel, at besetningerne fra Vestkysten i sommerhalvaret
kan omplaceres til andre opgaver pa eksempelvis andre skibe, sa der er skabt et grundlag
for en bedre udnyttelse af eksempelvis Havernen, der er lagt op ca. 8 uger i sommerhalv-
aret.

Anbefaling: nedbringelse af storrelsen af besetningerne pa Vestkysten

Anbefalingen er, at hver af bestningerne pa
Vestkysten reduceres med 1 kok og 1 officer
svarende til en reduktion pé i alt 4 &rsverk, Egg Egiﬁygﬁzzg’%gevszeg; :teiie::
hvorved bemandingen pd Vestkysten stadig eri | ne medtage 150 personer ved en red-
overensstemmelse med reglerne. Reduktion | ning uden dog en at veere godkendt
sker i tilleg til reduktionen af antallet af | Uil detaf Sefartsstyrelsen.

besatninger pa Vestkysten fra 3 til 2, séledes at

Besatningsstorrelser: Eksempler

Esvagt: Opererer redningsskibe god-

. 13
besparelsen kun er medtaget én gang . kendt af Sefartsstyrelsen til at medta-

ge 110 personer ved en redning og
Fordele med en godkendt bessetning pa 6

mand fordelt saledes:
Den samlede besparelse ved denne del af for- _ . -
slaget er knap 1,6 mio. kr. baseret pa gennem- | © iu'ef;%fi(;%gtggdli:m'bad)’ der eva-
snitslennen for en skibskok og en styrmand, jf. | o 1 pa broen til at varetage kommuni-
tabellen nedenfor. Der vurderes ikke at vare kation.
nogen omkostninger knyttet til anbefalingen. | ° 11 kranen tl at lafte FRC-baden

] B o 2 til at tage imod de reddede perso-
Dette athanger dog af evt. rddighedslon til tje- ner.

1 1 forbindelse med bygningen af skibet til erstatning af Nordseen er det forudsat, at det bemandes
med 7 mand i hver besetning i modsatning til de 9 mand i dag. Denne besparelse er indregnet i
bevillingen. Skibet var forudsat feerdigbygget ultimo 2002, og besparelsen som folge af reduktio-
nen af besetningerne storrelse slog igennem i 2003. Direktoratet modtog midlertidige, ét-arige be-
villinger til opretholdelse af uendret skibsdrift i 2003 og 2004 grundet forsinkelsen af nybygnin-
gen.
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nestemandsansatte.
Risici
Risici ved forslaget er umiddelbart begraenset, da reduktionen af den enkelte besatnings

storrelse efter Deloittes forstdelse ikke @ndrer pd skibets kapacitet til at gennemfore
seobservationer og bordinger.

Dog skal det bemaerkes, at der for det forste ikke er opnaet fuld klarhed om sterrelsen af
besatningerne i forhold til at kunne gennemfore et givent antal kontroller, og at det for
det andet er blevet anfort, at redningsberedskabet kraever en lidt hegjere besatningsstorrel-
se.

Deloitte finder, at disse forhold naturligvis méa afklares inden implementering af anbefa-
lingen. Deloitte vurderer dog, at si leenge skibene — som tilfeeldet er — ligger i havn 70
pct. af tiden og ikke er i stand til at gennemfore kontroller dognet rundt, mé der umiddel-
bart skennes at vaere mulighed for en tilpasning af besatningernes sterrelse uden betyde-
lig effekt pa evnen til at gennemfore de forskellige opgaver. Det er dog sandsynligvis en
forudsetning, at en eller flere skibsassistenter uddannes som fiskerikontrollerer, saledes
at de ikke alene fungerer som vidner. Deloitte vurderer — baseret pa erfaringerne hos
Esvagt — at betjening af et redningsskib ikke nedvendigvis forudsatter en besatning ud
over det, Sefartsstyrelsen krever.

Gennemforlighed

Anbefalingen vurderes at kunne gennemfores pé kort sigt, dvs. inden for 6 méaneder, idet
realisering af den fulde besparelse kan afvente enten naturlig afgang eller betaling af ra-
dighedslen pé grund af mange anszttelser pa tjenestemandslignende vilkér.

Tabel 8.14 Cost-benefit

Lgbende: Reduktion af besaetningernes starrelse pa 1,6 mio. kr.
Vestkysten, lgnsum

Lgbende: Reduktion af besaetningernes storrelse pa
Vestkysten, gvrig drift

NA -

0,6 mio. kr.

Det er ikke undersoggt, hvorvidt der kan vaere mulighed for en anderledes sammensatning
af de enkelte besatninger, og hvorvidt de enkelte personalegrupper i hejere grad kan lase
flere opgaver.
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9. Procesoptimering

To processer er gennemgaet nermere: Landingskontrol af konsumfisk og tveergdende
planleegning. Processerne er gennemgaet pa baggrund af interview, udfyldte skabeloner
vedrerende processer samt de gennemforte workshopper.

Gennemgangen af processerne har omfattet skitsering af de eksisterende arbejdsgange,
identificering af mulige udfordringer samt mulige endringsforslag. Gennemgangen er fo-
retaget med afs@t 1 Lean, der er en metode til lobende og systematisk analyse og forbed-
ringer af arbejdsgange gennem aktiv inddragelse af medarbejdere.

Der ses i det folgende naermere pé, hvorfor Lean er valgt, og de elementer i Lean, der
primeert har veret inddraget i procesoptimeringen.

9.1. Lean: Valg og indhold

Deloitte har set Lean som relevant at
bruge i forhold til Fiskeridirektoratet
af to primare grunde. For det forste
fordi Lean har stort fokus pa de prak-
tiske forhold vedrerende arbejdstilret-
teleeggelsen, hvilket i Fiskeridirekto-
ratets tilfeelde er vaesentlig pa grund af
store afstande og et betydeligt trans-
portbehov.

Baggrunden for Lean:

Lean blev etableret som metode i forbindelse
med produktion af biler hos Toyota for hele tiden
at minimere spild og maksimere gennemlgbet.
Det blev udmegntet i principper for indretning af
arbejdspladsen m.v.

Herfra kommer ogsa begreberne Kaizen og Kan-
ban. Kaizen sigter pa at eliminere spildtid gen-
nem alle medarbejderes involvering i lgbende
forbedringer, mens Kanban er en visualisering af

For det andet fordi Lean understreger
betydningen af at involvere medar-
bejderne ud fra en betragtning om, at
de kender udfordringerne og derfor
ma vere drivende i den lgbende og
systematiske optimering, hvis rammer
dog ma udstikkes af ledelsen. I Fiske-
ridirektoratet arbejder medarbejderne
1 stor udstreekning pé egen hand i hold
af to betjente eller pa et skib med 3-9
besatningsmedlemmer. Afstanden til
medarbejderne 1 det daglige skarper

medarbejdernes involvering i form af en tavle, der
oplister de leverancer i form af dokumenter m.v.,
som medarbejdere eller kunder efterspgrger.

Herfra kommer ogsa forbedringssystemet 5S, der
spaender vidt med fokus pa eksempelvis opryd-
ning og rengering samt bedre organisering af
redskaber og standardisering af arbejdsgange.
Det afspejler, at Lean ogsa er fokuseret pa at
undga medarbejderutilfredshed pa grund af ringe
organisering af en arbejdsplads, der ikke pa alle
punkter letter medarbejdernes arbejde.

Siden da er Lean blevet udviklet og brugt i relati-
on til administrative opgaver og i den offentlige
sektor. | Danmark har eksempelvis Hillergd Sy-

vigtigheden af lobende involvering og gehus gennemfeort et starre Lean-projekt.

aktivering af medarbejderne.

Lean omfatter 1 sin fulde version en serdeles omfattende metode, der tager udgangspunkt
1 kortleegning af en organisations vaerdikader. En verdikede viser, hvordan en organisa-
tion via forskellige processer og aktiviteter skaber resultater for brugerne, der ogsa kan
omfatte medarbejdere med forskellige behov for hjelpemidler og dokumentation i opga-
velesningen. Lean giver i forlengelse af den kortlagte verdikede nogle redskaber til at
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sikre, at hver proces og aktivitet i veerdikaden er tilrettelagt, sa spild og ressourceanven-
delsen reduceres, og sa bidraget til skabelse af resultater er sa stort som muligt. Disse red-
skaber omfatter konkrete projekter, definering af malepunkter, jf. ogsé boksen ovenfor.

I forhold til denne analyse har det ikke varet muligt at inddrage alle disse elementer pa
grund af det komprimerede forleb. Lean er imidlertid relevant, selvom vardikaden ikke
kortlegges, og selvom der ikke igangsettes konkrete projekter. Lean bidrager séledes
med konkrete anvisninger til, hvad man skal veere opmerksom pa i analysen af, om den
enkelte proces eller aktivitet i veerdikeeden bidrager til de samlede resultater. Lean bidra-
ger endvidere med en rakke input til, hvor processer og aktiviteter i vaerdikeeden med
fordel kan gribes an.

Fiskeridirektoratets vaerdikade

Pé baggrund af interview, indsamlede data og workshopper kan verdikaden, der illustre-
rer sammenhangen mellem forskellige processer, aktiviteter og resultater, skitseres pa
folgende made med kontrolopgaven som eksempel:

Figur 9.1 Fiskeridirektoratets veerdikaede
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Veardikaden giver et overbliksbillede af de processer og aktiviteter, det kan vare relevant
at fokusere pa i forbindelse med sikring af en hensigtsmeessig opgavelesning i Fiskeridi-
rektoratet.
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Elementer i en forbedring af vaerdikaeden

Pa tveers af veerdikaeden er der erfaringsvist en raekke forhold, der er med til at skabe spild
i opgavelgsningen. De omfatter overproduktion, ventetid, overbehandling og ringe kapa-
citetsudnyttelse samt transport. I Fiskeridirektoratet kunne det afspejle sig i bl.a. gennem-
forelse af for mange kontroller og for meget dokumentation, for meget transporttid og for
grundig handtering af hver enkelt kontrol samt ventetid, hvilket ofte forarsager irritation
og mindre tilfredshed blandt medarbejderne.

Pa tveers af veerdikaeden fokuseres derfor pa, om vardikeden i tilstrackkelig grad er tilret-
telagt med henblik pa& at minimere spild grundet gennemforelse af for mange kontroller,
for meget transport etc. Tabellen nedenfor sammenfatter de enkelte punkter, og hvad der i
analyse og vurdering af vaerdikaden laegges vagt pa.

Tabel 9.1 Analyse med afsat i Lean

Type spild Hvorledes er vaerdikaden tilrettelagt i dag?

o Er strategien og handlingsplan udarbejdet med henblik pa alene
at gennemfgre det pakraevede arbejde, herunder det ngdvendige
antal kontroller til den kreevede kvalitet?

. o Sker udarbejdelsen af instrukser og vejledninger m.v. med syste-
Overproduktion matisk involvering af udfgrende medarbejdere med henblik pa, at
de alene modtager det ngdvendige materiale?

o Sker den lgbende vedligeholdelse pa et for hgjt niveau, og kan et
lavere niveau veere tilfredsstillende?

o Er vagtplanleegning og ruteplanlaegning tilrettelagt, s& medarbej-
dernes ventetid minimeres?

o Er it-understgttelsen pa et niveau, hvor medarbejderne ved traek
af data ikke oplever ungdig ventetid?

Ventetid o Kraever opgavelgsningen flere medarbejderes godkendelser, og
er medarbejderne meget specialiserede, sa de ikke kan lgse an-
dre opgaver?

o Er de ngdvendige redskaber og udstyr tilgaengelig for medarbej-
derne med henblik pa fleksibel udnyttelse af ressourcerne?

o Eksisterer der standardiserede og anvendte processer med vej-
ledning i, hvordan opgaverne skal lgses?

Overbehandling o Er medarbejderne kompetence- og ansvarsmaessigt i stand til at
lgse deres opgaver, eller er der ofte behov for involvering af med-
arbejdere pa andre niveauer?

o Eksisterer der med afseet i strategi og handlingsplan en systema-
tisk vurdering af, hvilke kapaciteter (bygninger, skibe, biler m.v.),

Kapacitetsudnyttelse der er ngdvendige for at varetage opgavel@gsningen?

o Hvorledes er den eksisterende kapacitetsudnyttelse? Hvorvidt
udnyttes den fuldt ud?

o Er vagtplanlaegningen tilrettelagt med henblik pa at minimere tids-

Transport forbruget pé transport?
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Ud over de skitserede punkter, der knytter an til tilretteleeggelsen af den lebende opgave-
lgsning inden for vaerdikeeden, betoner Lean den lebende udvikling og opfelgning. Det
indeberer bl.a. felgende:

e Om der er opstillet malepunkter for hver af de faktorer, der kan fore til spild. P
baggrund af eksempelvis malinger vedrerende kapacitetsudnyttelse, transporttid
m.v. kan der ske regelmaessig opfelgning og igangsattelse af korte forleb med med-
arbejderne om forbedring af opgavelosningen.

e Om ledelsen er involveret i den lobende opfelgning og igangsattelse gennem mod-
tagelse af ledelsesinformation, identificering af omrader, hvor verdikaden ber tilret-
telegges anderledes, deltagelse i projekter etc. Herudover er det vigtigt, at ledelsen
skaber rammerne for og motiverer medarbejderne i relation til etableringen af konti-
nuere og semlese processer.

Ledelsens involvering er saledes fortsat kritisk for succes, uanset at Lean i vid udstreek-
ning sigter pa engagering af medarbejderne med detailindsigt, der kan bidrage til proces-
ser med faerrest mulige, ungdige ophold og forsinkelser.
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10. Planlaegning

Processen om tveergiende planlaegning er blevet analyseret med fokus pé, hvordan vagt-
planlegningen sker i dag, hvordan direktoratets transportbehov tilretteleegges, og om
transporttiden udnyttes effektivt. Spildtid kan eksempelvis opsté i forbindelse med trans-
port.

Analysen af processen baserer sig pé interview, gennemgaet materiale samt en workshop,
hvor medarbejdere fra forskellige dele af direktoratet har deltaget. P& denne baggrund er
der lavet en beskrivelse af vagtplanleegningen samt identificeret forslag til forbedring af
planlegningen, der kan medvirke til at reducere transportbehovet og den effektive udnyt-
telse af transporttiden, s spildtid undgas.

Nedenfor skitseres forst den nuvarende situation med hensyn til planleegning, transport-
behov og udnyttelsen af transporttid. Dernaest foreslas tiltag, der kan sikre en bedre ar-
bejdstilretteleggelse.

Skitsering af den nuvarende situation

Inspektoraternes planlegning omfatter udarbejdelse af vagtplaner og lebende prioritering
af opgaveomrader, hvor den konkrete prioritering dog gennemfores af de enkelte betjente.
Der sker ikke direkte nogen ruteplanleegning mhp. at reducere transporttiden.

Vagtplanlaegningen i inspektoraterne foretages af fagansvarlige inden for landingskontrol
og kystnar-/ferskvandskontrol med nogen involvering af inspektererne. Vagtplanlegnin-
gen baserer sig bade pa faste vagter 1 lobet af en uge suppleret med lose vagter efter be-
hov. De tre inspektoraters standardvagter er skitseret nedenfor, hvor de to afdelinger i
Nord tilrettelgger vagterne pa samme made, mens afdelingerne i Syd og @st har forskel-
lige standardvagtplaner.
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Figur 9.2 Standardvagtplaner for Fiskeridirektoratets tre inspektorater

Nord s Nord
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» .
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Udover de skitserede standardvagter i forbindelse med kontrolopgaverne, er det admini-
strative personale (i hovedinspektoraterne) fast pa kontoret i kontortiden mellem 09-15.

Hver vagt i inspektoraterne varetages som hovedregel af to betjente, der — udover forbe-
redelse, kontrol og debriefing beskrevet i forbindelse med landingskontrol ovenfor — bru-
ger en del tid pé transport fra afdelingen til havnen for den ferste kontrol og retur med
indlagte yderligere kontroller undervejs. Sadanne kontroller kan eksempelvis omfatte
kystnear-/ferskvandskontroller, der kan kreeve, at der i forbindelse med forberedelserne til
dagens kontroller medtages en bad.

Den gennemsnitlige transporttid mellem afdelingen og havnen for ferste kontrol er pé
baggrund af interview og indsamlede data opgjort til 1 time med betydelig variation fra 5
minutter til 2,5 timer. Medregnes den tid, betjentene skal bruge pa transport tilbage med
indlagte kontroller, svarer det til, at godt 25 pct. af en arbejdsdag bruges pa transport ba-
seret pa en arbejdsdag pé 7,4 timer.
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Som hovedregel meder betjentene i afdelingen og kerer derpa ud til forste kontrol. I in-
spektorat Pst har man dog hos en anden myndighed placeret en tjenestebil i Vordingborg,
som anvendes, nar der skal kontrolleres i den sydlige del af inspektoratet. I forbindelse
med disse vagter keres derfor direkte. Der er desuden enkelte eksempler pa, at en betjent
korer direkte fra sit hjem til den ferste kontrol med opsamling af den anden betjent un-
dervejs. Betjentene bruger noget tid undervejs til forberedelse og telefonsamtaler men op-
lever regelmassigt problemer med opkoblingen til direktoratets netvark, hvilket begraen-
ser muligheden for mere forberedelse i bilerne p.t.

Anbefaling: Optimering af transporttid

Det fremgér af kortleegningen ovenfor,
at der anvendes uforholdsmassigt me-
get tid pa transport i lebet af en stan-
dardvagt. I og med at kontrolpresset til
stadighed eges pa en rekke omrader,
vil det derfor vere hensigtsmaessigt at
undersoge mulighederne for dels at
forkorte transporttiden, dels at anvende
transporttiden til andre opgaver.

Transporttiden vil i mange tilfelde
kunne reduceres, safremt man lod be-
tjentene keore hjemmefra. Eksemplet i
boksen ved siden af understreger da
ogsd, at der ligger et potentiale i denne
mulighed.

Det er dog vigtigt at understrege, at der
ved de nuvarende vagtplaners udarbej-
delse tages hensyn til de forskellige
kontrolmedarbejderes erfaring og kom-
petencer, nar de forskellige kontrolhold

Eksempel pa reduktion af transporttid:

Med udgangspunkt i de nuvaerende fiskerikontrol-
lgrer i inspektorat Nords afdeling i Nykabing Mors
er det undersggt, hvor meget tid der vil kunne
spares pa transport, safremt medarbejderne ke-
rer direkte til havnen frem for at kere omkring
afdelingen forst.

Der er som sagt tale om et regneeksempel, hvor-
for beregningen er baseret pa fglgende forud-
szetninger:

o Der tages udgangspunkt i de to stgrste havne

o Hentetiden - dvs. den tid der bruges pa at
hente medkontrollanten er sat til 10 minutter

Henteafstanden er sat til 10 km

o Driftsomkostningerne er sat til 3,10 kr./km
(statens hgje takst), hvilket antages at veere i
underkanten, da der kgres i store 4-
hjulstreekkere med meget og dyr udrustning.

Resultatet af denne beregning bliver, at
transporttiden kan forkortes med ca. 37 min.
dagligt pr. vagthold. En vagt er i dag typisk pa 9
timer, hvoraf der i gennemsnit bruges 4,5 timer til
kontrol. Med det nye forslag vil der kunne bruges

godt 5 timer pa kontrol, hvilket svarer til en for-

sammensattes. Dette ber man i videst h
ggelse pa 14 %.

muligt omfang fortsat gere, selvom be-
tjentene kerer hjemmefra.

Rent praktisk kunne tjenestebilerne, som man ger i Vordingborg, parkeres pa andre myn-
digheders arealer — kontrollgrernes egne biler kunne std sammesteds, mens kontrollen er i
gang. Alternativt kunne tjenestebiler i nogle tilfeelde std hjemme hos medarbejderne.

Selv om transporttiden séledes kunne reduceres, kan den naturligvis langt fra elimineres.
Det ber derfor overvejes nermere, hvordan denne tid udnyttes mest effektivt. Transport-
tiden bruges saledes allerede i dag til visse administrative opgaver, om end i varierende
omfang. Det gelder bl.a. telefonopkald, lasning af materiale, forberedelse af heringssa-
ger m.v. Deloitte vurderer, at dette kunne ske i endnu sterre omfang, fx ved udarbejdelse
af degnrapporter under transporten.

Opkoblingen i bilerne foregar via mobiltelefon, og der er mange steder ikke deekning,
som sikrer, at man kan vare online kontinuerligt og fx arbejde i Fiskerisystemet. Det kan
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derfor overvejes at udvikle sma programmer, som kan sikre, at eksempelvis degnrappor-
ten kan skrives offline og dernast automatisk uploades, naste gang computeren er online.
Sadanne sma programmer kan erfaringsmeessigt udvikles for ganske f4 midler. Safremt
administrative opgaver loses i bilen, kan tiden til debriefing m.v. forkortes. Det blev pa
workshoppen vurderet, at der bruges mellem 15 og 60 min. til debriefing; en del af denne
tid kunne i stedet anvendes til kontrolaktivitet.

Da der formentlig ikke kan sikres bedre onlineforhold i bilerne, kan det overvejes at etab-
lere hjemmearbejdspladser, som giver mulighed for at forberedelsen (downloads) kan ske
hjemmefra, herunder tjek af elektronisk post m.v. Rapporter kunne endvidere skrives
hjemme i stedet for pa kontoret efter en endt vagt. Internetadgang fra medarbejdernes
hjem til direktoratets systemer kan etableres uden vasentlige meromkostninger, dog vil
der vaere behov for etablering af ADSL-forbindelse, som, Deloitte vurderer, vil koste ca.
3.000 kr. pr. ar pr. bruger. Dertil kommer ca. 1.000 kr. i investering pr. bruger til keb af
router og firewall etc.

Ifolge Fiskeridirektoratets medarbejderoversigt for april 2005 er der i inspektoraterne 84
medarbejdere tilknyttet landingskontrollen, hvoraf en del er inspekterer og viceinspekte-
rer, der som hovedregel ikke indgér i den fysiske kontrol. Ved 84 medarbejdere er der tale
om en investering pa ca. 84.000 kr. til keb af router og firewall etc., og en lebende om-
kostning pa ca. 250.000 kr.

Dertil kommer investering i computere til de 84 medarbejdere. Deloitte vurderer, at baer-
bare computere, som der allerede anvendes, vil vere tilstraekkeligt, som eneste arbejds-
plads, i stedet for stationare computere. Derfor undgés investeringer i stationare pc’ere.
Deloitte finder desuden ikke umiddelbart, at der er behov for hjemmeprint mv. Nettofor-
ogelsen ma derfor kunne holdes pa ca. 10.000 kr. pr. medarbejder, i alt ca. 840.000 kr.
Disse vil dog ikke blive medregnet i de samlede omkostninger, da Fiskeridirektoratets in-
terne investeringsbudget allerede indeholder omfattende midler til nyanskaffelse af it-
udstyr.

Endelig vil service og support af et stort antal PC spredt over hele landet kraeve flere sup-
portressourcer, end der er til radighed i dag. Saledes klarer en person support, service og
opsatning, samt support af Officepakken. Deloitte er enige i direktoratets estimation af, at
en udbredt brug af hjemmearbejdspladser vil kreve tilforsel af et halvt arsvaerk til daek-
ning af FD3s udvidede supportopgaver. Der regnes derfor med en lebende udgift pé
200.000 kr.

Da ikke alle kontrollerer ensker at kunne tage arbejdet med hjem, vil det vaere en fordel
med fleksible ordninger, sd& medarbejdere, der ensker det, i hgjere grad kan arbejde
hjemmefra.

Fordele

Fordelene er, at medarbejdernes spildtid og transporttid reduceres.

Risici

Optimering af transporttiden kreever bl.a., at dagen kan forberedes hjemmefra eller i bi-

lerne, ligesom der skal veere mulighed for at gennemfore administrative opgaver fra biler-
ne. Begge dele vil stille krav til bedre internetadgang, end der er mulighed for i dag.
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De anslaede udgifter inkluderer ikke udgifter til etablering af egentlige arbejdsstationer,
herunder udgifter til heeve-/senkebord, stole, lamper mv.

Gennemforlighed

Etablering af hjemmearbejdspladser kan geres umiddelbart. Det samme gaelder mulighe-
den for at kere fra hjem direkte til kontrolstedet, dog ber det afklares, om tjenestebilerne
kan tages med hjem, eller om der alternativt skal findes placeringsmuligheder til dem i
narheden af havnene. Endelig foregar der som navnt allerede i dag en del administrativt
arbejde under transporten, dette skal blot udbredes til alle afdelinger samt udstreekkes til
yderligere omrader, end det er tilfeldet i dag. Mindre programmel til at uploade arbejde
udfort offline kan udvikles inden for en kort tidshorisont.

Alt i alt vurderes det, at transporttiden kan optimeres pé kort sigt, dvs. inden for 6 mane-
der.

Cost-benefit

Deloitte har udarbejdet et beregningsmeessigt eksempel pa en mulig besparelse som falge
af dette forslag. Eksemplet hviler pa felgende forudseetninger:

e Den effektive vagttid kan eges med 0,5 time 1 gennemsnit ved at kere direkte.

o Eksemplet fra Nykebing Mors i boksen ovenfor viser en besparelse pa 0,63
time (knap 38 min), og at der kan spares yderligere tid ved at bruge transporttid
til administrative opgaver. Imidlertid er Inspektorat Nord det eneste af inspek-
toraterne, hvor der er krav om, at alle mader via inspektoratet, da der er en vis
variation 1 de gvrige inspektorater. Desuden kan der vare tilfeldigheder, som
betyder, at medarbejderne bor lengere fra havnene ved Inspektorat Nord end i
de ovrige inspektorater med et starre optimeringspotentiale til folge. Af den
samlede besparelse i Nykebing Mors pa mellem 0,5 og 1 time, tages der derfor
udgangspunkt i det nedre interval.

e Beregningen foretages for 6 afdelinger, da Bornholm ikke tages med. Transport er
ikke relevant for dem.

o Der gennemfores ca. 624 vagter arligt (ved 52 uger) pr. afdeling, dvs. ca. 3744 vag-
ter om 4ret.

e Ved 0,5 time i besparelse pr. vagt giver det 1872 timer (x 2 betjente) svarende til
396 landingskontroller.

e En landingskontrol koster ca. 2100 kr. i len (fiskerikontroller). I alt giver det en be-
sparelse pa knap 825.000 kr.

e En forholdsmassigt tilsvarende besparelse kan forventes ved implementeringen af
de nye landingskontrolopgaver.
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Tabel 10.1 Cost-benefit

waenQe: B.esparelse i tid til transport og debriefing, sva- 825.000 kr.
rende til /2 time pr. vagt, lgnsum

En gang: Investering til keb af router og firewall etc. Ca. 84.000
Lgbende: ADSL-forbindelse Ca. 250.000
Lgbende: IT support og service Ca. 200.000
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11.Landingskontrol af konsumfisk

Landingskontrol af konsumfisk deekker den landbaserede kontrol af konsumfisk. Kontrol-
lens omfang varierer mellem de forskellige fiskerier. Generelt kan den omfatte en under-
sogelse af landingens art og sammensatning, mangden, fiskenes storrelse, kvaliteten, hy-
giejnen, redskaber, diverse papirer og evt. gemte fisk. Kontrollen gennemfores i princip-
pet pa alle de ca. 340 landingspladser i landet.

Landingskontrol af konsumfisk leegger beslag pé 26,6 arsverk, hvilket svarer til 25 pct. af
inspektoraternes samlede arsvaerksforbrug. TAC-kvoteordning og Torskegenopretnings-
planen medforer, at der skal gennemfores et langt sterre antal konsumkontroller, end det
er tilfaeldet i dag.

Deloittes fokus i forbindelse med landingskontrollen har veret pa, om arbejdsgangene er
velbeskrevede og ensartede, samt om de nedvendige informationer og redskaber er til
stede 1 forbindelse med opgavelesningen.

Kortleegning af den eksisterende proces

Landingskontrollen kan sammenfattes i en overordnet proces, der bestér af 5 faser:

Planlaagning\, Transport Kontrol Transport De-
af dagen til havn af fiskere til afdeling,/” briefing

Processen spaender over en raekke vidt forskellige fiskerier, og tidsforbruget pa de enkelte
aktiviteter varierer betydeligt fra fiskeri til fiskeri. En typisk dag med landingskontrol va-
rer 9 timer. I lobet af de 9 timer gennemfores i gennemsnit 2 kontroller. Da et kontrolhold
bestar af to personer, bruges der i gennemsnit 9 mandtimer pr. kontrol.

Fordelingen af de 9 timer pé hver af faserne er angivet i nedenstidende tabel. Det fremgar
af tabellen, at 22 pct. af det samlede tidsforbrug bruges pa transport.

Tabel 11.1 Tidsforbrug pa de enkelte faser i landingskontrol af konsumfisk

_ Tidsforbrug i timer Tidsforbrug pct.

Planlzegning 0,5 6%
Transport 1 11%
Kontrol 4,5 50%
Transport 1 11%
Debriefing 2 22%
Timer 9 100%

Kilde: Tidsforbruget er baseret pa estimater fra deltagerne i workshoppen om landingskontrol.

Tidsforbruget tager udgangspunkt i det tilfzlde, at al kontrollen i labet af en dag gennem-
fores i samme havn. Ofte kontrolleres flere havne pa samme vagt, hvilket oger transport-
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tiden. Endvidere sker det jeevnligt, at der pa vejen til og fra havnen foretages ferskvands-
eller kystneer kontrol.

De enkelte faser gennemgas naermere nedenfor.

Planlaegning af dagen

Kontrolopgaverne gennemfores i hold af to fiskeribetjente, der begge meder i afdelingen.
Dagen planlaegges pa baggrund af en vagtplan og en prioritering af opgaverne, som udar-
bejdes af ledelsen og de fagansvarlige. Som led i planlaegningen af dagen bruger betjen-
tene mellem 20 minutter og en time pa at orientere sig i diverse dokumenter og registre-
ringssystemer samt eventuelle overleveringer fra det foregdende vagthold. Det drejer sig
bl.a. om degnrapporten, VMS-systemet og fiskernes rationsudnyttelser.

Herefter klargeres bilen med de redskaber, der skal bruges i lobet af dagen. Redskaberne
omfatter eksempelvis barbar pc, mobiltelefon, lovsamling, farve til kassation af fisk og
termometer.

Transport til havn

Kontrolholdet bruger i gennemsnit en time pa transport til landingspladsen, hvor kontrol-
opgaven gennemfores. Transporttiden varierer mellem fem minutter og to timer athaen-
gigt af afstanden. Under transporten besvarer betjentene i et vist omfang telefonopkald
viderestillet fra inspektoratet vedrarende retsregler pd omradet. Endvidere bruges tiden pa
at diskutere eventuelle nye regler pd omradet.

Kontrol af fiskerne

Pa en gennemsnitlig vagt kan kontrolholdet vaere til stede i havnen i 4% time. Omfanget
af den enkelte kontrol athaenger af betjentenes vurdering pa stedet og kan vare fra 1 til 15
timer. Antallet af landinger varierer meget og athanger bl.a. af vejret, og hvor stor en del
af kvoterne der er opbrugt. I Nord er der typisk 4-5 torskelandinger i de store havne pé et
givent tidspunkt, mens tallet for @st er op til 15 landinger, hvilket dog kan variere meget.

Den enkelte kontrol kan nedbrydes i en raekke delelementer:

Finder fartgj : .

f ! Kontrol af Kontrol af fisk Hvis over-
formere

" otr)ordrerr 9 Papirer mm. og redskaber Besggsrapport traedelser

Kontrolforretningen indledes med, at kontrolholdet identificerer det fartej, der skal kon-
trolleres. Holdet prasenterer sig for skipper og informerer om retssikkerhed, hvorefter
baden bordes. Kontrollen af fartgjet involverer typisk begge betjente under hele kontrol-
len, hvoraf den ene fungerer som vidne. Baggrunden for at vaere to betjente er ogsa be-
tjentenes sikkerhed, samt at to betjente bedre kan sikre sig mod snyd.

Efter bordingen starter betjentene typisk med at kontrollere fiskerens papirer. Det drejer
sig om logbogen, tilladelser og skibspapirer. Endvidere tjekkes transpondere, hvis skibet
er over 15 meter.

Neaste skridt er den egentlige kontrol af fiskene og fangstredskaberne. Omfanget af kon-
trollen varierer, men kan omfatte: fiskens art og sammensatning, mangden af fisk, stor-
relsen, kvaliteten, hygiejnen og selve landingen af fisken. I visse tilfeelde valger kontrol-
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holdet endvidere at lave en sortering af fiskene for at lave en mere pracis bestemmelse af
landingens sammensetning. De kan ligeledes tjekke fangstredskaberne for maskesterrel-
ser m.m. samt undersgge fartgjet for evt. gemte fisk. Hvis der er formodet mistanke om
overtradelser, skal landingen oververes for at notere de faktiske veegtangivelser.

Kontrolforretningen afsluttes typisk med, at holdet udarbejder en besggsrapport, der do-
kumenterer den udferte kontrol. Rapporten gennemgas med skipperen, og skipperens
eventuelle kommentarer noteres. Holdet anmoder som hovedregel skipperen om at under-
skrive rapporten, men det er ikke pakravet.

I tilfeelde af overtreedelser oplyses skipperen om overtraedelsens art og hans rettigheder.
Skipperen kan give en samtykkeerklering, hvorved han giver kontrollen mulighed for at
indhente yderligere oplysninger hos tredjepart. Uanset om skipperen giver samtykke, vil
en pabegyndt kontrol ferdiggeres. I sjeldne tilfzelde kan der vaere behov for at tilkalde
politiet.

Transport til atdeling

Efter dagens kontroller tager holdet tilbage til afdelingen efter samme procedure som
transporten til havnen. Typisk kerer holdet imidlertid ikke direkte tilbage til afdelingen,
men gor ofte stop for at kontrollere i andre havne eller gennemfore ferskvandskontrol.

Debriefing og opfelgende sagsbehandling

Debriefingen og den opfelgende sagsbehandling varer i gennemsnit to timer, men varierer
fra en halv til seks timer. Tidsforbruget athenger serligt af, om der er konstateret over-
treedelser i lobet af vagten.

Debriefingen og sagsbehandlingen bestar generelt af:
e Indlevering af besaggsrapport og logbogsblade til tastning hos kontorpersonalet.
e Udfyldelse af kerebog med beskrivelse af ruten, afstand og tankning.
e Udarbejdelse af bidrag til degnrapport, hvor dagens haendelser beskrives.
e Evt. overlevering til det efterfolgende vagthold.
o Udfyldelse af tjenestetidsliste med registrering af timer opdelt pa arbejdsomrader.

Hvis holdet har konstateret overtreedelser i1 lobet af vagten, udarbejder de en rapport til
politiet, og overtreedelsen indberettes til viceinspekteren og Fiskerikontrolcenteret. Opga-
ven omfatter en raekke udtrek om fartgjet fra Fiskerisystemet. Opfolgning i1 forbindelse
med en eventuel retssag behandles ikke her.

Sammenfatning af processen

De enkelte aktiviteter i processen er sammenfattet i nedenstdende diagram.
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Figur 11.1 Proces Landingskontrol af konsumfisk

1: Planlaegning 3: Debriefing
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Anbefalinger til forbedring af landingskontrol af konsumfisk

Det er Deloittes opfattelse, at selve landingskontrollen generelt varetages effektivt givet
de lovgivningsmeessige rammer. Potentialet for forbedringer ligger primert i muligheder-
ne for at reducere transporttiden samt en bedre udnyttelse af transporttiden og ventetid.
Dette potentiale behandles under temaet planlaegning (jf. afsnit 10).

Hvad angér selve landingskontrollen, har Deloitte erfaret, at der kan vaere et effektivise-
ringspotentiale ved at se naermere pa de redskaber, der understetter processen.

Fiskeridirektoratet gennemforte i 2003 en trivselsundersogelse. I den forbindelse vurde-
rede de ansatte, at de i nogen grad har de nedvendige informationer for at udfere arbejdet
hensigtsmaessigt, og at de 1 hej grad kan finde de informationer, der er behov for. Baseret
pa interview og workshopper med de ansatte er det endvidere Deloittes opfattelse, at de
ansatte generelt er tilfredse med de varktejer, de har til rddighed.

Informationer om fartejernes historik kan imidlertid med fordel geres lettere tilgengelig,
ligesom den mobile teknologi kan understette arbejdet bedre. Endelig er der en raekke
mere specifikke veerktejer, som ikke fungerer optimalt.

Nedenfor fremsattes en reekke gode idéer, der blev opsamlet under workshopper, hvis po-
tentiale ikke er beregnet nermere som led i denne analyse.

Anbefaling: Bedre adgang til fartejernes historik

Deloitte foreslar, at Fiskeridirektoratet underseger mulighederne for at gere fartejernes
historik lettere tilgeengelig for kontrollererne, mens de er i felten, herunder muligheden
for at scanne dokumenter, der i dag ikke er elektronisk tilgengelige.

Fiskeridirektoratet registrerer en lang raekke oplysninger om de enkelte fiskefartgjer. I
kontrolsituationen har betjentene imidlertid begraensede muligheder for at satte sig ind i
oplysninger om fartejernes historik. Betjentene skal sadledes ind péd otte forskellige
skermbilleder for at finde alle tilgengelige informationer om et fartgj. Dette skal ses i
sammenh@ng med den ringe internetadgang, de har i felten. Endvidere er der en raekke
oplysninger, som kontrolholdet ikke har adgang til p4 en brugervenlig méde, fordi de er
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registreret i forskellige systemer. Det drejer sig bl.a. om besggsrapporter, rapporter for
overtraedelser, henstillinger og tildelte rationer.

Der er eksempler pé, at der fejlagtigt er optaget rapporter pa fartejer, fordi kontrolholdet
manglede information. Dette kan fx vere tilfeldet, hvis et fartgj har faet sin ration forhe-
jet af et andet kontrolhold dagen inden.

Fordelen ved lesningen kan summeres i felgende punkter:
e Bedre identifikation af fartgjer med storre tilbgjelighed til at overtraede reglerne.
e En mere mélrettet kontrol pa de enkelte fartajer.
e Bedre mulighed for at validere skipperens forklaringer.

Deloitte har dog forstéet, at der i tidens leb er udarbejdet en lang raekke generiske rappor-
ter, betjentene kan traekke i Fiskerisystemet. Vi har endvidere forstaet, at FD3 planlaegger
en mere systematisk opfelgning pa de nuverende rapporter for at se, om de er tidssvaren-
de.

Det kan vaere omkostningsfyldt at tilpasse fiskerisystemet. Omkostningerne daekker:
e Indscanning og registrering af dokumenter

e Udarbejdelse af nye generiske rapporter

Anbefaling: Mobiltelefoner

Bilerne er i dag udstyret med en mobiltelefon. Deloitte har forstaet, at alle betjentene in-
den for den neermeste fremtid far en personlig mobiltelefon. Denne disposition virker for-
nuftig og kan formentligt vaere med til at sikre en bedre koordination og videndeling pé
tvaers af kontrolholdene og kontrolskibene. Endvidere vil de personlige mobiltelefoner
formentligt kunne bruges til at besvare flere henvendelser fra fx erhvervet.

Anbefaling: Elektronisk vagtsystem

I forbindelse med kontrollen benytter betjentene et elektronisk vagtsystem. Deloitte har
forstéet, at systemet er langsomt til at starte op, og at det jeevnligt gar ned. Dette kan give
op til en halv times spildtid for betjentene savel som fiskerne. Samtidigt far det fiskeri-
kontrollen til at virke uprofessionel over for erhvervet. Deloitte vil derfor opfordre til, at
Fiskeridirektoratet ser n@rmere pa omkostningerne ved at anskaffe et nyt og mere stabilt
vagtsystem.

Anbefaling: Felles processer

Medarbejdere og inspektorater varetager landingskontrollen noget forskelligt. Det er end-
videre indtrykket, at videndeling og lering pa tvars af inspektoraterne er begranset. Det
giver sig bl.a. udtryk i, at gode erfaringer ofte ikke deles.

Deloitte foreslar, at der udarbejdes en skabelon og tjekliste for, hvordan en effektiv kon-
trol udferes baseret pa gode erfaringer fra de ansatte og bedste praksis (jf. afsnit 8.1). Ar-
bejdet ber samtidigt adressere forudsatningerne for en effektiv opgaveleosning. Dette
kunne fx vaere skabeloner til formidling af ny regulering eller metoder for at udpege
fartgjer til kontrol.
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Cost-benefit

Der er ikke estimeret direkte besparelser eller omkostninger som folge af disse forslag.
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12. Landingskontrol af industrifisk

12.1. Moniteringssystemet og supplerende prover

Kontrollen med industrifiskeriet har stor betydning for mulighederne for at planlegge den
samlede kontrol. Deloitte har derfor foretaget en undersegelse af, om det vil vere muligt
og hensigtsmaessigt at justere det anvendte system.

Som led i Danmarks plan for kontrol med sildebifangster indfertes i 1996 moniteringssy-
stemet med industrifiskeri i Nordseen, Kattegat og Skagerrak efter godkendelse af EU-
Kommissionen. Moniteringssystemet udtager fartgjer til kontrol (sdkaldte stjerneprover)
efter en statistisk model og fungerer pa baggrund af forudanmeldelser af industrilandinger
til degnvagten 1 Nyropsgade. Der anvendes en stratificeret udvalgelse efter fartgjers stor-
relse (hyppigere udtagelse af de sterste fartgjer).

Stjernepreverne bruges til at artsbestemme indholdet af industrifangsterne, som alle lan-
des usorteret. Det samlede fiskeritryk pa alle arter, som indgér i en industrilanding, skal
kunne beregnes med henblik pa at vurdere indvirkningen pa de respektive bestande af
torsk, kuller, sej osv.

Udover stjernepreverne foretages supplerende prover af yderligere ca. 10 pct. af industri-
landingerne baseret pa fiskerikontrollerernes egen vurdering af behov og risiko samt af-
haengig af hvilke havne kontrollererne befinder sig i af hensyn til stjernepreverne.

Deloitte har ovenfor i afsnittet om rdderum (afsnit 4.2) konkluderet, at det principielt vil
vaere muligt at justere pa systemet. Det skyldes, at der nok er tale om fallesskabsregule-
ring, men at denne efter Deloittes forstaelse er blevet til pa baggrund af et dansk forslag.

Indholdet i aktiviteten ”landingskontrol — industri” er sortering af prever med henblik pa
artsbestemmelse, mangdebestemmelse samt kontrol af logbog, redskaber, opbevaring og
fiskenes kvalitet.

I forbindelse med tidsregistrering anferes kontrol af et fartej som én stjerneprove uanset,
hvor mange prover af lasten, der er blevet udtaget. Mélet er 1 preve (6-10 kg) pr. 1000
tons last, og en fuld kontrol medferer ofte sortering af mellem 100 og 300 kg fisk. Der fo-
retages ikke i alle tilfeelde en fuld kontrol, da fiskerikontrollererne ofte erfaringsbaseret
vurderer, at der ikke er grund til at foretage en fuld kontrol. Det kan fx vere tilfeldet,
hvis fangsten kun fylder en meget lille del af lastrummet, si det er nemt visuelt at konsta-
tere, at fangsten eksempelvis er ren bléhvilling.

Kontrollen foretages i forbindelse med landingen pa kajen. Losning af industrifisk er
halvautomatiseret i de havne, hvor det er muligt at lodse industrifisk. I forbindelse med
opsugning eller oppumpning af lasten udtages preverne, som enten kontrolleres pa stedet
eller tages med til senere kontrol. I Ost foregdr det i bilen, som er indrettet hertil og i
Nord og Syd pa lokalstationen/afdelingen.
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Der blev landet industrifisk i 32 havne i 2004, og landingerne afsettes stort set 100 pct. til
fire fiskefabrikker (fiskemel og -olie). Herudover afsettes mindre mengder bl.a. direkte
til minkfarme.

Kontrollen skal vere klar til at kontrollere industrilandinger med 3-4 timers varsel. Der
kan landes industrifisk, som er udtaget til stjernepreve hverdage mellem kl. 06 og kl. 24,
lordage mellem kl. 06 og kl. 14 samt sen- og helligdage mellem kl. 18 og 24. I Esbjerg og
Hvide Sande er der dog opnaet aftale med fabrikkerne om kortere abningstid i weeken-
derne.

Kontrollen foregér i havne, der geografisk ligger meget spredt. Systemet er isaer i Nord
styrende for evrige aktiviteter og medferer pa grund af afstandene, at medarbejderne pa
vagt meder allerede kl. 04 i Nykebing Mors og kl. 05 1 Frederikshavn og @vrige inspekto-
rater. Standardvagterne fremgér af afsnit 10 vedrerende planlegning.

Omfanget af vagtberedskabet er ikke blevet pavirket af de seneste ars negative udvikling i
industrifiskeriet. Tidligere havde afdelingen i Nykebing Mors 3-4 stjerneprever om da-
gen, p.t. indkommer 1-2 om ugen, men vagtberedskabet er pad grund af moniteringssyste-
met uendret.

I Grend og Ebeltoft er det dog aftalt, at der ikke udtages stjerneprover. Kontrolniveauet
fastleegges efter forholdene.

Opsummering af problemomrader

e Moniteringssystemet er ufleksibelt og ressourcekraevende, da det ikke er muligt at
planlaegge, hvor og hvornér der skal gennemfores kontrol og pa grund af den lange
abningstid. Reelt bruges meget i arsvaerk pa kontrol med industrifiskeriet (9,7 i
2004), men systemet er som navnt styrende for vagtplanlaegningen mange steder.

e Moniteringssystemet begraenser muligheden for en risikobaseret kontrolindsats.

e Kontrolpresset er méske hgjere end hensynet til bl.a. sildebestandene tilsiger.

Anbefaling: Justering af moniteringssystemet

Det er blevet foreslaet under interview og workshop, at systemet ikke leengere skal vaere
baseret pa fuld tilfeeldig udvelgelse. Udvelgelse af fartgjer til kontrol ville dermed ikke
leengere skulle ske med udgangspunkt i et automatisk genereret lotteri.

I stedet kunne man operere med faste krav til antal industrilandingskontroller, som skal
opfyldes, evt. med milepale sé spredning hen over éret sikres. P4 baggrund af de gjorte
erfaringer kan indsatsen baseres pa en risikotilgang til kontrolgennemferelse, ligesom det
gores i dag med udgangspunkt i moniteringsordningen og de indhegstede erfaringer om
kritiske perioder.

Endvidere kan det overvejes, om den nuvarende kontrolintensivitet med kontrol af knap
20 pct. af landingerne skal opretholdes. Disse overvejelser ma tage hgjde for udviklingen
i de relevante bestande og behovet for en fortsat indsats i forhold til anvendte redskaber.

Dette atha@nger dog af EU-Kommissionens, ICES og evrige medlemsstaters stillingtagen
til problemstillingen. Det mé forventes fortsat at vaere vigtigt at opretholde en intensiv
kontrol, da industrifiskeriet fortsat kritiseres af gvrige medlemsstater. Et muligt reduceret
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kontrolniveau, som blev navnt under workshoppen, var krav om kontrol af min. 10 pct.
af landingerne og min. 5 pct. fulde kontroller.

Fordele

Hvis systemet ikke var fuldt tilfeeldigt kunne der opnas en mere sammenhangende og fo-
kuseret vagtplanleegning, som ikke er styret af stjernepreverne.

Vagttidspunkterne kunne i langt hejere grad blive styret af konsumfiskeriet og dermed
vare orienteret mod opfyldelse af TAC/kvoteforordning 2005 samt torskegenopretnings-
planen (mulighed for sterre synergieffekt, jf. afsnit 13). Til eksempel landes en stor del af
konsumfiskene om natten. Pa disse tidspunkter er der mange steder ikke vagtberedskab
som folge af moniteringssystemet (se standardvagtplaner i afsnit 10). En justering af mo-
niteringssystemet vil derfor formentlig kunne skabe betydeligt mere fleksibilitet. En flek-
sibilitet, som ogsa betyder, at man i bedre grad kan tilpasse ressourcerne til udviklingen i
fiskeriet.

Samtidig kunne den omfattende transporttid forkortes, da der vil kunne gennemfores flere
kontroller i samme havn, jf. tabel 12.1 nedenfor der giver et eksempel pa, hvordan &n-
dring af moniteringsordningen kan understette bedre planlaegning og reduktion af trans-
porttiden.

Forudsigeligheden ville endvidere blive mindre, hvorved der kunne opnas sterre kontrol-
effekt af indsatsen. Fiskerne ved i dag, i hvilke havne der er blevet udtaget en stjernepre-
ve. Disse prever binder det ene vagthold, der normalt er mulighed for at udsende, og
dermed er der frit spil i @vrige havne i inspektoratet. S&fremt man kunne velge nogle da-
ge at have to til tre vagthold og andre dage ingen, kunne forudsigeligheden nedbringes
vaesentligt.

Hertil kommer, at kontrollen med industrilandingerne samtidig i hgjere grad kunne gores
risikobaseret, hvis udvealgelsen kunne foretages pa baggrund af statistisk analyse af fx
hvilke fangstomrader, der indebarer de sterste risici for optagelse af bifangster samt kon-
trolhistorik pa fartgjet. Sddanne analyser kan bade baseres pa data fra forrige ar og fra
forrige méned, saledes at datagrundlaget kommer sa tet pa virkeligheden som muligt.

Endelig kunne det samlede ressourceforbrug nedbringes, hvis der kunne opnas aftale om
at mindske antallet af kontroller.

Risici
Moniteringssystemet er blevet udlagt som forudsatningen for opretholdelse af dansk in-
dustrifiskeri. Industrifiskeriet vil dog ikke veaere i fare, hvis Kommissionen og de gvrige

medlemsstater kunne bringes til at acceptere justeringerne. Forelgbige sonderinger ma
som minimum kunne ivaerkszttes.

Gennemforlighed

En justering af moniteringssystemet — bade fravigelse af tilfeldighed og en lavere intensi-
tet — kraeever som navnt accept af Kommissionen og sonderinger til de ovrige
medlemsstater.
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I forbindelse med TAC/kvoteforordning 2005 er der krav om gget kontrol med industrifi-
skeriet 1 Osterspen, herunder skal der fremlegges en national plan for kontrol med fiske-
riet. Der overvejes nye modeller i forbindelse med fastleeggelse af dette system, som er
mindre omfattende end moniteringssystemet i Nordsgen m.v. Dette kunne vere en anled-
ning til at gendbne aftalen om det eksisterende moniteringssystem. Et forhandlingsresultat
kunne formentlig opnés pa mellemlang sigt.

Det forhold, at presset pd sildebestanden, som begrundede indferelse af moniteringssy-
stemet, er mindsket, kan gore det mere realistisk at revidere systemet pd nuverende tids-
punkt uanset, om det nuverende kontrolpres seges opretholdt eller e;.

Fiskeridirektoratet (FD3) har i forbindelse med interview indvendt, at man ikke kan di-
spensere fra kravet om tilfeeldighed.

Citat: "Udveelgelsen af emner til stikprove er ikke statistisk tro-
veerdig, hvis fiskerikontrolloren selv kan veelge, hvilke landinger
der skal udtages. Det skal veere uden for de involveredes kontrol.
Dette er ogsa alment accepteret af erhvervet, idet den enkelte fi-
sker ikke dermed kan blive "forfulgt" af en emsig fiskerikontrol
(retfeerdighedssynspunkt).

Hvis der kun tages prover, ndr kontrollen er til stede, cendres fi-
skernes landingsmonster med det samme og ikke til kontrollens
fordel. Beregningerne vil lide derunder.”

Deloitte er ikke uenig i, at udvalgelsen skal vere uden for de involveredes kontrol af
hensyn til statistisk trovaerdighed. Deloitte finder dog ikke, at selv dette hensyn kan be-
grunde et system, som udvealger fartgjer til kontrol baseret pa lotteri.

Et system, som ikke er tilfeeldigt, men samtidig ikke er sarbart over for @ndret adfzerd,
kunne opnés, hvis industrifartgjerne fortsat skal anmelde landinger med uendret varsel og
for ankomst i havn adviseres om, hvorvidt de er udtaget til kontrol. I stedet for at treekke
et nummer i lotteriet ville denne tilbagemelding blive baseret pa Fiskerikontrolcentrets
vurdering af, hvilke skibe der mest hensigtsmeessigt udtages til kontrol og de radige res-
sourcer og deres placering.

Denne model forudsatter en styrket rolle til Fiskerikontrolcentret i forbindelse med plan-
leegningen af kontrollerne, jf. afsnit 5.2.
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Tabel 12.1 Cost-benefit

Eksempel pa besparelse

Hvis Inspektoratet i Nykebing Mors pa en dag far udtaget en stjerneprgve bade i Hanstholm og
Thyborgn, hvilket kan veere tilfeeldet jf. interview, er inspektoratet i dag ngdt til at gennemfare kon-
trol i begge havne med ét vagthold. Uden tilfeeldighed kunne vagtholdet vaelge at koncentrere sig
om én havn ad gangen.

Transportmaessigt giver det fglgende regnestykke:

Med tilfaeldighed: Nykgbing Mors — Hanstholm (1,5 t.), Hanstholm — Thyborgn (1,5 t., inkl faerge),
Thyborgn — Nykgbing Mors (2 t. 15 min.) = 5 t. 15 min.

Uden tilfeeldighed: Nykabing Mors — Hanstholm — Nykebing Mors (1,5t. x2) =3 t.

Ingen

12.2. Optisk scanning af industrilandinger

Deloitte har i forbindelse med narvaerende analyse forhert sig om mulighederne for en
mere automatiseret og biologisk sikker kontrol med landinger af industrifisk. Deloitte har
i den forbindelse taget kontakt til det rddgivende ingenierfirma COWI, som har arbejdet
med visuelbaseret (optisk) registrering af fisk siden 1999. Deloitte har ikke kunnet identi-
ficere andre virksomheder/forskningsinstitutioner, som har udviklet denne type systemer.

Registrering af industrifisk pa industrifartojer

COWI arbejdede fra 1999 til 2001 med projektet: "Dokumentationssystem for industrifi-
skefangster" med tilskud fra Direktoratet for FedevareErhverv. COWI udviklede som led
i projektet et visuelbaseret (optisk) artsregistreringssystem, som kan placeres pé industri-
fartgjer, kaldet "Fiskekenderen". Fiskekenderen er blevet afprovet pa mange togter i
Nordsgen om bord pd DANA og om bord pa industrifiskefartegjer. Udstyret kan bestemme
art og sterrelse af fisk.

Det er en meget stor maengde industrifisk, der tages om bord pr. sekund, og det er derfor
ikke 1 praksis muligt at se pa og registrere alle fisk. For at opnad den enskede registre-
ringsnejagtighed er det kun nedvendigt at registre en delmangde af fiskene. Der udtages
derfor delmaengder, der statistisk set svarer til fangsten, dvs. de er repraesentative.

Delmangden af de fangede fisk fores pa et transportband ind under et sékaldt vision-
kamera, dvs. en scanner. Fiskene kommer i en strom, liggende enkeltvis, ind under kame-
raet, som tager billeder, der overfores til en pc. Fiskene beskrives matematisk ud fra facon
og farve. Ved hjelp af en diskriminantanalyse omsettes beskrivelserne til tal, som stati-
stisk bearbejdes og sammenlignes med databasen, hvorefter fiskenes art og sterrelse regi-
streres.

Den delmangde, der udtages til kontrol, er sa stor, at selv fa store fisk af en art, der udger
50 kg af en last pa 600 t, vil blive registreret.

Udtagelsen af delmangden af fisk gores pa en made, sa det er vanskeligt at omga udtage-
systemet. Alle data inklusive data om skibet, tidspunkt og skibets positioner samt regi-
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streringer af fisk leegges ind som krypterede data, som alle kan laese, men som kun kan
@ndres, hvis man har "neglen". Dette kan suppleres med dobbelte harddiske, et krypte-
ringssystem, som opfylder myndighedernes krav etc. Ved at kombinere systemets data
med den kommende elektroniske logbog og eventuelt med data fra andre af skibets sy-
stemer, kan man se, om der er "huller" i registreringerne.

For at manipulere med data, skal man altsa bade endre i det mekaniske og elektroniske
system og @&ndre pa de lagrede data. Det er ikke "bare lige", og kan ses ved at se i skibets
logbog og sammenligne med de registrerede data.

Datamaterialet for hvert fartej vil vaere stort, og sammenlignet med fangster fra andre far-
tajer vil afvigelser kunne fanges i fiskerikontrollens datasystem. Dette kan kombineres
med stikprevekontrol af udstyret om bord, fx ved at en kontroller har en eller flere spand-
fulde fisk med om bord, og halder dem i registreringssystemet og derefter far en udskrift,
der angiver antallet af fisk delt pd arter og sterrelser. Desuden kan kontrolleren have et
kontroldataprogram og en checkliste til at kontrollere systemet.

Registering af konsumfisk om bord pa fiskefartojer

I 2003 indgik COWI et samarbejde med det norske firma Scantrol og Hav-
forskningsinstituttet i Bergen om at udvikle en sterre fangstmaler for konsumfisk, kaldet
"CatchMeter". Arbejdet er sd langt fremme, at udstyret skal afpreves om bord i efteraret
i ar. Samtidig med at udstyret er gjort storre, er kamera- og datateknologien blevet opgra-
deret, men den matematiske behandling af data ved de to systemer er stort set identisk.

Registrering af industrifisk i havn

COWTI har i Esbjerg set pa, om systemet kan anvendes til registrering af de landede in-
dustrifisk i havn. Udfordringen er, at ved landing er en stor del af fiskenes kroppe blevet
beskadiget, hvorimod hovederne er intakte. COWI’s genkendelsessystem er baseret pa
registrering af hele fisk. For at fa en statistisk korrekt registrering, er det derfor nedven-
digt at videreudvikle genkendelsessystemet, sa det ogsé kan registrere fiskenes art ved at
se pa hovederne pé de beskadigede fisk. Dette er muligt, men kraever formulering af nye
algoritmer.

Registrering af fiskene ved landingen vil ikke blive sa nejagtig som ved registrering af
friskfangede fisk om bord, men da det antal fisk, der vil blive registreret, er meget storre
end det antal fisk, der nu tages ud til kontrol, vil resultatet alt andet lige bliver mere nej-
agtigt end nu.

Nar fiskene landes, suges eller pumpes fiskene fra skibets tanke over i et vejesystem pa
land, hvor fiskene vejes i samme tempo som de landes, og der udtages prover til kvali-
tetskontrol (samt evt. fiskerikontrol). Vejningerne og kvaliteten bruges til afregning med
fiskerne.

Hvis registreringssystemet far data fra vagtene i lossesystemet, kan den samlede mangde
registreres samtidig med fordelingen pa arter og pé cirkasterrelser. Det formodes, at veje-
systemerne er typegodkendte, verificerede og dermed autoriserede af kontrolmyndighe-
derne, under forudsatning af at udstyret med mellemrum kontrolleres. Det betyder, at
vejningerne er autoriserede vejninger, hvor det er strafbart at &ndre pé noget, uden at ve-
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jesystemet skal kalibreres og verificeres igen. Sa registreringen af vagten er, eller burde
veare, "svert manipulerbar” viden.

Opsummering af problemomrader

e Der findes teknologi, som pa mellemlang sigt kan erstatte dele af den fysiske kontrol
med industrifiskeriet, og som samtidig kan give vesentligt bedre biologiske data til
brug for fiskeriforvaltningen.

e Anvendelse af denne teknologi er ikke omfattet af Fiskeridirektoratets strategi

Anbefaling: automatiseret kontrol med industrifiskeriet

Anvendelse af optisk registrering af industrifiskelandinger til erstatning for de vesentlig-
ste dele af den fysiske kontrol.

Forslaget kan enten gennemfores ved at kreeve af industrifartejerne/fabrikkerne, at syste-
merne installeres pa fartgjerne, evt. kun pa nybyggede skibe.

Alternativt kan der opstilles registreringsanlaeg i de sterste havne og stilles krav om lan-
ding i disse havne.

Fordele

En automatiseret kontrol kunne i reducere tidsforbruget forbundet med kontrol af indu-
strifiskeriet til rene stikprever, inkl. de nye opgaver, der folger af, at der fremover ogsé
skal foretages kontrol med industrifisk fanget i Osterseen og Belterne.

Samtidig kunne der opnés langt bedre biologiske data om de landende mengder til brug
for styring af fiskeriet og dermed bevarelse af et beredygtigt fiskeri.

Det bemerkes i1 den forbindelse, at FD har oplyst, at der i EU-Kommissionen arbejdes
med at udbrede anvendelsen af kvoter for arter, som landes usorteret i industrifiskeriet.
Dette ville pd grund af de mange forvaltningsomrader stille ogede krav til pracision i
moniteringen. Afskrivningen af usorterede landinger sker i dag efter et hovedartsprincip,
som EU-Kommissionen finder uacceptabelt, idet bifangster kvoteforvaltningsmeessigt ik-
ke medregnes i den lebende forvaltning, men vurderes én gang érligt for tre arter (torsk,
kuller og sej). Optisk scanning af landinger kunne i hgj grad bidrage til at ege den efter-
spurgte precision.

Fordelene ved at registrere industrifiskene ved landingen er, at der skal anvendes farre
registreringssystemer.

Fordelene ved at registrere om bord er den storre nejagtighed om de biologiske data, og at
skipperne kan se, hvis fangsten af tilladelige bifangster narmer sig loftet, s& de kan reage-
re ved at sejle til andre fangstomrader. Hermed undgés ogsa problemet med fangster, der
discard, selv om de fleste fisk er dede. Grunden er, at registreringen af de ulovlige bi-
fangster er sket, og at discard derfor ikke tjener noget formal.

Systemet kan pa dette kommercielle grundlag videreudvikles, s& undermalsfisk og bi-
fangster ledes uden om trawlet, for fangsten tages ind, hvilket kan have afgerende betyd-
ning for bestandenes tilstand.
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Risici
Systemet kan tenkes at afslore, at omfanget af bifangster er vasentlig storre end antaget
pa nuvarende tidspunkt og dermed true Danmarks fortsatte industrifiskeri.

Der kan endvidere vere en risiko for, at at stikpreveudtagning kraeves foretaget af medar-
bejdere fra direktoratet. Herved vil det ventede effektiviseringspotentiale stort set for-
svinde.

Gennemforlighed

Systemerne er meget langt fremme i udviklingen. Systemet til registrering af industrifisk
om bord (fiskekenderen) kan formentlig settes i produktion inden for et ar, og systemet
til registrering af konsumfisk kan vare klar om 5-6 méneder. Registrering i havn kraever
lidt mere udvikling, formentlig med en horisont pa 1,5 &r. Tidspunkterne athanger natur-
ligvis af keberinteressen.

Safremt systemet installeres i havn, vil der kun ud fra cost-benefit-betragtninger vere
grundlag for at gennemfere forslaget, hvis det begrenses til de fem sterste havne pa
grund af forholdsmaessigt store investeringsomkostninger. Dermed vil fiskeriet ogsa skul-
le begranses til fem havne. Onskes en sddan begraensning pa fiskeriet ikke gennemfort, er
forslaget kun relevant at gennemfore med offentlige midler, safremt det geres af hensyn
til muligheden for bedre biologiske data til stette for fiskeriforvaltningen — evt. pa EU-
plan — pa grundlag af dansk teknologi.

Det er herudover en mulighed, at systemet installeres pa fiskefartejerne pa basis af er-
hvervets selvfinansiering. I s& fald kan der fx blive tale om en gradvis indkering og fx
forst efter indferelse faelles EU-krav herom, sa dansk industrifiskeris konkurrencemaessi-
ge stilling ikke forringes.

Gennemforelsen af anbefalingen forudsetter herudover, at de eksisterende EU-regler ved-
rerende preveudtagning ndres, ligesom det er tilfzeldet for ovenstdende anbefaling om
en @ndring af moniteringssystemet.

Cost-benefit

COWTI har til brug for denne analyse oplyst overslag over priser for det ferdigudviklede
udstyr, nar det er i serieproduktion:

Udstyret bestér af hardware i form af fiskeudtag, transportsystem for fisk, og tilfersel af
fisk til registreringssystemet og software i form af registeringssystemet.

Prisen for hardware om bord afhaenger meget af pladsforholdene, og hvor langt der er
mellem modtageudstyret for fisk og hvor pé fartejet registreringssystemet kan placeres.
Hvis systemet indbygges, nar et nyt fartej bygges, vil prisen pa udstyret overslagsmaessigt
veare pa ca. 0,5 mio. kr. Hvis fiskene skal transporteres/pumpes rundt pa fartejet, vil pri-
sen kunne stige til 1,0 mio. kr. Der er ikke opgivet en pris for opstilling af systemet i land,
men det antages, at kunne etableres for maksimalt samme pris som installering om bord.

Hertil kommer registreringssystemet inklusive datasystemet "CatchMeter", som over-
slagsmaessigt vil koste 0,8 mio. kr. athangigt af de krav, der stilles.
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De samlede omkostninger afhenger af flere ting: Dels om registreringen skal forega i
havn og belaste Fiskeridirektoratet gkonomisk, eller om industrifartgjerne/fabrikkerne
selv skal atholde udgifterne.

Safremt registreringen skal forega i havn, afhenger prisen af, hvor mange havne anlaegget
skal installeres i. [ 2004 blev der landet industrifisk 1 32 havne, men i meget variende om-
fang. De havne, hvor det sterste antal landinger fandt sted i 2004, var Hvide Sande,
Hanstholm, Nexg, Skagen, Thyboren, Esbjerg, Strandby (Nordjylland), Hirtshals, Kerte-
minde og Grend (opfert i rekkefolge i forhold til flest antal landinger). De 5 storste af
havnene stod for 49 pct. af antallet af landinger og 86 pct. af de landede mangder af in-
dustrifisk.

Det forudsattes af hensyn til regneeksemplet nedenfor, at de 9,7 arsvaerk, som i 2004 blev
anvendt pa landingskontrol af industrifisk, kan reduceres til 0,5 arsvark pr. inspektorat
samt 0,5 arsvaerk pa Bornholm, men dette er et beregningsmassigt eksempel, da omfan-
get af nedvendige stikpreveaktiviteter er ukendt.

Safremt antagelsen om mulig reduktion af arsveerk holder stik, og antallet af mulige lan-
dingshavne reduceres til 5, opnds en besparelse pa knap 2,6 mio. kr. drligt i lensum og
1,15 mio. kr. arligt i evrig drift efter godt fire ar.

Tabel 12.2 Cost-benefit

Regneeksempel Belgb (kr.)

Lobende: 3.700.000
Omkostninger: Alternativ 1- Registrering i havn _
Engangsomkostninger: Ved anlaeg i 5 storste hav-

Hardware: ca. 0,5-1 mio. kr. pr. anlaeg ne : 7.750.000 kr.

Ved anlaeg i 10 starste
havne: 15.500.000 kr.

Software: ca. 0,8 mio. kr. pr. system

Ved anlaeg i 32 havne:
49.600.000 kr.

Omkostninger: Alternativ 2- Registrering pa fartgj _

Engangsomkostninger: Afholdes af fartgjerne

Hardware: ca. 0,5-1 mio. kr. pr. anlaeg 1,3-1,8 mio. kr. pr. fartgj

Software: ca. 0,8 mio. kr. pr. system
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13. Analyse af merudgifter til nye opgaver

I det folgende vil Fiskeridirektoratets nye opgaver som felge af TAC/kvoteforordningen
og torskegenopretningsplanen blive gennemgaet, og ressourceforbruget vil blive forsegt
estimeret pa baggrund af de foregdende benchmarkinganalyser.

Deloitte har gennemgaet det notat, der ligger til grund for Fiskeridirektoratets anmodning
om ggede ressourcer, og har foretaget sine egne beregninger af arsvaerksbehovene. For s
vidt angdr TAC/kvoteforordningen er notat af 17. januar 2005 lagt til grund, mens det for
Torskegenopretningsplanen er notat af 15. april 2005, som er lagt til grund.

Beregningerne vedrerer kun nye opgaver, som ogsa gennemfores i dag, men som antals-
messigt skal udvides, séledes at der findes et beregningsmessigt grundlag at gennemfore
analyser pa. Ressourceforbruget til nye opgaver, som ikke er sammenlignelige med opga-
ver, der varetages i dag, er ikke vurderet i nervarende afsnit. Der er dog i et vist omfang
taget hegjde for disse opgaver i forbindelse med temaanalyserne. Séledes indgar konse-
kvenserne af helarslukningen af 3 omréder i den ostlige Osterse i beregningerne i afsnit
8.2 om overvejelse om tilpasning af skibskapacitet.

I dette afsnit behandles udelukkende opgaver, hvor Deloittes beregninger afviger fra Fi-
skeridirektoratets, hvorfor stramningen af reglerne for vejning af pelagiske landinger samt
udvidelse af logbogspligten ikke indgar. Beregning af udgifter til disse opgaver indgar sa-
ledes ikke i nervaerende afsnit. Der er desuden ikke gennemfort selvsteendige analyser af
udnyttelsen af inspektoraternes biler, hvorfor eventuelle behov for nye biler ikke indgar i
beregningerne.

TAC/kvoteforordning vedr. kontrol af torskeladninger over 750 kg

Indhold

Forordningen indeholder et krav om, at torskelandinger pa 750 kg og derover fra @sterse-
en og Balterne kun mé landes i udpegede havne kombineret med, at mindst 20 pct. af
vejningen af disse landinger skal oververes/kontrolleres af uathaengige kontrollanter. Der
vil stadig blive stillet krav om risikobaseret kontrol af de evrige torskelandinger fra
Osterseen og Belterne, hvilket nedvendigger stikprevevis kontrol i alle havne — ogsé de
ikke udpegede havne. Der er i alt udpeget 32 havne for torskelandinger pa 750 kg og der-
over fra Ostersgen og Belterne.

Fiskeridirektoratets forudsatninger

Ifolge Fiskeridirektoratets notat var der i 2004 6.366 torskelandinger pa 750 kg og der-
over fra Ostersgen og Belterne, hvorved et kontrolkrav pa 20 pct. vil svare til godt 1.250
landinger.

Fiskeridirektoratet papeger desuden, at overvagning af vejning er en simplere kontrol end
den faktiske landingskontrol af konsumfisk. Direktoratet fratraekker derfor 25 pct. af det
beregnede ressourcebehov for at tage hejde for denne forskel.
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Det antages desuden, at overvarelse af vejningen ofte vil skulle foretages pd et andet
tidspunkt end landingstidspunktet, nemlig nar sortering/samlecentraler foretager vejning
og sortering af de landede fisk, hvilket vil sge den samlede tid i forhold til en traditionel
landingskontrol.

Fiskeridirektoratets forventede ressourcetrak

Ifolge fiskeridirektoratets notat anvendes i dag ca. 21 arsverk til konsumkontrol af ca.
3.500 landinger. Omregnet vil dette nedvendiggere ca. 8 arsvaerk. Overvigning af vejning
er en enklere kontrol, men da en stor del af tidsforbruget gér til transport til og fra havne-
ne ma det forventes at der som minimum skal anvendes ca. 6 arsverk til fysisk kontrol af
vejningen af 1.250 landinger. Dette svarer til en lensumsudgift pa 2,1 mio. kr. og ovrig
drift pa 900.000 kr.

Herudover vil det vaere nedvendigt at anskaffe yderligere 2 biler, svarende til en investe-
ring pa 350.000 kr. afskrevet over 5 ar.

Deloittes @ndrede forudsetninger

Fiskeridirektoratet papeger, at vejningen ofte vil skulle foretages pa et andet tidspunkt
end landingstidspunktet, nemlig nér sorterings/samlecentraler foretager vejning og sorte-
ring af de landede fisk. Det er dog Deloittes opfattelse, at for at undga snyd ved at fisk ta-
ges fra for vejningen, er kontrollen nedt til at vare til stede allerede fra landingstidspunk-
tet og frem til at vejningen er foretaget. For at minimere spildtid i forbindelse med dette
nye kontrolkrav, ber det derfor overvejes, hvordan vejningen kan foretages hurtigst mu-
ligt. Ogsa selvom dette skulle betyde yderligere krav til erhvervet. Alternativt kan det
overvejes, om overvarelsen af vejningen kan foretages pa “samleband”. I dette tilfaelde
kan snyd undgés ved, at landingerne opbevares under sikrede forhold, indtil vejningen
kan gennemfores.

Det er Deloittes vurdering, at sdfremt ovennavnte spildtid minimeres, kan der tages ud-
gangspunkt i de eksisterende konsumkontroller, idet man kunne lade overvarelse af vej-
ningen indgé i konsumkontrollen. Fiskeridirektoratet oplyser, at der i 2004 var 142.687
konsumlandinger, hvoraf 4.674 blev kontrolleret. Dette svarer til en kontrolfrekvens af
konsumlandinger pa 3,2 pct. af landingerne, eller 200 ud af de 1.250 landinger 1 2004, jf.
Fiskeridirektoratets beregning. Der er saledes kun behov for overvarelse af vejningen ved
yderligere 1.050 landinger.

Der skal som sagt fortsat gennemfores kontrol af de evrige torskelandinger. Ifelge Fiske-
ridirektoratet er der godt 40.000 af disse. Kontrollen af disse landinger vil dog ikke vare
anderledes end tidligere. Kravet om overvagning af vejningen vil séledes ikke umiddel-
bart pavirke kontrollerne af de evrige torskelandinger.

Af benchmarkingberegningerne ovenfor fremgik det, at der i dag sammenlagt anvendes
ca. 26 arsveerk' til at gennemfore ca. 4500 konsumkontroller, svarende til 5,9 arsverk pr.

' Der blev ifolge tidregistreringen anvendt 40.595 timer pa konsumkontrol i 2004. Dertil kommer
tidsforbrug til ferie, sygdom m.v. Tid registreret hertil er allokeret til de enkelte opgaver pa
baggrund af tidsforbruget til hver af disse opgaver. Der er saledes tale om en beregning pa
baggrund af nettodrsvaerk, hvilket giver et forbrug pa 26,6 arsverk til at gennemfore ca. 4.500
konsumkontroller.
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1.000 kontroller. I disse opgerelser indgér transporttid, som i gennemsnit udger ca. 1 time
hver vej til havnen for 2 medarbejdere, i alt ca. 4 timer pr. vagt. Hver vagt er i gennemsnit
8 timer for to medarbejdere, dvs. i alt 16 timer. En konsumkontrol tog, jf. tidsregistrerin-
gen for 2004 i gennemsnit 9 timer, svarende til ca. 56 pct. af en vagt eller 2,25 timer af
transporttiden. Traekkes denne transporttid mellem afdeling og havn fra, bliver ressource-
forbruget ca. 20 arsverk til at gennemfore ca. 4.500 konsumkontroller, svarende til 4,5
arsveerk pr. 1.000 kontroller. Tid brugt til transport mellem havne i lgbet af vagten indgér
fortsat i ressourceforbruget.

Deloittes forventede ressourcetraek

Scenarie 1: Kontrol udfores i tillwg til nuvarende konsumontrol og inklusive transporttid

Tages udgangspunkt i Fiskeridirektoratets beregning af ressourcebehovet for at kunne lo-
se denne opgave bliver resultatet, at for at gennemfore yderligere 1.250 kontroller til et
gennemsnitlig ressourceforbrug pa 5,9 arsvaerk behoves godt 7 arsvaerk. Grundet den
mindre kreevende kontrol kan dette behov reduceres med 25 pct., jf. Fiskeridirektoratets
egen beregning, hvilket svarer til et behov for yderligere 5,5 arsveerk til kontrollen.

Scenarie 2: Kontrol udfores i tillwg til nuvarende konsumkontrol og eksklusive transporttid

I ovenstdende model tages der dog ikke hajde for, at foretages overvégningen af vejnin-
gen i tilleeg til de allerede foretagne konsumkontroller, s& mé det vere overvejende sand-
synligt, at disse kontroller kan foretages pa samme havn, hvorfor transporttiden bortfal-
der. Dette giver i stedet et samlet ressourceforbrug pa godt 4 arsveark.

Scenarie 3: Kontrol udfores i forbindelse med nuvarende konsumbkontrol og inklusive transporttid

Velges det i stedet at overvare vejningen i forbindelse med den nuvarende konsumkon-
trol, vil ressourcebehovet vaere godt 4,5 arsveerk, nar der forventes i alt 1.250 nye kontrol-
ler, hvoraf 200 allerede kontrolleres som folge af konsumkontrollen. Ressourceforbruget
til overveerelse af vejningen i forbindelse med de resterende 1.050 landinger er korrigeret
med 25 pct., da den nye kontrol er mindre omfattende end den eksisterende, jf. Fiskeridi-
rektoratets egen beregning.

Scenarie 4: Kontrol udfores i forbindelse med nuvearende konsumbkontrol og eksklusive transporttid

Fratraekkes transporttiden udfra en antagelse om, at flere kontroller ferer til mulighed for
at fortage dem lebende, bliver resultatet godt 3,5 arsveerk. Igen forventes 1.250 nye kon-
troller, hvoraf 200 allerede kontrolleres som folge af konsumkontrollen, og der korrigeres
med 25 pct., da den nye kontrol er mindre omfattende end den eksisterende.

Deloitte vurderer, at der ber tages udgangspunkt i scenarie 4, da det i langt de fleste til-
feelde vil veere hensigtsmeessigt, at afvikle den nye kontrol i forening med den nuvarende.
Dertil kommer, at der er tale om en sa vesentlig foregelse af antallet af kontroller, at det
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er sandsynligt, at meget transporttid vil bortfalde set i forhold til den nuvaerende konsum-
kontrol .

Udnyttelsesgraden af de eksisterende biler er ikke undersegt naermere, hvorfor det ikke er
muligt at vurdere behovet for yderligere biler i forbindelse med den nye opgave.

Tabel 13.1: Cost-benefit
Lgbende: Lgnsum 2.100.000
Lgbende: Dvrig drift 900.000
orkosingr Do g
Scenarie 1: 1 tillaeg til nuveaerende og inkl. transport
Logbende: Lgnsum 1.850.000
Lgbende: Qvrig drift 825.000
Scenarie 2: | tillaeg til nuveerende og ekskl. transport
Lgbende: Lensum 1.350.000
Lgbende: Qvrig drift 600.000
Scenarie 3: | forbindelse med nuvaerende og inkl. transport
Lgbende: Lensum 1.500.000
Lebende: Dvrig drift 675.000
Scenarie 4: | forbindelse med nuvarende og ekskl. transport
Lobende: Lansum 1.175.000
Lebende: @vrig drift 525.000

1chmsummen er beregnet pa baggrund af gennemsnitslgnnen til en fiskerikontroller.

Gennemforlighed

Forordningen er tradt i kraft pr. 1. januar 2005, og det er séledes nedvendigt at kunne
gennemfore kontrollerne med det samme, dvs. pa kort sigt. I det omfang overvearelse af
vejningen inkorporeres i de eksisterende kontroller, vil det i hegj grad vere muligt at leve
op til kravet med det samme. Safremt der ansattes nye medarbejdere, er det nedvendigt at
tage hejde for, at uddannelsen til fiskerikontroller tager ca. 2% ér, og indtil da vil det nye
personale ikke kunne indgé fuldt ud i kontrolopgaverne.

'* Deloitte har tidligere lagt vagt pa, at landingskontrollen i hojere grad gores risikobaseret. Dette
hviler dog pé en antagelse om, at der er mulighed for prioritering ved udvealgelse af emner til
kontrol. Med de nye krav til szrlig kontrol af torsk, bliver der tale om en sa vasentlig foregelse af
antallet af kontroller, at muligheden for at prioritere mé forventes at blive veesentlig mindre, givet
ressourcer og tid til rAdighed.
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TAC/kvoteforordning vedr. monitering af industrifisk i @stersgen og Balter-
ne

Indhold

I Ostersoen og Balterne forekommer der over det meste af &ret bade dansk og udenlandsk
industrifiskeri. Der er ikke stillet krav om et egentligt moniteringssystem for disse omra-
der, men Fiskeridirektoratet forventer, at der i lighed med moniteringsordningen vil skulle
udtages 1 prove pr. 1000 tons landet fisk.

Fiskeridirektoratets forudsatninger

Der er i Danmark tradition for at lande industrifangster pé alle tider af degnet. I forbin-
delse med moniteringssystemet har det dog veret nedvendigt at begreense landingstids-
punkterne for laster, der er udvalgt til kontrol. Sddanne laster kan alene landes pa hverda-
ge mellem kl. 06.00 og kl. 24.00, lerdage mellem kl. 06.00 og kl. 14.00 samt sen- og hel-
ligdage mellem kl. 18.00 og 24.00.

For at kunne dekke moniteringen i Nordsegen, Skagerrak og Kattegat har det hidtil veeret
nedvendigt, at afdelingerne i Esbjerg, Nykebing Mors og Frederikshavn har kontrolper-
sonale pa vagt i ovennavnte tidsrum (104 timer pr. uge).

Fiskeridirektoratets forventede ressourcetrak

Da man i folge TAC/kvoteforordningen i hejere grad end i moniteringssystemet kan til-
retteleegge kontrollen i Ostersgen og Belterne vil kontrollen kunne udferes med i alt 3
kontrolhold. Et kontrolhold til udferelse af industrikontrol bestdr som minimum af 2
medarbejdere. Det betyder, at der skal afsattes 6 medarbejdere, hvis primere opgave er at
varetage industrikontrol. Dette svarer til en lensumsudgift pé 2,1 mio. kr. og evrig drift pa
0,9 mio. kr.

Herudover vil det veere nedvendigt at anskaffe yderligere 2 biler, svarende til en investe-
ring pa 350.000 kr. afskrevet over 5 &r.

Deloittes @ndrede forudsztninger

Der blev 1 2004 landet ca. 52.000 tons industrifisk i inspektorat @st og ca. 60.000 tons pa
ostkysten af inspektorat Syd. I inspektorat Nord blev der i 2004 landet ca. 625.000 tons
industrifisk, hvilket blev udmentet i et kontrolkrav péa ca. 750 kontroller og 507 gennem-
forte kontroller i 2004. Anvendes disse resultater som et estimeret grundlag for de nye
kontrolkrav 1 henholdsvis @st og Syd, giver det henholdsvis 62 og 72 moniteringsprover.
Laves samme beregning i forhold til faktisk gennemforte kontroller i Nord, bliver der tale
om henholdsvis 42 og 49 moniteringsprover. I det folgende vil der blive taget udgangs-
punkt i kontrolkravet, altsa, at man i Qst skal lave ca. 62 moniteringsprever og pa ostky-
sten 1 Syd skal lave ca. 72 prover.

Der foretages allerede i dag industrikontrol pa estkysten af inspektorat Syd og i inspekto-
rat Ost. Saledes gennemforte Syd i alt 38 industrikontroller pa estkysten og i inspektorat
Ost blev der gennemfort 73 industrikontroller. I Nord gennemferte man 804 industrikon-
troller, hvoraf de 507 var moniteringsprever svarende til godt 60 pct.. Antages det, at 60
pct. af de nuverende kontroller i Syd og @st kunne veere moniteringsprever i fremtiden,
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er der tale om yderligere ca. 20 moniteringspraver i Ost og ca. 50 prover pa estkysten i
Syd.

Af benchmarkingberegningerne ovenfor fremgik det, at der i dag sammenlagt anvendes
knap 10 arsvaerk'® til at gennemfore ca. 1.375 industrikontroller, svarende til 7,0 arsvark
pr. 1.000 kontroller. I disse opgerelser indgér transporttid, som i gennemsnit udger ca. 1
time hver vej til havnen for 2 medarbejdere, i alt ca. 4 timer. Hver vagt er i gennemsnit 8
timer for to medarbejdere, dvs. i alt 16 timer. En industrikontrol tog, jf. tidsregistreringen
for 2004 i gennemsnit 10,7 timer, svarende til ca. 67 pct. af en vagt eller 2,68 timer af
transporttiden. Traekkes denne transporttid mellem afdeling og havn fra, bliver ressource-
forbruget knap 7,3 arsverk til at gennemfore ca. 1.375 industrikontroller, svarende til 5,3
arsverk pr. 1.000 kontroller. Tid brugt til transport mellem havne i lobet af vagten indgar
fortsat i ressourceforbruget.

Deloittes forventede ressourcetraek

Scenarie 1: Kontrol udfores i tillwg til nuvarende industrikontrol og inklusive transporttid

Tages udgangspunkt i beregningen af kontrolkravet til nye moniteringsprover pa hen-
holdsvis 62 1 Ost og 72 i Syd, bliver resultatet, at for at gennemfore yderligere i alt 134
prover til et gennemsnitlig ressourceforbrug pa 7,0 arsvark pr. 1.000 kontroller behoves
godt 0,9 arsveerk.

Scenarie 2: Kontrol udfores i tillwg til nuvarende industrikontrol og eksklusive transporttid

I ovenstaende model tages der dog ikke hejde for, at foretages moniteringspreverne tilleg
til de allerede foretagne kontroller, s& er der mulighed for, at disse prover kan foretages
pa samme havn, hvorfor transporttiden bortfalder. Dette giver i stedet et samlet ressource-
forbrug pé godt 0,7 arsveerk.

Scenarie 3: Kontrol udfores i forbindelse med nuvearende industrikontrol og inklusive transporttid

Velges det i stedet at gennemfore moniteringen i1 forbindelse med den nuvarende indu-
strikontrol, vil ressourcebehovet veere knap 0,5 arsverk inklusive transport, nar der skal
foretages yderligere ca. 20 moniteringspraver i @st og ca. 50 praver pa gstkysten 1 Syd.

Scenarie 4: Kontrol udfores i forbindelse med nuvearende industriontrol og eksklusive transporttid

Fratreekkes transporttiden udfra en antagelse om, at flere kontroller forer til mulighed for
at fortage dem lebende, bliver resultatet knap 0,4 arsvaerk, nér der skal foretages yderlige-
re ca. 20 moniteringsprever i @st og ca. 50 praver pa ostkysten i Syd.

Deloitte vurderer, at grundet usikkerhed i forbindelse med valg af endelig moniterings-
ordning og den forholdsmessigt lille forskel pa de fire beregninger, vil det vaere hen-
sigtsmaessigt at tage udgangspunkt i scenarie 1.

' Der blev ifolge tidregistreringen anvendt 14.752 timer pa industrikontrol i 2004. Dertil kommer
tidsforbrug til ferie, sygdom m.v. Tid registreret hertil er allokeret til de enkelte opgaver pa
baggrund af tidsforbruget til hver af disse opgaver. Der er siledes tale om en beregning pa
baggrund af nettoarsvaerk, hvilket giver et forbrug pa 9,7 arsvark til at gennemfore ca. 1.375
konsumkontroller.
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Udnyttelsesgraden af de eksisterende biler er ikke undersegt naermere, hvorfor det ikke er
muligt at vurdere behovet for yderligere biler i forbindelse med den nye opgave.

Tabel 13.2 Cost-benefit
Lgbende: Lgnsum, jf. FD’s beregning 2.100.000
Lgbende: Qvrig drift, jf. FD’s beregning 900.000
A N N
Scenarie 1: | tillaeg til nuvaerende og inkl. transport
Lebende: Lansum 300.000
Lebende: @vrig drift 135.000
Scenarie 2: | tillaeg til nuveerende og ekskl. transport
Lgbende: Lgnsum 235.000
Lgbende: Dvrig drift 105.000
Scenarie 3: | forbindelse med nuvaerende og inkl. transport
Lgbende: Lgnsum 170.000
Lgbende: Qvrig drift 75.000
Scenarie 4: | forbindelse med nuvaerende og ekskl. transport
Lgbende: Lgnsum 135.000
Lgbende: Qvrig drift 60.000

1ermsummen er beregnet pa baggrund af gennemsnitsignnen til en fiskerikontroller.

Gennemforlighed

I inspektorat Nord og pé vestkysten af inspektorat Syd har man tilrettelagt vagterne, sé
man kan daekke tidsrummet for monitering: hverdage mellem kl. 06.00 og kl. 24.00, lor-
dage mellem kl. 06.00 og kl. 14.00 samt sen- og helligdage mellem kl. 18.00 og 24.00.

Da der hidtil ikke har veret tilsvarende krav i inspektorat @st og pa estkysten af inspekto-
rat Syd, har der ikke varet behov for at dekke hele dette tidsrum. I @st har man ikke de-
sto mindre valgt at tilretteleegge vagterne, s man i dag daekker tidsrummet 05-24, jf. pro-
cesafsnittet om planleegning. P4 Bornholm er man kun 3 mand, hvorfor man hgjst kan
dekke 12 timer dagligt. I dag opereres med 7-timers vagter. P4 gstkysten i Syd har man
typisk 1 til 2 vagter dagligt, hvorfor det i princippet burde vare muligt at tilretteleegge
disse, sd man dakker tidsrummet 06-24.

De umiddelbare problemer ser séledes ud til at opstd i forbindelse med vagtplanleegnin-
gen pd Bornholm, hvor det kan vaere nedvendigt at tilfore ressourcer. Grundet afstanden
kan dette betyde, at der ma tilfores hele arsvaerk, hvilket kan pévirke den ovenstéende
omkostningsberegning.
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TAC/kvoteforordning vedr. krav om forudanmeldelse af alle torskelandinger
pa 300 kg og derover i Ostersgen og Balterne

Indhold

Fiskeridirektoratet vurderer, at kravet om, at der skal ske forudgidende anmeldelse af alle
torskelandinger pa 300 kg og derover fra OUsterseen og Belterne, vil betyde et ekstra res-
sourceforbrug pa 3,1 mio. kr. arligt. For danske fartgjer vil forudanmeldelsen 1 praksis
skulle afgives til Fiskeridirektoratets telefonregistreringssystem, mens udenlandske farto-
jer som udgangspunkt vil skulle afgive forudanmeldelsen til Fiskeridirektoratets degn-
vagt.

Fiskeridirektoratets forudsatninger

Baseret pa landingsmensteret i 2004 forventes antallet af forudanmeldelser af torskelan-
dinger at blive ca. 17.000. Udover ekstraudgifter til systemudvikling og opgradering, kan
der forventes oget ressourceforbrug til hdndhavelse og anden efterbehandling af disse
forudanmeldelser.

Fiskeridirektoratets forventede ressourcetrak

Det vil som minimum kraeve ekstraudgifter til systemudvikling og opgradering (flere tele-
fonlinjer) af dette system svarende til 0,3 mio. kr. Det kan derudover blive nedvendigt at
udvide degnvagten til handhavelse og anden efterbehandling af forudanmeldelserne.
Dggnvagten er i dag bemandet med 1 medarbejder i 24 timer i degnet aret rundt, hvilket
svarer til 6 arsvaerk. Det stigende antal forudanmeldelser vil gere det nedvendigt at be-
mande degnvagten med yderligere 1 medarbejder i 24 timer i degnet aret rundt, svarende
til 6 arsveerk.

Deloittes @ndrede forudsztninger

Deloitte anerkender, at kravet om, at der skal ske forudgédende anmeldelse af alle torske-
landinger pa 300 kg og derover fra Osterseen og Beaelterne, vil betyde ekstra ressourcefor-
brug. En del af dette ressourceforbrug skyldes dog forventningen om, at der vil blive en
del telefoniske henvendelser, nar registrering via telefonregistreringssystemet ikke lyk-
kes.

Interview og workshop har da ogsa peget pa, at telefonregistreringssystemet er sa indvik-
let, at mange fiskere ikke er i stand til at gennemfore indtastningen. Deloitte er sdgar ble-
vet oplyst om eksempler pa, at fiskerikontrollgrer, som skulle hjelpe fiskere, ikke har
kunne gennemfore indtastningen.

Der er sdledes forst og fremmest behov for en omstrukturering og forenkling af telefonre-
gistreringssystemet.

Det er endvidere Deloittes vurdering, at en mere hensigtsmeessig afvikling af degnvagtens
opgaver ville frigere ressourcer i degnvagten til manuelt at handtere et gget antal for-
udanmeldelser,

Et eksempel pa muligheden for mere effektiv ressourceanvendelse er indrapporteringen i
forbindelse med havdageordningen, der ved workshop blev oplyst som en stor belastning
for degnvagten. Indrapporteringen foregér hovedsageligt via telefonregistreringssystemet,
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men jf. ovenfor er systemet sé indviklet, at mange fiskere ender med at blive betjent af
degnvagten. Ifelge FD omfatter havdageordningen i gjeblikket i alt 723 bade over 15 me-
ter, og FD vurderer, at disse bade generere 30-40 opkald om dagen. Den nye ordning om
forudanmeldelse af torsk, vurderer FD, vil betyde ca. 17.000 opkald om é&ret, svarende til
ca. 47 opkald om dagen.

Brug af satellitovervagning til lokalisering og beregning af havdage kunne eliminere de
30-40 daglige opkald vedrerende ordningen, da fiskerne ikke lengere behover vere di-
rekte involverede i registreringen af havdage.

Pa workshop blev det oplyst, at det er besluttet at benytte satellit i stedet for telefonmel-
ding for indtil videre ét farvand. Dette kunne udvides til samtlige farvande, hvor havda-
geordningen er gaeldende. En forudsetning for en sddan udvidelse er dog, at det nedven-
dige satellitudstyr er til rddighed pé fartejerne.

De af FD oplyste 30-40 opkald dagligt hidrerer fra fartgjer over 15 meter. Disse fartgjer
har allerede i dag monteret satellitudstyr, som FD modtager positioner fra 1 gang i timen
degnet rundt. Man kunne derfor registrere havdage via satellit for alle fartejer over 15
meter.

Deloittes forventede ressourcetrek

At anvende satellitsystemet til at registrere havdage for fartejer over 15 meter vil ikke be-
tyde ekstraomkostninger for Fiskeridirektoratet, da der er tale om fartgjer, som allerede
har monteret satellitudstyr.

Nar havdageordningen overfores til satellit, vil der blive 30-40 faerre opkald til degnvag-
ten dagligt. I stedet vil degnvagten have mulighed for at besvare de knap 50 opkald, som
forudanmeldelse af torsk forventes at generere.

Safremt telefonregistreringssystemet samtidig forenkles, vil antallet af opkald pa grund af
problemer med indtastning desuden kunne begrenses vasentligt. Deloitte har ikke foreta-
get en beregning af potentialet i denne forbindelse. FD beregner i forbindelse med det for-
ventede ressourcetraek en udgift pa 300.000 kr. til systemudvikling og opgradering (flere
telefonlinjer) af telefonregistreringssystemet. Denne udgift burde ogsé kunne daekke en
omstrukturering og forenkling af systemet.
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Tabel 13.3 Cost-benefit

Lgbende: Lgnsum, jf. FD’s beregning 2.100.000
Lebende: @vrig drift, jf. FD’s beregning 900.000
R R
En gang: Ekstraudgifter til systemudvikling og opgradering 300.000

(flere telefonlinjer) af telefonregistreringssystem

Gennemforlighed

En justering af det nuverende telefonregistreringssystem, sa det bliver nemmere at betje-
ne, burde kunne gennemfores pa helt kort sigt. Det samme galder muligheden for at an-
vende satellitsystemet til at beregne havdage for de relevante fartgjer over 15 meter.

Torskegenopretningsplanen for Nordsgen, Skagerrak, Kattegat, Den gstlige
Kanal, omradet vest for Skotland og det Irske Hav.

Indhold

Kommissionen har fremsat forslag om etablering af et serligt overvagningsprogram for
torskebestandene for perioden 2005 til 2007 i Nordseen, Skagerrak, Kattegat, Den ostlige
Kanal, omradet vest for Skotland og det Irske Hav. For inspektioner i havn er benchmar-
king 20 pct. af de landede mangder af torsk.

Beregningerne bygger pa Fiskeridirektoratets seneste analyse fra april 2005, dvs. efter
planens vedtagelse.

Fiskeridirektoratets forudsatninger

Fiskeridirektoratet har beregnet, at baseret pa fiskeriet i 2004 for de omfattede fartgjer in-
debeerer dette, at der skal udtages ca. 1.700 stikprover fra danske fartgjer og ca. 200 stik-
prover fra udenlandske fartejer.

Forslaget forudsatter desuden, at der skal ske en mere detaljeret kontrol end den, der ud-
fores for naervaerende. Der stilles blandt andet krav om, at inspektererne enten vejer eller
overvearer vejningen af de inspicerede mangder. Varigheden af inspektioner ma alene af
denne grund forventes at blive forlenget. Det vurderes, at den tid, der skal anvendes pa
en gennemsnitsinspektion, vil blive fordoblet (en faktor 2).

Kontrollen af landinger af torsk fra de af forslaget omfattede farvande vurderes at udgere
omkring en fjerdedel af den samlede kontrol, svarende til, at ca. 350 af disse landinger er
kontrolleret, nér der er taget hensyn til den foregede tid, der skal anvendes pa den enkelte
inspektion.

Forslaget medforer séledes krav om inspektion af yderligere 1.550 landinger i forhold til
landinger, der gennemferes i dag i omradet.
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Fiskeridirektoratets forventede ressourcetraek

Merudgiften baseret pa perioden 2001-2003 med et fradrag pa 10 pct. for forventet for-
bedret effektivitet vil vaere 8,3 mio. kr. Heraf 5,8 mio. kr. i lensum, svarende til ca. 17
arsveerk, og evrig drift pa 2 mio. kr.

Deloittes @ndrede forudsztninger

Fiskeridirektoratet oplyser i notatet, at der i 2004 var registreret i alt 32.790 landinger af
torsk fra de bererte farvande. Af disse vurderes ca. 350 at vaere kontrolleret, givet behovet
for oget tidsforbrug. Deloitte forstar dette séledes, at i alt blev ca. 700 af landingerne kon-
trolleret, men da man i fremtiden skal anvende dobbelt s& meget tid til en kontrol, vil det-
te kun svare til 350 kontroller.

Nar der sdledes er tjekket 700 af landingerne i dag, svarer det til en kontrolprocent pa
godt 2 pct., altsa langt under det almindelige krav til konsumkontrollen pa 10 pct. (af den
landede veegt). Omlaegges den nuvaerende konsumkontrol, sé der i hegjere grad fokuseres
pa landinger indeholdende torsk, end det tilsyneladende tidligere har veeret tilfeldet, kan
kravet til yderligere kontroller nedbringes. Omlaegges kontrollen, s& der inden for kon-
sumkontrol tjekkes, hvad der svarer til 5 pct. af torskelandingerne, resulterer dette i et re-
duceret krav om yderligere ca. 880 kontroller som folge af torskegenopretningsplanen.

Omlagges kontrollen til de fulde 10 pct. bliver behovet kun yderligere godt 60 kontroller
som folge af torskegenopretningsplanen. Sidstnavnte er dog givetvis ikke meningsfyldt,
da kontrol af 10 pct. af landingerne med stor sandsynlighed resulterer i kontrol af mere
end 10 pct. af den landede mangde. Dette skyldes, at der nemt fokuseres pa landingerne
med de storste maengder, idet det er Deloittes opfattelse, at torsk ofte indgar som bifangst,
og dermed i mindre mangder.

Safremt kontrollerne ydermere rettes mod de sterste landinger i de sterste havne, kan an-
tallet af kontroller nedbringes en smule. Men givet det deraf folgende behov for koordine-
ring af kontrollen og det store kontrolpres pa de storre bade, vurderes det ikke at kunne
betale sig med denne tilgang.

Af benchmarkingberegningerne ovenfor fremgik det, at der i dag sammenlagt anvendes
ca. 26 arsveark til at gennemfore ca. 4.500 konsumkontroller, svarende til 5,9 arsvark pr.
1.000 kontroller. Da tidsforbruget i fremtiden forventes fordoblet, svarer dette altsa til
11,8 arsvaerk pr. 1000 kontroller. I disse opgerelser indgér transporttid, som i gennemsnit
udger ca. 1 time hver vej til havnen for 2 medarbejdere, i alt ca. 4 timer. Hver vagt er i
gennemsnit § timer for to medarbejdere, dvs. i alt 16 timer. En konsumkontrol tog, jf.
tidsregistreringen for 2004 i gennemsnit 9 timer, svarende til ca. 56 pct. af en vagt eller
2,25 timer af transporttiden. Trakkes denne transporttid mellem afdeling og havn fra, bli-
ver ressourceforbruget ca. 20 arsveaerk til at gennemfore ca. 4.500 konsumkontroller, sva-
rende til 4,5 arsvaerk pr. 1.000 kontroller. Givet det forventede dobbelte tidsforbrug i
fremtiden svarer dette altsé til 9 arsvaerk pr. 1000 kontroller. Tid brugt til transport mel-
lem havne i lobet af vagten indgéar fortsat i ressourceforbruget.
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Deloittes forventede ressourcetrek

Scenarie 1: Kontrol udfores i tillwg til nuvarende konsummontrol og inklusive transporttid

Tages udgangspunkt i Fiskeridirektoratets beregning af ressourcebehovet for at kunne lo-
se denne opgave bliver resultatet, at for at gennemfore yderligere 1.550 kontroller til et
gennemsnitlig ressourceforbrug pa 11,8 arsvark behaves godt 18 arsveerk.

Scenarie 2: Kontrol udfores i tillwg til nuverende konsummontrol og eksklusive transporttid

Igen tager modellen ovenfor ikke hejde for, at 1.550 kontroller er en kraftig foregelse af
det eksisterende kontrolpres, s det ma vare overvejende sandsynligt, at disse nye kon-
troller kan foretages i forleengelse af de nuverende, hvorfor transporttiden delvist bortfal-
der. Dette giver i stedet et samlet ressourceforbrug pé knap 14 arsvaerk.

Scenarie 3: Kontrol udfores ved omlwgning af nuverende konsumbkontrol og inklusive transporttid

Velges det i stedet at omlaegge den nuvarende konsumkontrol, s& der kontrolleres 5 pct.
af torskelandingerne, hvilket giver et krav om ca. 880 nye kontroller, vil ressourcebehovet
veere godt 10 arsvaerk inklusive transport.

Scenarie 4: Kontrol udfores ved omlagning af nuverende konsumpkontrol og eksklusive transporttid

Fratreekkes transporttiden udfra en antagelse om, at flere kontroller ferer til mulighed for
at fortage dem laobende, bliver resultatet knap 8 &rsveerk, nar der skal foretages yderligere
ca. 880 nye kontroller.

Deloitte vurderer, at der ber tages udgangspunkt i scenarie 4, da der er tale om en si mas-
siv udvidelse af den nuvarende kontrol, at det i langt de fleste tilfeelde vil vare hensigts-
massigt at omleegge den nuvaerende kontrol for at leve op til de nye krav. Dertil kommer,
at der er tale om en sé vesentlig foragelse af antallet af kontroller, at det er sandsynligt, at
meget transporttid vil bortfalde set i forhold til den nuvaerende konsumkontrol.'”

Udnyttelsesgraden af de eksisterende biler er ikke undersegt nermere, hvorfor det ikke er
muligt at vurdere behovet for yderligere biler i forbindelse med den nye opgave.

' Deloitte har tidligere lagt vagt pa, at landingskontrollen i hojere grad gores risikobaseret. Dette
hviler dog pé en antagelse om, at der er mulighed for prioritering ved udvealgelse af emner til
kontrol. Med de nye krav til serligt kontrol af torsk, bliver der tale om en s& vasentlig foregelse af
antallet af kontroller, at muligheden for at prioritere mé forventes at blive mindre givet ressourcer
og tid til rddighed.
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Tabel 13.4 Cost-benefit'

Lgbende: Lgnsum, jf. FD’s beregning 5.800.000
Lebende: @vrig drift, jf. FD’s beregning 2.000.000
L

Scenarie 1: 1 tilleeg til nuveaerende og inkl. transport
Lgbende: Lgnsum 6.000.000
Lgbende: Dvrig drift 2.070.000
Scenarie 2: | tillaeg til nuveerende og ekskl. transport
Lgbende: Lgnsum 4.700.000
Lgbende: Qvrig drift 1.620.000
Scenarie 3: Ved omleegning af nuvaerende og inkl. transport
Lgbende: Lansum 3.400.000
Lebende: Dvrig drift 1.175.000
Scenarie 4: Ved omlagning af nuvarende og ekskl. transport
Lobende: Lonsum 2.700.000
Lebende: @vrig drift 930.000
1Bema—)rk: | FD’s beregning er der anvendt en overheadfaktor pa ca. 34,5% af lansummen til beregning
af ovrig drift, da kun direkte udgifter er medtaget. | Deloittes @vrige beregninger anvendes en overhead

pa 150.000 kr. pr. arsvaerk, svarende til godt 44%. For sammenlignelighedens skyld er i denne beregning
anvendt samme overheadfaktor, som i FD’s beregning, dvs. 17,25%.

2L;zmsummen er beregnet pa baggrund af gennemsnitslgnnen til en fiskerikontroller.

Gennemforlighed

Kontrolordningen geelder som navnt fra 2005 til 2007, og det er saledes nedvendigt at
kunne gennemfere de nye kontroller pa kort sigt, dvs. inden for 6 maneder. Séfremt der
ansettes nye medarbejdere, hvilket ma anses for sandsynligt givet behovet, er det ned-
vendigt at tage hgjde for, at uddannelsen til fiskerikontroller tager ca. 2% ar, og indtil da
vil det nye personale ikke kunne indga fuldt ud i kontrolopgaverne.
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