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Chalmers hgje placering bygger dels pd, at man arbejder med meget viden-
tunge virksomheder, samt at man er et af de mest kendte og estimerede
miljoer i Sverige. P& baggrund af dette, mener miljget, at have en relativ
fordel i tiltreekning af ekstern kapital til sine portefgljevirksomheder.

8.9 Inkubatorernes forretningsomrader og inkubatorak-
tiviteter

Undersggelsen af de udeniandske innovationsmiljger viser, at det er muligt
at udarbejde en generel struktur for inkubatorernes forretningsomrader og
aktiviteter. Strukturen omfatter fglgende fire forretningsomrader:

e Strategisk radgivning

e Finansiering

e Opsggende arbejde

e Samarbejde med forskningsinstitutioner

Det er feelles for alle undersggte inkubatorer (jf. appendiks D - Fakta om
udenlandske inkubatorer), at de er aktive indenfor disse forretningsomra-
der, men at der er forskel pa omfanget og kvaliteten af aktiviteterne. I de
fglgende afsnit vil sammenligningen af de fire udvalgte udenlandske inkuba-
torer tage analytisk udgangspunkt i ovenstdende struktur, hvor hvert for-
retningsomr@de betragtes som influerende pd inkubatorens samlede pree-
station.
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Figur 8 Model over inkubatorernes forretningsomrader og praestati-
onsindikatorer

8.9.1 Strategisk rddgivning

Den strategiske radgivning handler om inkubatorens grad af engagement i
radgivningen af bade potentielle og eksisterende portefgljevirksomheder.
Det handler om radgivningspalettens omfang og om radgivningens intensi-
tet.

Den strategiske radgivning har til formal at supplere ivaerksaetternes viden-
tunge idémateriale med strategier for forretnings-, produkt-, og konceptud-
vikling, finansiering og marketing. I bade Chalmers Innovation, I3P og HIT-
Technopark er der et antal fastansatte professionelle konsuienter og et an-
tal freelance konsulenter, der varetager radgivningsaktiviteterne. I Helsinki
Business and Science Park kraever radgivningen pga. branchefokus en sa
stor specialiseringsgrad, at denne funktion er blevet udliciteret til eksterne
konsulenter.

Chalmers Innovation har arbejdet med at systematisere sine radgiv-
ningsaktiviteter i forhold til en faseinddeling af inkubatorprogrammet sadan,
at den tilpasses portefgljevirksomhedernes behov pa forskellige udviklings-
stadier. Allerede i forprojektfasen, i forbindelse med forretningsudvikling,
har inkubatoren et unikt fokus p@ markedets aftagere, og den samarbejder
intensivt med portefgljevirksomheder med kunde- og markedsevaluering.
De interne konsulenter (coaches) hjaelper portefgljevirksomheder med at
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opsgge potentielle kunder og lave fokusgrupper, som danner grundlag for
en revurdering af deres oprindelige forretningsplan. Alle rddgivningsaktivi-
teter er gratis for portefgljevirksomheder og betragtes som en investering
rettet mod vaekst i senere inkubationsfaser.

Chalmers Innovations radgivning er saerlig intensiv i forbindelse med udvik-
lingen af finansieringsstrategier, og konsulenterne hjaelper med at udforme
virksomhedsprassentationer til potentielle investorer. Desuden har inkuba-
toren i forbindelse med den strategiske radgivning et steerkt fokus pa speci-
fikke kundegrupper og pa8 markedsudvikling generelt. Chalmers Innovation
investerer i mange tilfaelde gkonomisk i sine virksomheder ved at tage del i
portefgljevirksomhedernes bestyrelser.

Chaimers Innovation har som udgangspunkt et faseinddelt inkubatorpro-
gram, hvilket indebaerer, at den enkelte portefgljevirksomhed skal opfylde
foruddefinerede delmal. Det er et krav, at den skal ggre fremskridt enten
ved gkonomisk vaekst, markedsudvidelse, produktudvikling eller ved at til-
treekke private investorer. For at opfylde disse krav, far alle portefgljevirk-
somheder i Chalmers Innovation tilknyttet en fast konsulent (coach) som
skal fglge hele tilknytningsforigbet, koordinere inkubatoraktiviteterne og
sprge for, at den strategiske radgivning er tilpasset virksomhedens behov
pa et givet udviklingsstadie.

Innovationsmiljget oprettede i 2004 et internt coach academy, som skal
sikre kvaliteten og effektiviteten af inkubatorens interne radgivningsaktivi-
teter badde, hvad angdr IPR, organisation, forretningsudvikling, finansiering
og markedsfaring.

Chalmers Innovation: Samarbejde med ivaerksatteruddannelse

Chalmers Innovation har etableret et samarbejde med studerende fra Chalmers Tekniske Uni-
versitet. Hvert ar udvaelger inkubatoren 20 studerende fra universitetets ivaerkseetteruddan-
nelse til at blive videreuddannet i radgivning af nyetablerede portefgljevirksomheder. De 20
studerende tilknyttes derefter inkubatorens portefgljevirksomheder og arbejder fuld tid med
radgivning under supervision af de professionelle konsulenter. Samarbejdet har vist sig at vae-
re veerdifuldt for bade inkubator og de studerendes laering.

I3P gennemfgrer en intensiv radgivningsindsats malrettet idé - og forret-
ningsudvikling allerede i pre-inkubationsfasen og optager kun etablerede
virksomheder i det egentlige inkubationsprogram (dvs. ApS eller A/S, og
ikke personligt ejede virksomheder). Det er en forudsaestning for at kunne
optages i inkubatoren, at virksomhederne allerede pa dette tidlige stadie
kan praesentere en forretningsplan, som skal vurderes af en komité bl.a.
bestaende af investorer og radgivere fra erhvervsiivet. Komitéen er nedsat




af inkubatorens bestyrelse. Forretningsplanen er typisk udarbejdet i samar-
bejde mellem ivaerksaetter og konsulenter fra I3P.

I3P arbejder med en samlet inkubationsperiode pd maksimum tre ar. N&r
en virksomhed har veeret tilknyttet gennemsnitligt i 26 maneder, betragtes
inkubationstiden typisk som gennemfart. Ofte flytter virksomhederne deref-
ter til Accelerator ICT, som er en forskerpark i Torino, der yder en meget
begraenset stgtte og raddgivning og derfor tiltreekker virksomheder, der har
overstdet opstartsfasen og er pa vej mod den fagrste vaekstfase.

I3P har desuden en speciel mediemskabsaftale med Unione Industriali, som
svarer til Dansk Industri i Danmark. Denne aftale sikrer, at alle portefglje-
virksomheder kan fa gratis radgivning og eksperthjaelp ogsa fra fageksper-
ter udenfor I3P og uden at skulle betale individuelt kontingent.

Derudover, har inkubatoren I3P vaeret med til at skabe en seed capital fond
(Piemontech?’), der fungerer pa samme made som en venturekapital fond
og har en egenkapital pa ca. 2-3 mio. euro.

Med hensyn til strategisk r@dgivning har I3P vaere med til at oprette et spe-
cialiseringskursus pa universitetets kandidatoverbygning for studerende
med akademiske grader i merkantile fag. Hvert 8r udveaelges 14 kursister,
som bliver undervist i at lave markedsanalyser og forretningsplaner for for-
skere, og de opnar praktisk erfaring ved at samarbejde med inkubatorens
portefgljevirksomheder,

I3P har inden for de seneste ar ekspanderet sine tilbud om virtual incuba-
tion og har i den forbindelse ogsé lavet strategiske zndringer i det opsg-
gende arbejde. Virtuel inkubation har den oplagte fordel, at innovationsmil-
jget far muligheden for at optage flere forskellige typer af portefgljevirk-
somheder, der ikke ngdvendigvis kreever fysisk tilknytning eller som har
meget specielle behov i forhold til fysiske rammer (i.e. kraever meget
plads). I dag er ca. 1/3 af portefgljevirksomhederne i I3P helt eller delvist
virtuelt tilknyttet, hvilket indebeerer en stor besparelse, fordi den fysiske
inkubation er forbundet med store udgifter.

I3P er i forhold til virtuel inkubation inspireret af Barcelona modellen.

HBSP arbejder med at malrette sin strategiske radgivning til de enkelte
virksomheders specifikke behov, og aktiviteterne omfatter hele processen
fra idé til internationalt marked efter modellen illustreret i figur 5, som be-

17 13P er dermed medejer af Piemontech




star af en idéfase, udvikling af strategi og forretningsplan, udvikling af selve
forretningen, som i sidste ende fgrer til afssetning pa de internationale mar-
keder.

Figur 9 HBSPs Aktivitetsmodel

Idéfasen omfatter evaluering af idé og patentering. Strategifasen omfatter
forretningsplanleegning og forskellige former for relevant erhvervsgkono-
misk radgivning. Udviklingsfasen omfatter kvalitetssikring, marketing,
kommunikation, venturefinansiering, etablering af netvaerk og miljgradgiv-
ning. I forbindelse med markedsekspansion ydes fortsat stgtte og radgiv-
ning, som primzert omfatter markedsanalyser og hjeelp til at tiltraekke yder-
ligere venturekapital. HBSP har en ekstraordineer marketingsindsats og ar-
bejder iseer med at synligggre portefgljevirksomheder for de udenlandske
markeder og venturekapitalister. Mere end halvdelen af portefgljevirksom-
hederne har i dag tiltrukket venturekapital fra udlandet. Marketing med
internationalt sigte kan opna statsstgtte pa op til 30 pct.

HBSP hjaelper desuden nyetablerede virksomheder i forskellige faser med at
rejse kapital, primeert fra fonde og investeringsselskaber.
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HBSP: Eksterne konsulenter og specialiseret radgivning

De farste 6 inkubationsmdneder hos HBSP er gratis for virksomhederne.
Derefter betaler de en manedlig leje til HBSP. Lejen inkluderer ogsa en bred
vifte af specialiseret radgivning. HBSP har kun 2 fastansatte konsulenter,
der yder generel raddgivning om business, organisation og ledelse. Derud-
over rekrutterer HBSP specialiserede radgivere fra forskningsenheder i store
virksomheder, og benytter sig af et stort netvaerk af eksterne konsulenter,
hvilket giver mulighed for at opfylde virksomhedernes branchespecifikke
behov for specialiseret radgivning. HBSP har ingen selvstaendig investe-
ringsprofil, men hjaelper portefgljevirksomheder med at rejse ekstern kapi-
tal.

HIT-Technoparks to ejere har begge selvstaandige konsulentvirksomhe-
der, hvor de szlger rddgivning om ivaerksaetteri til bade offentlige og priva-
te aktgrer i hele verden. De lsegger vaegt pa at radgivningen til portefglje-
virksomhederne er konkurrencedygtig, og at den kan dakke alle behov i
udviklingen fra idé til marked.

Inkubationsforlgbet i HIT-technopark starter i det sdkaldte Innotech-
Werkstedt, hvor portefgljevirksomhederne befinder sig i pre-seed fasen og
kan f3 intensiv radgivning, coaching og stette i op til 2 ar. Det fgrste ar er
gratis for portefgljevirksomhederne som ogsa modtager 5-dages gratis kon-
sulentradgivning.
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HIT: Dis-integration af radgivningsaktiviteter

HIT-Technopark har en disintegreret virksomhedsstruktur, som omfatter
HIT-Vermietung, HIT-Service og HIT-Beratung. HIT-Vermietung varetager
udlejning af lokaler, HIT-Service varetager driften af restaurant, Hotel og
konferencerum. HIT-Beratung danner rammerne om HIT-Technoparks sam-
lede radgivningsaktiviteter. Alle disse dele fungerer som selvstaendige virk-
somheder, der bestraber sig pa at veere konkurrencedygtige i forhold til
markedet.

Radgivningsaktiviteterne er sadledes samlet i en enkelt selvsteendig virk-
somhed og omfatter strategisk radgivning, radgivning om patentering,
vaekstrddgivning og hjzelp til at opbygge virksomhedsstruktur og organisa-
tion. Desuden kan portefgljevirksomhederne modtage tilbud om specifikke
former for projektledelse og hjzelp til projektpromovering.

Efter pre-seed-forigbet i innovationsvaerkstedet betaler portefgljevirksom-
hederne en manedlig leje, som dog stadig er billigere end markedsprisen.
HIT-Technopark tager til gengzeld del i virksomhedernes aktier (ca.10 %).

De fire udenlandske inkubatorer handterer altsa forskellige operationalise-
ringer af den strategiske rédgivning. HBSP har valgt en form for udlicitering
af r@dgivningsfunktionen med det form3! at opna adgang til meget speciali-
seret radgivning inden for saerlige branchespecifikke omrader. Chalmers
Innovation arbejder derimod intensivt med at uddanne egne coaches til at
optimere inkubatorens radgivningsydelser og arbejder desuden med at
sammensaette eller omorganisere portefgljevirksomhedernes bestyrelser,
oftest med indsaettelse af en ekstern bestyrelsesformand. I3P vaegter rad-
givhingsprocessen i pre-inkubationsfasen og har systematiseret inkubati-
onsprogrammet saledes, at en portefgljevirksomhed gradvist skal kunne
dokumentere, at den opnar fastsatte delmal i overensstemmelse med rad-
givningsarbejdet.

HIT-Technopark er karakteriseret ved at daekke alle portefgljevirksomhe-
ders reelle og potentielle behov for rddgivning — dels gennem en bred intern
palet af ydelser, og dels gennem et eksternt netvaerk af eksperter.

8.9.2 Finansiering

Finansiering handler om omfanget af risikovillig kapital, inkubatoren rader
over eller har mulighed for at tiltraekke til sine portefgljevirksomheder gen-
nem netveerk eller samarbejde med venturefonde eller private investorer
(business angels).

Inkubatorer, der har en meget taet tilknytning til forskningsinstitutioner
arbejder primaert med ivaerkseettere, der gnsker at kommercialisere resul-

1CY




tater af akademisk videnproduktion. I de tilfeelde er der som regel behov for
massiv videreudvikling og markedsfgring af et konkret projekt, inden mar-
kedspotentialet kan udnyttes. Det kraever ofte store finansielle ressourcer,
og det er derfor en vigtig opgave for inkubatorerne, at hjselpe portefglje-
virksomhederne med at opna adgang til risikovillig venturekapital. Alle de
inkubatorer, som tages i betragtning i denne rapport teeller i denne katego-
ri.

De fire udenlandske inkubatorer har altsd alle aktiviteter, der er rettet imod
at skaffe risikovillig kapital, men fglger forskellige strategier i deres tilgang
til finansieringsarbejdet. Chalmers Innovation og HIT-Technopark samt I3P
rader over egne finansielle midler ved at have direkte tilknytning til finan-
sieringsfonde eller private ventureselskaber. Helsinki Business and Science
Park benytter udelukkende netvaerk af ventureselskaber, offentlige fonde og
business angels. Ingen af inkubatorerne finansieres pa statens vegne, som
de danske innovationsmiljger ggr ifgige innovationsmiljgordningen fra 1998.

Chalmers Innovation retter isaer sine finansieringsaktiviteter mod at finde
adgang til ekstern kapital til udvikling af helt nye teknologibaserede virk-
somheder. Det foregar p8 den made at inkubatoren fungerer som bindeled
mellem forskellige investeringsmuligheder. Samtidig fungerer Chalmers
Innovation ogsa som selvstaendig investor med penge fra innovationsmiljg-
ets egen fond.

Chalmers Innovation: Klar investeringsprofil i pre-inkubationsfasen

Chalmers Innovation har en investeringsprofil i pre-inkubationsfasen, hvor
det investerer i potentielle portefgljevirksomheder i de tidlige forprojektfa-
ser gennem forskningsstipendier, der skal give forskere mulighed for at
undersgge deres idéers forretningspotentiale. Det kan eksempelvis inklude-
re udvikling af business plan, en ny teknik eller markedsundersggelser.
Chalmers Innovation kan bevillige innovationsstipendier pa max 10.000
skr., som kan sgges fire gange om aret.

Nar Chalmers Innovation indleder et samarbejde med et projekt i for-
inkubatoren, tilfgres en pre-seed kapital pa optil 300.000 skr. Forprojektfa-
sen varer normalt 6 maneder med intensiv radgivning, hvor ca. 90 % er
markeds- og finansieringsorienteret og ca. 10 % er orienteret mod teknolo-
giforbedring eller teknologiudvikling. Det er en forudsaetning for at kunne
starte det reelle inkubatorprogram, at virksomheden kan dokumentere en
gradvis tilnaermelse til markedet. Desuden har Chalmers Innovation god
erfaring med at finde finansiering for de teknologibaserede virksomheder i
deres tidlige pre-seed fase. Inkubatoren skaber pa den made fundamentet
for virksomhedens finansieringsstrategi for at n& markedet - det kan vaere
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finansiering gennem offentlige midler (fx Stiftelsen Innovationscentrum,
Innovation Véstra Gétaland, VINNOVA, Vdastra Gétlands Regionen) og privat
venturekapital.

Nar Chalmers Innovation indleder et samarbejde med en virksomhed i in-
kubatoren i seed-fasen kan det investere op til 200.000 skr. Desuden har
innovationscentret en investerings- og forvaltningsaftale med Teknikbrostif-
telsen i Goteborg, hvilket medfgrer, at de yderligere kan investere op til
1.000.000 skr. i en virksomhed med tilknytning til inkubatoren. Ledelsen
vurderer dog, at de stgrste investeringssummer bliver tiltrukket gennem
innovationsmiljgets kontaktnet til private investorer.

Chalmers Innovation har udviklet en kapitalstruktur, hvor lejeindtzegter fra
portefgljevirksomhederne dazekker de fysiske faciliteter, og hvor inkubato-
raktiviteterne finansieres af offentlige lan. Inkubatoren far som betaling for
sine ydelser andel i portefgljevirksomhederne og pladser i deres bestyrel-
ser, men typisk ansaettes dog en ekstern bestyrelsesformand med bag-
grund som entreprengr.

Iseer for helt nye teknologibaserede virksomheder er adgang til ekstern fi-
nansiering ofte afggrende. Chalmers Innovation fungerer som et bindeled
mellem aktiviteterne i inkubatoren og forskellige investeringsmuligheder, og
samtidig har det som innovationsmiljg mulighed for at fungere som sidein-
vestor gennem direkte investering af fondskapital.
I3P koncentrerer sin indsats om at rejse kapital og om at skabe regionale
netvaerk af private investorer. Den har desuden veaeret med til at skabe
Piemontech, som er en regional fond for seedkapital med en egenkapital pa
2-3 mio. euro og fungerer pd samme made som en venturekapital. Som
medejer af Piemontech investerer I3P indirekte i nogle af sine egne porte-
foljevirksomheder.

Portefgljevirksomheder tilknyttet I3P betaler en manedlig leje for at benytte
de fysiske faciliteter, som kontorer, konferencerum, IT-services mm. Det
manedlige belgb er progressivt stigende i takt med den enkelte virksom-
heds vaekst. 1 det tredje inkubationsdr betaler virksomhederne markedspris
for benyttelse af inkubatorens faciliteter. Lejeindtzegter er inkubatorens
primaesre indtasgtskilde, og de forlanger ingen form for medejerskab i porte-
fgljevirksomhederne. I3P er en non profit organisation.

Lige som Chalmers Innovation, har HIT-Technopark er privat ejet, hvilket
ogsa afspejler sig i dens finansieringsaktiviteter. Den ene af parkens stiftere
ejer et selvstaendigt investeringsselskab, som rejser kapital for portefglje-
virksomhederne. Inkubatoren har et staerkt og veludviklet netveerk af ven-
turekapitalister og business angels. Samlet er det muligt for HIT-
Technopark at skaffe risikovillig kapital til portefgljevirksomhederne i for-
skellige udviklingsfaser i op til 7 ar.

Iveerksaetteres adgang til et effektivt venturemarked kan have afggrende
betydning for nye virksomheders vaekstmuligheder. HIT- Technopark arbej-
der teet sammen med et privat investeringsselskab (Birkel Aktie Ge-
sellschaft), som ejes alene af parkens stifter og med en kreditforening, som
yder fordelagtige 18n til iveerksaettere (Kredit Anstalt fiir Wiederaufbau).
Desuden har de et netveerk af Business Angels og ventureselskaber, som
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investerer i forskellige faser af virksomhedsudvikling fra den helt tidlige
pre-seed fase til vaskstfasen, hvor portefgljevirksomheder er modne for
markedet.

HIT Technopark: Privatejet inkubator

HIT-Technopark har den oplagte fordel som privatejet inkubator, at den
allerede har et solidt og veludviklet netvaerk at treekke pa.

Personlige kontakter er afggrende for HIT-Technoparks succes med at til-
traekke risikovillig kapital, og stifternes personlige baggrund som entrepre-
ngrer er vaesentlig.

I forprojektfasen har HBSP gennem den nationale teknologiske udviklings-
central (TEKES) muligheden for at investere optil 75.000 kroner i personligt
ejede virksomheder til markedsanalyse og udarbejdelse af forretningsplan.
Dertil kommer, at det gennem en enhed under det finske beskaeftigelses-
ministerium (TE) kan yde startkapital pd yderlige 75.000 kroner. TEKES har
mulighed for at yde fordelagtige startldn pd op til 750.000 kroner til vide-
nintensive virksomheder. I nogle tilfelde kan virksomhederne ogsd opna
R&D-finansiering senere i forigbet.

Den Finske Nationalfond for Forskning og Udvikling (SITRA) under det fin-
ske parlament er andelshaver i HBSP og i mange andre finske innovations-
miljger. Det er en uafhaengig offentlig fond, der arbejder med at fremme
gkonomisk udvikling gennem uddannelse, forskning og udbud af ventureka-
pital.

HBSP adskiller sig fra de gvrige innovationsmiljger ved i saerlig grad at mal-
rette sine finansieringsstrategier mod at tiltreekke udenlandske investorer
gennem marketing!® med internationalt sigte.

18 HBSP’'s selvstzendige marketing omfatter webbaseret reklame og information
samt malrettede informationskampagner i forhold til potentielle udenlandske inve-
storer.
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HBSP: Malrettet marketing

Helsinki Business and Science Park har en malrettet marketingsindsats for
at tiltraekke udenlandske investorer. Marketing med internationalt sigte
stgttes af staten med op til 30 %.

Flertallet af HBSPs marketingsaktiviteter foregar gennem TEKES (National
Technology Agency of Finland), som har kontorer i San Jose, Californien,
Beijing, Tokyo og Washington D.C. TEKES hjeelper med at fremme mar-
kedsfgring af videnintensive virksomheder og gge eksporten fra disse. Des-
uden har TEKES kontor i Bryssel, hvor medarbejderne arbejder med at
fremme interaktionen mellem finske teknologiprogrammer og EU's R&D-
programmer.

8.9.3 Opsggende arbejde

Opsggende arbejde handler om, hvordan en inkubators aktiviteter er rettet
mod at opsgge, vurdere og evaluere potentielle forretningsidéer. Det krae-
ver ofte en grundig screening i forskningsmiljget at spore idéer med gko-
nomisk vaekstpotentiale. Inkubatorerne har derfor forskellige former for
opsggende aktiviteter, som kan ske gennem interne eller eksterne netvaerk.

Chalmers Innovation arbejder med at synliggere sig i forskningsmiljget
som et attraktivt tilbud for iveerkseettere. Inkubatoren gennemfgrer en
reekke aktiviteter, der har til formdl at gge udbuddet af nye forretningsi-
déer. Det gennemfgrer seminarer og workshops, hvor forskere og erhvervs-
folk mgdes, og det arrangerer hyppigt informationsmgder, der bl.a. omfat-
ter IPR- og patentrettigheder. Chalmers Innovation adskiller sig pa@ den ma-
de fra gvrige svenske innovationsmiljger ved at have en meget malrettet
screenings- og evalueringsindsats i forhold til nye iveerksaettere og ved helt
fra starten af en portefgljevirksomheds udviklingsforigb at arbejde malrettet
for at tiltraekke risikovillige investorer. Inkubatoren retter primeert sin ind-
sats mod virksomheder i den helt tidlige pre-seed fase.




Chalmers Innovation: Opsgdgende arbejde i samarbejde med

ivaerksaettercenter

Chalmers Innovation arbejder teet sammen med ivaerksaettercenteret ved
Chalmers School of Entrepreneurship. Formalet med samarbejdet er at gge
antallet af ivaerksaettere blandt de studerende. Der er etableret et master-
program i Innovation og Iveerksaetteri fra ar 2000, og centret har i den for-
bindelse faet tilknyttet en preinkubator med en selvsteendig iveerkseaetter-
fond (Entreprencrskolefonden). Samarbejdet har til formal at skabe et kli-
ma, der kan fa primaert flere studerende til at ga videre med deres idéer til
ivaerkszetteri.

Helsinki Business and Science Park opsgger udelukkende nye forret-
ningsidéer gennem reklamer og websider. De har ingen selvsteendige opsg-
gende aktiviteter, men har i stedet indgdet et strategisk samarbejde med |
Helsinki Universitet.

HBSP: Innovationsagenter

Helsinki Universitet arbejder med at spore forskning, der har potentiale til
at indgd i et inkubationsforlgb ved Helsinki Business and Science Park. Uni-
versitetet har ansat et antal sakaldte innovationsagenter med videnskabelig
baggrund, der screener forskermiljget for idéer med kommercialiserings- og
markedspotentiale. Vurderingen og evalueringen af en idé sker derefter i
samarbejde mellem universitetets innovationsagenter og HBSP egne konsu-
lenter.

I3Ps opsggende arbejde foregar primaert ved det teknologiske universitet.
Innovationsmiljget har som malszetning hele tiden at vaere velinformeret
omkring, hvad der foregar i forskningsverdenen, blandt studerende og un-

1i0




dervisere. I3P har valgt at anszette en konsulent p8 fuld tid, der arbejder
med det opsggende arbejde og med at planlaagge aktiviteter, der skal til-
treekke nyt idémateriale til inkubatoren.!® Konsulenten er uddannet ar-
bejdsmarkedspsykolog og arrangerer ogsa fokusgrupper for at opna indblik
i forskernes behov og deres forretningsforstaelse.

I3P: Screeningskonsulent

I3P har en fuldtidsansat konsulent, som udelukkende beskeeftiger sig med
at finde potentiale for innovative virksomheder og arrangerer aktiviteter,
malrettet til at tiltreekke nye ideer/virksomheder. Konsulenten opsgger det
teknologiske universitets undervisere og forskere, og som pa den méade
screener for virksomhedspotentiale. Konsulenten er uddannet arbejdsmar-
kedspsykolog og arrangerer ogsa fokusgrupper for at opnd indblik i forsker-
nes behov og deres forretningsforst3else. Desuden afholder I3P &rligt en
innovationskonkurrence, hvor forskere og studerende fra universiteter i
hele regionen deltager.

HIT-technopark ligger ikke i direkte fysisk tilknytning til en forskningsin-
stitution, men har samarbejde med flere af regionens universiteter. Inkuba-
toren er pa flere niveauer aktivt opsggende i forhold til at spore de bedste
teknologibaserede forskningsidéer med de bedste kommercialiseringspoten-
tialer. For det fgrste screener de regionens universiteter, hvilket mest effek-
tiv sker gennem en arlig Idea Competition, hvor ivaerksaettere dyster pa
deres idéer til innovative produkter eller services. For det andet har inkuba-
toren personlige kontakter til bade professorer fra universiteterne og folk
fra erhvervslivet og arrangerer mgder for parterne. For det tredje afholder
HIT-Technopark jeevnligt seminarer og workshops for Forbundet af Unge
Ingenigrer for at motivere dem til at overveje eventuelt kommercialise-
ringspotentiale i deres akademiske arbejde. HIT-Technopark er desuden
engageret i at opsgge spin-offs fra etablerede virksomheder. Isaer inden for
de seneste fem ar har inkubatoren erfaret, at der i regionen omkring Ham-
burg har vaeret en stigende tendens til corporate entrepreneurship.

19 13p afholder fx arligt innovationskonkurrencen StartCUPpiemonte, hvor forskere
fra universiteter i hele regionen deltager. De 3 bedste business-idéer modtager en
priser pa henholdsvis 5.000, 10.000 og 15.000 Euro. Vinderne gar videre til den
nationale innovationskonkurrence (PNI).




8.9.4 Samarbejde med forskningsinstitutioner

Samarbejde med forskningsinstitutioner handler om graden af inkubatorens
akademiske tilknytning og samarbejdets karakter. Alle de fire undersggte
inkubatorer er tilknyttet videninstitutioner, men det er forskelligt, hvor
etableret det reelle samarbejde er.

Chalmers Innovation blev direkte opstartet af Chalmers Teknologiske
Universitet efter en stor privat donation pd 50 millioner svenske kroner.
Inkubatoren indgar i dag pga. sit gkonomiske potentiale som del af univer-
sitetets malsaetning om at bidrage til regional vaekst. Ivaerksaettere til inku-
batoren rekrutteres primaert fra universitetet, hvor ogsa det meste aktivt
opsggende arbejde foregdr. Inkubatoren indgar desuden i et samarbejde
om uddannelse i iveerksaetteri pa universitetet, og universitetets forskere
bidrager til inkubatorens netvaerk af raddgivere.

Helsinki Business and Science Park har en meget steerk tilknytning til
de af Helsinki Universitets fakulteter, der har forskningstyngde indenfor
inkubatorens specialiseringer. Al forsknings- og undervisningsaktivitet in-
denfor medicin og veterinaeromradet er fysisk placeret ved HBSP, og mange
af HBSP’s forretningsomrader varetages i samarbejde med universitetet. En
stor del af de tilknyttede portefgljevirksomheder er spin-off fra universite-
tet.

I3P er placeret i tilknytning til Torinos Tekniske Universitet, og studerende
og forskere faerdes og interagerer i et forskningsmiljg, der bade omfatter
universitet og inkubator. I3P har ekspanderet sit omfang af virtuel inkubati-
on indenfor de seneste ar, og portefgljevirksomhederne har derfor ikke
npdvendigvis nogen tilknytning til universitetet.

HIT-Technopark har ingen fysisk tilknytning til nogen offentlige forsk-
ningsinstitutioner. Oprindelig, blev Hit-Technopark etableret af Hambrug-
Harburg teknologiske universitet men da HIT-Technopark blev solgt til den
nuveerende ejer, blev tilknytning til det tekniske universitet Igsere. Til gen-
geeld har inkubatoren i de sidste ar etableret samarbejde med flere af regi-
onens universiteter igennem stifternes personlige netvaerk.

8.10 Sammenligning og good practices

Det har i denne undersggelse vaeret muligt at skaffe komplet datasaet for to
ud af de fire udenlandske inkubatorer, og dermed er de kvantitative preae-
stationsrater reduceret til at deekke halvdelen af de udvalgte cases. P3 alle
tre praestationsmal scorer Chalmers Innovation hgjere end I3P, dog er for-
skellen mellem de to innovationsmiljger mht. opstartsrate marginal. Mht.
rejst kapital er Chalmers Innovations fgrende.

Hvad angar analysen af de kvalitative informationer, er der i rapporten
fremhaevet nogle enkelte eksempler pé good practices.
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Med hensyn til radgivningsaktivitet er fglgende good practices fremhaevet:

e Chalmers Innovation har etableret et selvsteendigt coach academy med
det formdl at uddanne specialiserede radgiver, som kan stgtte portefglje-
virksomhederne i opstartsfasen. I tillaeg til dette initiativ, har Chalmers In-
novation etableret et samarbejde med en ivaerkseaetteruddannelse som skal
supplere de studerendes uddannelse med praktisk erfaring inden for omra-
det.

e Ogsa I3P har etableret et samarbejde med studerende, som skaber sy-
nergi mellem de studerendes uddannelse og portefgljevirksomhedernes
konsulentbehov.

Begge tilfeelde viser, hvor vigtig et tzet samarbejde med en iveerkseetterud-
dannelse er for inkubatorernes samlede praesstationsevne og for kvaliteten
og omfanget af de services, de kan stille til radighed for portefgljevirksom-
hederne. Et taet samarbejde er samtidig ogsa en fordel for de studerende,
som far forbedret deres praktiske erfaringer med ivaerkszetteri gennem di-
rekte kontakt til portefgljevirksomhederne.

e Mht. radgivningsaktiviteter er HBSP nzesten en kontradiktion i forhold til
Chalmers Innovation og I3P, idet den har valgt at udlicitere langt det meste
af den specialiserede konsulentbistand til fageksperter fra selvstaendige
konsulentvirksomheder. Udliciteringen garanterer portefgijevirksomhederne
adgang til hgijt specialiseret viden i bade forretnings- og konceptudviklings-
fasen samt i sggningen efter kvalificeret arbejdskraft og kiog kapital. Sam-
tidig sikrer udliciteringen et forum for innovation i en hgjteknologisk og vi-
denintensiv sektor.

e HIT-Technopark indeholder p& mange omrader nogle interessante innova-
tive tilgange til de traditionelle inkubatoraktiviteter og kunne fortjene en
mere detaljeret og fokuseret casestudie-analyse. Generelt mht. rddgiv-
ningsfunktion er det seerligt vigtigt at fremhaeve HIT-Technoparks disinte-
grerede model, som adskiller dens selvsteendige forretningsomrader. HIT-
Technopark szlger ogsa sin radgivningsekspertise udenfor inkubatoren og
sikrer pa den made konkurrencedygtighed pa det eksterne marked.

Med hensyn til finansiering er fglgende good practices fremhaavet:

e Bade Chalmers Innovation og I3P etablerer forskningsstipendier og afhol-
der forskellige typer af innovationskonkurrencer, der skal stimulere primaert
forskere og studerende til at ga videre med ideen i et kommercialiserings-
forlgb. Konkurrencerne er en forholdsvis lille investering med stor effekt.
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e I3P er aktiv i bestraebelserne pa at skabe et regionalt netvaerk og har vee-
ret med til at etablere et seed capital ventureselskab, som i dag blandt an-
dre ogsa investerer i I3Ps portefgljevirksomheder.

e HIT-Technopark er fuldsteendig privatejet med, hvis ejere har baggrund
som entreprengrer, og er veikendte i Tyskland for deres succes med iveerk-
seetteri. Ejernes personlige netvaerk i den finansielle verden udggr et ho-
vedelement i kontaktskabelse mellem portefaljevirksomheder og business
angels.

e HBSP har en seerlig tilgang til at tiltreekke kapital, fordi det i den forbin-
delse har et internationalt sigte og hverken et nationalt eller regionalt.
HBSP kan ses som eksempel pa, at der inden for de hgjteknologiske, bio-
teknologiske og sundhedsvidenskabelige omrader overvejende satses pa
det globale investormarked. HBSP arbejder derfor malrettet pa aktivt at
hjaelpe portefgljevirksomhederne med at kommercialisere deres ideer og
forskningsresultater pa det internationale venturekapitalmarked.

Med hensyn til tilknytning til universiteter og forskningsinstitutioner har de
fire inkubatorer meget ens aktiviteter. Det er derimod aktiviteterne omkring
det opsggende arbejde, som karakteriserer de enkelte inkubatorer pa for-
skellige mader.

e Chalmers Innovation har et taet samarbejde med School of Entrepre-
neurship med det todelte formal at skabe et favorabelt miljg for ivaerksaet-
teri og samtidig at holde et vdgent gje med de studerende, der udmaerker
sig. P& samme méade som i I3P understreger Chalmers Innovations ledelse
vigtigheden af, at skabe nye hgjteknologiske virksomheder med et stzerkt
team, der som minimum bestar af b3de en person med staerk forretnings-
sans og en person, der har en staerk teknisk og videnskabelig baggrund.

e HBSP anvender i sine opsggende aktiviteter universitetets egne innovati-
onsagenter og udliciterer pd den made sit arbejde til folk med specialiseret
indsigt i forretningspotentiale i innovative forskningsprojekter, hvor ideen
endnu er langt fra markedet.

For at faerdigggre denne liste af good practices er det vaerd at naevne, at
HIT-Technopark inden for de seneste ar har udviklet et sarligt forretnings-
omrade, som er koncentreret om spin-offs fra allerede etablerede virksom-
heder og corporate entrepreneurship. P& den made udnytter og understgt-
ter inkubatoren det innovative potentiale, som ofte er skjult i stgrre organi-
sationer.
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8.11 Konklusion pad sammenligning med udenlandske
miljoer

Udover dette har processen givet arsag til nogle teoretiske og praktiske
overvejelser om muligheden for at benchmarke med udenlandske inkubato-
rer. Benchmarken sikres bedst ved:

1. At sikre sammenlignelighed
a. Ved at finde enheder der opererer pd tilnaermelsesvis samme
vis
b. Ved at ggre input- og outputmalene mere generelle

2. Ved at opbygge benchmark samarbejde med udenlandske enheder

Hvad punkt et angdr, kan sammenligneligheden sikres ved at finde lignende
enheder (som det er forsggt i denne rapport). Dette drejer sig dels om en-
hedernes opgaver og funktion, men ogsd om lignende rammebetingelser
generelt. Udover dette, kan sammenligneligheden ogsd gere mere valid,
ved ikke at fokusere pa for snaevre mal. Anvendes meget generelle input-
mal, sdsom graden af offentlig stgtte, og generelle outputmal, sdsom om-
szetning produceret ved hjalp af de innovative ideer, vil det veere muligt at
sammenligne mere forskellige virkemidler.

Hvad det praktiske angdr, vil det veere hensigtsmaessigt at opbygge et laen-
gerevarende benchmark samarbejde med udenlandske institutioner. Forde-
len ved dette er, at alie parter saledes kommer til at kunne bruge resuita-
terne af benchmarken, og motivationen for at bruge ressourcer pa at finde
data vil sdledes vaere stgrre. Samtidigt sikrer man, at sammenlignelige data
er indsamlet over en laengere tidsperiode, og at der er anvendt ens definiti-
oner. Endelig vil et laengerevarende samarbejde medvirke til opbygning af
tillid, og derfor stgrre tilbgjelighed til at udlevere potentielt fglsomme op-
lysninger.







