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Pressemeddelelse

Resultat af evaluering af innovationsmiljeerne

De syv danske innovationsmiljeer har i perioden 2001 — 2004 vearet med til at
skabe ca. 300 nye videntunge virksomheder, isar inden for IKT, biotek og
industri/elektronik. Innovationsmiljeerne bidrager med kapital og radgivning.

Hovedparten af iveerksatterne har en lang videregdende uddannelse. Cirka to
tredjedel har en teknisk videnskabelig eller naturvidenskabelig uddannelse. Mere
end halvdelen af de nystartede virksomheder har mere end en ivarksatter.

Disse og en lang raekke andre resultater fremgar af den evaluering af
innovationsmiljeerne, som Radet for Teknologi og Innovation har faet
gennemfort.

- Evalueringen peger overordnet pa to barrierer for at udvikle flere
forretningsideer: Dels at der for fa midler til, at forskere kan modne
forskningsresultater — sakaldt proof of concept og dels vanskelighederne med
tiltrekning af yderligere kapital til de nye virksomheder, siger formanden for
Rédet for Teknologi og Innovation Lars Mikkelgaard-Jensen.

- Radet for Teknologi og Innovation har allerede igangsat et mindre initiativ med
finansiering af proof of concept og vil i de kommende maneder arbejde videre
med de gvrige resultater i en tet dialog med innovationsmiljeerne, tilfgjer Lars
Mikkelgaard-Jensen.

65 pct. af iverksztterne har inden kontakten med innovationsmiljeerne forsogt at
fa finansiering fra anden side. 52 pct. af iverksztterne er i hgj grad eller i meget
hgj grad tilfredse med innovationsmiljoets ydelser i udviklingsfasen. 19 % af
virksomhederne var i ringe grad eller slet ikke tilfredse med ydelserne.

Blandt de cirka 40 pct. af iverksetterne, der gerne ville have haft flere ydelser er
det iszr yderligere gkonomisk radgivning iverksatterne eftersporger.

Evalueringen viser ogsé, at der er variationer mellem innovationsmiljeernes
resultater og ivarksetternes tilfredshed med miljeernes ydelser. Radet for
Teknologi og Innovation har bedt sit sekretariat om isr at folge op i forhold til
Teknologisk Innovation, hvis ydelser vurderes lavest af iverksatterne.

Yderligere oplysning: Sekretariatet for Radet for Teknologi og Innovation,
chefkonsulent Hanne Haarup Thomsen, tlf.: 7226 5510
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1 Resumeé

1.1 De danske innovationsmiljger

De syv danske innovationsmiljger har for de flestes vedkommende eksiste-
ret siden 1998. I denne evaluering ses pa perioden fra 2001 til 2004. Der er
tale om to forretningsbaserede og fem forskningsbaserede innovationsmil-
jeer. For de forskningsbaserede innovationsmiljger er en af de veesentligste
opgaver at have kontakt til universiteterne og andre forskningsinstitutioner
for at medvirke til, at forskningsresultater bliver anvendt til at skabe nye
virksomheder.

I den evaluerede periode er der i de syv innovationsmiljger blevet skabt
over 300 virksomheder, hvoraf langt hovedparten er meget videntunge. Til
disse virksomheder er der tiltrukket omkring 1,2 mia. kr. hvilket er 2,5
gange mere end den offentligt investerede kapital. Om der pa sigt vil blive
skabt mange succesrige virksomheder er det dog for tidligt at afggre, idet
hovedparten af de mest lovende virksomheder endnu ikke har lavet exit.

1.2 Innovationsmiljgernes organisering og arbejde

Innovationsmiljgerne er organiserede som aktieselskaber med bestyrelser.
Disse bestyrelser er sammensat sdledes, at erfaringer fra de offentiige
forskningsmiljger og den private sektor er reprassenteret. Repraesentanter-
ne for den private sektor er bl.a. medtaget, for at de kan bibringe viden om
finansiering, produktion og udvikling. Der er bred enighed om, at den dagli-
ge ledelse af innovationsmiljget skal varetages af en person, der bade har
kendskab til det private erhvervsliv, og til forskningsmiljgerne. Langt ho-
vedparten af direktgrerne i innovationsmiljgerne har en baggrund i det pri-
vate erhvervsliv.

I forbindelse med at skabe virksomheder p& baggrund af forskningsresulta-
ter, indgar det opsggende arbejde som en vigtig opgave. Innovationsmiljg-
erne vurderer selv, at det er vigtigt med en ‘daglig runde’ blandt studeren-
de og forskere i universitetsmiljgerne, da det resulterer i flest potentielle
projekter, men der anvendes ogsd en raekke andre metoder sdsom afhol-
delse af kurser, traditionel annoncering og opbygning af websider. 1 fglge
de adspurgte portefgljevirksomheder er de vigtigste kilder til kendskab til
innovationsmiljgerne venner/bekendte, sggning pa Internettet og iveerks-
atterradgivning.

N&r innovationsmiljget og en idehaver er kommet i kontakt, gennemfgres
en forundersggelse, hvor det undersgges, om ideen har et sadant potentia-
le, at innovationsmiljget gnsker at investere i den. Miljgerne gennemfgrer i
gennemshit omkring 40 af sadanne forundersggelser om aret, og cirka 25
% af disse undersggelser fgrer til en beslutning om at investere forprojekt-
kapital. Der er dog store variationer mellem miljgerne. Generelt er det sdle-
des, at blandt de miljger, der igangsaetter mange forundersggelser, er det
en mindre andel, der bliver til forprojekter.

I forprojektfasen forsgger innovationsmiljgerne gennem bistand fra savel
egne konsulenter som eksterne konsulenter at bidrage til udviklingen af




forretningsidéer. Innovationsmiljgerne bidrager bl.a. med at udvikle forret-
ningsplaner og med at knytte den rette ledelsesekspertise til innovations-
virksomhederne. Herudover arbejder innovationsmiljgerne med at knytte
forbindelse mellem idéhavere og forskellige faglige og gkonomiske netvaerk.

Portefgljevirksomhederne er generelt tilfredse med den bistand, de far i
forprojektfasen. Nogle virksomheder efterspgrger dog stgrre stgtte til at
finde finansiering samt generelle driftsskonomiske kompetencer, sdsom
markedsindsigt, indsigt i afsaetning generelt og juridisk stgtte.

Et typisk forlgb for et projekt streekker sig over en 6 méneders forundersg-
gelse. For de virksomheder der er lukkede er der gennemsnitligt gdet 28
maneder fra start til lukning, men der er en del variation mellem miljgerne.
I de miljger, der har fulgt en mere afventende linie, er den gennemsnitlige
tid fra virksomhedsstart til lukning pa over 40 maneder. P4 grund af miljg-
ernes relativt korte levetid i forhold til de videntunge virksomhedernes for-
ventede tid til exit, og det deraf fglgende begraensede antal succesrige
exits, der hidtil er opnéet, er det endnu ikke muligt meningsfuldt at opggre
en gennemsnitlig tid fra start til exit.

1.3 Innovationsmiljgernes resultater

Innovationsmiljgernes opgave er at medvirke til at skabe nye virksomheder
ud af den forskning og udvikling, der blandt andet finder sted p& universite-
terne. Malingen af deres succes ma derfor ske under anvendelse af para-
metre, der relaterer sig til denne opgave. Det er bl.a. uddannelsesniveau,
antal patenter, tiltrukket privat kapital, antal exits, tilbagelgb, antal ansatte
0g omszaetning.

Portefgljevirksomhederne er generelt kendetegnet ved at veere meget vi-
dentunge. Dette ses blandt andet ved, at den hgjest fuldfgrte uddannelse
for 50 procent af idehaverne er en kandidatuddannelse, mens det for 20
procents vedkommende er en ph.d.-uddannelse. Derudover understreges
det videntunge ved, at mere end halvdelen af virksomhederne har patenter
eller patentansggninger. Ses der pa de forskningsbaserede innovationsmil-
jeer er det omkring 2/3, som har patenter eller patentansggninger. De hyp-
pigst forekommende brancher er IKT/tele (34 procent) efterfulgt af Bio-
tek/medico (33 procent), som begge kendetegnes ved at veere videntunge.

P& baggrund af uddannelsesniveau, branche og antal patenter fremgar det
tydeligt, at de virksomheder, som innovationsmiljgerne investerer i, er vee-
sentligt mere videntunge end den gennemsnitligt opstartede virksomhed.

For de virksomheder der har haft et aktivt forprojekt eller er viderefart i den
evaluerede periode er der tiltrukket omkring 1,2 mia. kroner fra private og
institutionelle investorer. Dette svarer til en “gearing” af de offentlige kro-
ner med en faktor pd 2,5, og dette indikerer samtidigt, at de eksterne inve-
storer vurderer portefgljen som vasrende af hgj kvalitet.

Et af de hyppigst anvendte succeskriterier er antal virksomheder, der laver
exit. Gennemsnitligt er det 7 % af portefgljevirksomhederne, der er ndet
frem til exit. Andelen af forprojekter, der er lukkede, ligger pa 30 %. Den
lave exit-rate kan naturligvis forklares med, at der investeres i meget risi-
kofyldte projekter, samt at de videntunge virksomheder skal bruge lang tid
pé produktudvikling. Fra innovationsmiljgernes side vurderes det, at det for




de videntunge, succesrige selskaber vil tage 7-10 &r fgr exit kan opnds, og
for mange af de virksomheder, der er skabt i perioden siden miljgernes
start, er det pa denne baggrund for tidligt at vurdere, om der er tale om en
succes eller fiasko.

Et andet m3! for succes er tilbagelgbet, som er den del af de investere-
de/udl@nte midler, som flyder tilbage til innovationsmiljget. Ses der pa til-
bagelgbet for de virksomheder, der er lukket eller har lavet exit i den eva-
luerede periode 2001 - 2004, er det pa gennemsnitligt 7 %. Dette tal skal
igen ses pa den baggrund, at de succesrige selskaber, der ma forventes at
have et hgjere tilbagelgb, endnu ikke har lavet exit, og derfor ikke indgar i
opggrelsen.

Endelig kan den aktivitet, som innovationsmiljgerne genererer i samfundet,
ses som et vaesentligt resultat. Ved udgangen af den evaluerede periode
var 769 personer ansat i portefgljevirksomhederne, og de genererede i alt
en omsaetning pa 198 millioner i 2004.

1.4 Hvad er det fremtidige potentiale

Da innovationsmiljgernes formal er at gennemfgre risikofyldte investerin-
ger, som pa sigt vil gavne den danske gkonomi, er det udover at se pa de
nuvaerende resultater ogsd ngdvendigt at se pa det fremtidige potentiale.
Da en lang raekke af portefgljevirksomhederne endnu ikke er kommet til et
stadie, hvor exit kunne vaere forventeligt, er det ogsa ngdvendigt at forsgge
at estimere, hvad den fremtidige udvikling vil veere.

Innovationsmiljgerne er blevet bedt om at estimere, hvad det fremtidige
tilbagelgb vil vaere for de virksomheder, der pa nuvaerende tidspunkt er i
portefgljen. P& baggrund af denne selvvurdering kan de fremtidige tilbage-
lgb estimeres til omkring 67 %. Dette er vaesentligt hgjere end det histori-
ske tilbagelgb, og vurderingen og udregningen er naturligvis ogsd behaeftet
med usikkerhed. Tallet deekker dog ogsa over, at en del af de virksomhe-
der, der kan have et stort potentiale og en lang produktudviklingstid, kan
rykke det historiske billede markant. Baseret pa disse estimater er det mere
end 34 % af virksomhederne i portefgljen, der vil have et 100 % tilbagelgb,
og visse af dem kan forventes at have et tilbagelgb, som ligger veesentligt
over de 100 %.

Potentialet i virksomhederne kan ogsa ses i det hgje uddannelsesniveau
blandt idehavere og ansatte, idet 70 % af ivaerksaetterne har en lang, vide-
regdende uddannelse. Andre undersggelser har vist, at jo hgjere uddannel-
sesniveau, der er i en ivaerkseettervirksomhed, des stgrre sandsynlighed er
der for succes.

Endelig er en af de hyppigst naevnte sideeffekter af innovationsmiljgernes
arbejde, et gget fokus pd kommercialisering i universitetsverdenen. Innova-
tionsmiljgerne har i kraft af etableringen af en lang raekke nye forsknings-
baserede virksomheder medvirket til at synligggre de muligheder den form
for kommercialisering af forskningsresultater indebaerer overfor sdvel kolle-
ger som studerende. Ved at vise muligheder, skabe rollemodeller og pavirke
holdninger, kan dette medvirke til, at flere forskere i fremtiden tgr tage
springet.




1.5 Innovationsmiljgordningen og de fremtidige udfor-
dringer

I 2003 blev der gennemfgrt zendringer i det regelsaat, der regulerer innova-
tionsmiljgernes virke. Der blev foretaget en omlaegning af budgetprocedu-
ren, sa de fremtidige bevillinger i hgjere grad bliver tildelt pd baggrund af
kvalitative resultatmal. Hvor innovationsmiljgerne tidligere var blevet vur-
deret pa deres evne til at starte mange projekter, bliver de, i de balanced
score card beregninger, der indgar i de nye budgetprocedurer fra 2003, i
hgjere grad bedsmt pd deres evne til at skabe levedygtige virksomheder,
der kan tiltrazkke private investorer.

Andre afggrende aendringer i regelseettet var, at miljgerne fremover fik del i
tilbagelgbet, samt at innovationsmiljgerne via en ny sekundzer forprojekt-
kapital fik mulighed for at bibringe virksomhederne den ngdvendige kapital i
en yderligere periode.

Idet disse sendringer tradte i kraft i 2003, har det ikke vaeret muligt syste-
matisk at male, om der har veeret en andring i miljgernes adfzerd i denne
periode, som fglge af aandringerne i regelszettet.

Miljgernes holdning til sendringerne er generelt positiv. Muligheden for at fa
del i tilbagelgbet giver ifglge miljgerne mulighed for at lukke et hul i finan-
sieringen af deres egne aktiviteter, som de tidligere keempede med, og den
sekundeere forprojektkapital har betydet, at en lang raekke virksomheder
med potentiale, der ellers ville vaere lukket, har faet en chance til.

Med hensyn til balanced score card beregningerne er der en generel til-
fredshed med, at det tidligere system, der blot fokuserede p& antal opstar-
ter som tildelingskriterium for midlerne, er afskaffet. Der er dog ogsa en del
kritik af det nye system. Den primaere kritik gar pd, at det ikke er fuldt
gennemskueligt for miljgerne, samt at en lang reekke faktorer af betydning
lades uden for bedgmmelsen.

I forhold til samarbejdet med ministeriet og administration af ordningen er
den generelle opfattelse, at dette fungerer relativt fleksibelt, om end miljg-
erne ogsa faler, at regler, som fglger med overholdelse af forvaltningsloven,
er en stor administrativ byrde.

Den veesentligste barriere for udvikling af forretningsidéer og innovations-
miljpvirksomhedernes overlevelse er manglende midler. Det drejer sig bade
om midler, der kan lukke hullet mellem universiteterne og innovationsmil-
jeerne og om midler, der kan lukke hullet mellem ventureselskaber og in-
novationsmiljgerne. Hullet mellem innovationsmiljger og ventureselskaber
arbejdes der pa at lukke med investeringsselskaber tilknyttet innovations-
miljgerne, men hullet opleves stadigt som et problem. Vaekstfonden ses af
innovationsmiljgerne ikke som en Igsning, idet dennes investeringsprofil
ikke opleves som vaesensforskellig fra ventureselskaberne.

Relateret til denne problemstilling er innovationsmiljgernes problemer med
at fa deres investeringer hjem, selv ved de succesrige selskaber. Problemet
er ofte, at selskaberne er pd sa tidligt et stade, at der stadig er en stor risi-
ko forbundet med investering. P& grund af dette er der fa interesserede
kegbere, og et tilbud til innovationsmiljget fra et ventureselskab far derfor
ofte karakter af “take-it-or-leave-it”.




Samarbejdet med Tech Trans enhederne opleves af mange som en udfor-
dring, idet der er modsatrettede interesser, samtidig med at der er et stort
behov for samarbejde. Udover dette naevnes det bade af visse af miljgernes
og af Tech Trans enhederne, at den parallelle opbygning af kompetencer i
de to typer institutioner (pa eksempelvis patentomradet), udger en risiko
for ressourcespild, set i forhold til en situation, hvor kompetencerne samles
et sted.

I dele af netveerket og til dels ogsa i bestyrelserne er der dog den opfattel-
se, at kompetencerne i miljgerne er for spredte. En del af virksomhederne
ger ogsd opmaerksom pa, at de ikke mener at have faet tilpas professionel
[+ . - . - .

radgivning. Arsagen til problemet menes ifslge det gkonomiske netvaerk
dels at vaere lave Ignninger sammenlignet med de private “konkurrenter”
og dels, at miljgerne er for sma til at opbygge spidskompetencer.

Miljgernes kompetencer skal ses i lyset af, at der siden starten er opbygget
en helt ny organisation, og at der parallelt hermed er arbejdet med at op-
bygge de ngdvendige kompetencer. Den generelle hoidning er, at der har
veeret en positiv udvikling i kompetencerne, og fra innovationsmiljgernes
side lzegges der meget veegt pa at fortsaette den udvikling.




2 Resumé in english

2.1 The Danish Innovation Incubators

The seven Danish Innovative Incubators have in most cases existed since
1998. This evaluation focuses on the period 2001-2004. There are two
business-based and five research-based innovative incubators. One of the
key tasks for the research-based innovative incubators is to have contact to
the universities and other research institutions in order to contribute to the
utilization of research results in the creation of new businesses).

During the evaluated period the seven innovative incubators have gener-
ated over 300 businesses of which by far the majority are very knowledge-
intensive. These businesses have attracted around 1.2 billion Danish
kroner which is 2.5 times more than the publicly invested capital. However,
it is too soon to determine whether many successful businesses will be gen-
erated in the long run since the bulk of the most promising businesses not
as yet have made exit.

2.2 The Innovative Incubators’ Organisation and Work

The innovative incubators are organised as joint-stock companies with
boards of directors. These boards of directors are made up so that experi-
ences from the public research environments as well as the private sector
are represented. The representatives from the private sector are, among
other things, included in order to convey knowledge of financing, production
and development. It is widely agreed that the day-to-day management of
the innovative incubators should be attended to by a person who has
knowledge and experience from the private business community as well as
the research environments. The majority of the managing directors in the
innovative incubators have a background in the private sector

Active sales work is an important task in connection to creating businesses
based on research results. The innovative incubators themselves asses that
it is important to have a "daily round " among students and researchers in
the university environments as it results in most potential projects. A num-
ber of other methods are also used such as holding of courses, traditional
advertising and construction of websites. According to the consulted portfo-
lio businesses, the most important information sources to knowledge of the
innovative incubators are friends/acquaintances, searching on the Internet
and entrepreneur consultancy.

When the innovative incubator and a concept originator have made contact
a pre-feasibility study is made. The study examines whether the concept
has such a potential that the innovative incubator wishes to invest in it. The
incubators implement averagely around 40 such studies annually and about
25 % of these studies entail a decision to invest pre-project capital. There
are, however, major variations between the incubators. Generally it is the
tendency, that among the incubators that carry out many pre-feasibliity
studies a smaller proportion become pre-projects.
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In the pre-project phase the innovative incubators endeavour to contribute
to the development of project ideas through assistance from their own con-
sultants as well as from external consultants. The innovative incubators
contribute among other things by aiding the development of business plans
and by linking the proper management expertise to the innovative incuba-
tors. In addition to this, the innovative incubators connect the concept
originators with different professional and economic networks.

The portfolio businesses are generally satisfied with the assistance they
receive in the pre-project phase. Some of the businesses, however, call for
more support to locate financing and general operational competences such
as market insight, insight in sales in general and legal advice.

A project’s typical course of events spans over a 6 month pre-feasibility
study. Averagely 28 months have passed from start to closure of now
closed businesses, but there is a great deal of variation between the incu-
bators. In the incubators that have followed a more awaiting line the aver-
age time passed from business initiation to closure is more than 40 months.
Because of the incubators’ relatively short span of life compared to the
knowledge-intensive businesses’ expected time before exit, and the thereof
resulting limited number of successful exits that have been achieved up to
now, it is yet not possible in a meaningful way to ascertain a average time
from start to closure.

2.3 The Results of The Innovation Incubators

The task of the innovative incubators is to participate in the creation of new
businesses based on research and development which among inter alia oc-
cur at the universities. The measurement of their success therefore has to
take place using parameters relating to this task. This is among other
things educational level, number of patents, drawn capital, number of exits,
return flow, number of employees and turnover.

The portfolio businesses are generally characterised by being very knowl-
edge-intensive. This is among other things reflected in that the highest
completed level of education for 50 % of the concept originators is a mas-
ter's degree while 20 percent of the concept originators have a PhD degree
as their highest completed level of education. Additionally, the knowledge-
insensitivity is stressed by the fact that more than half of the businesses
have patents or pending patent applications. Around two-thirds of the re-
search-based incubators have patents or patent applications. The most fre-
quent occurring occupational sectors are Information- & Communications
Technology (34 percent) followed by Biotech/Medico (33 percent), and both
are characterised in that they are knowledge-intensive.

Based on level of education, occupational sectors and number of patents it
is clearly evident that the businesses which the innovative incubators have
invested in are considerably more knowledge-intensive than the average
business put into operation.

The businesses that have had an active pre-project or have been carried on
in the evaluated period have drawn around 1.2 billion Danish kroner from
private and institutional investors. This is equivalent to a ‘gearing’ of the




public investments with a 2.5 factor, and this indicates at the same time
that the external investors assess the portfolio to be of a high quality.

One of the most frequently employed criteria of success is number of busi-
nesses that exit. Averagely 7 % of the portfolio businesses have reached
exit. The share of pre-projects that are closed is approximately 30 %. The
low exit-rate can naturally be accounted for by the fact that investments
are made in very risky projects, and by the fact that a number of busi-
nesses need to use a long period of time on product development. The in-
novative incubators estimate that it will take 7-10 years before the knowi-
edge-intensive companies can result in exit, and for many of the businesses
that are created in the period since the incubators started it is too soon to
determine whether the businesses will succeed or fail.

Another measure of success is the return flow which is a part of the in-
vested/lended financial means that floats back to the innovative incubators.
The return flow of the businesses that have closed or have made exit in the
period 2001-2004 is averagely 7 %. This figure is once again to be seen
against the backdrop that the successful companies, who are expected to
have a higher return, not as yet have made exit, and for this reason are not
included in the specification.

Finally, the activity that the innovative incubators generate in the society
can be seen as a significant result. By the end of the evaluated period 769
persons were employed in portfolio businesses, and they turned over a total
of 198 million Danish kroner in 2004.

2.4 What is the Future Potential?

Since the purpose of the innovative incubators is to make investments in-
volving high levels of risk, which in the long term will benefit the Danish
economy, it is essential not only to look into the present results, but also to
examine the future potential. Due to the fact that a number of portfolio
businesses not yet are at a stage where exit it to be expected it is also nec-
essary to try to estimate what the future development will be.

The innovative incubators have been asked to estimate what the future re-
turn flow will be for their present business portfolios. Based on this self-
assessment the future return flows can be estimated to be around 67 %.
This is significantly higher than the historic return flow and is of course sub-
ject to uncertainty. The number, however, encompasses that a part of the
businesses that may have a great potential and a long production develop-
ment time significantly can alter the historical picture. Based on these esti-
mates more that 34 % will have a 100 % return flow, and some of these
can be expected to have a return significantly above 100 %.

The potential in the businesses can also be seen the high level of education
among concept originators and employees in that 70 % of the entrepre-
neurs have a higher education of a total of 5 years of study. Other studies
have shown, that the higher level of education there is in a entrepreneur
business the more likely it is to succeed.

Finally, one of the most frequent mentioned secondary effects of the work
of the innovative incubators is an increased focus on commercialisation in
the university sphere. By establishing a number of new research-based




businesses, the innovative incubators have contributed to render visible to
colleagues as well as students the possibilities that this form of commer-
cialization of research results entails. By showing possibilities, creating role
models and affecting attitudes this may be instrumental in that more re-
searchers dare make the leap in the future.

2.5 The Innovative Incubators Agreement and future
Challenges

In 2003 changes were instituted in the set of rules that regulates the activi-
ties of the innovative incubators. The budget procedure was reorganized so
that future allocation of funds to a greater extent is assigned given qualita-
tive performance goals. The innovation incubators were formerly assessed
on their capability to start many projects, but with the new budget proce-
dure from 2003 they are to a greater extent assessed on their capability to
create viable businesses that can attract private investors.

Other decisive changes in the set of rules were that the incubators in the
future gained a share of the return flow, and that the innovative incubators
via a new secondary pre-project capital were given the opportunity to sup-
port the businesses in an additional period.

Given that these changes went into effect in 2003, it has not been possible
systematically to measure whether there has been a change in the behav-
iour of the incubators in this period in response to the changes in the set of
rules.

The incubators’ stance on the changes is generally positive. The possibility
to gain a share of the return flow is according the incubators a possibility to
bridge the gap in the financing of their own activities which they previously
struggled with, and the secondary pre-project capital has meant that a mul-
titude of businesses with potential, that otherwise would have been shut,
have been given a second chance.

Regarding the balanced score card calculations, there is general satisfaction
with the abolition of the former system, which only focused on the number
of start-ups as a criterion of allocation of finances. There is, however, also
some critique of the new system. The predominant critique refers to fact,
that it is not fully transparent for the incubators, and that a number of fac-
tors of importance are left out of the assessment.

The general opinion concerning the co-operation with the government de-
partment and the administration of the agreement is that this works rela-
tively flexible, albeit incubators also feel that rules, as a result of adherence
to the Danish Public Administration Act, are a great administrative burden.

The most significant barrier to development of business ideas and the sur-
vival of the innovative incubators businesses is lacking financial means. This
concerns both financials means that can close the gap between the univer-
sities and the innovative incubators, and also financial means the can close
the gap between venture companies and the innovative incubators. Efforts
are under way to close the gap between the innovative incubators and ven-
ture companies through use of investment companies related to the innova-
tion incubators, but the gap is still experienced as a problem. The innova-




tive incubators do not regard the Growth Foundation as a solution, since it’s
investment profile is not seen as fundamentally different from that of the
venture companies.

Related to this issue is the innovative incubators’ problems with repatriating
their investments even with the successful businesses. The problem is often
that the businesses are to be found on such an early stage that there still is
a great risk associated with investment. Due to this only few are interested,
and hence an offers to the innovative incubators from a venture company
often get a character of "take-it-or-leave-it”.

The co-operation with the Tech Trans units is by many experienced as a
challenge in that there are opposing interests concurrently with a great
need for co-operation. Besides this, it is also mentioned, both by some of
the incubators and by the Tech Trans units, that the parallel structure of
competences in the two types of institutions (in the area of patents by way
of example) carry the risk of resource waste compared to a situation where
the competences are gathered at one place.

In parts of the network and also to a certain extent in the boards of direc-
tors there in a view, that the professional skills in the incubators are too
dispersed. Some of the businesses also draw attention to the fact, that they
deem the received professional consultancy inadequate. The reason behind
the problem is believed partly to be due to low salaries compared to private
‘competitors’, and partly because the incubators are too small to build up
cutting-edge competences.

The competences of the innovative incubators are to be seen against the
background that a whole new organisation has been built since the start-up,
and that the work with building up the necessary competences has occurred
simultaneously. The general view is that there has been a positive devel-
opment in competences, and the innovative incubators place great empha-
sis on continuing this development.
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3 Indledning

Denne rapport tjener som evaluering af de 7 danske innovationsmiljger.
Evalueringen gennemfgres for perioden 2001 - 2004, og har de to overord-
nede formal at analysere innovationsmiljgernes og portefgljevirksomheder-
nes resultater i forhold til det overordnede formal, dvs. udvikling og kom-
mercialisering af nye videnintensive service og produkt-idéer, samt at ana-
lysere innovationsmiljgernes, portefgljevirksomhedernes og andre aktgrers
vurdering af innovationsmiljgordningen.

Der er i designet af undersggelsen lagt stor veegt pd, at indsamle kvantita-
tive og kvalitative data fra alle relevante aktgrer. Der er saledes gennem-
fort kvalitative interview med miljgernes daglige ledelse og bestyrelse, por-
tefgljevirksomhederne samt faglige og gkonomiske netvasrk. Derudover er
anvendt materiale fra VTU og fra miljgerne selv, samt gennemfgrt en spgr-
geskemaundersggelse blandt portefgljevirksomhederne. Endelig er der gen-
nemfagrt en sammenligning med fire udenlandske inkubatorer. Venturelli
Consulting har gennemfgrt personlige interview med de udenlandske inku-
batorers daglige ledelse og indsamliet kvantitative data fra disse.

De kvantitative data afrapporteres i tabeller, og de kvalitative data anven-
des som baggrund for analysen, og enkelte citater anvendes som illustrati-
on for generelle trends og holdninger biandt de interviewede.

Rapporten er opbygget saledes, at den bestar af fire dele. Fgrste del er en
beskrivende analyse, der tager udgangspunkt i miljgernes organisation og
de faser, som en innovationsmiljgvirksomhed gennemgar (kap. 4.). Deref-
ter kommer benchmarkkapitlet (kap. 5), der indeholder en sammenligning
af idéhaveres baggrundskarakteristika (5.1), en procesbenchmark (5.2),
der bl.a. tager udgangspunkt i portefgljevirksomhedernes tilfredshed med
miljgernes ydelser, samt en resultatbenchmark, hvor miljgerne sammenlig-
nes pd en bred vifte af resultatmal (5.3). Naeste kapitel gennemgar hold-
ningen til innovationsmiljsordningen og ministeriets administration af denne
(kap. 6). Endelig gennemgas de stgrste barrierer i miljgordningen mod at
opna de i ordningen opstillede formal (Kap. 7). I sidste afsnit preesenteres
en sammenligning med udenlandske inkubatorer (Kap. 8).

Udover dette indeholder rapporten et resultat appendiks, hvor data afrap-
porteres i stgrre detalje, samt et metodeappendiks.




4 Beskrivende analyse

4.1 Innovationsmiljeernes organisation

P38 baggrund af kvalitative interview med innovationsmiljgernes daglige le-
delser og med to bestyrelsesmediemmer fra hvert innovationsmiljg har Epi-
nion gennemfgrt en kortlaegning af innovationsmiljgernes organisering. Her-
udover har innovationsmiljgerne fremsendt faktuelle oplysninger om savel
bestyrelsesmediemmerne som den daglige ledelses baggrund.

Ud fra samtalerne med den daglige ledelse og bestyrelsesmedlemmerne er
det Epinions vurdering, at bestyrelsesmedlemmerne bidrager med et enga-
gement og en arbejdsindsats, der ligger langt udover, hvad der kan forven-
tes ud fra den moneteere honorering af deres bestyrelsesarbejde. Bestyrel-
sesmedlemmernes arbejde er sdledes i mange tilfaelde baret af deres bety-
delige engagement og interesse for at arbejde med udviklingen og skabel-
sen af nye innovative virksomheder.

4.1.1 Bestyrelsesmedlemmernes baggrund

Innovationsmiljgernes bestyrelser er generelt sammensat saledes, at der er
erfaringer fra savel den private sektor som den offentlige sektor repraesen-
teret. Eksempelvis er flere bestyrelsesmedlemmer ansat som forskere ved
et universitet, men de har herudover erfaringer med at drive egen virksom-
hed eller har vaeret bestyrelsesmedlem i en eller flere virksomheder. Som
det fremgar af noten til tabellen nedenfor, har mange af bestyrelsesmed-
lemmerne ikke udelukkende erfaringer indenfor ét omrade i den private
sektor. De har eksempelvis kendskab til sdvel afsaetning som finansiering.

Der er en beskeden overvaegt af bestyrelsesmedlemmer fra den private
sektor. Som det fremgar af tabellen nedenfor, bibringer disse bestyrelses-
medlemmer iszer viden om finansiering. Det ser derimod ud til, at innovati-
onsmiljgernes aktionzerer ikke i samme omfang har fundet det ngdvendigt
at indsaette bestyrelsesmedlemmer med produktionserfaring i bestyrelsen.
Det afspejler nok det faktum, at adgangen til finansiering er en af de pri-
maere barrierer for innovationsvirksomhederne. Blandt bestyrelsesmed-
lemmerne med en baggrund i den offentlige sektor kommer stgrstedelen fra
offentlige uddannelises- og forskningsinstitutioner. Deres rolle er typisk at
sikre forbindelsen til forskningsinstitutionerne, der skal levere potentielle
projekter til innovationsmiljgerne.
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Tabel 1: Bestyrelsesmediemmernes erhvervsmaessige baggrund
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gxddansk Innovati- 4 5 2 5 4 4 3 57% 9
@stjysk Innovation 4 2 5 2 5 6 24* 7
HIH Development 2 3 3 8 8
NOVI Innovation 3 1 1 1 1 7 7
Total 16 10 7 16 8 11 17 85 44

*For tre af innovationsmiljgerne er det tilfeeldet, at totalen ikke svarer til antallet af bestyrelsesmedlemmer i
innovationsmiljget. Det skyldes, at nogle af bestyrelsesmedlemmerne har anfgrt deres faglige baggrund som
en kombination af flere af de ovenstdende omréader.

I de kvalitative interview understreger alle innovationsmiljgerne ligeledes,
at i forbindelse med valg af innovationsmiljgernes bestyrelsesmedlemmer
er det vigtigt at fa personer med forskellig baggrund repraesenteret i besty-
relserne.

Stgrstedelen af innovationsmiljgerne nzevner, at det er vaesentligt, at be-
styrelsesmedlemmerne daekker de forskellige faglige omrader, som det pa-
geeldende innovationsmiljg primaert starter virksomheder op inden for -
eksempelvis IT eller bioteknologi. Herudover er det veesentligt for innovati-
onsmiljgerne, at bestyrelsesmedlemmerne har et bredt og relevant netvasrk
bade inden for universitetet og inden for erhvervslivet.

Som det fremgar af tabellen nedenfor, har langt stgrstedelen af innovati-
onsmiljgernes bestyrelsesmedlemmer en uddannelse pa kandidatniveau
eller hgjere. Naesten 30 procent af bestyrelsesmediemmerne har en uddan-
nelses pa ph.d.-niveau eller hgjere.




Tabel 2: Oversigt over bestyrelsesmedlemmernes uddannelsesni-
veau

Bestyrelsesmedlemmers uddannelsesniveau

Ph.d. niveau Kandidat-

Innovationsmiljg eller hgjere niveau

Teknologisk Innovation 1 2

CAT-Symbion Innovati-
on

DTU Innovation

Syddansk Innovation

@stjysk Innovation

HIH Development

NOVI Innovation

Total

4.1.2 Den daglige ledelses baggrund

Det fremgar af nedenstdende tabel, hvad den erhvervsmaessige baggrund
for innovationsmiljgernes administrerende direktgrer er. Tabellen viser, at
direktgrerne overvejende har baggrund i det private erhvervsliv.




Tabel 3: Den administrerende direktgrs erhvervsmaessige baggrund
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@stjysk Innovation X X
HIH Development X X
NOVI Innovation X X X
Total 2 1 4 3 3 4 1

*For fem af innovationsmiljgerne gaelder det, at totalen ikke svarer til antallet af direktgrer i innovationsmilje-
et. Det skyldes, at nogle direktgrer har anfgrt deres faglige baggrund som en kombination af flere af de oven-
stdende omrader.

I de kvalitative interview er der generel enighed blandt innovationsmiljger-
ne om, at den daglige ledelse skal have relevante erfaringer fra erhvervsli-
vet.

Der er dog uenighed om, hvor specialiseret den daglige ledelse skal veere.
Nogle innovationsmiljger mener, at den daglige ledelse skal vaere generali-
ster, som kan vurdere bredt i screeningen af projekter. Udgangspunktet for
denne holdning er, at den daglige ledelse ikke ngdvendigvis skal kunne vur-
dere det videnskabelige grundlag for projekterne. Derimod er det mere af-
gerende, at den daglige ledelse har et netveerk af personer med faglig ind-
sigt, som den kan traskke pa.

Den modsatte holdning er, at et afgagrende kriterium for valget af den dagli-
ge ledelse er, at de ikke er generalister. Derimod skal den daglige ledelse
have faglige kompetencer inden for de omrader, innovationsmiljget starter
virksomheder op indenfor.




Der er ligeledes andre essentielle kompetencer, som bliver fremhaevet i de
kvalitative interview. Lederne skal saledes kunne fremme gode ideer samt
veera gode til projektstyring. Ligeledes er det en fordel, hvis den daglige
ledelse har erfaring med ivaerksaetteri. Den daglige ledelse skal desuden
have et bredt netvaerk af personer, som kan supplere deres kompetencer,
og sa skal de kunne "tale med bade universitetsfolk og topchefer”. Det er
desuden afggrende, at man formar at bevare fokus i forbindelse med rad-
givning af en portefgljevirksomhed og som fglge af dette, at man kan af-
slutte et projekt, n8r man ikke laengere kan se potentialet.

Endeligt er et vaesentligt kriterium i forbindelse med valget af innovations-
miljgernes daglige ledelse, at de pagaeldende personer skal besidde leder-
egenskaber i traditione! forstand, idet de ogsa skal kunne styre den interne
organisation.

Uddannelsesniveauet for innovationsmiljgernes direktgrer fremgar af ne-
denstdende tabel. Det fremgar, at de direktgrer, som har en baggrund i det
offentlige (direktgrerne fra HIH Development og @stjysk Innovation) har en
ph.d.-grad. De gvrige direktgrer, med undtagelse af Syddansk Innovations
direktgr, har en kandidatgrad.

Tabel 4: Oversigt over den administrerende direktgrs uddannelses-
niveau

Bestyrelsesmediemmers uddannelsesniveau

Innovationsmiljg ';II‘I.;: :;‘Jf::: KZ?: ;g.:t- Andet
Teknologisk Innovation X

C_:AT-Symbion Innova- X

tion

DTU Innovation X

Syddansk Innovation X
@stjysk Innovation X

HIH Development X

NOVI Innovation X

Total 2 4 1
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4.2 Opsgogende aktiviteter

De to vigtigste former for opsggende aktiviteter er ifglge innovationsmiljg-
erne 1) at vaere til stede pd uddannelses- og forskningsinstitutionerne for at
gge innovationsmiljgsernes synlighed, samt 2) at skabe et netvasrk, hvor
projektideer sendes videre til det innovationsmiljg, ventureselskab eiler
andet, som er mest disponeret til at vurdere og eventuelt videreudvikle den
pdgaeidende projektide.

For de fem forskningsbaserede innovationsmiljger samt Teknologisk Inno-
vation er den vigtigste form for opsggende aktivitet at vaere til stede pd
forsknings- og uddannelsesinstitutionerne for at tale med institutledere,
forskere og studerende og informere disse om innovationsmiljgordningen.
Formalet med disse former for opsggende aktiviteter er at gge synligheden
og opmarksomheden omkring innovationsmiljgerne pa universiteterne. En
person i den daglige ledelse forklarer, at “ndr nogen far en god ide, skal de
ikke vaere i tvivl om, hvem de skal ringe til. Og det er de ikke, nar vi har
besggt dem tre gange far”.

De opsggende aktiviteter pa uddannelses- og forskningsinstitutionerne kan
antage to former. For det farste er der den mere uformelle side, hvor inno-
vationsmiljgernes konsulenter ‘gar rundt pa gangene’ og mere uformelt
forhgrer sig om, hvilke projekter forskerne arbejder p& mv. For det andet er
der den mere formelle side, hvor innovationsmiljgernes konsulenter under-
viser eller holder foredrag pd universiteterne, afholder entreprengr- eller
patentkurser eller arrangerer innovationsdage.

De fleste faglige netvaerk er af den opfattelse, at samarbejdet mellem inno-
vationsmiljgerne og de faglige netveerk omkring innovationsmiljgernes op-

spgende aktiviteter pa uddannelses- og forskningsinstitutionerne fungerer
godt og hensigtsmaessigt. Der er dog ogsa forskningsinstitutioner, som ef-
terlyser, at innovationsmiljgerne selv i hgjere grad tog initiativ til at komme
ud pa forskningsinstitutionerne frem for, at de skal inviteres.

Den anden vaesentlige form for opsggende aktivitet, som alle innovations-
miljgerne fremheever, er at skabe sig et netvaerk, hvor projektideer sendes
videre til det innovationsmiljg, ventureselskab eller andet, som er mest vel-
kvalificeret til at vurdere og eventuelt videreudvikle den pagaeldende pro-
jektide. Blandt innovationsmiljgerne foregar dette primeert ved, at forsk-
ningsbaserede innovationsmiljger sender projektideer videre til forretnings-
baserede innovationsmiljger og omvendt.

Ligeledes er det afggrende for innovationsmiljgerne, at ogsé ventureselska-
ber henviser iveerksaettere med en god ide til innovationsmiljgerne, hvis
ideen er for umoden og for uudviklet til, at ventureseiskaberne vil investere
i den her og nu.

Udover det forhold, at ventureselskaber sender projektideer videre til inno-
vationsmiljgerne, er der ikke nogen former for samarbejde mellem de gko-
nomiske netvaerk og innovationsmiljgerne | forbindelse med de opsggende
aktiviteter. Det er saledes primaert de faglige netvaerk, som innovationsmil-
jeerne samarbejder med i denne fase.

Andre former for opsggende aktiviteter fra innovationsmiljgernes side er
udsendelse af nyhedsbrev, at veere dommere i innovationskonkurrencer, at
deltage i receptioner, at have en informativ hjemmeside, at andre instituti-




oner har links pa deres hjemmeside til innovationsmiljgets hjemmeside
samt at afholde mgder med lokale business angels.

Flere innovationsmiljger understreger vigtigheden af det gode eksempel i
deres opsggende aktiviteter. Opfattelsen er den, at ndr der begynder at
vise sig forretningsmaessige succeser pd de enkelte forskningsinstitutioner,
vil dette smitte af pd omgivelserne. Som det udtrykkes i et af innovations-
miljgerne: “Det bedste element i det opsggende arbejde er at vise nogle
succeser. Den dag, der stdr en Ferrari p& parkeringspladsen et eller andet
sted, sa skal folk nok komme”.

4.2.1 Resultater som fglge af de opsggende aktiviteter

Formaet med innovationsmiljeernes opsggende aktiviteter er primaert at
Q . o . . (=]

opna synlighed pa universiteterne og andre steder, hvor der opstar gode

ideer, som kunne veere interessante for innovationsmiljgerne at investere i,

Nedenstdende tabel viser, i hvilken forbindelse ivaerksaetterne i fgrste om-
gang har hgrt om innovationsmiljgordningen. Det fremgar af tabellen, at 17
% af ivaerksaetterne i spgrgeskemaundersggelsen har faet kendskab til in-
novationsmiljgerne, fordi de er en naturlig del af universitetsmiljoet. Det er
dermed den naestmest udbredte kilde, hvorigennem iveerksaettere fgrst har
hgrt om innovationsmiljgordningen. Det kunne saledes tyde pa, at innovati-
onsmiljpernes hgje prioritering af at vaere synlige pd universiteterne har
haft en vis effekt. Nar Teknologisk Innovation og HIH development ligger
meget lavt pd dette omrdde, skyldes det, at disse forretningsbaserede mil-
joer ikke er knyttet til et universitet.

Den kilde, hvorigennem flest ivaerkszettere har hgrt om innovationsmiljg-
ordningen, er dog via informationsmateriale om innovationsmiljgordningen,
herunder innovationsmiljgernes hjemmesider. 20 % af ivaerkszetterne er
saledes blevet opmaerksomme pd innovationsmiljgerne ad denne vej. Det er
dog meget ujaevnt fordelt mellem innovationsmiljgerne, saledes at det pri-
meert er de ivaerksaettere, som har haft kontakt med HIH Development,
CAT-Symbion Innovation og Teknologisk Innovation, som er blevet op-
maerksomme pa innovationsmiljgerne gennem disse kilder.

Andre vigtige kilder til information om innovationsmiljgordningen er
iveerksaetterradgivning/ivaerksaetterportal samt gennem venner og bekend-
te.




Tabel 5: Hvor har du ferst hgrt om innovationsmiljgordningen?
krydset med innovationsmiljg

@stjysk  HIH NOVI

Innova- Innova- Devel- Innova-

tion ) tion opment tion
tion

Informationsmate-

. 29 % 30 % 0 % 10 % 13 % 40 % 0% 21 %
riale, herunder
i @aw | ® | © | | @ | ®/| o @e
De er en del af 3% 7 % 45 % 30 % 29 % 0% 29 % 17 %
universitetsmiljget (1) (2) (5) (3) (9) (0) (2) (22)
Ivaerksaetterﬁdgiv— 21 % 4 %% 9 9% 10 % 10 % 20 % 29 % 13 %
ning/iveerksaetter- (7) (1) (1) (1) (3) (2) (2) (17)
portal
9 % 15 % 9 % 20 % 13 % 20 % 14 % 13 %
Ven bekendt
enner/bekendte | 5 (4) (1) (2) (4) () 1 | a7
. 15 % 7 Y% 9 % % 10 % 20 % 0 % 10 %
Medieomtale G|l @ | @l o | | @ o] asy
% 7 % 0% 0% 10 % 0% 0 % 4 %
Patentagent |l @ | /| ]| & | 0| 0| ®
f:r‘;;ﬁ‘ ;’:\‘;‘f:fﬁ\gs 9% | 11% | 0% | 10% | 6% | 0% | 14% | 8%
rer/hinans G 3| @ @@ o0 |q|ay)
Andet 6 % 19 9% 18 % 0 % 3% 0% 14 % 8 %
@ | ® | @] o | o | e | a
. Q9 % 0 % 9 9% 20 % 6 % 0% 0 % 6 %
Husker ikke @O W] @] @] o] o ®
Total 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100 % | 100 %
(34) (27) (11) (10) (31) (10) (7) (130)

Iveerkseaetterne i de kvalitative interview er generelt af den opfattelse, at
innovationsmiiljgerne er “synlige for dem, som har behov for dem, fordi man
ops@ger dem”. Det er dog ligeledes en udbredt opfattelse blandt de inter-
viewede ivaerkszettere, at det kan vaere vanskeligt at skaffe specifik infor-
mation om de enkelte innovationsmiljger.

De interviewedes faglige netvaerk er mere delte pa spgrgsmalet om innova-
tionsmiljgernes synlighed. Mange oplever, at der er foregdet en udvikling,
saledes at innovationsmiljgerne efterhdnden er blevet mere synlige pa
forsknings- og uddannelsesinstitutionerne. Der er dog en stor gruppe af de
faglige netveerk, som oplever, at der blandt studerende og forskere kan
veere forvirring omkring, hvor man skal henvende sig, hvis man har en god
idé. Det skyldes, at der er mange muligheder, aktgrer og ordninger inden
for innovation og iveerksaetteri. De faglige netvaerk efterlyser sdledes gene-
relt en hgjere grad af profilering fra innovationsmiljgernes side, sa det
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fremstar mere tydeligt, hvad de tilbyder i forhold til andre aktgrer, som
henvender sig til ivaerkszettere.

Opsummerende omkring de opsggende aktiviteter skal det fremhaeves, at
innovationsmiljgerne for det farste i hgj grad prioriteter aktiviteter, som
gger deres synlighed pa universiteterne, og at omgivelserne, dvs. ivaerks-
ettere og netvaerk, generelt vurderer innovationsmiljgerne som vaerende
synlige, dog med veaesentlige undtagelser. For det andet prioriterer innova-
tionsmiljgerne i hgj grad at skabe netvaerk, hvor innovationsmiljger, ventu-
reselskaber mv. sender projektideer videre til hinanden.

4.3 Forundersggelser

Nar en potentielt interessant ide forelaegges innovationsmiljget, gennemfg-
res en forundersggelsen for at afdaekke, om ideen er s3 interessant, at in-
novationsmiljget vil investere i den.

I det faigende vil det farst blive gennemgaet, hvilke screeningskriterier in-
novationsmiljgerne benytter sig af i vurderingen af de henvendelser, de
modtager. Dernzest vil det i afsnit 4.3.2 blive belyst, hvilke ydelser innova-
tionsmiljgerne tilbyder i forundersggelsesfasen, herunder hvilke netvasrk de
benytter sig af. I afsnit 4.3.3 vil der blive redegjort for ivaerksaetterens op-
levelse af kvaliteten og relevansen af ydelserne, herunder vil tilfredsheden
blandt ivaerksaettere, som har faet afslag pa investering, blive belyst. Af-
snittet afsluttes med en gennemgang af, hvor mange forundersggelser, der
bliver til forprojekter.

4.3.1 Screeningskriterier, som innovationsmiljgerne benytter til at
foretage vurderinger af henvendelser og projektidéer

Nar innovationsmiljgerne skal vurdere de modtagne henvendelser, er der
tre screeningskriterier, som de fremfgrer som vaerende de veesentligste.

Det drejer sig for det fagrste om, hvorvidt teamet eller personen bag projek-
tidéen er kompetent og robust. Det er eksempelvis vigtigt, at idéhaverne
har en realistisk forestilling om deres egne evner og begraensninger, og at
de er villige til at supplere deres kompetencer ved eksempelvis at fa en
administrativ direktgr ind i virksomheden. For det andet skal der vaere et
marked for produktet, og det er ikke uveesentligt, hvem de gvrige spillere
pd det pdgzeldende marked er. For det tredje skal produktet have et vist
teknologisk format. Afhaengig af, om innovationsmiljget er forsknings- eller
forretningsbaseret, stilles der forskellige krav til produktets teknologiske
hgjde.

Vaegtningen af disse tre kriterier varierer dog mellem innovationsmiljgerne.
Saledes vaegter CAT-Symbion Innovation i starten det teknologiske aspekt
hgjest, hvorimod Syddansk Innovation, Teknologisk Innovation og HIH De-
velopment i hgjere grad vaegter personen eller teamet hgjest.

Andre vaesentlige screeningskriterier er ifglge innovationsmiljgerne, at pro-
duktet skal kunne patenteres, at det samlede kommercialiseringsbehov skal
kunne identificeres og styres, at projektidéen skal have venturepotentiale,
samt at produktet skal veere skalerbart. Et par af innovationsmiljgerne ser
desuden allerede i den fgrste screening af henvendelserne pa, om der fore-




ligger et fornuftigt udkast til en forretningsplan. Ligeledes har flere af inno-
vationsmiljgerne geografiske kriterier med i deres overvejelser. '

Herudover fremfgrer flere innovationsmiljger, at et screeningskriterium er,
at projektidéen skal passe til det pagzeldende innovationsmiljgs fokusomra-
de. Saledes ggr flere innovationsmiljger opmaerksom pa, at de ikke starter
radgivningsvirksomheder. En arsag til dette er, at ventureselskaber ikke vil
overtage den type selskaber, fordi man ikke kan lukke andre virksomheder
ude fra forretningskonceptet. En anden arsag er, at rddgivningsvirksomhe-
der ikke er skalerbare.

Desuden er et vaesentligt kriterium for de to forretningsorienterede innova-
tionsmiljger, HIH Development og Teknologisk Innovation, at tiden til
kommercialisering ikke ma vaere laengere end maksimalt 3 ar.

4.3.2 Ydelser som innovationsmiljgerne tilbyder idéhaver(erne)
under forundersggelsen

Det fremgar af nedenstdende tabel, hvilke ydelser iveerksaetterne i spgrge-
skemaundersggelsen har modtaget fra innovationsmiljgerne i forundersg-
gelsesfasen. Tabellen viser, at den ydelse, som de fleste iveerksasttere har
modtaget, er en nyhedsundersggeise (40 procent). 22 procent har modta-
get hjzelp til udarbejdelse af forretningsplan, 18 procent har faet lavet proof
of concept pa ideen, og 18 procent har faet lavet en markedsundersggelse.
Der er 8 procent af idéhaverne, som ikke mener at have modtaget nogen
former for ydelser i forbindelse med forundersggelsen. Det er bemaerkel-
sesveerdigt, at forundersggelsen for disse personer har varet mellem 2 og
13 maneder. Disse ivaerksaettere er saledes ikke blandt de 16 procent af
alle iveerkszetterne, hvor forundersggelsen har varet 0-1 maned.

Tabel 6: Hvilke aktiviteter gennemfgrte innovationsmiljget eller
eksternt tilknyttede raddgivere i forundersggelsen?

Procentandel

0,
Nyhedsundersggelse, herunder patentundersggelse ?1053/;
. . . . 22 %
Hjzelp til udarbejdelse af forretningsplan (84)
Proof of concept 1(35;"
18 %
Markedsundersggelse (69)
0,
Undersggelse af yderligere finansieringsmuligheder 1(21;"
Andet 1&50;0
8%
Ingen ydelser (30)
0,
Ved ikke 1(?/. 4;°
Total (383)

Note: Tabellen summerer til mere end 100 %, da det har vaeret muligt at afgive flere svar.
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I de kvalitative interview fortaeller den daglige ledelse i overensstemmelse
med ovenstaende tabel, at de i vidt omfang gennemfgrer nyhedsundersg-
gelser i forundersggelsesfasen. Det er dog sjeeldent, at innovationsmiljger-
ne benytter sig af patentagenter i forundersggelsen. Ofte har nyhedsunder-
sggelsen derimod karakter af, at innovationsmiljgets konsulenter sammen
med idéhaveren sgger i patentdatabaser pa Internettet.

Endvidere peger mange ivaerksaettere i de kvalitative interview pa, at ydel-
serne i forundersggelsesfasen ofte vil veere mere ukonkrete end de oven-
staende og eksempelvis have karakter af, at |vaerksaetterne er i dialog med
|nnovat|onsm|IJ¢ernes konsulenter og far feedback pa projektidéen mv. Det
er muligvis sadanne mere ukonkrete ydelser, som gemmer sig bag en del af
de 14 % i tabellen ovenfor, som har svaret, at de har modtaget 'andet’.

4.3.2.1 Innovationsmiljoernes brug af netvaerk i forun-
derspgelsen

Faglige netveerk inddrages indimellem i forundersggelsen ved, at de bliver
spurgt til rAds om den faglige baeredygtighed i en projektidé. Denne radgiv-
ning fra de faglige netvasrk bruger |nnovat|onsm|IJ¢et til at tage stilling til,
hvorvidt de skal investere i den pagaeldende projektidé. Denne sparring
foregdr dog kun i et projekts allertidligste faser, hvor der er tale om meget
ukonkrete ideer.

Hovedreglen for de gkonomiske netvaerk er, at disse fgrst inddrages i et
projekt, nar dette er i forprojekt- eller viderefgrelsesfasen. Indimellem kon-
takter |nnovat|onsm|IJ¢erne dog ventureselskaber allerede i forundersggel-
sen for at fa deres bud p&, om de kan se potentiale i en ide og eventuelt
kunne forestille sig at investere i den pa et senere tidspunkt. Innovations-
miljgerne far p& denne made en bedre baggrund at treeffe beslutning ud
fra, om hvorvidt de skal mvestere i den pagaeldende projektidé. Venturesel-
skaberne Iaegger vaegt pa, at i det omfang de rddgiver innovationsmiljger-
ne, foregar dette uformelt. Et ventureselskab forteeller, at det kan vaere
prob|emat|sk at ventureselskaberne radgiver innovationsmiljgerne, idet de
ogsa er kunder senere hen.

Der kan ligeledes vaere en anden 8rsag til, at gkonomiske netvaerk inddra-
ges i forundersggelsen. Nogle projekter har sdledes et sa stort kapitalbe-
hov, at der skal andre investorer med fra starten. I sadanne tilfaelde kon-
takter innovationsmiljget Vaekstfonden eller andre investorer allerede i for-
undersggelsesfasen, for at hgre om de vil vaere medinvestorer pa projektet.

4.3.3 Ivaerkseetternes oplevelse af kvaliteten og relevansen af rad-
givningen fra innovationsmiljget

I forbindelse med spgrgeskemaundersggelsen blev ivaerkseetterne spurgt
om, hvorvidt forundersggelsen resulterede i brugbar viden for dem. 32 %
svarede i meget hgj grad eller i hgj grad, mens 41 % svarende slet ikke
eller i ringe grad. De ivaerksaettere, som vurderer udbyttet af forundersg-
gelsen hgjest, er ivaerksaettere med tilknytning til HIH Development, DTU
Innovation og NOVI Innovation. Stgrstedelen af de iveerksaettere, som vur-
derer udbyttet af forundersggelsen lavt, er tilknyttet Teknologisk Innovati-
on.
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De iveerkseettere, som vurderer udbyttet af forundersggelsen hgjest, er li-
geledes ivaerkseettere, som har startet et forprojekt op i innovationsmiljget.
Omvendt er det ivaerkseaettere, som har faet afslag pa forprojektkapital, som
vurderer udbyttet lavest. De ovenfornzevnte forskelle mellem innovations-
miljgerne forsvinder dog ikke, selvom det inddrages i undersggeisen, hvor-
vidt ivaerksaetterne har opnaet forprojektkapital. Det forhold, at der er flest
iveerkseettere fra Teknologisk Innovation, som ikke fgler, de har faet udbyt-
te af forundersggeisen, kan dermed ikke forklares med, at det ligeledes er
dette innovationsmiljg, som afviser at give forprojektkapital til den stgrste
andel forundersggelser.

Tabel 7: I hvilken grad resulterede forundersggelsen i brugbar vi-
den for dig?

Tek-
HIH pTU Novi >Y9- nolo-
Devel- I dansk .
nno- Inno- gisk
opme . . Inno-
nt vation vation vation Inno-
vation
I;‘gfet ih:;. 43% | 41% | 39% | 31% | 31% | 31% | 21% | 32%
Srad : (24) | (11) | (5) | (11) | (28) | (15) | (19) | (123)
32% | 19% | 24% | 20% | 26% | 39% | 24% | 27 %
I nogen grad (18) | (5) (9) 7 | (24 | (19) | (22) | (104)
1 ringe grad/ 25% | 41% | 37% | 49% | 43% | 31% | 54 % | 41%
slet ikke (14) (11) (14) (17) (39) (15) | (49) | (159)
Total 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 %
(49) (27) (35) (56) (38) (92) (91) | (388)

I de kvalitative interview understregede mange af de iveerksaettere, som
ikke fglte, at de havde faet udbytte af forundersggelsen, at dette ikke ngd-
vendigvis er ment som en kritik af innovationsmiljgerne. Forundersggelsen
er sdledes innovationsmiljgets undersggelse af, hvorvidt de vil investere i
forretningsidéen. Dette betyder, at det er primzert er innovationsmiljgerne
og ikke iveerkszaetterne, som skal have udbytte af forundersggelsen.

Det fremgar af nedenstdende tabel, i hvilken grad ivaerksaetterne i spgrge-
skemaundersggelsen faler, at de blev involveret i forundersggelsen. Det
overordnede billede er, at nzesten to tredjedele mener, at de i meget hgj
grad eller i hgj grad har veeret involveret i forundersggelsen. Det er isaer
iveerksaettere fra @stjysk Innovation, DTU Innovation, Syddansk Innovation
og HIH Development, som angiver, at de i har vaeret involveret i forunder-
sggeisen. Omvendt er det primeert ivaerksaettere fra Teknologisk Innovati-
on, som fgler, at de i ringe grad eller slet ikke har vaeret involveret i forun-
dersggelsen.

Der er saledes en vis grad af overensstemmelse, men ogsa vaesentlige for-
skelle pa, hvilke innovationsmiljger der involverer ivaerksaetterne i forun-
dersggelsen og hvilke innovationsmiljger, hvor iveerksaetterne fgler, at de
har faet udbytte af forundersggelsen. Undersgges sammenhaengen mellem
disse to spgrgsmal, viser det sig dog, at det i hgj grad er de iveerksaettere,
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som har veeret involveret i forundersggelsen, der ogsd vurderer, at forun-
dersggelsen resulterede i brugbar viden for dem®.

Tabel 8: I hvilken grad var du involveret i forundersggelsen? kryd-
set med innovationsmiljg

Tek-
ost- bty v B Novr  caT-  nolo-
I]:no- Inno- Inno- velip- Inno- Sym- gisk
. vation . vation bion Inno-
vation vation ment vation
I mg/get .hlfJ. 69% | 67% | 66% | 66% | 61% | 61% | 54% | 62 %
orad o (34) | (18) | (23) | (37) | (23) | (56) | (49) | (240)
I nogen grad 14% | 15% | 14% | 14% | 13% | 15% | 14 % | 14 %
' 7 G)) 5 (8) (5 (14 (13) (56)
1 ringe grad/ 16% | 19% | 20% | 20% | 26% | 24% | 32% | 24 %
slet ikke (8) (5) (7) (11) (10) (22) (29) (92)
Total 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 %
(49) (27) (35) (56) (38) (92) (91) | (388)

I de kvalitative interview udtrykker iveerksaetterne forskellige oplevelser af
relevansen og kvaliteten af den radgivning, de har faet fra innovationsmil-
joerne i forundersggelsen. Ivaerksaetterne kan inddeles i tre hovedgrupper:

1) Virksomheder som er tilfredse med radgivningen fra innovationsmil-
jaerne i forundersggelsesfasen

2) Virksomheder som ikke har haft behov for radgivning fra innovati-
onsmiljgerne i forundersggelsesfasen

3) Virksomheder som har savnet forskellige former for radgivning fra
innovationsmiljgerne i forundersggelsesfasen.

Den fgrste og sterste gruppe virksomheder er udelukkende positive og til-
fredse med den radgivning, de har faet i forundersggelsen. Disse ivaerkszet-
tere betegner radgivningen fra innovationsmiljgerne i vendinger som “pro-
fessionel” "jeg var meget imponeret”, "de var fantastisk gode” og "perfekt,
fair og loyalt”.

Den anden gruppe ivaerksaettere foler ikke, at de har haft behov for radgiv-
ning fra innovationsmiljget i forundersggelsesfasen. Dette kan skyldes, at
iveerksaetterne selv har lavet patentansggning, forretningsplan og muligvis
markedsanalyse forud for kontakten med innovationsmiljget. Det er en ud-
bredt opfattelse blandt disse ivaerksaettere, at de selv ved mere om mar-
kedsbehov samt udfaerdigelse af forretningsplaner, end konsulenterne i in-
novationsmiljget ger. Iveerksaetternes manglende behov for radgivning
skyldes ogsa i nogle tilfzelde, at der er private investorer involveret i projek-
tet, som radgiver i forbindelse med de naevnte omrader.

! Sammenhaengen er signifikant med en p-vaerdi pd 0,046. Gamma er 0,529.
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Den tredje gruppe ivaerksaettere er kritiske og fsler enten, at de har faet
fejlagtig radgivning, eiler at de har manglet radgivning pa vigtige omrader.
Kritikpunkterne fra disse iveerksaettere er for det fgrste, at de mener, at
innovationsmiljgernes konsulenter ikke har nogen specifik teknisk eksperti-
se og derfor ikke kan komme med input til selve forretningsidéen. Her tilfg-
jer flere ivaerkszettere dog, at de er opmaerksomme pa det forhold, at inno-
vationsmiljgernes konsulenter ikke kan have fagspecifik ekspertise pa alle
omrader. Et andet kritikpunkt er, at relevansen og kvaliteten af r&dgivnin-
gen er meget personafhaengig. Nogle konsulenter er meget engagerede og
kompetente, hvorimod andre konsulenter ikke kan bidrage med nogen form
for hjaelp. Dette betyder, at det beror pé en tilfseldighed, om man far den
'rigtige’ konsulent og dermed den ngdvendige radgivning.

Sammenfattende skal det fremhaeves, at fa af de interviewede ivaerksaette-
re har meget faste holdninger om radgivningen i forundersggelsen. Derimod
har ivaerksaetterne i hgjere grad markante og skarpe holdninger om radgiv-
ningen i forprojektet. Dette haanger muligvis sammen med, at ivaerksaatter-
ne ikke i samme grad forventer at modtage ydelser i forundersggelsen, som
tilfaeldet er i forprojektet.

4.3.3.1 Afslag pa investering

I forbindelse med spgrgeskemaundersggelsen blev ivaerksaettere, der havde
fiet et afslag pa forprojektkapital, spurgt om de fandt afslaget fra innovati-
onsmiljget fyldestggrende. 27 procent svarede, at de i meget hgj grad eller
i hgj grad fandt svaret fyldestggrende. 47 procent fandt derimod svaret slet
ikke eller i ringe grad fyldestggrende. Naesten halvdelen af idehaverne, som
har modtaget afslag, foler saledes ikke, at de har kunnet bruge afslaget fra

innovationsmiljget. Her skal man dog vaere opmaerksom pa, at iveerkseette-
re, som er blevet afvist af innovationsmiljget, muligvis kan have tendens til
at veere meget kritiske overfor innovationsmiljget. Det er derfor ikke sik-
kert, at en ‘objektiv’ vurdering af afslagene ville fgre til samme resultat.

Tabel 9: I hvilken grad fik du en fyldestggrende begrundelse pa af-
slaget fra innovationsmiljoget?

Procentandel

[+)
I meget hgj grad 1(11 6;0

16 %
(24)
26 %
(38)
32 %
(47)
15 %
(22)
100 %
(147)

I hgj grad

I nogen grad

I ringe grad

Slet ikke

Total




I de kvalitative interview fortzeller innovationsmiljgernes daglige ledelse i
overensstemmelse med ovenstdende tabel, at de har oplevet, at idéhavere,
som er blevet afvist, har taget afvisningen meget personiigt.

Dog papeger den daglige ledelse ligeledes, at de har faet yderst positive
tilkendegivelser fra afviste personer, som var glade for eksempelvis at fa
afklaret, at patentet findes i forvejen. Andre idéhavere har faet udbytte af
afslaget, fordi de har fdet at vide, hvor de ellers kan henvende sig, eller
hvad de skal rette op pa for at kunne komme i betragtning til forprojektka-
pital.

Stagrstedelen af innovationsmiljgerne forteeller ligeledes, at de er meget
omhyggellge med at idéhaverne aIt|d skal kende begrundelsen for afvis-
ningen, sa de pd den made kan f3 et udbytte af forundersggelsen. Andre
innovationsmiljger tilkendegiver, at de pa grund af ressourcemaessige be-
greensninger giver en forholdsmaessig generel begrundelse for afslaget.

4.3.4 Udgifter til forundersggelsen

Det fremgar af nedenstdende tabel, hvor store udgifter innovationsmiljger-
ne i gennemsnit har til forundersggelserne. Tabellen viser, at HIH Develop-
ment i gennemsnit bruger faerrest penge pa forundersggelsen. Dette inno-
vationsmiljg bruger gennemsnitligt 30.634 kr. pr. forundersggelse. Det
fremgar ligeledes, at HIH Development bruger mindre end 11.228 kr. pd 25
% af forundersggelserne. I den anden ende af skalaen ligger CAT-Symbion
Innovation, som i gennemsnit bruger 48.694 kr. pr. forundersggelse.

Tabel 10: Innovationsmiljgets udgift til forundersggelse

Gns 25 .. Median 75 .
procentil procentil

CAT-Symbion 48.694 18.500 39.600 50.000 499

Antal

NOVI Innovation 47.284 29.400 45.800 53.000 217

Pstjysk Innovation 40.057 26.340 41.600 50.000 150

DTU Innovation 38.983 14.600 31.400 54.400 119

Teknologisk Innovation 38.944 24.120 36.705 50.000 372

Syddansk Innovation 33.360 16.410 28.209 46.187 160

HIH Development 30.634 11.228 23.280 42.688 201

De gennemsnitlig 50.000 kr. til forundersggelsen gives til innovationsmiljget
med henblik pa at ggre dem i stand til pd et mere kvalificeret grundiag at
treeffe beslutning om, hvorvidt de vil investere i det pagseldende projekt.

De fleste af innovationsmiljgerne mener, at de 50.000 kr. giver mulighed
for at tilvejebringe et tilstraekkeligt beslutningsgrundlag for, hvorvidt inno-
vationsmiljget skal investere eller ej. Enkelte innovationsmiljger er dog af




den opfattelse, at beslutningen om at investere ofte bliver truffet pd et for-
holdsvist tyndt grundlag, idet de gennemsnitlig 50.000 kr. kun raekker til,
at "kradse i overfladen og bruge egne oparbejdede kompetencer”. Dvs. at
der ikke er rad til at kgbe ekstern radgivning pa dette stadie.

4.4 Forprojekter

Forprojektfasen begynder med innovationsmiljget beslutning om at investe-
re i en ide, og det er oftest pa dette tidspunkt, at der skabes en virksom-
hed. Det er ofte i begyndelsen af denne fase, at innovationsmiljgets invol-
vering i projektet vil veere stgrst.

I afsnittet vil det farst blive belyst, hvilke screeningskriterier innovations-
miljgerne benytter sig af, nar de vurderer, hvilke forundersggelser der skal
have forprojektkapital. Herunder vil der blive redegjort for, hvilke kriterier
innovationsmiljgerne bruger til at foretage lgbende vurderinger af projek-
terne, samt hvad der ligger til grund for, at et projekt opndr sekundaer
forprojektkapital, og om de gkonomiske netvaerk benytter andre kriterier. I
afsnit 4.4.2 beskrives, hvilke ydelser innovationsmiljgerne tilbyder i forpro-
jektfasen og idehavernes oplevelse af kvaliteten af disse ydelser. I afsnit
4.4.3 beskrives innovationsmiljgernes anvendelse af faglige og gkonomiske
netveerk i forprojektfasen.

4.4.1 Screeningskriterier, som innovationsmiljgerne benytter til at
foretage vurderinger af, hvilke forundersggelser der skal ha-
ve forprojektkapital

Nedenstdende tabel viser, hvilke &rsager innovationsmiljgerne har anfgrt
som vaerende de vigtigste til, at projekter ikke opnar forprojektkapital. Det
fremgar af tabellen, at projektidéer primzert afvises efter forundersggelsen
pad grund af mangler ved teknologien. Dette er sdledes tilfseldet for 23 % af
de projektidéer, som ikke har opnaet forprojektkapital. Ligeledes er pro-
blemer med markedet (22 %) og personerne bag projektidéen (22 %) vee-
sentlige arsager til, at innovationsmiljgerne afviser at starte et forprojekt.

Tabel 11: Primaer arsag til, at forundersggelsen ikke farte til et
forprojekt

Procentandel
23 %

Teknologi (237)
o)
Marked (22228/;
22 %
Personer (226)
o,
patent 18 %
; - 16 %
Finansiering (166)
100 %
Total (1.044)
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I de kvalitative interview fortzeller innovationsmiljgerne, at det ofte vil veere
de samme screeningskriterier, de benytter sig af i vurderingen af, om et
projekt skal have forprojektkapital, som de kriterier de benyttede til at vur-
dere, om de skulle starte en forundersggelse. Innovationsmiljget har dog
mere information i forprojektet og kan derfor treeffe beslutningen pa et me-
re velkvalificeret grundlag.

Flere innovationsmiljger fastslar dog, at veegtningen af kriterierne i denne
fase ofte adskiller sig fra vaegtningen i den fgrste screening. Saledes er en
generel holdning blandt innovationsmiljgerne, at kriterierne aendrer sig fra
primaert at veere faglige i screeningen forud for forundersggelsen til at blive
mere gkonomiske i screeningen forud for forprojektet. Seivom de gkonomi-
ske kriterier har faet stgrre vaegt i forprojektet, viste ovenstdende tabel
dog, at den primaere arsag til, at projekter ikke opndr forprojektkapital,
stadig er faglig (23 % anfgrte teknologien som den primaere arsag til af-

slag).

Flere af de faglige netvaerk er af den opfattelse, at innovationsmiljgerne i
for hgj grad er optaget af, at de skal tjene penge pd investeringerne i pro-
jekterne. Dette burde efter disse personers opfattelse ikke vaere et scree-
ningskriterium for innovationsmiljgerne, idet det kan komme til at betyde,
at de teenker for kortsigtet og frascreener ideer med et stort langsigtet po-
tentiale.

I spgrgeskemaundersggelsen angiver 9 % af iveerksaetterne, at de selv har
afsl8et at fa investering fra innovationsmiljgerne pa grund af vilkdrene. I de
kvalitative interview forteeller de ivaerksaettere, som selv har fravalgt inve-
stering fra et innovationsmiljg, at arsagen til dette eksempelvis kan veere,
at innovationsmiljgerne ikke kan skyde tilstraekkelig kapital ind i virksom-
heden, og at man som ivaerksaetter derfor alligevel skal ud og finde yderli-
gere finansiering.

Ifglge innovationsmiljgerne foregdr den Igbende evaluering af portefglje-
virksomhederne pa bestyrelsesmgder og ikke mindst i den kontinuerlige
dialog og sparring, der er mellem innovationsmiljgets repraesentant i besty-
relsen og ivaerksaetterene mellem bestyrelsesmgderne. Innovationsmiljger-
nes daglige ledelse far ogsa i vidt omfang besked om virksomhedernes sta-
tus via bestyrelsesreferater.

Den Igbende vurdering af projektidéerne bliver primeert foretaget med ud-
gangspunkt i nogle ‘milestones’, som innovationsmiljgerne og iveerksaetter-
ne i faellesskab har fastsat i begyndelsen af forprojektet. Det er ofte en be-
tingelse for, at virksomhederne kan fa udbetalt naeste rate af kapitalen, at
de ndr en fastsat milestone. De fastsatte milestones er ofte helt konkrete
ting som eksempelvis (international) patentsggning, positiv freedom to ope-
rate, et feerdigt produkt eller andet.

I flere innovationsmiljoer erkender den daglige ledelse, at de er for darlige
til at lukke de virksomheder, som alligevel med stor sandsynlighed ikke vil
overleve. De bruger for meget tid og for mange ressourcer pa at forsgge at
redde disse virksomheder.




Med muligheden for at give sekundaer forprojektkapital skal der nu ogsa her
traeffes en beslutning om, hvorvidt virksomheden formodes at kunne basres
videre til Exit. Der anvendes i hovedsagen samme kriterier, som ved den
oprindelige investeringsbeslutning, men |nnovat|onsm|IJ¢erne har pd dette
tidspunkt et stgrre erfanngsgrundlag at bygge vurderingen pa. Et afggrende
kriterium for, at pro_]ekter opnar sekundaer forprojektkapital, er om virk-
somheden har ndet de milestones som blev opstillet ved investeringen af
den primaare forprojektkapital. Beslutningen om, hvorvidt innovationsmiljg-
et vil investere sekundaer forprojektkapital i et projekt, bygger sdledes
blandt andet pa en evaluering af, hvad der er gaet anderledes i forprojekt-
forlgbet, end man forventede. Innovationsmiljget vurderer derefter pa ny,
om man stadig tror pa projektet. Desuden kan projektidéen pa dette tids-
punkt vurderes mere konkret, idet blandt andet budgettet og regnskabstal
kan evalueres.

Der er dog yderligere et vaesentligt kriterium for, om projekterne opnar
sekundzer forprojektkapital. Det er, at andre investorer skal tro pa projek-
tet. Der er saledes et krav om, at 60 % af den sekundaere finansiering skal
komme fra private investorer, og at de midler innovationsmiljget formidler
for VTU kun udggr 40 %. Selvom innovationsmiljget kan vaelge at skyde
egne midler i projektet, har de fleste innovationsmiljger dog som et vae-
sentligt kriterium, at der skal veere andre investorer med i den sekundeere
finansieringsrunde,

Nogle enkelte ivaerksaettere pdpeger, at de ikke har gnsket at fa andre in-
vestorer ind i selskabet og derfor ikke har gnsket den sekundeere finansie-
ring fra innovationsmiljget. Den primaere arsag til dette er, at ivaerksaette-
ren selv vil bevare kontrollen over selskabet.

Savel innovationsmiljgerne som de gkonomiske netvzerk er grundleeggende
af den opfattelse, at de gkonomiske netveaerk i hgj grad benytter sig af de
samme screeningskriterier som innovationsmiljgerne, men at de vaegter
kriterierne forskelligt.

Innovationsmiljgerne vurderer, at den afggrende forskel i screeningskriteri-
erne er, at de gkonomiske netveerks risikovillighed er betydeligt mindre end
innovationsmiljgernes. Ligeledes er innovationsmiljgerne af den opfattelse,
at mange ventureselskaber helst investerer i deres eget lokalomrdde. Ek-
sempelvis oplever flere innovationsmiljger, at Seed Capital kun i ringe grad
er villig til at investere vest for Storebeelt.

De gkonomiske netvaerk deler den opfattelse, at de vaegter screeningskrite-
rierne anderledes end innovationsmiljgerne. Dette skyldes ifglge de gkono-
miske netvaerk for det fgrste, at de gkonomiske netvaerk er mere specialise-
rede end innovationsmiljgerne. Det vigtigste screeningskriterium for mange
ventureselskaber er, hvilken branche projektet tilhgrer. Stgrstedelen af
ventureselskaberne har en bestemt profil og investerer kun i projekter, der
falder ind under denne profil. Projektets branchetilhgrsforhold er ligeledes
et vigtigt kriterium for business angels. De investerer hovedsagligt i virk-
somheder, hvor de kan tilfgre kompetence: “For jeg gar jo ind og investerer
for at skabe mig et job, kan man sige”.

Vaesentlige screeningskriterier, som de gkonomiske netveerk deler med in-
novationsmiljgerne, er, at personerne eller teamet skal vaere kompetente,
samt at der skal veere et marked for produktet. Til forskel fra innovations-
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miljgernes screeningskriterier er teknologien for de gkonomiske netvaerk
kun et sekundaert kriterium, nar de skal investere. Dette illustrerer fglgende
citat: "Fgrst til sidst spgrger vi, om den teknologi, der ligger bag, er til-
straekkelig steerk. Vi starter ikke med teknologien, vi starter med kunden og
forretningsplanen, og de mennesker, der skal lede virksomheden”.

Et yderligere screeningskriterium ventureselskaberne er investorbasen. Der
kan veere flere arsager til, at ventureselskaber ser pa projektets andre in-
vestorer. For det fgrste giver det projektet en form for validering, hvis
mange investorer tror pa projektet. For det andet kan projektet vaere risi-
kobetonet, hvorfor ingen har lyst til at investere i det alene. En tredje arsag
kan vaere den ekstra viden og sparring, samt de kompetencer, som et an-
det ventureselskab kan tilfgre virksomheden: “De fleste virksomheder har
nogle af kollegaerne i branchen, som de meget gerne vil investere sammen
med. De har gjort det far, og det har fungeret godt. Det er rart at have
nogle partnere, som man kan spille lidt ping-pong med”. Ogsa business
angels investerer gerne sammen med andre business angels, som de ken-
der og har tillid til.

Innovationsmiljgerne og de gkonomiske netvaerk er enige om, at innovati-
onsmiljgernes og business angels screeningskriterier adskiller sig pa et vee-
sentligt punkt. Det er, at innovationsmiljgerne ofte investerer i langsigtede
projekter, hvor der fgrst er exit-mulighed 5-8 3r senere. Business angels
gnsker derimod en exit-mulighed indenfor 2-3 &r.

Ventureselskaber og business angels adskiller sig ogsa ved, at venturesel-
skaber helst investerer i stgrre projekter, som er leengere fremme, hvor-
imod business angels oftest investerer i lidt mindre projekter og gerne for-
holdsvist tidligt i forlgbet.

4.4.2 Ydelser som innovationsmiljgerne tilbyder idéhaver(erne) i
forprojektet og ivaerksaetternes oplevelse af kvaliteten af dis-
se ydelser

Portefgljevirksomhederne blev i spgrgeskemaundersggelsen bedt om at
angive de ydelser, som de havde modtaget fra innovationsmiljget. Som det
fremgar af nedenstdende tabel er den hyppigst modtagne ydelse fra inno-
vationsmiljgerne stgtte i form af en repraesentant fra innovationsmiljget i
virksomhedens bestyrelse. Det er en ydeise, som tre ud af fire portefglje-
virksomheder angiver at have modtaget. De gvrigt hyppigst forekommende
ydelser er administrativ bistand, gkonomisk/finansiel radgivning, nyhedsun-
dersggelse og hjeelp til udarbejdelse af forretningsplan. Der er 10 % af
iveerksaetterne, som ikke mener at have modtaget ydelser fra innovations-
miljoet i forprojektfasen. P& samme made som i forundersggelsen viser det
sig, at de ivaerksaettere, som haevder ikke at have modtaget ydelser, er
ivaerksaettere, som har gennemfart et kort forprojekt.
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Tabel 12: Har du i forprojektfasen fiet en eller flere af nedenstien-
de ydelser fra innovationsmiljget eller en eksternt tilknyttet radgi-
ver?

Procentandel

Repraesentanter fra innovationsmiljget indtradte i bestyrel- 75 %
sen (120)

34 %
(54)
30 %
(49)
30 %
_(49)
30 %
(48)
26 %
(42)
20 %
(32)

Hjaelp til rekruttering af personer med supplerende kompe- 17 %
tencer (27)

16 %
(26)
10%
(16)
8 %
(13)
Andet 313

Total (161)

Administrativ bistand

@konomisk/finansiel rddgivning

Nyhedsundersggeise, herunder patentundersggelise

Hjaelp til udarbejdelse af forretningsplan

Hjeelp til at finde bestyrelsesmedlemmer

Juridisk radgivning

Markedsmaessig radgivning

Ingen ydelser

Teknisk/faglig radgivning

Note: Tabellen summerer til mere end 100 %, da det har vaeret muligt at afgive flere svar.

I de kvalitative interview bliver nogle af de ydelser, som fremgdr af oven-
stdende tabel, uddybet. Tabellen viser sdledes, at 34 % af iveerksaetterne
har modtaget administrative ydelser fra innovationsmiljget. Mange ivaerks-
@ttere understreger i interviewene, at de saetter stor pris pd, at innovati-
onsmiljget direkte eller indirekte stgtter det administrative arbejde. Det
skyldes, at man som ivaerksaetter s3 ikke behgver at bekymre sig om det
regnskabsmaessige, men derimod kan bruge al sin energi pa at udvikle sit
produkt og szelge dette.

Det fremgar ligeledes af tabellen, at 17 % af ivaerksaetterne har faet hjzelp
til rekruttering af personer med supplerende kompetencer. Af interviewene
fremgar det, at det ofte er folk med forretningsmaessig baggrund, som in-
novationsmiljgerne bringer ind i virksomheder, som er etableret af forskere.




Endvidere forteeller innovationsmiljgerne i de kvalitative interview, at ydel-
serne udover de ovenfor navnte er meget ad hoc: "Det er mentor- og spar-
ringspartnerrollen vi patager os”. En vigtig side af disse roller er ifglge flere
innovationsmiljger at forberede ivaerkszetteren til mgdet med investorerne.

Flere interviewede iveerkszettere peger desuden pa en anden ydelse, som
ikke er naevnt i ovenstdende tabel. Det er sdledes en forholdsvis almindelig
_ydelse fra innovationsmiljgerne/forskerparkerne at tilbyde kurser for
ivaerksaettere. En udbredt opfattelse blandt de interviewede iveerkseettere
er dog, at kurserne er forholdsvist dyre. Mange af de interviewede ivaerks-
eettere har fravalgt disse kurser pga. en prioritering om, at pengene er an-
vendt bedre pad anden vis.

Ligeledes er det meget almindeligt, at ivaerkseettere gennem innovations-
miljgernes forbindelser til forskerparkerne far adgang tit mgdelokaler, kon-
tor, telefon eller andet. Mange iveerkseettere er meget begejstrede for mu-
ligheden for at leje kontorlokaler gennem forskerparkerne, idet de finder
det veerdifuldt fysisk at opholde sig blandt andre iveerkseaettere.

I spgrgeskemaundersggelsen er iveerksastterne blevet spurgt om, i hvilken
grad de er tilfredse med de ydelser, som de har modtaget fra innovations-
miljpet i forprojektfasen. Det fremgar af nedenst3ende tabel, at 52 % af
portefgljevirksomhederne i spgrgeskemaundersggelsen i hgj grad eller i
meget hgj grad udtrykte tilfredshed med de ydelser, de modtog fra innova-
tionsmiljget eller en eksternt tilknyttet radgiver. 19 % af virksomhederne
udtrykte, at de slet ikke eller i ringe grad var tilfredse med de modtagne
ydelser.

Tabel 13: I hvilken grad var du tilfreds med de ydelser, som du fik
fra innovationsmiljoet eller en eksternt tilknyttet rddgiver i forpro-
jektfasen?

Procentandel
I 17 %

meget hgj grad (24)

, 35 %
I hgj grad (51)

30 %
I nogen grad (43)
[+]
I ringe grad 1(; 0;°
Slet ikke FE;§°

100 %
Total (145)

En stor del af iveerksaetterne i de kvalitative interview roser radgivningen
fra innovationsmiljgerne og finder, at de har f3et gode og uundvzerlige rad.
Fra flere forskellige sider bliver det understeget, at innovationsmiljgets kon-
sulenter er meget imgdekommende, og at man altid kan ringe til dem og




bede om et godt rdd. Et par ivaerksaettere roser, at man altid bliver sendt
videre, hvis ikke innovationsmiljgets konsulenter selv kan hjaelpe med den
pagaldende problemstilling.

Tabellen nedenfor viser, hvor stor en andel af ivaerksaetterne i spgrgeske-
maundersggelsen, som har savnet en eller flere ydelser i forbindelse med
forprojektfasen. Det fremgar, at dette er tilfeeldet for 42 % af portefalje-
virksomhederne.

Tabel 14: Savnede du nogen ydelser i forprojektfasen?

Ja 42 %

(67)

. 58 %
Ne_] @4L
)
Total 00 %

Portefgljevirksomhederne blev bedt om at prascisere de ydelser, som de
savnede i forprojektet. Det er isser gkonomisk radgivning, herunder hjzelp
til at finde investorer (44 %), samt opbakning fra innovationsmiljgernes
side (20 %), som portefgljevirksomhederne savnede.

Tabel 15: Hvad savnede du?

@konomisk radgivning, herunder hjzelp til at finde investo- 44 %
rer (26)
. 20 %
Opbakning (12)
0,
Administrativ hjzelp 1?8)/0
0,
Faglig radgivning 12@1/0
[+)
Information I?Qf
100 %
Total " (59)

I de kvalitative interview er der ligeledes en stor gruppe af ivaerksaettere,
som peger pa forskellige ydelser, de har savnet i forprojektet. Flere af de
interviewede iveerksaettere efterlyser, at man som ny iveerksaetter bliver sat
i forbindelse med andre ivaerksaettere. Innovationsmiljgerne skulle ifgige
disse interviewpersoner veere bedre til at skabe kontakter mellem iveaerks-
attere, som er i samme situation, sa der er mulighed for at udveksle erfa-




ringer. Mange vil dog ogsd gerne szttes i forbindelse med iveerksaettere,
som er laengere fremme i processen og derfor har gjort sig nyttige erfarin-
ger, som de kan traekke pa.

I forlaengelse af ovenstdende er der ogsd mange ivaerksaettere, som savner,
at konsulenterne i innovationsmiljget i hgjere grad selv har prgvet at starte
virksomhed op. “Mange af konsulenterne og radgiverne har ikke selv prgvet
at starte virksomhed. De kommer med forslag, som beaerer praeg af, at de
ikke selv har prgvet at sidde i situationen”.

Ivaerkseettere, som har et internationalt sigte med deres virksomhed, er i
hgj grad enige om, at innovationsmiljgerne ikke kan hjzelpe virksomheder
ud pa det globale marked. Det skyldes efter deres opfattelse isaer, at inno-
vationsmiljgerne mangler internationale netvaerk.

P& baggrund af de kvalitative interview kan der endvidere identificeres en
gruppe af ivaerksaettere, som har fravaigt rddgivningen fra innovationsmil-
joet. Disse ivaerkseettere fremhaever blandt andet, at deres innovationsmiljg
arbejder med timepriser, som de finder meget hgje. Mange fgler, at det
skaber mistillid mellem konsulenten og iveerkseetteren, at "de samme kon-
sulenter bevilliger penge, som de s3 tager igen for deres ydelser”. I denne
sammenhaeng skal det naevnes, at timepriser og praksis mht. betalt rddgiv-
ning, varierer fra miljg til miljg.

Det fremhaeves ogsa fra visse ivaerksaetteres side, at de selv har mere erfa-
ring end konsulenterne i innovationsmiljget og derfor ikke kan bruge deres
radgivning til noget.

En anden vigtig &rsag til, at iveerkseettere fravaelger radgivning fra innova-

tionsmiljgerne, er, at der er private investorer inde i selskabet. En stor del
af iveerksaetterne er af den opfattelse, at konsulenterne i innovationsmiljg-
erne ikke har den ekspertise og de kompetencer, som man mgder hos pri-
vate investorer. De ivaerksaettere, som beskriver dette problem, fremhae-
ver, at innovationsmiljgernes konsulenter mangler indsigt og erfaring sam-
menlignet med private investorer. Denne holdning gengives i nedenstaende
citat.

"Det er maske kvalificeret, men man far ikke den mere alvorsbetonede
" o . o .
sparring, som man far, nar man kommer over til de private investorer. I
. [+] .
mange tilfeelde gar alvoren for sent op for de sma virksomheder”.

De okonomiske netvezerk deler den holdning, at innovationsmiljgerne ofte
ikke er gode nok til at yde ivaerkssetterne radgivning af en sddan kvalitet,
at virksomheden udvikles til at blive interessant for de gkonomiske netvaerk
at investere i.

Spgrges portefgljevirksomhederne om den mest afggrende form for hjeelp
fra innovationsmiljget, svarer langt stgrstedelen af ivaerksaetterne, at det
har veeret kapitalen. En mindre andel svarer enten den vejledning, de har
fiet fra innovationsmiljget, eller at innovationsmiljget har skaffet en kom-
petent bestyrelsesformand.

2 Fra 2002 er der indfert regler om, at IM kun kan betinge sig, at arbejdet udfgres af kompe-
tente personer, og at maksimalt 20 % af et projekts forprojektkapital ma anvendes til kgb af
ydelser ved innovationsmiljget




4.4.3 Innovationsmiljgernes brug af netvaerk i forprojektet

1 forprojektfasen har samarbejdet mellem innovationsmiljgerne og de gko-
nomiske netveerk ifglge innovationsmiljgerne karakter af, at de preesenterer
ventureselskaber og business angels for deres portefgljevirksomheder. In-
novationsmiljgerne er generelt af den opfattelse, at det er vaesentligt at
skabe kontakt mellem portefgljevirksomhederne og investorerne pa et sa
tidligt tidspunkt som muligt.

Nogle ventureselskaber fortzeller endvidere, at de indimellem uformelt rad-
giver innovationsmiljgerne omkring, hvordan portefgljevirksomheder bedst
modnes i forprojektet. En forholdsvis stor gruppe af ventureselskaber un-
drer sig dog over, at de ikke i stgrre omfang, end tilfaeldet er, bliver taget
med pa rad af innovationsmiljgerne, idet de har stor erfaring med at udvikle
virksomheder. Flere ventureselskaberne mener, at innovationsmiljgerne i
hejere grad burde radfgre sig med ventureselskaber omkring, hvordan en
virksomheds forprojektkapital mest hensigtsmaessigt anvendes for herigen-
nem at gge sandsynligheden for, at ventureselskabet vil investere i virk-
somheden 2-3 &r senere. Eksempelvis kunne ventureselskabet rddgive om-
kring, hvorvidt pengene skal bruges pa patentarbejde, teknologiudvikling,
salg eller andet. Andre ventureselskaber er af den opfattelse, at innovati-
onsmiljgerne ikke har behov for denne radgivning fra ventureselskaberne,
idet “innovationsmiljgerne i store traek godt ved, hvad vi vil have”.

En opfattelse, som sével personer i innovationsmiljgerne som i de gkonomi-
ske netveerk har udtrykt, er, at den ledelsesmaessige kapacitet i portefglje-
virksomhederne kunne blive styrket vaesentligt, hvis man i hgjere grad ind-
dragede business angels i portefgljevirksomheden. De pagaeldende business
angels skulle “yde management til virksomheden og holde opfinderen pa
sporet”. Mange business angeis under sig over det store antal mennesker i
dansk erhvervsliv med kapital, kompetencer eller begge dele, som efter
deres vurdering ikke bliver brugt af innovationsmiljgerne.

Savel business angels selv som de innovationsmiljger, der har gode erfarin-
ger med samarbejdet med business angels, fortaller, at det er muligt at fa
business angels til at ga ind som bestyrelsesformand i en portefgljevirk-
somhed uden | vaesentligt omfang at blive aflgnnet. I stedet for aflgnning
kan man tilbyde folk uddannelse, muligheden for at komme med i nogle
kompetencenetvaerk og muligheden for at fa ejerandel i en virksomhed. Det
bliver desuden foresldet, at man kunne tilbyde business angels en option pa
at kunne kgbe ministeriets og innovationsmiljgets andele til en pa forhdnd
aftalt kurs.

Flere repreesentanter fra gkonomiske netveaerk fortaeller desuden, at en vig-
tig form for samarbejde mellem innovationsmiljgerne og ventureselskaber-
ne i forprojektet er samarbejde omkring netveerk, hvor man henviser hin-
anden til personer med bestemte kompetencer.

Som naevnt ovenfor inddrages de faglige netvaerk primeert i de tidlige faser.
I forprojektfasen er omfanget af samarbejdet mellem faglige netvasrk og
innovationsmiljgerne begraenset. Dog foretager de faglige netvaerk indimel-
lem ad hoc analyser og vurderinger for innovationsmiljgerne. Dette kan
veere pa frivillig basis eller som lgnnet konsulentbistand. Ligeledes traekker
innovationsmiljsernes konsulenter pad deres faglige netveerk, nar de skal
finde personer til at traede ind i portefgljevirksomhedernes bestyrelser eller




til at tiltreede som administrerende direktgr. Et innovationsmiljgs daglige
ledelse fortzeller, at “man som regel ved, hvem man skal ga til. Et projekt
har som regel en lille kreds af interessenter. Det er nemt at finde, hvor
eksperterne sidder”.

I gvrigt henvises der til resultatappendikset for innovationsmiljgernes egen
beskrivelse af de netvaerk, som de anvender.

I spgrgeskemaundersggelsen er projekthaverne blevet bedt vurdere, i hvil-
ket omfang innovationsmiljgerne har bidraget til at udvikle deres faglige og
gkonomiske netvaerk. Indekset gar fra 0-10, hvor 10 er udtryk for stor til-
fredshed med stotten til at opbygge netveerk. Tabellen viser, at iveerksaat-
terne generelt i stgrre omfang har faet udvidet deres gkonomiske netvaerk
(4,2) end deres faglige netveerk (3,8).

Det fremgar ligeledes af tabellen, at ivaerkszettere tilknyttet @stjysk Inno-
vation og HIH Development i stgrst omfang har faet udvidet deres faglige
netveerk, samt at iveerkseettere tilknyttet NOVI Innovation i stgrst omfang
har f3et udvidet deres gkonomiske netvaerk.

Tabel 16: I hvilken grad har innovationsmiljget bidraget til at udvik-
le henholdsvis dit faglige og gkonomiske netvaerk?

Fagligt netvaerk @konomisk netvaerk

Teknologisk Innovation 3,5 3,7
CAT-Symbion 3,5 4,5
DTU Innovation 4,1 4,5
Syddansk Innovation 2,7 3,1
@stjysk Innovation 4,6 4,4
HIH Development 4,4 4,5
NOVI Innovation 3,9 5,8
Total 3,8 4,2
N 139 139

En mulig forklaring pd, at ivaerksaetterne generelt i hgjere grad foler, at de
har faet udviklet deres gkonomiske netvaerk sammenlignet med de faglige
netveerk, kan findes i de kvalitative interview med iveerksaetterne. Mange
iveerksaettere understreger, at de gerne vil benytte sig af innovationsmiljg-
ernes gkonomiske netvaerk. Derimod har iveerksastterne mindre behov for
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innovationsmiljgernes faglige netvaerk, idet de ofte selv har faglige forbin-
delser fra universitetet eller lignende.

Mange ivaerksaettere ggr i interviewene en del ud af at understrege, at det
ikke er innovationsmiljgets skyld, nar kontakten med de private investorer
ikke har fgrt til en aftale om investering i selskabet. Problemet er derimod
kombinationen af, at investormarkedet ikke er risikovilligt nok, og at inno-
vationsmiljgerne ikke har kapital nok til at modne virksomhederne frem til
det stadie, hvor private vil investere i dem.

Der er ogsa iveerksaettere, som i de kvalitative interview er kritiske overfor
innovationsmiljgernes netvaerk. Blandt disse ivaerkszettere, er der isaer to
kritikpunkter, som er fremtraedende. Det ene er, at innovationsmiljgernes
netvaerk er for “teoretisk”. Et andet kritikpunkt er, at netveerkene er for
lokale, og derfor ikke szerligt anvendelige hvis man har et internationalt
sigte.

4.5 Om portefoljevirksomhedernes aktiviteter og resul-
tater

I dette afsnit vil der farst i afsnit 4.5.1. blive redegjort for, hvilke specifikke
brancher portefgljevirksomhederne tilhgrer. Derefter vil afsnit 4.5.2 belyse,
i hvilket omfang idehaverne har Ignindtzeegt fra andet arbejde ved siden af
arbejdet med at udvikle virksomheden. I afsnit 4.5.3 gennemgas, hvorfra
portefgljevirksomhederne har faet ekstern finansiering.

4.5.1 Specifikke brancher portefgljevirksomhederne tilhgrer - pro-
dukt- og/eller en servicevirksomhed

Det fremgar af nedenstaende tabel, hvilke brancher portefgljevirksomhe-
derne tilhgrer. Tabellen viser, at innovationsmiljgerne iszer investerer i
forprojekter inden for omraderne Informations- og Kommunikationstekno-
logi/tele og Biotek/medico, idet disse omrader tegner sig for 67 % af
forprojekterne.

Tabel 17: Forprojekterne fordelt pad branche

Branche Procentandel
IKT/tele 82 34%
Biotek/medico 81 33%
Industri/elektronik 42 17%
Miljg/energi 17 7%
Andet 21 9%
Total 243 100 %

Note: Tabellen er udarbejdet ud fra virksomhederne, der har afsluttet forundersggelse i perio-
den 2001 - 2004 (begge inkl.)




I de kvalitative interview fortaeller innovationsmiljgerne, at de normalt ikke
investerer i konsulentvirksomheder. Arsagen er primaert, at deres ydelser
ikke kan patentbeskyttes eller skaleres, og at ventureselskaber derfor ikke
vil investere i sddanne virksomheder. I nogle tilfelde er en virksomhed
startet med henblik pd at udvikle et produkt, men da udviklingen eller mar-
kedsfgringen af produktet har sldet fejl, er virksomheden begyndt som kon-
sulenter at seelge den ekspertise, der er oparbejdet i udviklingsprocessen.

Innovationsmiljgerne investerer desuden i IT-virksomheder, som ligger i
krydsfeitet mellem produkt- og servicevirksomheder.

4.5.2 Idéhaver(erne)s andre evt. jobs

Det fremgar af nedenstdende tabel, i hvilket omfang idehaverne har Ignind-
teegt ved siden af arbejdet med at udvikle projektideen. Tabellen viser, at
44 % af idéhaverne ikke har lgnindtaegt ved siden af arbejdet i virksomhe-
den. 40 % har en Ignindtaegt fra et arbejde, som er uafhaengigt af projekti-
déen, og 16 % har en lgnindteegt fra et arbejde, som er relateret til projek-
tideen. Den relativt store andel, som har arbejde ved siden af, kan dels for-
klares med, at der i portefgljevirksomhederne ofte er begraensede midler til
lanudbetaling, og dels ved at en forsker som er ide-haver ofte kun vil vaere
involveret i virksomheden pa deltid, mens forskerstillingen pa universitetet
stadig passes.

Tabel 18: Har du eller dine eventuelle medindehavere af projekti-
deen en Ignindtaegt ved siden af arbejdet med at udvikle jeres pro-
jektidé?

Procentandel
40 %

Ja, fra arbejde helt uafhaengigt af projektidéen (47)

Ja, fra forskning eller andet arbejde, som er relateret til 16 %
projektidéen (19)
. 44 %
Nej (51)
100 %
Total (117)

4.5.3 Finansieringskilder

Af spgrgeskemaundersggelsen fremgér, at 65 % af virksomhederne, der
har modtaget forprojektkapital, og som ikke er afviklet, har forsggt at f3
finansiering fra andre kilder end innovationsmiljget forud for kontakten til
innovationsmiljget jf. tabellen nedenfor.




Tabel 19: Har du inden kontakten med innovationsmiljget forsggt at
fa finansiering fra anden kilde?

Procentandel
, 35%

Nej (37)

J 65 %

@ (69)
0,

taok

I nedenstdende tabel er vist, fra hvilke kilder portefgljevirksomheder, der
har faet anden finansiering end offentlig forprojektkapital, har f3et finansie-
ring fra. I alt 26 % af disse har opnaet finansiering fra innovationsmiljger-
nes investeringsselskaber, mens 14 % har faet finansiering fra venture sel-
skaber. Hele 92 % har ikke overraskende opnaet anden finansiering.

Tabel 20: Eksterne finansieringskilder

Investeringskilde Andel med finan-

siering fra kilde

IM investeringsselskaber 26 %
Offentlige fonde 13 %
Venture selskaber 14%
Andet 92%
Note: n = 522

I spgrgeskemaundersggelsen er virksomhederne blevet spurgt om, hvilke
kilder de har faet finansiering fra. Det fremgar heraf, at opsparing, bankldn
mod kaution, l8n fra familie og venner samt business angels er kilder, som
en stor del af virksomhederne har opndet finansiering fra. Alle disse ligger
lige under innovationsmiljgernes investeringsselskaber i betydning.

4.6 Viderefgrelser, exit og afvikling

I dette kapitel vil der fgrst i afsnit 4.6.1 blive redegjort for, hvorledes porte-
foljevirksomheder er blevet viderefgrt, samt hvilke arsager der er til, at
nogle portefgljevirksomheder ikke er blevet viderefgrt. Derefter bliver det i
afsnit 4.6.2 belyst, hvilke ydelser innovationsmiljget har tilbudt portefglje-
virksomhederne i forbindelse med viderefgrelse, exit og afvikling af virk-
somheder. Ivaerksaetternes oplevelse af disse ydelser bliver der redegjort
for i afsnit 4.6.3. Afsnit 4.6.4 indeholder en gennemgang af ivaerksastterens
succeskriterier samt en diskussion af, i hvilket omfang disse succeskriterier
adskiller sig fra innovationsmiljgernes succeskriterier.
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4.6.1 Viderefgrelse af virksomheder

Innovationsmiljgerne har oplyst, hvorledes deres portefgljevirksomheder er
blevet viderefgrt. Det fremgar af nedenstdende tabel, at over halvdelen af
portefgljevirksomhederne (56 %) viderefgres ved anden finansiering. 27 %
af virksomhederne viderefgres ved egen drift.

Tabel 21: Hvordan er virksomheden blevet viderefort?

Procentandel

Med anden finansiering ?16105/1

. 27 %
Ved egen drift (57)

. 10 %
Passiv viderefgrelse (20)

. 7 %
I form af licensaftaler (15)

100 %
Total (38)

I sporgeskemaundersggelsen blev de afviklede virksomheder bedt om at
give en vurdering af, hvad der har veeret den primaere arsag til, at virk-
somheden er afviklet eller forventes afviklet. Ifglge virksomhederne er den
manglende adgang til kapital klart den veesentligste drsag, idet 46 procent
angiver det som grunden til, at deres virksomhed er afviklet/er under afvik-
ling. Det skal her tilfgjes, at der ofte pa dette tidspunkt vil veere uenighed
mellem virksomheden og miljget om, hvorvidt produktet vil kunne udvikies
og szelges. Det, der af virksomheden opleves som et finansieringsproblem,
vil sdledes ofte af miljget ses som et afsatnings- eller teknologiproblem.

Tabel 22: Hvad er den primaere &rsag til, at virksomheden er afvik-
let?/Hvad er den primaere arsag til, at virksomheden forventes af-
viklet?

0,
Manglende adgang til kapital 46 %

(18)
Afsaetningsproblemer 1?4;/0

[+)
Teknologiske udfordringer, der ikke kan overvindes 5(2;°

0,
Ingen interesserede kgber af virksomheden 5(2;0

0,
Andet 3& 3;°

0,
Total 1?:9)/ °




I de kvalitative interview forteeller innovationsmiljgerne desuden, at en vae-
sentlig drsag til, at projekter ikke bliver viderefgrt men afvikles, er, at man
er for sent ude, idet udviklingen i de fleste brancher gdr meget stzerkt. Li-
geledes kan en arsag veere, at idéhaveren mister gejsten, at der opstar
uenigheder mellem personer i virksomheden, eller at der opstar ledelses-
problemer. Endelig peger innovationsmiljgerne ogsa pa likviditetsproblemer
som arsag til lukning

En stor del af repraesentanterne fra de gkonomiske netvaerk udtrykker i de
kvalitative interview den opfattelse, at en vaesentlig forklaring pa, at virk-
somheder bliver passive eller afvikles, er, at innovationsmiljgerne ikke er
tilstreekkelig selektive i screeningen af projekter.

Projekter, som ikke bliver viderefgrt, mangler ofte ledelsesmaessige kompe-
tencer, forretningsfolk i bestyrelsen, eller ogsa er der ikke et marked for
produktet. Innovationsmiljgerne kunne saledes ifslge disse repraesentanter i
det pkonomiske netvaerk vaere bedre til at frascreene projekter pa forhand,
som ikke kan viderefgres. Der skal i denne sammenhzeng mindes om den
forskel | perspektiv, som er mellem innovationsmiljgerne og de private in-
vestorer i det skonomiske netvaerk. Innovationsmiljgerne foretager risiko-
fyldte investeringer, som det private finansielle marked ikke deekker, og det
er derfor neerliggende, at en del af kritikken fra det gkonomiske netvaerk
skyldes, at innovationsmiljgerne investerer i forretningsideer, som de priva-
te investorer hurtigt vil have screenet fra.

En anden arsag til manglende viderefgrelse er ifgige de gkonomiske net-
veerk, at innovationsmiljgerne ikke er gode nok til at samarbejde med hin-
anden om at matche virksomheder. Mange virksomheder har en teknologi
eller et patent, som ligger teaet op af andre virksomheders teknologi eller
patent. Disse virksomheder kunne nd meget leengere, hvis man slog dem
sammen. Innovationsmiljgerne har derfor en vaesentlig opgave i, at gen-
nemga deres portefgljer i faellesskab og finde gode match.

Ifglge de gkonomiske netvaerk forstaerkes de ovenfor naevnte problemer af,
at innovationsmiljgerne ikke er gode nok til at lukke projekter, de ikke tror
p&. En made at undgd passive projekter er i fglge disse netveaerk, at innova-
tionsmiljget jaevnligt foretager grundige evalueringer af portefgljen og pa
baggrund af det vaelger nogle virksomheder ud, som der virkelig satses pa.

De fem forskningsbaserede innovationsmiljger forteeller i de kvalitative in-
terview, at de forsgger at lukke eller saige de virksomheder, som de ikke
leengere tror pa.

HIH Development og Teknologisk Innovation har derimod nogle virksomhe-
der i portefgljen, som de betegner som dgde. Det, som kendetegner disse
virksomheder, er, at udviklingsarbejdet er gaet i sta, og at der ikke er kun-
der til produktet. Begge innovationsmiljger har valgt at lade ivaerksaetterne
fortsaette med at arbejde pa virksomheden, hvis de selv gnsker dette. In-
novationsmiljgerne bruger ikke selv ressourcer pa disse virksomheder, men
lukker dem heller ikke, selvom de ikke langere tror pd idéen. Der er ek-
sempler pd, at det er lykkedes for ivaerkszetteren i sadanne virksomheder
at udvikle virksomheden vaek fra det oprindelige og blive radgivende.




4.6.2 Ydelser som innovationsmiljgerne tilbyder idéhaver(erne)
under viderefgrelse, exit og afvikling af virksomhederne

Efter forprojektfasen tilbydes en reekke forskellige ydelser i de efterfglgende
faser. Mens ydelserne i viderefgrelsesfasen i mange tilfaelde er de samme
som i forprojektfasen, adskiller ydelserne i exit og viderefgrelsesfasen sig
markant.

I forbindelse med viderefarelse af virksomhederne fortaeller innovationsmil-
joerne, at de ydelser, som de tilbyder, primaart er almindeligt bestyrelses-
arbejde, dialog og sparring, samt hjeelp til bogfgring.

Mange ivaerksaettere papeger dog, at omfanget af kontakten med innovati-
onsmiljgets konsulenter er aftagende i denne fase. Det skyldes dels, at
ivaerksaetternes behov for radgivning er aftagende. Men det skyldes ogsa3,
at konsulenterne i innovationsmiljget ifglge iveerkszetterne primeert bruger
deres ressourcer pa nye virksomheder.

I forbindelse med exit radgiver innovationsmiljgerne om, hvilken form for
exit der er mulig, og eventuelt hvilken form for exit, der bedst kan betale
sig (eksempelvis licensaftale, bgrsnotering elier noget tredje) . Da der end-
nu ikke har veeret mange exits, er det et begraenset materiel, der kan gene-
raliseres ud fra.

I forbindelse med afvikling af virksomheden hjalper innovationsmiljgerne
primasrt med praktiske og tekniske forhold som udarbejdelse af kontrakter,
geeldsnedskrivning mv. I forbindelse med spgrgeskemaundersggelsen blev
iveerkseettere bag nu afvikiede virksomheder bedt om at oplyse de services,
som de havde modtaget fra innovationsmiljgerne. 61 % angiver, at de ikke
har modtaget nogen ydelser, mens henholdsvis 18 % og 21 % angiver, at
de har modtaget gkonomisk radgivning og juridisk radgivning.

Tabel 23: Har du forbindelse med afvikling af virksomheden fiet en
eller flere af nedenstdende ydelser fra innovationsmiljget eller en
eksternt tilknyttet rédgiver?

Procentandel

0,
@konomisk radgivning 1L87£

0,
Juridisk rddgivning 2L18£

61 %
Ikke modtaget ydelser (23)

[+)
Total 138{,

I de kvalitative interview fortaeller innovationsmiljgerne desuden, at de i
forbindelse med afvikling af en virksomhed hjzelper idéhaveren med ikke at
komme i klemme i processen, og at de sgrger for, at formalia er overholdt.
En person i et innovationsmiljgs daglige ledelse forteeller, at “det er i den
fase, jeg misbruger mit netvaerk mest. Vi har ikke penge til at betale p3 det




tidspunkt”. Innovationsmiljgerne peger desuden pa, at en vigtig ydelse i
denne fase er at "lade dem greede ud ved skulderen”.

4.6.3 Iveerksaetternes opleveise af kvaliteten og relevansen af rad-
givningen fra innovationsmiljget i forbindelse med viderefg-
relser, exits og afvikling af virksomheder

I de kvalitative interview med virksomhederne er tilfredsheden med radgiv-
ningen fra innovationsmiljgerne ugendret fra forprojektfasen til viderefgrei-
sesfasen. Derimod er der generelt blandt ivaerksastterne stgrre utilfredshed
med innovationsmiljgets handtering af afvikling og exit sammenlignet med
de gvrige faser.

Da kun fa virksomheder har lavet exit, er det ogsd kun meget fa virksom-
heder, der har besvaret spgrgsmalene vedrgrende innovationsmiljgernes
ydelser i forbindelse med exit. En virksomhed har i hgj grad vaeret tilfreds
med innovationsmiljgernes ydelser i forbindelse med exit, mens fem virk-
somheder slet ikke eller i ringe grad har veeret tilfreds med ydelserne. Man
skal veere opmaerksom pa, at da disse virksomheder er karakteriseret ved
en atypisk tidlig exit, kan der ikke generaliseres til fremtidige exits. En del
af virksomhederne med tidlig exit, er saledes karakteriseret ved, at innova-
tionsmiljgerne har afskrevet dem, og solgt deres ejerandelen for en krone.

19 procent af de afvikiede virksomheder angiver, at de i hgj grad elier me-
get hgj grad har vaeret tilfredse med innovationsmiljgets ydelser. 63 pro-
cent af virksomhederne har derimod slet ikke eller kun i ringe grad veeret
tiffredse med innovationsmiljgets ydelser i forbindelse med afviklingen.

Tabel 24: I hvilken grad var du tilfreds med de ydelser, som du fik
fra innovationsmiljget i forbindelse med exit/afvikling af virksom-

heden?
Procentandel - Procentandel -
exit afvikling af wvirk-
somheden
. 11 %
I meget h ad -
g g] gr (4)
. 14 % 8 %
Ih ad
@ or (1) 3)
I nogen grad 14 % 18 %
1) (7)
. 14 % 16 %
I ringe grad
99 (1) (6)
; 57 % 47 %
Slet ikke (4) (18)
Total 100 % 100 %
(7) (38)

Af de kvalitative interview fremgar det, at ivaerkssettere eksempelvis er
utilfredse med innovationsmiljgets adfeerd i forbindelse med selskabets ab-
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ning overfor venturekapital. Opfattelsen er, at innovationsmiljgerne stiller
urimelige krav om en “vanvittig forrentning, som var lige ved at betyde, at
de nye investorer sagde nej tak”.

Innovationsmiljgernes daglige ledelse er af den opfattelse, at mange
ivaerkszettere har sveert ved at acceptere, nar deres virksomhed ma afvik-
les. Ligeledes kan mange have svzert ved at acceptere at se deres ejerandel
blive udtyndet i forbindelse med, at der kommer eksterne investorer ind i
virksomheden. Det betyder, at den daglige ledelse har en opfattelse af, at
ivaerksaetterne ofte er utilfredse med innovationsmiljget i denne fase og
ikke fgler, at miljget keemper nok for dem:

"Hvis innovatgrens forretningsmaessige teeft ikke er sa veludvikiet, kan han
have en forestilling om, at vi ikke ggr vores arbejde godt nok. Det kan vaere
fordi, han har en helt anden forestilling om, hvad selskabet er vzerd. Det er
ventureselskaberne, som saetter standarden og niveauet. Vi kan bruge no-
get krudt p8 at fa ivaerksaetterne til at acceptere, at det er situationen”.

I spgrgeskemaundersggelsen blev virksomhederne spurgt, om de savnede
noget i forbindelse med exit eller afvikling af virksomhederne. Godt halvde-
len angav, at de savnede ydelser i forbindelse med savel exit som ved af-
vikling af virksomheden.

Tabel 25: Savnede du nogen ydelser i forbindelse med exit/afvikling
af virksomheden?

Procentandel - exit Procentandel -
afvikling af  virk-
somheden

57 %
(4)

58 %
(22)

43 %
(3)

42 %
(16)

100 %
(7)

100 %
(38)

Meget fa virksomheder har valgt at uddybe det, de savnede i forbindelse
med exit, og de virksomheder, der har svaret, angiver typisk svaret "alt”.
Blandt de afviklede virksomheder har flere valgt at uddybe deres besvarel-
ser, men karakteren af de uddybende besvarelser og variationen i disse ggr
det ikke muligt at generalisere pa et generelt udzsekket behov for ydelser
blandt virksomheder under afvikling. Det kan dog bemaerkes, at enkelte
virksomheder savner juridisk radgivning, mens andre gnsker radgivning om
skattemaessige forhold.




4.6.4 Succeskriterier for portefgljevirksomhederne hhv. portefglje-
virksomhedernes idéhavere (daglige ledelse) og innovati-
onsmiljgernes bestyrelser/daglige ledelse

I spgrgeskemaundersggeisen blev ivaerksaetterne spurgt om deres bevaeg-
grunde for at etablere egen virksomhed. De tre hyppigst angivne grunde er
at skabe et produkt, udfordringen i sig selv og at skabe en virksomhed, der
giver overskud.

Tabel 26: Hvorfor gnskede du at starte egen virksomhed op?

Procentandel

70 %
Skabe et produkt (254)

. - 52 %
Udfordringen i sig selv (187)

, . 51 %
Skabe en virksomhed, der giver overskud (186)

Skabe en international virksomhed 47 %
(170)

) 42 %
At have det sjovt (151)

32 %
Selge et produkt (117)

_ 31 %
Skabe arbejdspladser (113)

[+)
Tjene mange penge 12190‘{3

0,
At prgve noget nyt 28230

0,
Bibeskeeftigelse ved siden af anden beskaeftigelse ?27/3

Havde ikke overvejet det, inden jeg stod med opfindelsen i 6 %
h&nden (21)

5 %
Gore en forskel (17)

0,
Andet §§7)/°

Total (362)

Note: Tabellen summerer til mere end 100 %, da det har vaeret muligt at afgive flere svar.

I de kvalitative interview er det feelles for stgrstedelen af de interviewede
ivaerksaettere, at deres succeskriterier bade er af faglig og af gkonomisk
karakter. Saledes forteeller hovedparten af iveerkseetterne, at deres ambiti-
oner for det fgrste er at se deres ide realiseret, fa afprovet om produktet
virker samt at bidrage med noget nyt indenfor deres eget fagomrade. For




det andet er det dog for de samme ivaerkszettere ogsa et vaesentligt suc-
ceskriterium at komme til at tjene penge - og ogsa gerne mange penge for
en stor dels vedkommende.

Innovationsmiljgerne deler sig pa spgrgsmalet om, hvordan de oplever
iveerksaetternes succeskriterier. Nogle oplever, at ivaerksaetternes primeere
mal er at tjene penge pa deres opfindelser. Andre innovationsmiljger er af
den opfattelse, at det er mere idealistiske faktorer, som driver iveerksaet-
terne. Det kunne eksempelvis vaere at skabe noget, som far betydning for
andre mennesker.

Blandt de interviewede personer i de kvalitative interview er der uenighed
om, hvorvidt innovationsmiljgerne og ivaerkszetterne har samme mal og
succeskriterier.

Ivaerkseetterne opfatter generelt innovationsmiljeets succeskriterier som
rent gkonomiske. De skal have forrentet den kapital, som de skyder i virk-
somheden. Dette harmonerer godt med i hvert fald en vassentlig del af
iveerksaetternes succeskriterier, idet et faelles mal for iveerksaetteren og in-
novationsmiljget dermed er, at virksomheden kommer til at give overskud.

Denne opfattelse af, at innovationsmiljgerne og ivaerksaetterne har feelles
succeskriterier, deles af omkring halvdelen af innovationsmiljgerne. Disse
innovationsmiljger fremfgrer, at innovationsmiljgerne og idéhaverne har
som et feelles mal at skabe en succesfuld virksomhed. De feaelles mal skyl-
des blandt andet, at idehavere, som ikke deler innovationsmiljgets succes-
kriterier, bliver frasorteret i screeningen. Et bestyrelsesmedlem fortzeller
saledes:

"\i tester ivaerkszetterne pd deres succeskriterier. Hvis de gerne vil forske,
men ikke er interesserede i, at det skal blive et produkt, der skal szelges,
siger vi paent nej tak. Og det kan vi godt fornemme, hvad der er vigtigst.
Om det er, at det forretningsmeessigt bliver en succes, eller om det er
forskningen”.

Den anden halvdel af innovationsmiljgerne oplever, at der i opstartsfasen
ikke er forskel pd innovationsmiljgernes og idéhavernes succeskriterier,
men at der undervejs i processen kan opsta konflikter. En konflikt, der ofte
opstar mellem idéhaveren og innovationsmiljget er, hvilken rolle idéhaveren
skal spille i virksomheden. Et ofte forekommende eksempel er, at idéhave-
ren ser sig selv som administrerende direktgr, hvorimod innovationsmiljget
ikke mener, at han har de forngdne kompetencer til denne post.

Andre 3rsager til, at der opstar konflikt, kan veere, at idéhaveren og innova-
tionsmiljget har forskellige mal for virksomhedens fremtid:

"\/i gar ikke ind i et projekt, for at de kan drive en 3-mands virksomhed
resten af deres liv. Idéhaveren vil ofte ikke have yderligere investeringer,
for sa bliver han en mindre del af virksomheden. Det er svaert at skabe pa-
rallelitet mellem deres og vores gnsker. De vil gerne have, at der gar 15 &r
for salg. Investorerne vil gerne have det hele afvikles efter 7 8r”.

De faglige netvaerk er af den opfattelse, at konflikter ofte opstdr mellem
idéhaveren og innovationsmiljget som fgige af uenigheder om, i hvilken
retning virksomheden skal bevaege sig, og hvorndr produktet skal p@ mar-
kedet. Ofte gnsker forskeren i modseetning til innovationsmiljget at perfek-
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tionere idéen i stedet for at komme hurtigt pd markedet. Ligeledes kan der
opstad en konflikt omkring “fordeling af kagen”, som ifglge flere faglige net-
veerk blandt andet skyldes, at innovationsmiljgerne er underlagt nogle
skrappe krav om, at de skal have deres penge hjem. Det kan ogsa fore-
komme, at der opstar konflikt omkring, hvilken rolle idéhaveren skal spille i
virksomheden.




5 Benchmarking af innovationsmiljger

5.1 Karakteristik af idéhavere og virksomheder

I det folgende vil det blive gennemgaet, hvad der kendetegner de idéhave-
re, som har henvendt sig til et af de syv innovationsmiljser. Disse kan i et
vist omfang opfattes som det ramateriale, der indenfor innovationsmiljgets
rammer arbejder for skabe nye bzeredygtige virksomheder. Sdiedes vil de
folgende tabeller illustrere eksempelvis idéhavernes uddannelse, faglige
baggrund, branche myv. opdelt efter innovationsmiljg.

Tabel 27 viser antallet af idéhavere bag den oprindelige projektidé fordelt
pa innovationsmiljg. Det fremgar af tabellen, at over halvdelen af de hen-
vendelser, som innovationsmiljgerne far, kommer fra mere end én ideha-
ver. Bag 29 % af henvendelserne stdr sdledes 2 idéhavere, og bag 12 %
star 3 idehavere.

Det fremgdr endvidere af tabellen, at DTU Innovation har den stgrste andel
idéhavere (64 %), som er alene om deres projektidé. Ligeledes viser tabel-
len, at det primeaert er Syddansk Innovation og CAT-Symbion Innovation,
som far henvendelser fra grupper pa 4 eller flere idéhavere.

Tabel 27: Hvor mange idéhavere var der bag den oprindelige pro-
jektidé?

_ CAT- Svyd- .
Tgknolo Symbion DTU In-  dansk @stjysk HIH NOVI
gisk In- . . Innova- Devel- Innova- Total
. Innovati- novation Innova- . .
novation on tion tion opment tion
1 51 % 43 % 64 % 50% | 41 % 55 % 43 % 48 %
(47) (40) (18) (17) (20) (31) (16) (189)
2 35 % 31 % 7 % 21 % 33 % 29 % 32 % 29 %
(33) (29) (2) (7) (16) | (16) (12) (115)
3 9 % 12 % 18 % 15 % 18 % 9% 14 % 12 %
(8) (11) (5) (3) (9) (5) (5) (48)
4 2% 9 % 7 % 9% 4 % 5% 5% 6 %
(2) (8) (2) (3) (2) (3) (2) (22)
3% 5% 4 % 6 % 4 % 2 % 5% 4 %
5, 6 eller 7
r (3) (5) (1) (2) (2) (1) (2) (16)
Total 100°% | 100% | 100 % {100 % {100 % 100°%; 100 % {100 %
(93) (93) (28) (34) (49) (56) (37) (390)

Tabel 28 viser, at naesten halvdelen af de iveerksaettere, som har henvendt
sig til ét af de syv innovationsmiljger med en projektidé, har en lang vide-
regaende uddannelse. En femtedel har en mellemlang videregdende uddan-
nelse, og en femtedel har en Ph.d. eller hgjere.
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Det fremgér ligeledes, ikke overraskende, af tabellen, at der er forskel pd
l&engden af uddannelse, som idéhavere tilknyttet henholdsvis de forret-
ningsbaserede innovationsmiljger og de forskningsbaserede innovationsmil-
jger har. Saledes har 27 % af idéhaverne tilknyttet Teknologisk Innovation
og 33 % af idéhaverne tilknyttet HIH Development en mellemlang videre-
gaende uddannelse. For de gvrige innovationsmiljger er dette tilfeeldet for
mellem 0 og 19 % af idéhaverne.

Omvendt har 3 % af idéhaverne tilknyttet Teknologisk Innovation og 5 % af
idéhaverne tilknyttet HIH Development en Ph.d. eller hgjere, hvilket er til-
faeldet for mellem 22 og 44 % af idéhaverne i de gvrige innovationsmiljger.
DTU Innovation og @stjysk Innovation har med henholdsvis 44 % og 35 %
faet henvendelser fra de stgrste andele idéhavere med en Ph.d. grad eller
hgjere uddannelse.

Tabel 28: Hvad er idéhavernes uddannelse?
pTU Y9 Gstjysk HIH NOVI
dansk
Innova- Innova- Devel- Innova- Tota
. Innova- . .
tion . tion opment tion
tion
Kort videregaende 4 % 0 % 6% | 13% | 3%
uddannelse (1) (0) (3) (7) (1)

Mellemlang vide-
regaende uddan-

0 % 18% | 14% | 33% | 19%

nelse (0) (6) (7) (18) (7)

Lang videregaen- 48% | 50% | 43% | 45% | 44 %

de uddannelse (13) (17) (21) (25) (16)
44 % 26 % 35 % 5% 22 %
(12) (9) (17) (3) (8)

4 % 6 % 2% 4 % 11 %
(1) (2) (1) (2) (4)
100 % 100 % | 100 % | 100 % | 100 %
(27) (34) (49) {(55) (36)

Ph.d. eller hgjere

Andet

Total

Det fremgdr af Tabel 29, at stgrstedelen af de idéhavere, som har sggt om
finansiering til en projektidé ved et innovationsmiljg, har en teknisk viden-
skabelig uddannelse (44 %). Den naeststgrste andel har en naturvidenska-
belig uddannelse (22 %).

Ligeledes viser tabellen, at DTU Innovation og @stjysk Innovation har de
stgrste andele iveerksaettere med en naturvidenskabelig uddannelse. 37 %
af ivaerksaetterne i begge disse innovationsmiljger er uddannet indenfor
naturvidenskab. @stjysk Innovation har den stgrste andel iveaerkszettere
med en sundhedsvidenskabelig uddannelse (20 %). De stgrste andele idé-
havere med en teknisk uddannelse samt en samfundsvidenskabelig uddan-
nelse er tilknyttet Teknologisk Innovation og HIH Development.




Tabel 29: Inden for hvilket hovedomrade er idéhaverne uddannet?

Teknolo- . Ostjysk  HIH NOVI
gisk In- Innova- Devel- Innova- Total
novation i . opment  tion

Humaniora 7 % 8 % 8% | 9%
(6) (7) 4) )

Samfundsviden- 22 9, 19 % 7 % 10 % 22 %

skab (herunder
Handelshgjskolen) | (19) (17) (2) (5) (12)

. 7 % 27 % 37 % 37 % 9 9%
Naturvidenskab (6) (24) (10) (18) (5)

Sundhedsviden- 5% 6 % 7 % 20 % 2%
skab (4) (5) (2) (10) (1)
Jordbrugsviden- 1% 3% 4 % 0% 4 %
skab (1) (3) (1) (0) (2)
Veterinaerviden- 0% 0% 4 9% 0% 0%
skab (0) (0) (1) (0) (0)
58 % 36% | 41 % 24 % 55 %
(50) (32) (11) (12) (30)

100 % {100 % | 100 % 100 % | 100 %
(86) (88) (27) (49) (55)

Teknisk videnskab

Total

Tabel 29 ovenfor viser, at DTU Innovation og @stjysk Innovation har de
stgrste andele iveerkseettere med en naturvidenskabelig uddannelse, samt
at @stjysk Innovation har den stgrste andel iveerksaettere med en sund-
hedsvidenskabelig uddannelse. Tabel 30 viser, at det ligeledes er disse to
innovationsmiljger, som har de stgrste andele iveerksaettere, som gnsker at
starte virksomhed op indenfor biotek/medico. 60 % af idéhaverne tilknyt-
tet DTU Innovation og 53 % af idéhaverne tilknyttet @stjysk Innovation
gnsker at starte virksomhed op indenfor denne branche.

Tabellen viser ogsa, at Teknologisk Innovation og CAT-Symbion Innovation
er de innovationsmiljger, som har de stgrste andele iveerksaettere, der gn-
sker at opstarte en IKT/tele-virksomhed. Det er saledes tilfeeldet for hen-
holdsvis 50 % og 42 % af idéhaverne, som henvender sig til disse to inno-
vationsmiljger. De forretningsorienterede innovationsmiljger har den stgrste
andel af iveerksaettere, der gnsker at opstarte en virksomhed indenfor indu-
stri/elektronik. Det er saledes tilfeeldet for 44 % af de idéhavere, som er
tilknyttet HIH Development, og 22 % af de idéhavere, som er tilknyttet
Teknologisk Innovation.

Tabel 30 illustrerer, hvilken branche idéhavere, som har henvendt sig til et
af de syv innovationsmiljger, har gnsket at starte virksomhed op indenfor.
Det fremgar af tabellen, at 36 % af de idéhavere, som har henvendt sig har
gjort dette med henblik pd at starte en virksomhed op indenfor IKT/tele. 27
% gnsker at starte en virksomhed op inden for biotek/medico, 19 % inden
for industri/elektronik og 8 % inden for miljg/energi.




Tabel 30: Hvilken branche gnsker idéhaverne at starte virksomhed
op indenfor?

Tekno- Syd-

logisk DTU  pro @stiysk HIH  NOVI

Innova- Innova- Devel- Innova-
Innova- . Innova- . .
. tion . tion opment tion
tion tion

11% | 29% [ 60% | 23% | 53% | 0% | 28%
(14) | (29) | (1) | (33) | (58) (0) (17)
50% | 42% | 14% | 39% | 26% | 11% | 38 %
(67) | (42) () (56) | (28) (6) | (23)
Milj/energi 10% | 5% | 9% | 11% | 0% | 20% | 3%
(13) (5) (3) (16) ) (11) (2)
Indu- 22% | 19% | 14% | 16% | 9% | 44% | 18%
stri/elektronik (29) | (19) (5) (23) | (10) | (24) | (11)
8% | 4% | 3% | 12% | 12% | 25% | 12%
(10) (4) (1) (17) | (13) | (14) (7)
100 % [ 100 % | 100 % (100 % | 100 % {100 % | 100 %
(133) | (99) | (35) | (145) | (109) | (55) | (60)

Biotek/medico

IKT/tele

Andet

Total

Tabel 31 viser, at 47 % af alie idéhavere, som har haft kontakt med et in-
novationsmiljg, har baggrund i en privat virksomhed, og 33 % har bag-
grund inden for offentlig forskning.

Ligeledes viser tabellen, at NOVI Innovation, @stjysk Innovation og DTU
Innovation har de stgrste andele idéhavere, som har baggrund inden for
offentlig forskning. Det er tilfeeldet for henholdsvis 57 %, 56 % og 54 % af
de idéhavere, som har henvendt sig til disse tre innovationsmiljger med en
projektidé. 91 % af de idéhavere, som har henvendt sig til Teknologisk In-
novation, har baggrund i en privat virksomhed. De gvrige innovationsmiljg-
er har mellem 32 % og 44 % idéhavere med baggrund i en privat virksom-
hed.

Tabel 31: Hvad er idéhavernes faglige baggrund?

Tekno- Syd-

ogisk CAT-  DTU X0 @stiysk HIH NOVI

Sym- Innova- Innova- Devel- Innova- Total
Innova-

) bion tion Innova- 0 opment tion
tion tion

Offentlig forskning

Privat virksomhed

Andet

Total




Det fremgar af Tabel 32, hvor mange ar ivaerksatterne har vaeret pa ar-
bejdsmarkedet, inden de kontaktede et af de syv innovationsmiljger. En
tredjedel af ivaerksaetterne har arbejdet 21 &r eller derover, inden de be-
sluttede sig for at forsgge at starte egen virksomhed op. 55 % af iveerksaet-
terne har arbejdet mere end 11 ar, inden de kontakter et innovationsmiljg.
Kun 6 % af ivaerkseetterne angiver, at de slet ikke har erfaring fra arbejds-
markedet eller har arbejdet i maksimalt 2 ar.

Det er @stjysk Innovation, som har den stgrste andel af ivaerksaettere, der
har vaeret pd arbejdsmarkedet 0-2 3r forud for henvendelsen til innovati-
onsmiljget (18 %). De innovationsmiljger, som har den stgrste andel af
ivaerkszettere, der har veeret p5 arbejdsmarkedet mere end 21 ar, er NOVI
Innovation (40 %), CAT-Symbion Innovation (38 %) og Teknologisk Inno-
vation (35 %).

Tabel 32: Hvor mange ar har idéhaverne vaeret pd arbejdsmarke-
det?
Tekno- pTu Y9 Gstiysk  HIH  NOVI
logisk dansk
Innova- Innova- Devel- Innova- Total
Innova- Innova-

tion tion tion tion opment tion

0-2 &r 3% 3% 7 % 3% 18 % 4 % 6 %
(3) (3) (2) (1) (9) (2) (2)
3-10 &r 34 % 31 % 30% | 44 % 24 % 16 % 29 %
(29) (27) (8) (15) (12) (9) (10)
28% | 28% | 37% | 35% | 27% | 49% | 26 %
(24) (25) (10) (12) (13) (27) (9)
21 3r eller 35% | 38% | 26% | 18% | 31% | 31% | 40 %
derover (30) (33) (7) (6) (15) (17) (14)

100 % (100 % {100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 %
(86) (88) (27) (34) (49) (55) (35)

11-20 ar

Total

Det fremgar af Tabel 33, hvor stor en andel af projektidéerne, som har hen-
holdsvis kun én idéhaver, flere idéhavere, som er uddannet inden for sam-
me hovedomrdde eller flere idéhavere, hvor mindst én af idéhaverne er
uddannet inden for et andet hovedomrade end de gvrige. Arsagen til at det-
te har interesse er, at andre undersggelser viser, at der generelt er stgrre
succesrate for ivaerksaetter teams med forskellig baggrund. Dette haenger
blandt andet sammen med, at der i disse selskaber er en kombination af
forskellige kompetencer.

Tabellen viser, at 30 % af projektidéerne stammer fra flere idéhavere med
forskellig uddannelsesmaessig baggrund. Det er @stjysk Innovation (41%),
som primaert far henvendelser fra flere idéhavere med forskellig uddannel-
sesmaessig baggrund. DTU Innovation far den mindste andel henvendelser
fra idéhavere med forskellig uddannelsesmaessig baggrund (21 %).




Tabel 33: Er idéhaverne uddannet inden for samme hovedomride?

. Syd- .
CAT DTU dansk @stjysk  HIH NOVI

Sym- Innova- Innova- Devel- Innova-
. Innova- . .
tion tion tion opment tion

50% | 42% | 64 % | 49% | 41 % | 55% | 42 %
Kun enidehaver | “400' | 40y | (18) | (17) | (20) | (31) | (16)

Flere idehavere | 530/ | 300, | 2195 | 34% | 41% | 30 % | 32 %

med forskelligt
hovedomrade (22) | (29) (6) (12) | (20) | (17) | (12)

Flere idehavere 27% | 28% | 14% | 17% | 18% | 14 % | 26 %

med samme ho-
vedomrade (25) | (27) (4) (6) (9) (8) (10)

100 % {100 % {100 % | 100 % | 100 % | 100 % [ 100 %

Total (94) (96) | (28) | (35) | (49) | (56) | (38)

Tabellen nedenfor viser, hvor stor en andel af projektidéerne, som stammer
fra henholdsvis én idéhaver, flere idéhavere, hvor mindst én har en anden
faglig baggrund end de gvrige (offentlig/privat) eller flere idéhavere med
samme faglige baggrund. Det fremgar af tabellen, at 35 % af projektidéer-
ne stammer fra flere idéhavere med forskellig faglig baggrund, og 17 %
stammer fra flere idéhavere med samme faglig baggrund. Det er saledes
mere udbredt for idéhavere med forskellig uddannelse at udvikle en projek-
tidé i faellesskab, jf. tabellen ovenfor, end det er for idéhavere med samme
faglige baggrund.

Tabellen viser ligeledes, at de innovationsmiljger, som far de fleste henven-
deiser fra idéhavere med forskellig faglig baggrund, er CAT-Symbion Inno-
vation (23 %) og NOVI Innovation (21 %).

Tabel 34: Har idéhaverne samme faglige baggrund?

@stjysk  HIH NOVI
Innova- Devel- Innova-
opment  tion

Kun én idéhaver

Flere idéhavere
med forskellig
faglig baggrund

Flere idéhavere
med samme fagli-
ge baggrund

Total




5.2 Proces benchmark

I det nedenst8ende benchmarkes miljgerne pa en raekke mal, der vedrgrer
processen fra forundersggelse til exit/afvikling. Dette ggres ved hjzelp af en
reekke mal, der primaert stammer fra interview med virksomhederne, men
ogsa i et vist omfang ved hjeelp af data fra miljgerne selv.

5.2.1 Involvering i forundersggelserne

Af nedenst3ende tabel fremgar i hvilken grad virksomhederne har fgit sig
involveret i forundersggelsen. Forundersggelsens primare formal er at un-
dersgge, om der er tale om et projekt som innovationsmiljget vil investere
i, men uagtet om der bliver tale om et forprojekt, md det forventes, at det
stgrste faelles udbytte fas, sdfremt idéhaveren er involveret.

Som det fremgar af det nedenstdende, er der ikke stor forskel mellem mil-
joerne. I alle miljgerne finder hovedparten, at de har veeret involveret i
meget hgj grad eller i hgj grad. Der er dog forskelle. Den mindste involve-
ring findes ved Teknologisk Innovation, hvor 53 % finder at de har veeret
involveret i meget hgj grad eller i hgj grad, mens 32 % finder, at de kun
har veeret involveret i ringe grad eller slet ikke. Stgrst involvering findes
ved @stjysk Innovation, hvor 69 % menet, at de har vezeret involveret | hgj
grad eller meget hgj grad®.

Tabel 35: I hvilken grad har idéhaver(ene) folt sig involveret i for-
undersggelsen?

Tekno- DTU Syd- Dst- HIH
logisk dansk jysk De-
Innova-
Innova- ) Innova- Inno- velop-
. tion . .

tion felg! va-tion ment
I meget hgj grad| 53 % 61 % 66 % 66 % 69 % ( 66 % 61 %
og i hgj grad (49) (56) (18) (23) (34) (37) (23)

I nogen grad 14 % 15 % 15 % 14 % 14% | 14 % 13 %
(13) (14) (4) (5) (7) (8) (5)

I ringe grad eller| 32% | 24 % 18 % 20 % 16% | 19% | 24 %

slet ikke (29) (22) (5) (7) (8) (11) (10)

Total 100% | 100 % | 100% | 100 % | 100 % | 100 % | 100 %
(91) (92) (27) (35) (49) (56) (38)

NOVI
Innova- Total
tion

Som det tidligere er naevnt, kan forklaringen pd forskellene blandt andet
veere, at nogle miljger primaert ser forundersggelsen som en intern proces,
der har til forma! at afdaekke, om man @nsker at investere.

3 Der er signifikant forskel mellem @stjysk innovation og Teknologisk innovation (t-test: p-
vaerdi 0,045)




5.2.2 Andel af forundersggelser der bliver til forprojekter?

I tabellen nedenfor ses antal forundersggelser i perioden 2001 til 2004,
samt andelen af disse der efterfgigende er blevet til forprojekter. Som det
fremgar af figuren, har der veeret gennemfgrt 1.296 forundersggelser. Flest
er gennemfgrt hos CAT-Symbion og Teknologisk Innovation med henholds-
vis 371 og 263 stykker. Faerrest er gennemfagrt ved @stjysk Innovation,
DTU Innovation og Syddansk Innovation med henholdsvis 99, 119 og 104
forundersggelser. Cirka en fjerdedel af forundersggelserne bliver til forpro-
jekter. Der er dog her meget stor variation. Ved NOVI Innovation er det kun
12 %, der bliver til forprojekter, mens det er 46 % ved @stjysk Innovation.
Der er en klar omvendt sammenhang mellem antal forprojekter og andel af
disse, der bliver til forundersggelser; jo flere forundersggelser der gennem-
fores, des mindre andel af disse bliver til forprojekter. Det tyder pa, at der
anvendes forskellige kriterier for, hvorndr en forundersggelse skal saettes i
gang.

Tabel 36: Antal forundersggelser og forprojekter i perioden 2001 til
2004

Forunder- Andel til forpro-
sogelser jekt
Teknologisk Innovation 263 17 %
CAT-Symbion 371 17 %
DTU Innovation 119 34 %
Syddansk Innovation 104 28 %
@stjysk Innovation 99 46 %
HIH Development 157 24 %
NOVI Innovation 183 12 %
Total 1.296 22 %

5.2.3 Laangden af de enkelte faser

I nedenstdende tabel er vist laengden for de enkelte faser. Alle tal er udreg-
net for idéhavere/virksomheder, som har afsluttet den givne fase i arene
2001 - 2004. Sdledes er laengden af forundersggelsen i kolonne 1 opgivet
for de virksomheder, der har afsluttet forundersggelsen i perioden 2001 -
2004. Laengden af forprojektet i anden kolonne er angivet for de virksom-
heder, der har afsluttet forprojektet i perioden 2001 - 2004. Dette er gjort
for at sikre, at der er ens og fuldkomne data fra alle innovationsmiljger. Det
betyder dog ogsa, at der ikke er tale om de samme virksomheder i alle ko-
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lonner®. Kolonne 1 er perioden fra forprojekt start til exit, og kolonne 4 er
tiden fra start af forprojektet til en eventuel lukning af virksomheden.

Laengden af forundersggelsen er gennemsnitligt p& 6 maneder, varierende
mellem 4,4 maned for NOVI og 8,3 maned for HIH Development. Forprojek-
tet®> varer gennemsnitligt 22 maneder, med en variation mellem innova-
tionsmijgerne pa mellem 12 maneder ved DTU og 26 maneder ved CAT-
Symbion og Teknologisk Innovation. Forprojektet er definitionsmaessigt af-
sluttet, nar en virksomhed er viderefgrt. Flere af miljgerne har givet udtryk
for, at definitionen af hvornar et projekt er viderefgrt ikke er helt klar. Der-
for kan noget af forskellen i laangden p& forprojektet skyldes opggrelses-
meessige forskelle.

Tiden til lukning eller exit er mere objektiv. Tiden til exit er for de virksom-
heder der har lavet exit ved udgangen af 2004 32 maneder, men som be-
skrevet tidligere kan der ikke generalisere ud fra disse tal.

Tiden fra forprojekt start til lukning er gennemsnitligt pd 28 mé&neder og
svinger fra 12 ved DTU Innovation til 37 maneder ved NOVI. De miljger,
der har virksomheder med en leengere periode fra start til exit, vil naturlig-
vis have flere portefgljevirksomheder, og dermed ogsd en relativ stgrre
administrativ byrde.

4 Dette betyder ogs3, at tiderne ikke umiddelbart kan laegges sammen pa tvaers af faserne.
Var der tale om de samme virksomheder, ville resultaterne for DTU innovation eksempeilvis
veere umulige, idet tid til forprojekt og tid til lukning begge er 12 maneder, og tid til exit er 22
maneder.

5 Defineret som tiden fra forprojekt start til viderefgrelse, exit eller lukning. Det vil sige bade
den primaere og sekundeere forprojektfase.




Tabel 37: Laengden af de enkelte faser i maneder

Forunder- . Tid til  luk-
Forprojekt )
spgelse ning

Teknologisk Innovation 5,1 29

CAT-Symbion 6,1 31

DTU Innovation 7,8 12

Syddansk Innovation 5,0 23 30

@stjysk Innovation 6,2 16 24

HIH Development 8,3 20 30

NOVI Innovation 4,4 20 37

Total 6,0 22 28

N 1.189 314 139

* Laangden af forprojektet for DTU Innovation er udregnet til 12 maneder. Dette tal er dog
ikke umiddelbart sammenligneligt med laengden af forprojektet for de gvrige innovationsmiljg-
er, idet datoen for, hvorndr forprojektet er afsluttet, er opgjort pd forskellig made. DTU Inno-
vation har siledes anfgrt den dato, hvor forprojektkapitalen er opbrugt. I de gvrige innovati-
onsmiljger svarer datoen for forprojektets afslutning til den dato, hvor virksomheden er videre-
fert, afviklet eller exittet.

5.2.4 Virksomhedernes tilfredshed

I det nedenstaende vises portefgljevirksomhedernes vurdering af en raekke
kvalitetsfaktorer ved miljgerne. Det drejer sig om tilfredshed med forunder-
sggelsen, tilfredshed med ydeisen under forprojektet samt tilfredshed med
stgtte i forbindelse med afvikling. Alle vises pa en skala fra 0 til 10°, hvor
det neutrale punkt er 5.

Generelt kan det siges, at der er stgrst tilfredshed med ydelserne under
forprojektfasen, hvor gennemsnittet er pd 6,4, mens det kun er pa 3,3 for
ydelserne under afvikling. Dette lave resultat hasnger uden tvivl sammen
med den utilfredshed, der ofte vil fglge med en afvikling af en virksomhed.

¢ Se metodeappendiks for en narmere beskrivelse af, hvorledes tilfredshedsindeks er konstru-
eret.




Tabel 38: Idéhaver(ne)s tilfredshed med innovationsmiljgernes
ydelser

Forunder- Forprojekt Afvikling
sogelse
Teknologisk Innova-
tion

CAT-Symbion

DTU Innovation

Syddansk Innovation

@stjysk Innovation

HIH Development

NOVI Innovation

Total

N

I figuren nedenfor er scoren pad de enkelte omrader illustreret grafisk. Ved
at fglge linien for det enkelte miljg, er det muligt at danne sig et indtryk af,
hvorledes miljget generelt ligger placeret. P4 to af de tre parametre er HIH
Development hgjest placeret. @stjysk innovation og DTU innovation er ogsa
relativt hgjt placeret. Lavest placeret er Teknologisk Innovation og Syd-
dansk Innovation.




Figur 1: Innovationsmiljoers score pa tilfredshed med ydelser
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5.2.5 Spredning mellem brancherne

I nedenstaende figur ses en opggrelse over graden af spredning over bran-
cher’. Af figuren fremgar det, at den stgrste spredning findes ved Syddansk
Innovation. Den stgrste branche er her IKT/Tele som ligger pa omkring 39
%, mens de gvrige brancher varierer mellem 11 % og 23 %. Den mindste
spredning findes ved DTU Innovation og ved @stjysk Innovation. Den lille
spredning skyldes begge steder, at branchen biotek/medico er domineren-
de. Ved DTU Innovation tilhgrer 60 % af virksomhederne biotek/medico
branchen, mens det er tilfaeldet for 50 % ved @stjysk Innovation.

7 Spredningen er opgjort ved hjaelp af en variation af variation ration. Udregningen folger fpl-
gende princip: (1- (antal modal kategori)/N) + (1 - (antal i kategori med naestflest)/N)/2 osv.




Figur 2: Graden af spredning mellem brancher
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Spredningen mellem brancherne er til dels et resultat af innovationsmiljgets
placering, samt hvilket forskermiljg der betjenes. Ses der pa virksomheder-
nes tilfredshed, synes der ikke at vaere nogen forskel i tilffredshed mellem
virksomheder, der tilhgrer en branche, som udggr en stor andel i innovati-
onsmiljget og en virksomhed, der tithgrer en lille branche i innovationsmil-
joet. Tveertimod er der i tallene enkelte resultater, der tyder pa det modsat-
te. Virksomheder der ikke tilhgrer innovationsmiljgets kernebranche er ek-
sempelvis generelt mere tilfredse med rad og vejledning i forprojektfasen,
end virksomheder der tithgrer miljgets kernebranche®.

5.3 Resultat benchmark

I det nedenstdende gennemgas de resultater, innovationsmiljgerne har op-
ndet. Det er med andre ord i dette kapitel vi kommer tattest pd at male
innovationsmiljgernes output. For at fa et sa nuanceret billede af innovati-
onsmiljgernes praestationer som muligt, er der medtaget en raekke mal, der
hver for sig er beheeftet med en vis usikkerhed, men set som et hele giver
et indblik i, om miljget har preesteret godt eller mindre godt i perioden.

5.3.1 Tiltrukket privat kapital og egenfinansiering

For de virksomheder, der har haft et igangvaerende forprojekt ved innovati-
onsmiljgerne i 2001 - 2004 er vist den tiltrukne private kapital samt miljg-

8 Tilhgrer ikke majoritetsbranchen 6,8. Tilhgrer majoritetsbranchen 4,4 pa skala fra 0 - 10.
(N=136 p-veerdi < 0.01 i t-test).
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ernes egenfinansiering. For begge kapitalkilder er vist bade den gennem-
snitlige finansiering pr. virksomhed, der har opnaet finansiering, samt
summen for det enkelte innovationsmiljg. I de sidste kolonner vises det
samlede beigb og gennemsnit.

Tabel 39: Tilsagnh egenfinansiering og tilfert privat kapital for virk-
somheder med forprojekt i arene 2001 — 2004 (i hele 1.000 kr.)

IM egenfinansie-  Tilfort privat kapital

Innovationsmiljo ring (indbetalt og tilsagn)

Sum Sum

CAT-Symbion 422.317 474.667

Teknologisk In-

novation 285.658 292.950

DTU Innovation 72.867 73.317

NOVI Innovation 112.964 116.922

@stjysk Innova-

tion 122.333 136.876

HIH Develop-

ment 99.051 103.754

Syddansk Inno-

vation 69.995 72.885

Total 1.185.185 1.271.371

CAT-Symbion er det miljg, der har det stgrste belgb for egenfinansiering -
bdde pr. virksomhed (831.000 kr.) og samlet (ca. 52 mio. kr.). Belgbet er
dog ikke umiddelbart sammenligneligt med de g@vrige miljger, da der for
Cat-Symbion ogsa er medregnet belgb fra miljgets “eget” investeringssel-
skab. @stjysk Innovation ligger efter Cat-Symbion med en samlet egenfi-
nansiering pa 14,5 mio. kr. og 255.000 kr. pr. virksomhed. I den anden
ende af skalaen ligger DTU Innovation, der gennemsnitligt investerer
75.000 kr. i hvert selskab.

Ses der pa den tiltrukne private kapital ligger CAT-Symbion ogsa her i top-
pen. Der er tiltrukket et samlet belgb pa 422 mio. kr. til de portefgljevirk-
somheder, der har haft et aktivt forprojekt i 2001 - 2004.

I tabellen nedenfor er opgjort forholdet mellem forprojektkapital og privat
kapital. Belgbet i tabellen er offentlig kapita! divideret med privat kapital,
og kan altsa ses som “prisen” pa en privat investeret krone, regnet i offent-
lige kroner.




Tabel 40: Privat investering i forhold til offentlig forprojektkapital (i
hele tusinde kroner)

Offentlig finan- Privat kapital Privat kr. pr.
siering (primaer offentlig

og sekundaer .
forprojektkapital) forpro;ekt kr.

Rang-
ering

CAT-Symbion 94.659 422.317 4,46

Teknologisk

: 109.144 285.658 2,62
Innovation

NOVI Innova-

. 48.930 112.964 2,31
tion

HIH Develop-

47.515 99.051 2,08
ment

DTU Innovati-

40.376 72.867 1,80
on

@stjysk Inno- 77.591 122.333 1,58
vation

Syddansk In-

. 49,922 69.995 1,40
novation

Total 468.137 1.185.185 2,53

Af tabellen fremgdr det, at man ved CAT-Symbion far mest privat kapital
pr. offentlig forprojektkapital krone. Hver gang dette innovationsmiljg inve-
sterer 1 offentlig krone, tiltraekker det saledes 4,46 kroner fra det private.
De steder hvor miljgerne ligger teet, skal man vare opmaerksom pa, at vil-
karlige udsving som fglge af periode afgreensning mv. kan have relativ stor
betydning for tallene og dermed rangeringen.

5.3.2 Antal ansatte og omsaetning

Antal ansatte og omsaetning er mal for, i hvilket omfang innovationsmiljg-
erne pd nuvarende tidspunkt har genereret aktivitet, som kommer sam-
fundet som et hele til gode. Der er sdledes tale om et “bredere” succeskri-
terium, end eksempelvis antal exits og tiltrukket privat kapital. Det er dog
samtidigt ogsa klart, at et gget antal ansatte og en gget omsaetning ud fra
en normal virksomhedsgkonomisk betragtning ikke i sig selv er et gode,
men antal ansatte kan sige noget om en potentiel effekt pa laengere sigt.

I nedenstdende tabel er det samlede antal ansatte, som innovationsmiljger-
nes portefgljevirksomheder beskzeftigede ultimo 2004, opgjort. I kolonne to
er vist, hvor stor en samlet forprojektkapital (primasr og sekundeer), der er




udbetalt til virksomheder, som har haft et forprojekt i perioden 2001-2004.
Opggrelsen kan med andre ord ses som "prisen” pr ansat i offentligt udbe-
talte kroner.

I kolonne tre er miljgerne rangeret efter, hvor mange ansatte deres porte-
folje har genereret | forhold til de offentligt udbetalte midler.

Det fremgdr, at CAT-Symbion er det innovationsmiljg, hvor der samlet set
er flest ansat i portefgijevirksomhederne. Saledes er 183 personer beskeef-
tiget i en af CAT-Symbions portefgljevirksomheder. Faerrest personer er
beskeeftiget i en af Syddansk Innovations portefgljevirksomheder. Dette er
saledes tilfaeldet for 45 personer.

Faerrest offentlige kroner pr. ansat har HIH Development, efterfulgt af CAT-
Symbion. Flest offentlige forprojektkroner pr. ansat har Syddansk Innovati-
on og Teknologisk Innovation.

Tabel 41: Ansatte

Antal

virksom-
Placering heder
med

ansatte

Offentlige
kroner (i tu-
sinde) r.
ansat

Innovationsmiljg

HIH Development

CAT-Symbion Innovation

DTU Innovation

@stjysk Innovation

NOVI Innovation

Teknologisk Innovation

Syddansk Innovation

Total

Den samlede omseetning i innovationsmiljgernes portefgljevirksomheder
fremgar af nedenstdende tabel. I fgrste kolonne vises portefgljevirksomhe-~
dernes omsaetning i 2004, mens anden kolonne viser omsaetningen sat i
forhold til den offentlige forprojektkapital for virksomheder, der har haft et
forprojekt i perioden 2001 - 2004.

Ses der pa den samlede omsaetning ligger HIH Development i toppen, idet
dette innovationsmiljgs portefgljevirksomheder samlet set har en omseet-




ning pa 84.059.000 kr. DTU Innovations portefgljevirksomheder har samlet
set den laveste omsatning med en total pd 7.310.000 kr.

Faerrest forprojektkroner pr. krone i omsaetning fas ved HIH Development,
hvor der kun skal gives en halv forprojektkrone for en krones omsaetning i
2004, Den stgrste forskel er til Syddansk Innovation, hvor en omsastnings-
krone koster 6,70 forprojektkrone.

Tabel 42: Portefgljevirksomhederne omsaatning i 2004

Offentlige
kroner (i tu-
sinde) pr.
krone i om-
satning

Sum

Innovationsmiljg 1.000 kr.

HIH Development 84.059

@stjysk Innovation 45,714

Teknologisk Innovation 30.044

NOVI Innovation 9.886

DTU Innovation 7.310

CAT-Symbion Innova-

tion 13.138

Syddansk Innovation 7.459

Ialt 197.610

5.3.3 Antal exits

Antal exits og lukninger i perioden 2001-2004 fremgar af nedenstdende
tabel. Begge tal er derudover sat i forhold til antal forprojekter, der er star-
tet i perioden 1998 -~ 2003. Denne periode er valgt, fordi det primaert er fra
denne arreekke, virksomheder der har lavet exit eller er lukket kommer. Af
tabellen nedenfor fremgdr det, at Teknologisk Innovation med 131 pabe-
gyndte forprojekter i perioden ligger i top. I den anden ende ligger Syd-
dansk Innovation. Ses der pa andelen af forprojekterne, som er lukket i
perioden 2001 - 2004 ligger Syddansk og Teknologisk Innovation i top.
Specielt bemaerkelsesvaerdigt er de lave lukningsrater ved DTU Innovation.
Det er her tydeligt, at der ved miljgerne er forskellige principper med hen-
syn til, hvor hurtigt man afggr, om et selskab skal lukkes eller ikke. Der er
ogsa store forskelle med hensyn til exit-rater. De laveste rater findes ved
@stjysk og DTU Innovation, mens de hgjeste rater findes ved Teknologisk
Innovation og HIH Development. Da forskellige teknologier har forskellig
modningsgrad, er dette en vaesentlig del af forklaringen. Pga. det lave antal

Antal virk-

Place- somheder
ring med om-
saetning




exits, er der ikke nok materiale til at afggre, hvor stor en del af forkiaringen
branche har.

Tabel 43: Antal forprojekter, lukninger og exits

Andel
forprojek-
ter med
Exit i peri-
oden

Antal Antal Antal
forprojek- luknin- Andel exits
ter 1998 - ger 2001 lukninger 2001 -

2003 - 2004 2004

Range-
ring

Teknologisk In-
novation

HIH Develop-
ment

NOVI Innovati-
on

CAT-Symbion

Syddansk Inno-
vation

DTU Innovation

@stjysk Innova-
tion

Total

5.3.4 Tilbagelgb og sandsynlighed for fuld tilbagebetaling

Tilbagelgbet er de midler, der flyder tilbage til innovationsmiljget fra porte-
fgljevirksomhederne. Der kan veere tale om renter og afdrag pa lan, eller pd
salg af kapitalandele, royalties mv. I nedenstaende tabel er i anden og tred-
je kolonne vist den samlede udbetalte primaere og sekundaere forprojektka-
pital, i femte kolonne er vist tilbagelgbet og af sjette kolonne fremgar, hvor
stor en andel tilbagelgbet udger af den samlede udbetalte forprojekt kapi-
tal. Tilbagelgbet opggres for virksomheder, der er viderefgrt, har lavet exit
eller er lukket i perioden 2001 - 2004.




Tabel 44: Primaer og sekundeaer forprojekt kapital samt tilbagelgb
for virksomheder, der er viderefgrt, har lavet exit eller er lukket
2001 - 2004 (belgb angivet i hele 1.000 kr.)

Tilbage- | 11Page”
Primeer Sekundeer Samlet I lobs an-
ob
del
tsi‘:r"da"s" Innova- | ) 45.422 4.500 49.922 | 4.864 10 %
HIH Development 55 43743 3.773 47 515 4.590 10 %
CAT-Symbion 90 78.365 16.204 94.659 8.143 9 %
@stjysk Innovation 78 72.266 5.325 77.591 7.367 9 %
Teknologisk Inno-| ;.5 | 443933 5.211 109.144 | 6.464 6 %
vation
DTU Innovation 33 31.976 8.400 40.376 | 2.160 5 %
NOVI Innovation 58 47 552 1.378 48.930 2.270 5 %
Total 472 | 407.040 | 41.220 | 448.260 | 32.290 | 7 %

Teknologisk Innovation har udbetalt det stgrste belgb til den definerede
gruppe af virksomheder. I alt er der udbetalt knap 109 mio. kr. Det mindste
belgb er udbetalt af HIH Development og DTU Innovation. For begge disse
miljgers vedkommende er arsagen, at miljgerne har faerre virksomheder i
den definerede population®. Ses der pd tilbagelgbsandelen ligger Syddansk
Innovation samt HIH Development hgjest med ca. 10 %, efterfulgt af CAT-
Symbion Innovation og @stjysk Innovation med 9 %. Endelig kommer Tek-
nologisk Innovation med 6 %.

En del af forklaringen pd forskellene kan veere forskellige afhzendelsesstra-
tegier. Safremt der lagges vaegt pa at komme af med virksomheder hur-
tigt, kan dette betyde et lavere tilbagelgb pa langt sigt, men stille Innovati-
onsmiljget bedre i en sammenligning pa kort sigt.

For bl.a. at tage hgjde for en sadan forskel i strategi er innovationsmiljget
blevet bedt om at vurdere den sandsynlige andel af den primaere og sekun-
deere forprojekt kapital, som vil kunne tilbagebetales fra portefgijevirksom-

® populationen er defineret som de virksomheder, der er viderefgrt, har lavet exit eller er luk-
ket i perioden
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heden. Denne vurdering har naturligvis et subjektivt element, og der vil
givetvis vaere tale om en vis grad af overvurdering af potentialet i specieit
de unge virksomheder, da en beslutning om en investering i disse bygger
pa en formodning om en succes, og potentielle problemer med projektet
endnu ikke er opstaet.

Opggreisen er vist for alle portefgljevirksomheder, der endnu ikke havde
lavet exit eller var lukket uitimo 2004. Defineret sdiedes er der et vist over-
lap med populationen defineret ovenfor, idet virksomheder der er videre-
fort, men ikke lukket eller har lavet exit inden udgangen af 2004, er med-
taget i begge opggrelser.

Af tabellen nedenfor fremgar det, at det samiet for miljgerne er 35 % af
virksomhederne, hvor det vurderes, at sandsynlighed for tilbagebetaling er
lig nul. For Teknologisk Innovations vedkommende er der tale om 52 % af
virksomhederne. I den anden ende af skalaen ligger HIH i den hgje ende
med en forventning om, at 53 % af virksomhederne vil give en tilbagebeta-
ling p& mere end 100 %. Afkrydsning i kategorien "mere end 100 % ” kan
selvfglgelig deekke over meget store forskelle. Der kan vaere tale om et ren-
teafkast pa 20 % pa et ydet 18n, eller om en meget stor gevinst pa salget af
en ejerandel i en succesrig virksomhed. Szettes "mere end 100 % ” katego-
rien til et gennemsnit pd 150 %, kan et estimeret tilbagelgb udregnes. P&
dette estimerede tilbagelgb ligger @stjysk Innovation og HIH Development i
top med henholdsvis 78 % og 93 %. Den lavest estimerede andel har Tek-
nologisk Innovation samt CAT-Symbion Innovation med 56 %




Tabel 45: Miljgernes estimerede tilbagelgb for virksomheder i porte-
foljen ultimo 2004

Estime-
Antal 0% 50% 100% % Total  ret til-
bageleb

Over 100

Teknologisk Innova-) - g3 52% 16% 0% 32% 100% | 56%
CAT-Symbion 64 44% 23% 11% 22% 100% | 56%
DTU Innovation | 28 25% 50% 4% 21% 100% | 61%
Syddansk Innovati- | - 34 30% 24% 23% 23% 100% | 70%
@stjysk Innovation | 51 17% 33% 28% 22% 100% | 78%
HIH Development | 36 27% 12% 8% 53% 100% | 93%
NOVI Innovation | 53 37% 25% 7% 31% 100% | 66%
Total 29 | 35% 25% 11% 29% | 100% | 67%

Sammenlignes det faktiske tilbagelgb med det estimerede tilbagelgb er der
naturligvis en meget stor forskel. Det faktiske tilbagelgb er pa 7 % og det
estimerede er pd 67 %. Dette kan dels skyldes miljgernes ngdvendige pro-
fessionelle optimisme, og dels at miljgerne i hgj grad har beholdt de virk-
somheder i portefgljen, som har et stort potentiale, mens virksomhederne
uden potentiale er lukket.

5.3.5 Antal patenter

Antallet af patenter og patentansggninger er et mal for portefgljevirksom-
hedernes potentiale. Et patenteret produkt vil alt andet lige have stgrre
kommercielt potentiale, end et produkt der ikke kan beskyttes. Antallet af
patenter vises samlet for de virksomheder, der har veeret i forprojektfasen i
2001-2004. Antallet af patenter vises dels i absolutte tal og dels sat i for-
hoid til antallet af virksomheder. Desuden vises andelen af virksomheder
med mindst et patent.

Det fremgar af tabellen, at NOVI Innovation har den stgrste andel portefgl-
jevirksomheder med mindst et patent (82 %). I CAT-Symbion Innovations
portefglje har 81 % af virksomhederne mindst ét patent. Dette innovati-
onsmiljg har dermed den naesthgjeste andel portefgljevirksomheder med
patent. @stjysk Innovation har derimod det hgjeste antal patenter pr. virk-
somhed (2,0). Dette innovationsmiljg har ligeledes det hgjeste samlede
antal patenter, hvilket er 156.
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Den laveste andel virksomheder med patent har Teknologisk Innovation (29
%). Ligeledes har dette innovationsmiljz det laveste antal patenter pr. virk-
somhed (0,4). Det laveste antal patenter samlet set har Syddansk Innova-
tions portefgljevirksomheder dog med 37 patenter.

Tabel 46: Patenter

Patenter A'ndel
virksom-

Innovationsmiljo pr. virk- heder med Placering
somhed

patent

NOVI Innovation

CAT-Symbion Innova-
tion

DTU Innovation

HIH Development

@stjysk Innovation

Syddansk Innovation

Teknologisk Innovation

Total

5.3.6 Er produkt faerdigudviklet?

Endelig vises, hvor stor en andel af virksomhederne, der ved udgangen af
2004 var kommet s@ langt i produktudviklingen, at deres produkt var faer-
digt til at blive solgt. Der er med andre ord udelukkende tale om, hvor langt
man er kommet i produktudviklingen, og ikke om hvorvidt det produkt, der
endnu udvikles pa, vil vaere salgbart nar det er faerdigudviklet.

Malet er medtaget, fordi det giver et billede af, hvor langt den enkelte virk-
somhed er fra at komme p& markedet, overleve og opna exit.

Syddansk Innovation har med 62 % den stgrste andel virksomheder med et
feerdigudviklet produkt. De innovationsmiljger, som har den laveste andel
virksomheder med et feerdigudviklet produkt, er CAT-Symbion Innovation
og DTU Innovation. Dette er sdledes tilfzeldet for henholdsvis 40 % og 31 %
af innovationsmiljgernes portefgljevirksomheder.




Tabel 47: Er faerdigudviklet produkt opndet?

Andel
med faer-
Innovationsmiljo Sum digud- Rangering
viklet
produkt

Syddansk Innovation

Teknologisk Innovation

NOVI Innovation

@stjysk Innovation

HIH Development

CAT-Symbion Innova-
tion

DTU Innovation

Total

5.3.7 Samlet benchmark for innovationsmiljogerne

I tabellen nedenfor er vist opsummeringen af resultaterne for sammenlig-
ningen. Som naevnt tidligere skal man vaere opmaerksom pa, at portefglje-
virksomhedernes brancher kan have relativ stor betydning for, hvorledes
miljeerne scorer pa en raekke af de parametre, som er medtaget i rappor-
ten. De meget forsknings- og udviklingstunge virksomheder, som bl.a. fin-
des i bio-medico sektoren, er kendetegnet ved en relativ lang vej til marke-
det, men har til gengeeld potentialet for meget store gevinster. En succes
for en eller to af disse virksomheder vil derfor kunne andre resultaterne i
tabellen vaesentligt.




Tabel 48: Opsummering af resultater

Exit an- Faerdig-
Antal Omsaat- del af Tilbage- Patenter udviklet
ansatte ning forpro- Igb produkt

jekter opnhaet

Tilfgrt
privat
kapital

HIH Development

CAT-Symbion

NOVI Innovation

Teknologisk Inno-
vation

@stjysk Innovation

Syddansk Innova-
tion

DTU Innovation

Figur 3 og figur 4 viser pa samme made som tabelien ovenfor, hvorledes
innovationsmiljgerne placerer sig i forhold til hinanden pa de syv paramet-

re. Figur 3 viser, hvordan miljgerne placerer sig pd parametrene; tllf¢rt pri-
vat kapital, tilbagelgb og exit andel af forprOJekter Af figur 4 fremgar det,
hvorledes innovationsmiljgerne placerer sig pa parametrene antal ansatte,
omsaetning, patenter og faerdigudviklet produkt opndet. Jo hgjere man er
placeret i figuren, jo bedre har man kiaret sig pa det enkeite parameter.




Figur 3: Opsummering af resultater (1)
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Figur 4: Opsummering af resultater (2)
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6 Incitamentsstruktur og administrativ
praksis

1 2003 og 2004 er der foretaget aendringer i regeisaettet for innovationsmil-
jeordningen. Andringerne har haft til formal at etablere mere hensigts-
meessige incitamentsstrukturer i innovationsmiljgernes arbejde. Nedenfor
beskrives, i hvilket omfang de to veesentligste sendringer har pavirket inno-
vationsmiljgernes adfaerd. Derudover beskrives de vaesentligste barrierer i
innovationsmiljgordningen, og efterfgigende fremstilles innovationsmiljger-
nes vurdering af ministeriets faglige kompetence og forvaltningen af ord-
ningen.

6.1.1 Anvendelse af balanced score card beregninger til fordeling
af midler

Kriterierne for fordeling af midierne til miljgerne er blevet aendret fra at
veere antallet af igangsatte aktiviteter til at vaere et sammenvejet indeks
bestdende af de fire fgigende komponenter:

For det finansielle perspektiv anvendes malet tilfert privat kapital ift. tilfort
offentlig kapital (60 %). Miljgernes kompetencer males som salg af ydeiser
til universiteter mv. set i forhold til bevillinger til opspgende aktiviteter (15
%). Ivaerksaetterperspektivet males som antal virksomheder, der viderefg-
res med ekstern kapital elier som licens (20 %), og endelig males den in-
terne udvikling af miljgerne vha. antal forundersggelser, der viderefgres (5
%). I malingen af de to forretningsbaserede innovationsmiljgers praestation
er salg til universiteterne ikke medtaget. Med hensyn til malet for privat
tilffert kapital er der i den analyserede periode anvendt tal tilbage tii 1998.
For de gvrige mal anvendes tal fra sidst opgjorte 8r. Nar der for malet af
tilfgrt privatkapital anvendes tal over en 8rraekke, skyldes det, at malet for
privat kapital eilers ville svinge voldsomt.

/ndringen af tildelingskriterierne er gennemfgrt, for at opbygge en mere
hensigtsmaessig incitamentstruktur for miljgerne. Pa baggrund af den rela-
tivt korte periode regeleendringen har veeret tradt i kraft, er det ikke muligt
at bruge det aktuelie talmateriale til at vurdere, om der har veeret tale om
en aendring i innovationsmiljgernes adfeerd. &ndringen er tradt i kraft i
2003 og 2004. Evalueringsperioden er 2001 - 2004,

Ifgige innovationsmiljgerne har de nye tildelingskriterier ikke haft den store
betydning for deres adfzerd med hensyn til deres udvaelgelse af virksomhe-
der eller fokusering pd udvikling af eller afvikling af virksomhederne.

Der er dog generel enighed om, at de nuvaerende kriterier er mere rimelige
end de tidligere kriterier, hvor antallet af igangsatte projekter var det pri-
meere tildelingskriterium. Der er dog ved miljgerne en del kritik af ordnin-
gen.

Kritikken af beregningerne omfatter:

¢ At systemet ikke er gennemskueligt. Det fremfgres bl.a., at man ik-
ke direkte ud fra de mal, der indgar i beregningen kan udregne, hvor
mange midler man vil rade over i naeste periode.




o At der er uklarhed om definitionen p5 de enkelte kriterier, hvorfor
tallene fra de enkelte miljger ikke er sammenlignelige

o At kapitalkravet let pd baggrund af et eller to meget store projekter
kommer til at dominere beregningerne.

o Kapitaltiltreekningskriteriets store vaegt i beregningen kritiseres for
ikke at tage hgjde for de succeser, hvor et selskab saelges til en in-
dustriel partner. Der bgr i hgjere grad ses pa produktideens fremtid
og ikke blot pa tiltraekning af privat kapital.

e Kapitaltiltraekningskriteriet kritiseres ogsa for at favorisere de bran-
cher, sasom biotek, som har store kapitalbehov. I IT-branchen er
der generelt ikke behov for samme stgrrelse af investeringer, men
pa andre parametre sdsom indtjening og antal ansatte ligger bran-
chen hgijt.

» Kriteriet om andel af forundersggelser der viderefgres anses ogsa for
at veere urimeligt, idet en for hard screening medfarer, at man bliver
straffet.

+ Indikatoren for salg til universiteter kritiseres for ikke at tage hgjde
for modeller, hvor universitet bruger miljgets kompetencer, men
uden at der direkte salges til universitetet. Et eksempel pa dette er
bl.a. en model, hvor et universitet og et miljg laver et faelles projekt,
hvor miljget bibringer finansiering og virksomhedsradgivning, og
universitetet leverer patentet. P denne made bringes miljgets kom-
petencer i anvendelse, men uden at dette giver sig udslag pa indika-
toren.

¢ Endelig kritiseres modellen for at veere tilbageskuende. Et miljg der,
har haft en darlig start, vil i mange ar blive ved med at blive straffet,
pa trods af at der er kommet mange nye ideer/virksomheder til med
et stort potentiale.

6.1.2 Regel®ndring vedrgrende tilbagelgb

Reglerne vedrgrende tilbagelgb er aendret, sdledes at innovationsmiljget
kan beholde 50 % af tilbagelgbet, og anvende dette til administration eller
egenfinansiering. Formalet med denne aendring har bl.a. veeret, at gge mil-
joernes incitament til at lave succesrige exits.

Der er blandt miljgerne generelt stor tilfredshed med denne regelaandring.
Dette skyldes ikke mindst, at de tilbagefegrte midler i stort omfang lukker et
oplevet hul i miljgernes gkonomi. Der gives blandt andet udtryk for, at be-
Izbet bruges til, at “daekke de timer vi ikke far betaling for”. I et enkelt mil-
jo har det betydet, at man har kunnet anszette flere konsulenter.

Der er blandede meninger med hensyn til, om regelaendringen har betydet
en aendring i adfeerden. To af miljgerne er af den opfattelse, at andringen
har haft nogen betydning. Det kommer biandt andet til udtryk ved, at man
"er blevet bedre kgsbmaend”. Det fremhasves derudover, at det er et positivt
psykologisk signal, der sendes fra ministeriet, der viser viljen til at lade mil-
joerne nyde frugten af eget arbejde.

Der fremhaeves dog ogsa visse faldgruber ved, at miljgerne delvist finansie-
res ved hjzelp af tilbagelgbet. Den ene problematik er, at s3fremt miljgerne
i deres budgettering ger sig afhaengige af et tilbagelgb, mister de den stabi-
litet og kontinuitet, som fglger med den faste bevilling. Det fremhaeves og-
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sa fra et bestyrelsesmediem, at man risikerer, at miljgerne saelger virksom-
hederne for tidligt, for at indfri deres del af tilbagelgbet.

6.1.3 Regelandringen vedrgrende sekundaer forprojektkapital

Efter regelaendringen 1. januar 2003 har miljgerne faet mulighed for at in-
vestere yderligere 1 mio. i en af deres virksomheder. Argumentet for dette
har vaeret, at nyopstartede vidensintensive virksomheder har et sezerligt
stort behov for risikovillig kapital. For at sikre inddragelse af privat kapital
er det et krav, at det offentliges investering maksimalt ma udggre 40 % af
den samlede investering.

Der er bred enighed om, at muligheden for at bibringe midler i form af se-
kundaer forprojektkapital har haft stor effekt pa innovationsmiljgernes por-
tefglje af virksomheder. Der kan saledes i alle miljger peges pa virksomhe-
der, der ikke ville have kunnet overleve uden den sekundaere forprojektka-
pital.

Udover den direkte effekt investeringen har, er der ogsa en afledt effekt i
form af en signalveerdi overfor private investorer, hvis tiltro til virksomhe-
den stiger ved innovationsmiljgets villighed til at skyde penge i virksomhe-
den.




7 De vasentligste barrierer i ordningen

7.1 Manglende overgangsfinansiering

En af de hyppigst naevnte barrierer er manglende investeringer i overgangs-
faserne. Dette opstar bade mellem universitetet og innovationsmiljget og
mellem innovationsmiljget og et eventuelt efterfglgende ventureselskab.
Problemstillingen er skitseret i modellen nedenfor.

Figur 5: Investeringshuller

I

Universitet 1 Innovationsmiljo 2 Ventureselskab

Repraesentanter fra universiteterne peger p3, at innovationsmiljgerne ikke
altid er risikovillige nok. Fra innovationsmiljget er problematikken, at et
forskningsresuitat ikke er modnet nok til, at der er en egentlig forretningsi-
dé. Der kan saledes vzere tale om et interessant forskningsresultat, der ikke
kan modnes ved hjeelp af universitetets forskningsmidler, da der primaert er
tale om en udvikling mod en eventuel kommercialisering. Omvendt er det
fra innovationsmiljgets side et krav, at der som minimum kan opstilles en
skitse til en forretningsplan, hvilket ikke er muligt pa et tidspunkt, hvor der
"blot” er tale om et interessant forskningsresultat.

I forbindelse med denne problemstilling nasvnes ofte en proof of concept
finansiering. Der kan ifglge interviewerne arbejdes med forskellige model-
ler, spaendende fra at midlerne placeres sammen med Tech Trans enheder-
ne, eller at universiteterne og innovationsmiljgerne samarbejder om en sa-
dan fond med hver 50 %. Fordelen ved denne model skulle veere at sikre,
at den kommercielle vinkel via innovationsmiljgets involvering bringes ind i
processen sa tidligt som muligt.

Et problem der i dagligdagen fylder endnu mere for innovationsmiljgerne, er
det investeringshul, der findes mellem innovationsmiljget og efterfglgende
investorer sdsom Vaekstfonden eller ventureselskaber. Dette hul er forsggt
lukket vha. muligheden for at investere sekundaer forprojektkapital, men
miljgerne oplever stadigt, at der ofte ikke er mulighed for at Igfte virksom-
hederne langt nok frem, til at efterfglgende investorer er interesserede i at
investere. Dette har ifglge miljgerne og andre akterer blandt andet fgigende
konsekvenser:

e Virksomheder som har potentiale bliver ikke viderefgrt, fordi usik-
kerheden stadig er for stor.
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en del virksomheder med potentiale bliver sorteret fra allerede un-
der forundersggelsen, idet miljgerne finder de projekter, der mat-
cher investeringsmulighederne.

Ventureselskaberne ved, at innovationsmiljget ikke har mulighed for
at holde liv i selskabet, og kan blot afvente, at prisen falder, eller at
selskabet gar konkurs.

I tiifaelde, hvor der bliver tilfgrt ekstern kapital, bliver innovations-
miljgets kapital udtyndet, da man ikke har mulighed for at matche
den eksterne investering.

Medvirkende til problemstillingen med udtynding er ogsd, at de private in-
vestorers reaktion pa miljgernes investeringer ofte er, at “det er jo et inno-
vationsmiljg, og der er offentlige penge i det. Det havde jeg da ikke forestil-
let mig, at jeg skulle betale penge for”.

En mulig Igsning pa investeringshullet mellem innovationsmiljoet og ventu-
reselskabet er, at Vaskstfonden kunne investerer, dels direkte og dels indi-
rekte gennem de ventureselskaber som fonden har investeret i. Flere af
innovationsmiljgerne er dog af den opfattelse, at veekstfondens risikovillig-
hed ikke er stgrre end ventureselskaber generelt. Vakstfonden fremhasver
selv, at fonden er begranset af maksimalt at matte eje 25 % af en virk-
somhed. Da innovationsmiljgerne ikke kan veere med i tredje finansierings-
runde, er det ngdvendigt at fa private investorer med, for at Vaskstfonden
kan investere uden at komme til at eje mere end 25 %. Derved kommer
Vaekstfondens investeringsprofii til at mindre om private mvestorers profil. I
forbindelse med Vaekstfondens investeringer skal det ogsd@ naevnes, at in-
novationsmiljgerne vest for Storebeeit opfatter det som meget sveert at til-
traekke investeringer fra Vaekstfonden.

En lgsning pa problemstillingen med investeringshullet mellem innovati-
onsmiljgerne og ventureselskaber er opbygning af investeringsselskaber
tilknyttet innovationsmiljgerne, som kan investere med Veaekstfonden eller
med ventureselskaber.

7.2 Tech Trans enheder/forskerpatentioven

Relateret til problemet med at skaffe finansiering, s ideer og projekter kan
flyttes fra universiteter til innovationsmiljger, er diskussionen om samar-
bejdet mellem universiteternes Tech Trans enheder og innovationsmiljger-
ne. Den generelie opfattelse blandt miljgerne er, at systemet og samarbej-
det er meget afgarende, men at der opstar en raekke uhensigtsmaessighe-
der ved opdelingen af arbejdet mellem de to enheder.

Der er dog forskellige opfattelser af problerhets omfang og af de mulige
lgsninger.

En del af den generelle kritik gar pa, at man i for hgj grad kommer til at
opbygge to enheder, som i princippet har behov for samme kompetencer
sasom indsigt i patentering og evnen til at vurdere forsknings-
forretningspotentiale. Det betyder dels, at Tech Trans enhederne kommer
til at skulle "opfinde den dybe tallerken igen”, samt at det bliver endnu
svaerere at opna den kritiske masse og erfaring, som er altafggrende.




En anden problemstilling er derudover, at der ikke altid er interessesam-
menfald mellem Tech Trans enhederne og innovationsmiljgerne, hvorfor de
kommer til at modarbejde hinanden. Som et eksempel pd dette naevnes
blandt andet, at Tech Trans enhederne ikke har noget specielt incitament til
at forsgge at skabe virksomheder, men i lige s38 hgj grad kan vaere interes-
serede i at szelge patenter og indga licensaftaler. Endvidere betyder det
forhold, at patentkontorerne ikke kan tage nationale hensyn ved salg af
patenter, da dette ville vaere konkurrence forvridende, at den nyeste forsk-
ningsviden ikke ngdvendigvis kommer danske virksomheder tit gavn.

Det er dog ikke alle miljgerne, der opfatter det praktiske samarbejde med
Tech Trans enhederne som problematisk. Tendensen synes at vaere, at der
er stgrst tilfredshed med samarbejdet de steder, hvor der historisk har vae-
ret et teet samarbejde pga. en tilnaermelsesvis én til én relation, dvs. ét
innovationsmiljg til ét universitet.

7.3 Kompetencer i innovationsmiljgerne

Siden innovationmiljgernes opstart har disse opbygget en ny organisation,
og arbejdet med udvikling af de ngdvendige kompetencer, til lgsning af de
opgaver miljget har fiet. Samtidigt har miljgerne arbejdet med at udbygge
de faglige 0g gkonomiske netveerk, for herigennem at supplere egne kom-
petencer. Det er miljgernes egen opfattelse, at miljgernes kompetencer
generelt er blevet skaerpet i denne periode, og denne opfattelse stgttes og-
sa generelt i den del af netvaerket, der har fulgt miljgerne.

Fra specielt de gkonomiske netvaerk, men ogsa andre kilder, papeges det
dog, at innovationsmiljgernes kompetencer er meget svingende. Kritikken
der fremfgres drejer sig dels om forretningskendskab og dels om den fagli-
ge indsigt. Kritikkerne i netvaerket fremfgrer blandt andet, at der er en
manglende forretningsmaessig viden, fordi relativt fa af konsulenterne selv
har forretningsmaessige erfaring som direktgrer eller ivaerksasttere. Det
papeges, at det er sveert for miljgerne at rekruttere eller fastholde personer
med spidskompetencer, da lgnniveauet ikke matcher de private investorers
niveau.

I den forbindelse navnes det ogsa, at konsulenternes motivation kunne
gges, ved at innovationsmiljgernes bestyrelser i hgjere grad indfgrte bonus-
ordninger, hvor innovationskonsulenter, der har succes med at bringe virk-
somheder til exit, far udbetalt bonus. Det naevnes ogsd, at den politiske
debat om innovationsmiljgernes fremtid kan ggre det svaerere for miljgerne
at fastholde medarbejdere.

Den dybe faglige indsigt naevnes ogsa som vaerende mindre, end i eksem-
pelvis ventureselskaber. Som arsag til dette naevnes, at det enkelte miljg
ikke er defineret fagligt, men i hgjere grad geografisk. Dette betyder, at
konsulenterne i hgjere grad er en salgs faglige generalister, end specialister
med et dybt kendskab til delbrancher eller specifikke teknologigrene.

Et forslag til at forbedre miljgernes kompetencer er, at begraense antallet af
miljger, saledes at det bliver muligt for miljgerne at have medarbejdere,
der er mere fagligt specialiserede. Samtidigt peges der af enkelte ogsa p3,
at den faglige viden lider under, at miljgerne er opdelt geografisk frem for
fagligt. Blandt miljgerne selv er det dog den altovervejende holdning, at
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nzerheden til universiteterne vejer hgjest, og at den geografiske opdeling
derfor er den vigtigste. Det teette forhoid mellem det enkelte universitet og
innovationsmiljg navnes dog ogsa som et problem, idet det kan betyde, at
en forsker pa et universitet har svaert ved at komme uden om “sit eget”
innovationsmiljg, selvom vedkommende maske foretrak et andet milje -
eksempelvis pa grund af de kompetencer og muligheder at andet miljg til-
bad.

7.4 Kapitalbehov

Innovationsmiljgerne har vurderet, hvor stort kapitalbehov deres portefgl-
jevirksomheder har i 2005, samt hvilket yderligere kapitalbehov virksom-
hederne har inden for de naeste 5 ar. Innovationsmiljgerne har foretaget
denne vurdering ved at indplacere hvert innovationsmiljg i et interval, som
gar fra henholdsvis 0-2 mio. kr., 2-5 mio. kr., 5-10 mio. kr., 10-50 mio. kr.
og over 50 mio. kr. I tabellen nedenfor er udregnet, hvor stort innovati-
onsmiljgernes samlede kapitalbehov er, samt hvad det gennemsnitlige kapi-
talbehov er. For at udregne dette er kapitalbehovet i hvert interval sat til
den gennemsnitlige veerdi. Portefgljevirksomheder, som er vurderet at have
et kapitalbehov pa over 50 mio. kr., er i denne sammenhaeng sat til at have
et kapitalbehov p& 75 mio. kr.

Det fremgar af tabellen, at portefsljevirksomhedernes samlede kapitalbehov
i 2005 er pa 578 mio. kr. svarende til gennemsnitligt 2,3 mio. kr. pr. virk-
somhed. Ligeledes fremgar det, at portefgljevirksomhederne inden for de
naeste 5 ar har et yderligere kapitalbehov pa ca. 2.600 mio. kr. svarende til
gennemsnitligt 10,2 mio. kr. pr. virksomhed. Dette betyder, at det samlede
kapitalbehov hvert ar de naeste 5 &r i gennemsnit er 520 mio. kr.

Tabellen viser ligeledes, at Teknologisk Innovation samlet set har vurderet
sin portefglje til at have det stgrste kapitalbehov i 2005 (172 mio. kr.).
CAT-Symbion Innovation har derimod vurderet sin portefglje til at have det
stgrste kapitalbehov inden for de nzeste 5 ar (668 mio. kr.). Det stgrste
gennemsnitlige kapitalbehov har CAT-Symbion Innovations portefgljevirk-
somheder i 2005 (5 mio. kr.), og NOVI Innovations portefgljevirksomheder
indenfor de naeste 5 ar (30 mio. kr.).
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Tabel 49: Hvilket kapitalbehov har virksomhederne i 2005, og yder-
ligere kapitalbehov har virksomhederne indenfor de naeste 5 ar? (i
mio. kr.)

Yderligere kapital-
behov de naeste 5 ar

Kapitalbehov 2005

Innovationsmiljo Sum Mean Sum Mean

Iﬁknologlsk Innovati- 172 1,7 341 3,3
CAT-Symbion 144 5,0 668 21,6
HIH Development 74 3,1 253 11,0
DTU Innovation 80 2,9 391 14,0
@stjysk Innovation 59 1,3 471 10,2
Syddansk Innovation 30 1,6 62 5,6
NOVI Innovation 21 4,1 413 29,5
Total 578,0 2,3 2.599,0 10,2

7.5 Barrierer uden for innovationsmiljoordningen

I forbindelse med interviewene kom en del barrierer frem, som ikke direkte
relaterer til, hvorledes ordningen er struktureret, men alligevel har stor be-
tydning for ordningens succes. Det navnes blandt andet, at karrieren pa et
universitet i sa stort omfang er haengt op pa publiceringer, at det derfor kan
vaere meget risikofyldt for en forsker at investere sin tid i opbygning af en
virksomhed frem for at publicere.

Det fremfgres ogsa, at der stadig er et langt stykke vej, for at fa forskerne
til at taenke i kommerciel retning. Den typiske forsker opfatter sig som ha-
vende en mission, der gdr ud pa at skaffe ny viden, og opstart af ny virk-
somhed opfattes ikke altid som vaerende forenelig med denne mission. Som
en respondent papeger det, kan valget af forskningskarrieren endda haenge
sammen med, at man direkte har gnsket at fravzelge den kommercielle vin-
kel.

7.5.1 Innovationsmiljgerne og andres vurdering af ministeriets
faglige kompetencer og forvaltning af innovationsmiljgord-
ningen

Alle innovationsmiljgernes daglige ledelse oplever ministeriets forvaltning
som fleksibel og pragmatisk. De fortaller, at de ved henvendelser til mini-




steriet altid far en hurtig og ubureaukratisk respons. Innovationsmiljgerne
karakteriserer samarbejdet med ministeriet, som vaerende prasget af en
aben dialog. Enkelte innovationsmiljger mener dog, at ministeriet i et vist
omfang mangler forstdelse for den made, det private marked fungerer pa.
Disse innovationsmiljger udtrykker den holdning, at det ville vaere en fordel,
hvis der var erhvervsfolk ansat | ministeriet.

Bade den daglige ledelse og bestyrelserne udtrykker generelt forstaelse for,
at der ma gaelde specielle regler, nar offentlige midler bringes i anvendelse,
men forvaltningslovens krav om arkivering mv. anses for at vasre meget
belastende, og flere miljger mener ikke, at midlerne til administration mat-
cher de krav, som forvaltningsloven stiller.

Et par innovationsmiljger efterlyser en overordnet politisk diskussion af,
hvad det er, man forventer af innovationsmiljgerne, og hvad der skal vaere
deres mal. Eksempelvis burde man klarggre, om innovationsmiljgernes mal
primaert skal vaere at skabe et afkast, eller det skal veere erhvervsfremme.
Der er i gvrigt hverken blandt innovationsmiljgerne eller de interviewede i
netvaerket en forventning om, at innovationsmiljgordningen kan komme til
at hvile i sig selv.




8 Udenlandske inkubatorers finansie-
ringsmodeller, aktiviteter og resuitater

I dette afsnit beskrives og kontrasteres udenlandske innovationsmiljger
(inkubatorer). Ved hjeelp af kvalitative og kvantitative data opnds blandt
andet viden om, hvorledes inkubatorer klarer sig pd en rackke evaluerings-
kriterier, samt hvorledes man sammenligner inkubatorer pd tvaers af lande,
hvor der tages hgjde for forskellige landes rammebetingelser i den kompa-
rative analyse.

Den danske innovationsmiljgordning er i sin specifikke udformning unik, og
det har derfor i udarbejdelsen af rapporten veeret afggrende, at der ikke
blev fokuseret for smalt pa en benchmark mellem de danske Innovationmil-
jeer og udenlandske inkubatorer, men at der ogsa blev medtaget erfaringer
fra de udenlandske inkubatorer, sdledes at disse kan tjene som inspiration
til best practise.

8.1 Introduktion

Denne undersggelse vurderer prasstationen fra de fire ovennaevnte uden-
landske inkubatorer (Chalmers Innovation, Helsinki Business and Science
Park, Hit-Technopark Hamburg og I3P) og danner sammenligningsgrundlag
for en evaluering af de danske innovationsmiljger. Desuden skal den be-
skrive, hvilke faktorer der har indflydelse pa inkubatorernes succes med at
skabe nye virksomheder og fremme kommercialiseringen af forskning.

Der er gennemfgrt flere evalueringer og benchmark-studier af innovations-
miljger badde i Danmark og i udlandet. EU-komissionen offentliggjorde en
sammenligning af medlemslandenes inkubatorprogrammer i 2002, og @ko-
nomi- og Erhvervsministeriet gennemfgrte i 2004 en analyse, hvor et kom-
bineret mal for de danske innovationsmiljger og forskerparker blev sam-
menlignet med udenlandske inkubatorer. Alle disse dokumenter er blevet
grundigt gennemgaet i forberedelsen af denne undersggelse, og laering der-
fra er blevet brugt til udvaelgelse og analyse af de fire ovennaevnte inkuba-
torer.

Erfaringerne viser, at sammenligninger af innovationsmiljger i forskellige
lande indeholder flere komplekse problemstillinger. Det skyldes isar, at der
er stor variation af karakteristika for innovationsmiljger og meget forskelli-
ge rammebetingelser for deres virke.'® Generelt gaelder det, at udenlandske
innovationsmiljger er zldre end de danske, hvilket har betydning for deres
evne til at tiltraekke kapital og til at skabe nye baeredygtige virksomheder.

Undersggelsesdesignet vil i forbindelse med den overordnede evaluering i
stgrst muligt omfang tage hensyn til disse problemstillinger og til gen-
standsfeltets kompleksitet. Gennem kvalitative interview i udlandet er det
forsggt at f& opbygget et nuanceret materiale pa baggrund af foruddefine-

10 gksempler pd rammebetingelser, som ofte medtages i undersggelser af iveerkszetteri er:
konkurslovgivning, iveerkseaetterpolitik, administrative byrder, skat, venturemarked, offentlige
13n og I3negarantier, uddannelses- og vidensystem. Jf. fx Rosted, Jgrgen et. al. (FORA 2003):
Et Benchmark studie af ivaerksaetteraktivitet - hvad kan Danmark laere?
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rede spgrgsmal.’! Derudover er alle udenlandske inkubatorer blevet bedt
om at sende konkrete tal, der er brugt som grundlag til en decideret bench-
mark med de danske inkubatorer.!?

Analysen af de udvaigte udenlandske inkubatorer har sdiedes til formai at
sammenholde bade kvalitative og kvantitative data og give indsigt i, hvor-
dan inkubatorerne praesterer pd bade en raekke processuelle og outputrela-
terede evalueringskriterier. Rapporten indeholder desuden en raekke meto-
diske overvejelser med udgangspunkt i felgende problemstillinger: Hvordan
definerer man en inkubator, hvordan méaler man dens praestationer, hvor-
dan kan de sammenlignes pa tvaers af lande, og hvordan er det muligt at
tage hgjde for forskellige landes rammebetingelser.

I Interview guide (Appendiks A).
12 pataindsamlingsark (Appendix B); Data grid (Appendiks C).




8.2 Definition af inkubator

Inkubatorer, forskerparker, erhvervshuse og udviklingsparker er vigtige
elementer i en regions iveerksastterinfrastruktur. Der er ikke nogen klar
definition og dermed heller ikke en klar sondring mellem de forskellige insti-
tutioners opgaver.

Generelt set er inkubatorer (pa engelsk incubators, pa dansk ogsd benaevnt
kuvgser) strukturer som skal hjaeipe enkeltpersoner eller grupper med gode
idéer til at gennemfgre en kommercialiseringsproces. Inkubatorer er efter-
handen blevet en vigtig del af erhvervsfremmende aktiviteter, og i de fleste
avancerede industrilande, eksisterer der flere typer af inkubatorer og inku-
bator-lignende initiativer. Problemer i internationale sammenligninger op-
star blandt andet pga. de forskellige betegnelser for inkubatorer i forskellige
kontekster.

Overordnet er der tre kategorier af inkubatorer og inkubator-lignende initia-
tiver:

a) Lavteknologiske/lavvidenintensive inkubatorer, der ofte opstar
som del af lokale initiativer, og som er malrettet traditionelie industrier og
brancher (fx handvaerksmaessige erhverv). De tilbyder primaert kontorfacili-
teter, men i nogle tilfeelde ogsa uddannelse og r@dgivning.

b) Hgjteknologiske og videnbaserede inkubatorer er i de fleste tilfeel-
de inkubatorer etableret i tilknytning til et teknisk universitet, som udover
at tilbyde kontorfaciliteter ogsa yder specialiseret rddgivning og forskellige
former for adgang til finansieringsmuligheder.

c) Forskerparker (og teknologi-forskerparker) kaldes ogsa udviklings-
parker. Disse er ofte kun fysiske steder, hvor nyetablerede virksomheder
har muligheden for at etablere sig, fa adgang til faellesfaciliteter og netvaerk
mm. Forskerparker har normalt ingen radgivnings- eller investeringsaktivi-
teter, men kan danne fysisk ramme om etablerede virksomheders R&D-
afdelinger og universitetets forskningsenheder. Ofte er inkubatorer ogsa
fysisk placeret i titknytning til en forskerpark.

Inkubatorer sub b) er af den type, der bedst kan sammenlignes med de
danske innovationsmiljger. De har som hovedopgave at kommercialisere
forskningsresultater og andre videntunge forretningsidéer. De er karakteri-
seret ved, at de har kompetence til at udvaeige projekter med forretnings-
maessigt potentiale og kan i en begraenset tidsperiode yde intensiv og sek-
torspecifik rddgivning om markedsfgring, forretningsudvikling, management
og hjeelp i selve forretningsudviklingens finansiering. I enkelte tilfaelde kan
inkubatorer ogsa veere medinvestor og fere risikovillig kapital ind i projekter
eller nyetablerede virksomheder. For at sikre de nye virksomheder (her
benzevnt portefgljevirksomheder) de bedst mulige overlevelseschancer og
vaekstmuligheder, bestdr inkubatorens vigtigste aktiviteter, foruden radgiv-
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ning og etablering af adgang til finansiel kapital, i at knytte ivaerksaettere til
eksterne faglige og kommercielie netvaerker.

De danske innovationsmiljger er private selskaber, der er godkendt af Mini-
steriet for Videnskab, teknologi og udvikling (VTU) efter offentligt udbud.
De fleste indgdr som selvstaendige selskaber i feelles koncerner, men er
oprettet pa baggrund af en, i europaeisk sammenhaeng, unik ordning, hvor
de enkelte innovationsmiljger bl.a. har muligheden for at investere i porte-
foljevirksomhederne pa statens vegne. De danske innovationsmiljger er
altsd karakteriseret ved en hgj grad af statsstette og tilknytning til et ven-
turekapitalmarked, der fgrst i de seneste 3r har naet et niveau, der kan
sammenlignes med gvrige europaiske lande.?

8.3 Indiedende beskriveise af de udenlandske inkubato-
rer

Chalmers Innovation

- Stena Center 1 D ~ Holtermansgatan 1
- 41292 Goteborg

- Kontaktperson: Olle Stenberg

Chalmers Innovation er geografisk placeret i tilknytning til Chalmers Tekni-
ske Universitet i Goteborg. I dag har Chaimers Innovation ogsa en filial i
Goteborgs gamle havn, som er ombygget til et nyt erhvervs- og uddannel-
sesomrade. Innovationsmiljget blev opstartet i 1999 af Chalmers Tekniske
Universitet, der har en lang tradition for at arbejde med ivaerksaetteri.
Chalmers Innovation er et af Sveriges fgrende innovationsmiljger.*® Det har
igennem de seneste &r arbejdet med at systematisere og fokusere bdde
dets opsggningsaktiviteter, radgivningsaktiviteter og bestrabelser pa at
tiltraekke privat kapital. I dag (dec.2005) huser centret 19 portefpijevirk-
somheder, som far tilbudt kvalificeret radgivning, mulighed for at benytte
kontor- og laboratoriefaciliteter og adgang til et regionalt netveerk af inve-
steringsselskaber.

13 European Commission Enterprise Directorate 2002: Benchmarking of Business Incubators.

http://europa.eu.int/comm/enterprise/entrepreneurship/support_measures/incubators/denmar
k_case_study_2002.pdf

I vaekstfondens rapport Benchmarking af markedet for innovationsinvestering for 2002-2004
vurderes det, at det danske marked for innovationsfinansiering er velfungerende med hensyn
til kapital. Rapport fra Vaekstfonden fra september 2005 viser, at Danmark har kiaret sig rela-
tivt bedre end andre europaeiske fande i 2004, og at Danmark er det femtebedste venturemar-
ked i Europa.

1“01 en svensk evaluering af innovationsmiljger er Chalmers Innovation gverst placeret pa et
sakaldt Konjunkturbarometer fér Véstsverige 2004. Desuden indgdr Chalmers Innovation i en
undersggelse foretaget af Business Region Géteborg, http://www.businessregion.se




Chalmers Innovation modtog i 1997 en donation pd 50 MSEK fra Sten A.
Olssons Fond for Forskning og Kultur, som dannede grundlag for skabelsen
af Chalmers Innovation fond. Et belgb p8 35 MSEK blev brugt til at renovere
et gammelt hospital, som i dag danner fysisk ramme om Chalmers Innova-
tions inkubatoraktiviteter. 15 MSEK blev investeret i at udvikle et inkuba-
torprogram, der i dag omfatter opsggende arbejde, radgivningsaktiviteter
og investering. Chalmers Innovation startede sin inkubatorvirksomhed i
1999, og det fgrste ars arbejde var karakteriseret ved at skabe bade en
virksomheds-, netvaerks- og investeringsstruktur, som ogsa omfattede Nu-
tek (Swedish Business Development Agency). I 2000 havde Chalmers Inno-
vation udviklet en selvstaendig forretningsplan og begyndte at investere i
portefaljevirksomhederne med det formal at blive medejere og pa lang sigt
at kunne lukrere p@ virksomhedernes vakst. I 2001 blev en pre-inkubator
etableret p% testbasis, og Chalmers Innovation dannede centrum for den
ferste nationale konference for inkubatorer og for international bevagenhed.
I 2002 fik pre-inkubatoren medinvestering fra Chalmersinvest og Teknik-
brostiftelsen i Goteborg, hvilket tillod Chalmers Innovation at investere di-
rekte i pre-inkubatorens portefgljevirksomheder.

Innovationsmiljgets historie er karakteriseret ved en kontinuerlig udvikling
af nye processer og metoder til at tiltreekke og stgtte videnintensive
ivaerkseettere med at udvikle deres forretning. Pa trods af den relativt korte
eksistens, har Chalmers Innovation allerede haft de fgrste serieiveerksaette-
re.

I3P, Incubatore Impresse Innovative Politecnico

Via Pier Carlo Boggio, 61
10138 Torino

Italien
Kontaktperson: Ing. Mario Vittone

I3P er placeret i tilknytning til Torinos Tekniske Universitet (Politecnico di
Torino) og er karakteriseret ved et forholdsvist bredt branchefokus dog med
specialiseringsgrad inden for teknologiudvikling. Den huser primaert porte-
faljevirksomheder for hvilke, det er fordelagtigt at vaere fysisk taet placeret
pa det Tekniske Universitets faciliteter og forskningsmiljg.

13P blev etableret i 1996. Dets inkubatorprogram har eksisteret siden 1999
og blev oprettet med stgtte fra Piemonte-provinsen, Teknologisk Universi-
tet, Finpiemonte og Camera di Commercioc. Siden 2004 har inkubatoren
derudover opnaet gkonomisk stgtte fra Citta  di Torino (Torino City) og
Torino Wireless. Torino Wireless er en fond og klynge, der er finansieret af
bl.a. det Italienske Ministry of Research and University (MIUR).

I3P er en af Italiens mest velfungerende inkubatorer malt pa traditionelle
succeskriterier som rejst kapital, exitrate og vaekst i egenkapital. Den har
vundet en international award for "Best Science Based Incubator 2004” pa
baggrund af en international benchmark gennemfgrt af Science Alliance and
the Centre for Strategy and Evaluation Services (CSES) og bedgmt af en
international ekspertjury. Den internationale jury lagde i vurderingen af 13P




iseer veegt pa dens inkubatoraktiviteter i den tidlige seed-fase og pa dens
bestraebelser pd at skabe forskellige typer af regionale og nationale net-
vaerk.

Helsinki Business and Science Park, HSBP
Viikinkaari 4

00790 Helsinki

Finiand

Kontaktperson: Pia Ylhd, manager

Finland er det land i Europa, der har flest inkubatorer i forhold til indbyg-
gertal. Det haenger muligvis sammen med en aktiv nationalfond (SITRA),
der arbejder med at fremme gkonomisk udvikling gennem uddannelse,
forskning og udbud af venturekapital. SITRA er andelshaver i mange af de
finske innovationsmiljger.

HBSP er en non profit organisation, som ejes af City of Helsinki, det finske
undervisningsministerium, University of Helsinki og forskellige industrielle
federationer og erhvervsorganisationer. Denne ejerskabsstruktur sikrer ba-
lance meilem akademiske og kommercielle interesser.

HBSP har en staerk tilknytning til de regionale forskningsinstitutioner. Det er
et innovationsmiljg, der danner ramme om et stort netveerk af eksperter
inden for forskellige omrader og en bred vifte af forskningsprojekter med
forretningsmaessigt potentiale. Dets primaere funktion er at skabe nye inno-
vative virksomheder og at koordinere et samspil mellem akademisk forsk-
ning og erhvervslivet. HBSP har en staerkt funderet rddgivningsfunktion i
forhold til videntunge ivaerksaettere og hjalper med at vurdere det kom-
mercielle og faglige perspektiv i et forskningsresultat eller en idé.

Portefgljevirksomhederne er innovative og baserer sig pd et hgjteknologisk
produkt, en ny produktionsmade, en ny serviceydelse eller videnbaseret
forretningskoncept inden for videntunge fokusomrader. Ca. halvdelen af
portefgljevirksomheder er spin-off fra universiteter. HSBP huser dog ogsa
stgrre og allerede markedsmodne virksomheder.

HBSP har som udgangspunkt ikke et snaevert branchefokus, men har inden
for de seneste ar etableret to centre med ekspertise i bioteknologi, medici-
naludvikiing og diagnostik.

HIT-Technopark GmbH & Co KG
Tempowerkring 6

21079 Hamburg

Tyskland

Kontaktperson: Dietmar Kunisch-Quadflieg




Hit-Innovation blev etableret i 1985 af Hamburg-Harburg University of
Technology (TUHH) med det formal at skabe muligheder for de faerdigud-
dannede kandidater og for forskere til at implementere deres idéer i egne
virksomheder. 1 forbindelse med etableringen af dette innovationsmiljp
etablerede City-State Hamburg en teknologipark i bygningerne fra en tidli-
gere bilfabrik, hvor unge entreprengrer kunne opnd teknologisk og organi-
satorisk stette.

I 1994 blev HIT-Innovation solgt til en privat investor med baggrund som
entreprengr og med visionen om at skabe et forum for samspil mellem vi-
denintensive ivaerksaettere og det etablerede erhvervsliv. Inkubatoren fik
ved privatiseringen navnet HIT-Technopark og ogsa et mere snaevert tek-
nologifokus. I dag er HIT-Technopark den stgrste privatejede inkubator i
Tyskland.

Gennem personlige kontakter kan HIT-technopark tilbyde sine portefglje-
virksomheder adgang til flere forskellige typer af netvaerk, som omfatter
forskningsinstitutioner, store erhvervsforetagender, banker, forsikringssel-
skaber og sponsorer.

HIT-Technoparks daglig drift varetages af de to ejere, som ogsa yder kon-
sulentbistand til virksomheder udenfor inkubatoren og i udlandet.

Den gennemsnitlige inkubationstid for portefgljevirksomheder i HIT-
Tecnopark er 2 ar. Inkubatoren optager 4-10 nye virksomheder om aret ud
af ca. 200 ansggere. Ca. 1/3 af virksomhederne er i virtuel inkubation.
Overlevelsesraten for portefgljevirksomhederne er, ifgige respondenten, ca.
30-40 %.

8.4 Dataindsamling
Dataindsamlingen blev udfart efter fglgende tretrins model

1) Selektion af inkubatorer
2) Gennemfgrelse af kvalitative interviews
3) Indsamiing af kvantitative data

Udgangspunktet for selektionsprocessen var en bred desk research omkring
innovationsmiljger i Europa med henblik pa at udvzelge fire, som med fordel
kan sammenlignes med de danske. Informationsindsamlingen blev udfgrt
med en bred orientering i alle tilgeengelige kilder, som fx:

- nyere danske rapporter

- direkte kontakt med eksperter pa omradet

- Europaiske undersggelser

- Lister fra eksisterende overnationale sektororganisationer og -
foreninger

- Internetsagning
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I de tilfeelde, hvor desk researchen ikke gav tilstraekkelig detaljeret infor-
mation, blev der foretaget telefoniske interviews (10-30min.) med inkuba-
torens ledelse. Den samlede selektionsproces blev udfgrt med udgangs-
punkt i de seks grundiaeggende selektionskriterier.

Efter den endelige udvalgelse blev der organiseret mgder med repreesen-
tanter fra hver af de fire inkubatorers gverste ledelse. Interviewene (jf. Ap-
pendiks A) havde en varighed pa ca. 2 timer. Alle interviewene blev optaget
pd badnd og danner grundlag for den kvalitative del af denne rapport.

Det var geeldende for alle fire innovationsmiljger, at respondenterne tilsyne-
ladende var erfarne i forhold til at preesentere deres foretagende for inte-
resserede. De baserede alle deres oplaeg pa en forberedt og standardiseret
praesentation. Dette resulterede i, at respondenten i hgj grad var fastholdt i
de data, vedkommende allerede p& forhand havde udvalgt til fremvisning. 1
mange tilfeelde var det derfor sveert for respondenten at besvare interview-
guidens spgrgsmal rettet mod kvantitative informationer.

Efter afsluttet interview blev respondenten informeret om, at vedkommen-
de inden for kort tid ville modtage et spgrgeskema pr. mail, som grundlag
for en standardiseret indsamling af mere detaljerede kvantitative data.
Spgrgeskemaerne blev udsendt allerede dagen efter interviewet. Pa trods
af, at alle respondenter reagerede positivt pa denne udmelding, har ingen
af dem udfyldt spgrgeskemaet med alle anmodede detaljer. Der blev derfor
foretaget flere rykkerrunder, hvor respondenterne blev kontaktet via e-mail
og pr. telefon 2-5 gange, dog med et meget lille udbytte. Denne problema-
tik er velkendt i internationale sammenligninger, fordi respondenterne i
udlandet ofte er distanceret fra undersggelsens kontekst og relevans.

I andre tilfeelde er data, isar omkring finansielle forhold, anset som fortro-
ligt materiale. Dertil kommer, at en direkte dataindsamling fra portefglje-
virksomhederne blev forhindret af, at inkubatorerne ikke havde komplette
lister, som de kunne offentligggre.

Virtuel inkubation er i stigende grad ved at blive udbredt i innovationsmiljg-
erne, hvilket har kompliceret dataindsamlingen yderligere, fordi inkubatorer
ikke ngdvendigvis har den samme indsigt i informationer vedr. deres virtu-
elle portefaljevirksomheder og fordi, det pd den made er sveerere at vurde-
re inkubatorernes indflydeise pa portefgljevirksomhedernes succes eller
fiasko.

8.5 Maling af inkubatorernes praestationer

Et af de stgrste problemer, der er forbundet med at sammeniigne inkubato-
rer i forskellige lande er, at de er etableret med meget forskellige formal.
Det er derfor vigtigt at tage hgjde for, at de enkelte inkubatorers praestati-
oner bgr méles i forhold til deres overordnede formal, som er bestemt af
deres egne interessenter og derfor ikke ngdvendigvis er sammenlignelige
pa tveers af landegraenser.

Et andet problem i forbindelse med evaluering af innovationsmiljgernes
praestationer bunder i markante forskeilige pa portefgljevirksomhedernes




teknologiske og videnskabelige tyngde. 1 en praestationsmaling er det der-
for vigtigt at tage hgjde for fglgende tre faktorer:

1) Nye teknologier vs. nye applikationer af gamle teknologier
2) Hgjteknologisk niveau vs. lavteknologisk niveau
3) Branche og sektor (i.e. IT vs. bioteknologi vs. farmaceutisk industri).

I selektionen af de udenlandske inkubatorer har det veeret tilstraebt, at de
sa vidt det er muligt skal vare sammenlignelige med de danske innovati-
onsmiljger. Ved at kontrollere for de ovenfor naevnte faktorer sikrer man, at
sammenligningen fastholder et vist niveau af generaliserbarhed.

Derudover, er det i de fleste tilfaelde meget vanskeligt at vurdere innovati-
onsmiljgets faktiske finansielle investering, fordi det kan have forskellige
former:

1) Direkte investering'® (forekommer sjeeldent i udlandet. De fleste
udenlandske innovationsmiljger investerer i portefgljevirksomheder
gennem investeringsselskaber, som de selv har ejerskab i).

2) Indirekte investering i form af gratis konsulentradgivning, reduceret
pris pa leje af kontor eller laboratorier og andre services.

3) Ekstern investering, hvor inkubatoren hjaelper portefgljevirksomhe-
derne med at sgge midler (fx fonde og offentlige puljer), som kan
deekke portefgljevirksomhedens udgifter i inkubatoren.

Den fglgende analyse er bygget op efter en to-trins skabelon, hvor inkuba-
torernes praestationer males, og hvor det dernaest beskrives, hvordan prae-
stationerne er opndet. Formalet med denne fremgangsmetode er at beskri-
ve inkubatorernes preestationsniveau, og derefter systematisk at redeggre
for hvilke faktorer, der har en positiv indflydelse pd deres resultater.

De enkelte inkubatorers praestationer er vurderet selvstzendigt for arene
2001, 2002, 2003 og 2004.

8.6 Praestationsmal til sammenligning af danske innova-
tionsmiljger med udenlandske innovationsmiljger

Den kvantitative sammenligning af inkubatorerne er baseret pa fgigende to
overordnede praestationsmal. Det ene er tiltrukket ekstern kapital'® og det
andet er opstartsrater. Udover dette anvendes exit hyppigt som et prassta-
tionsmal der sammenlignes med, men da de udenlandske inkubatorer er af
en sadan karakter, at det ikke giver mening at definere exit, som det ggres
i den danske kontekst, er exit malet udeladt.

15 pen danske innovationsmodel er primaert karakteriseret ved direkte investering.

16 Omfanget af rejst kapital indikerer, hvor meget ekstern privat finansiering inkubatoren til-
traekker gennem portefgljevirksomhederne, og det kan derfor anvendes som et partieit mal for
virksomhedernes kvalitet i relation til gkonomisk vaekst.




8.7 Opstartsrate

Opstartsrate kan anvendes som en generel indikator for, hvor gode inkuba-
torerne er til at tiltreekke nye virksomheder og ivaerksaettere og dermed for,
hvor godt de preesterer i deres samlede opsggningsaktiviteter. Inkubatorer,
der anvender mange ressourcer pa opsggningsaktiviteter, vil efter en op-
startsperiode pa 1-3 ar modtage mange ansggninger om optagelse i inku-
bationsprogrammet fra potentielle portefgijevirksomheder. Det vil sige, at
hvis inkubatorens stgrrelse (mait pa antal pladser til optagelse af nye virk-
somheder pr. ar) er tilnsermelsesvis konstant, sa burde opstartsraten falde.

P& den anden side betyder et hgjt antal ansggninger ogsa, at inkubatoren
er ngdt til at friggre mange ressourcer til det administrative arbejde med
behandlingen af ansggninger. Derfor bgr opstartsraten altid ses i forhold til
de ressourcer inkubatoren pa@ forhand investerer i bade screeningsarbejde
og udvelgelse af ansggende portefpljevirksomheder. Inkubatorernes op-
startsrate er i denne undersggelse beregnet over en periode pa 4 &r.

Pga. manglende data, var det i dette tilfaelde kun muligt at kalkulere og
sammenligne to af de udenlandske inkubatorers opstartsrate.

Tabel 50: Udeniandske inkubatorers opstartsrate sammenlignet
med de danske innovations miljsers opstartsrate

2001 2002 2003 2004 GNS

Chaimers 0,10

Innovation - - 0,13 0,08 (10%)
0,09

I3P 0,45 0,06 0,12 0,06 (9%)

Hit- na n --

Technopark a na na

Danske inno-

vationsmii- 0,23

joer, gen- 0,29 0,25 0,25 0,20 (23%)

nemsnit

Xo]
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Figur 6: Opstartsrater
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Tabellens (tabel 50) data viser, at Chalmers Innovation og I3P har meget
ensartede opstartsrater. I I3Ps tilfeelde, er det tydeligt, at I3P i startfasen
har haft som mal at udfylde kvoten for antal virksomhedsoptag og derfor
har vaeret mindre selektiv i deres optagelseskriterier. Dette er i overens-
stemmelse med resultaterne fra den kvalitative del af undersggelsen, idet
I3Ps repraesentant i interviewet bekraeftede denne tendens.

Den gennemsnitlige opstartsrate for de danske innovationsmiljger, malt
som antal forprojekter som andel af 3rets bestand, er noget hgjere end for
de to andre innovationsmiljger. Det er dog vigtigt ikke at overfortolke for-
skellene. Praksis med hensyn til, hvorndr et selskab lukkes har saledes stor
betydning for bestandens starrelse, og de forskelle der er pd dette felt mel-
lem de danske miljger, er mindst lige sa udtalte, nar man ser pd en anden
kontekst.

8.8 Tiltrukket ekstern kapital

Hverken exitrate eller opstartsrate kan anvendes til at vurdere kvaliteten af
de portefgljevirksomheder, som far exit fra inkubatoren, og disse praesta-
tionsmal nuancerer ikke virksomhedens vakstpotentiale. Exitvirksomheder
kan i princippet lige sa godt vaere sma virksomheder ejet af enkeltpersoner,
som det kan veaere bgrsnoterede virksomheder med store gkonomiske af-
kast og dermed med stor betydning for det omkringliggende samfund.

Nar man sammenligner inkubatorernes praestationer, er det derfor vigtigt at
supplere exitrate og opstartsrate med en indikator, der méaler den gkonomi-
ske veekst, inkubatoren bidrager til gennem sine exits. Det er ikke muligt at
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isolere inkubatorens betydning for den enkelte portefgljevirksomheds gko-
nomiske vaekst, og tiltrukket ekstern kapital er derfor et partieit mal for
portefgljevirksomhedernes samlede potentielle gkonomiske vaekst i inkuba-
toren.

Tiltrukket ekstern kapital kan ses som markedets vurdering af virksomhe-
derne i de enkelte inkubatorer. Ved at seette omfanget af ekstern privat
kapital i forhold til antallet af portefgljevirksomheder i innovationsmiljgets
samlede bestand, opnar man en vurdering af markedets forventninger til
virksomhederne i den enkeite inkubator. Virksomhedernes potentiale for
gkonomisk vaekst vurderes ud fra omfanget af tiltrukket ekstern kapital fra
private kilder.

Tabel 51 Omfang af tiltrukket ekstern privat kapital (i 1.000 danske

kroner)

2001 2002 2003 2004 GNS
Chalmers 68.194 | 42.521 | 61.776| 33.696 51.547
I3P -- 746 7.462 | 10.447 6.219
Hit-Technopark 18.652 | 18.652 | 11.191| 11.191 14.922
Danske IM GNS 37.412 | 45.905 38.895

Tabel 52: Omfang af tiltrukket ekstern kapital i forhold til antal
virksomheder (i danske kroner)

2001 2002 2003 2004 GNS

Chalmers 2.727.780 | 1.700.850 | 2.471.048 | 1.404.004 | 2.075.920

I3P -~ 15.877 158.775 208.947 127.866
Hit-

Technopark 316.136 339.127 199.842 203.476 264.645
Danske IM

gennemsnit 870.035 976.705 925.740

Tabel 51 viser det samiede omfang af tiltrukket ekstern kapital pr. &r siden
starten af 2001.

Tabel 52 viser omfanget at tiltrukket ekstern kapital pr. ar i forhold til det
enkelte 3rs eksisterende antal af portefgljevirksomheder.

Der skal understreges, at tal fra Hit-Technopark er ca. tal og at privat kapi-
tal, som kommer fra selve inkubatorernes private ejere ikke er inkluderet i




beregningen. De private ejere af Hit-Technopark gnskede ikke, at oplyse
om deres egne investeringer i portefgljevirksomheder. De opgivende tal ma
derfor betragtes som minimumstal.
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Figur 7 Omfang af tiltrukket ekstern kapital pr. virksomhed for de
udenlandske inkubatorer og de danske innovationsmiljeer

Som det ses af tabellerne har de danske innovationsmiljger relativt set stor
succes med tiltraekning af privat kapital. De danske miljger er saledes efter
Chalmers de, der har tiltrukket mest kapital. Igen ma forhold sdsom porte-
foljevirksomhederne branche og teknologi tages i betragtning. En af forkla-
ringerne pd I3Ps lave niveau er eksempelvis, at man i inkubatorens op-
startsfase har taget en del lav-teknologiske virksomheder ind, for at fa
"fyldt op”.

Ser man pa de danske miljger er der store forskelle pa, hvorledes de bidra-
ger til gennemsnittet. De to danske miljger, som scorer hgjest er DTU inno-
vation, der gennemsnitligt tiltreekker 1,9 mio. pr. virksomhed i bestanden,
og CAT-Symbion der har tiltrukket 1,6 mio. pr virksomhed i bestanden, nar
der udregnes et gennemsnit for 2003 og 2004. Disse to ligger med andre
ord naesten pa niveau med Chalmers.

I3P har i Igbet af de sidste tre ar har haft en kontinuerlig forbedring mht. at
tiltraekke ekstern kapital til portefgljevirksomhederne. Dette er desuden
blevet bekraeftet i interviewet i Torino, hvor respondenten fremhaevede det
som en stor udfordring pga. et ikke tilstraekkeligt veludviklet marked for
risikovillig kapital.
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