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1. Resumé

Vestegnskommunerne — Albertslund, Brgndby, Hvidpkm@e Taastrup og Is-
hgj - har i samarbejde med Ministeriet for Flyggenindvandrere og Integrati-
on, KL og KMD indgaet i en benchmarking omkring sak udlaendinge fra
ikke-vestlige lande for at understgtte effektivisgen af kommunernes integra-
tionsindsats indenfor beskaeftigelses- og danskwiséngsomradet. | den for-
bindelse er der:

1.1

Foretaget en deskriptiv analyse af populationamndéendinge fra ikke-
vestlige lande i kommunerne

Udviklet kvantificerbare indikatorer til belysnireg effektiviteten inden
for de to fokusomrader

Foretaget en maling af hvor effektive de enkeltmkuner er til at lgse
integrationsopgaven med afseet i de udvalgte inolikat

Udarbejdet anbefalinger til, hvordan kommunermeintiden kan effek-
tivisere deres beskeaeftigelsesindsats og danskusdery

Udleendingegruppen

Benchmarkingen mellem Albertslund, Brgndby, Hvidguigje-Taastrup og
Ishgj (Vestegnskommunerne) hviler pa et solidt dra, idet udleendingegrup-
perne mellem 16-64 ar fra ikke-vestlige lande pérordnet niveau er ensarte-
de'. Gruppen er karakteriseret ved at:

1.2.

Udlaendingegrupperne udgar en stor andel af befodjem i hver af
kommunerne med Tyrkiet og Pakistan som de domidlereprindelses-
lande

Indvandrerne har veeret i Danmark gennem lsengeregdidr generelt
lavt uddannede. Omkring hver anden er pa offefuligargelse
Efterkommerne udggar fortsat en lille andel af desa@rige udleendinge.
| aldersgruppen fra 16-22 ar udger de dog neesteddian af udlaendin-
gene. Desuden er hver fierde efterkommer pa offefuttsgrgelse

Arbejdsmarkedstilknytningen

Arbejdsmarkedstilknytningen for udleendinge er vadggtavere end for dan-
skerne i alle fem kommuner. Kommunerne har deniomarkant integrationsud-

! Den relative homogenitet er baseret pé en overordnet sammenligning ud fra antal, sammensaetning, alder,
kan, opholdstid og forsgrgelsesgrundlag. Det skal dog bemzerkes at der ved en detaljeret sammenligning er
forskelle kommunerne i mellem.
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fordring pa arbejdsmarkedet, specielt vedrarendeaindrergruppen. Integrati-
onsudfordringen bestar i:

« At gogre modtagere af kontanthjeelp, starthjeelp eileoduktionsydelse,
som ikke star umiddelbart til radighed for arbejdskedet, til en del af
arbejdsmarkedet i samme grad som danskerne i koermun

* At bringe modtagere af kontanthjeelp, starthjeelgrefitroduktionsydel-
se, som star til radighed for arbejdsmarkedetripvaeskaeftigelse i
samme grad som danskerne

1.3. Beskeeftigelsesindsatsen

| nedenstaende tabel er gengivet de centrale itoieapa beskeeftigelsesomra-

det.
Tabel 1: Den kommunale benchmarking profil — Beskaef  tigelse
Albertslund Brgndby Hvidovre  Hgje-Taastrup Ishgj
Resultatindikator - 2004-2005

Gennemsnitlig ledighedspe- 53 55 56 52 51
riode i uger

Selvforsgrgelseshastighed i 13 10 12 9 9
uger

Udslusningsgrad i procent 31 38 26 42 44

Produktionsindikator - 2004-2005

Aktiveringshastighed i antal 18 21 16 14 14
uger

Aktiveringsgraden i procent 38 36 37 35 35
Andel passive i procent 63 56 43 59 46

Ressourceindikator — 2005

Ars-udlaendinge pa ydelse 25,7 20,1 38,8 21,48 29,16
per arsveerk — 2005

Direkte beskeeftigelsesudgift 27.606 21.761 16.976 24.063 24.831
i kr. per ars-udleending pa

ydelse2

2 Ydelse er defineret som modtagning af kontant/starthjselp eller introduktionsydelse
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| nedenstaende er en kort beskrivelse af de enikeliieatorer:

Beskrivelse af resultat- og produktionsindikatorer

* Gennemsnitlig ledighedsperiode: Udtrykker, hvor stor en andel af perioden 2004 — 2005 en
ledig udlaending (modtager af kontant/starthjeelp eller introduktionsydelse) i gennemsnit har
veeret ledig

» Selvforsgrgelseshastighed: Udtrykker det antal uger, der i gennemsnit gar fra afslutningen af
sidst gennemfgrte aktiveringsforlgb, til en ledig udlaending bliver selvforsgrgende

< Udslusningsgrad: Viser, i hvor stor en andel af de farste 26 uger efter endt aktivering, en
ledig udlzendning har veeret selvforsgrgende.

« Aktiveringshastighed: Udtrykker det gennemsnitlige antal uger der gér, fra en udleending
melder sig ledig, til vedkommende kommer i aktivering

» Aktiveringsgrad: Viser, hvor stor en andel af perioden fra 2004 til 2005 ledige udleendinge i
gennemsnit har veeret aktiveret.

* Andel passive: Viser andelen af ledige udlsendinge, der har modtaget kontant/startshjeelp
eller introduktionsydelse i mindst et r uden at have modtaget et aktiveringstilbud

Resultatindikatorerl forhold til resultatindikatorerne — udslusniggad, gen-
nemsnitlig ledighedsperiode og selvforsgrgelsegitaed — er der stor variation
kommunerne i mellem. Ishgj og Haje-Taastrup klaigibedst pa disse indika-
torer, og har f.eks. en udslusningsgrad, som elemel-18 procentpoint hgjere
end de gvrige kommuner. Albertslund og Hvidovredraselvforsgrgelsesha-
stighed som er relativ langsom, da den ligger 2 wver de gvrige, mens le-
dighedsperioden i Hvidovre og Brgndby i gennemani-5 uger leengere end i
de tre andre kommuner.

ProduktionsindikatorerBenchmarkingen viser, at der ikke er naevneveerdige
forskelle i den gennemsnitlige aktiveringsgrad mkounerne. Der er imidlertid
nogen forskelle i kommunernes aktiveringshastigiat, Ishgj og Hgje-
Taastrup sender de ledige udleendinge i aktiverurgdere end de gvrige kom-
muner. | alle kommuner er der en relativt stor geipdlaendinge, som har faet
lov til at ga passive i ét ar i traek.

RessourceindikatoreRessourceindikatorerne indikerer, at der er magkéont
skelle i kommunernes ressourceforbrug i forholthéiskeeftigelsesindsatsen for
udleendinge. Hvidovre har gennemgaende den lavesseurceindsats med 38,8
ars-udlaendinge per arsvaerk og 16.976 kr. i besi@kftisudgift per ars-
udleending. Brandby og Hgje-Taastrup har med omkinhgrs-udleendinge per
arsvaerk det laveste antal, og Albertslund har n7e@® kr. per ars-udlaending
de hgjeste beskeeftigelsesudagifter.
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1.3.1. Effektiviseringspotentiale

Pa baggrund af benchmarkingen er der identifidegatentrale effektivise-
ringsmuligheder pa beskeeftigelsesomradet:

Optimering af ressourceanvendelsen

Benchmarkingen indikerer, at der ikke er nogendigtgammenhaeng mellem
kommunernes ressourceindsats og de opnaede respliabeskaeftigelsesomra-
det. Dette indikerer, at der er en mulighed fogfégktivisere ressourceanvendel-
sen, uden at det vil have en negativ effekt paltasune.

Prioritering mellem aktiveringsformer

En anden effektiviseringsmulighed, som tegner signchmarkingen er, at
kommunerne ved en gennemgang af deres anvendelsdaikellige aktive-
ringsformer vil kunne forbedre deres resultater.

Fokusering pa aktiveringshastighed

Benchmarkingen indikerer, at der er en positiv sammeeng mellem aktive-
ringshastighed pa den ene side og selvforsgrgglselslusningsgrad pa den
anden.

1.3.2. Perspektiver

Pa baggrund af benchmarkingdata og —processenadmbkMD kommunerne
at ga videre med en raekke tiltag af mere stratdgisikter, som vil kunne lgfte
effektiviteten yderligere:

Nedsaet dialogforum til vidensdeling

For at sikre erfaringsudveksling og laering anbefMD, at der pa tveers af de
deltagende kommuner etableres et dialogforum, tesrltaterne af denne
benchmarking drgftes, og hvor fremtidige benchmrmaylkndersggelser tilrette-
lzegges.

Skab klarhed omkring gkonomien

KMD anbefaler, at kommunerne udarbejder en kongsriog registreringsprak-
sis, som muliggar beregningen af relevante enhekisstminger pa beskaeftigel-
sesomradet.

Konkretiser sammenhang mellem politik, indsatsesffadktvurdering

KMD anbefaler, at der skabes en klarere sammeninaetigm politik, indsatser
og effekt, hvilket kun kan ske pa baggrund af akeusy palidelige data der kan
indga i en lgbende styringsdialog.
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Etabler Igbende relevant ledelsesinformation

KMD anbefaler, at kommunerne i hgjere grad autaseedr og systematiserer
tilvejebringelsen af nggletal pa omradet, saledlel® &an indga i en lgbende
ledelsesrapportering.

1.4. Danskundervisning

Nedenstaende tabel gengiver de mest centrale todékera benchmarkingen pa
danskundervisningsomradet.

Tabel 2: Den kommunale benchmarking profil — Dansku

Brandby Hgje-Taastrup Ishgj
Resultatindikator - 2004-2005

ndervisning

Albertslund Hvidovre

Karaktergennemsnit for
danskprave 1°

Karaktergennemsnit for
danskprgve 2

8,5

8,5

8,1

8,4

8,5

Karaktergennemsnit for
danskprgve 3

8,2

8,1

8,3

8,4

8,0

Produktionsindikator -

2004-2005

Beregnet gennemsnitlig
progressionshastighed for
danskprgve 1 i tilbudte lekti-
oner

2084

1570

1293

1193

1424

Beregnet gennemsnitlig
progressionshastighed for
danskprgve 2 i tilbudte lekti-
oner

1488

1181

1206

1001

1270

Beregnet gennemsnitlig
progressionshastighed for
danskprgve 3 i tilbudte lekti-
oner

961

889

818

788

1096

Undervisningsintensitet.
Andel kursister i pct. med
mellem 40-60 tilbudte
lektioner per maned

51

31

47

50

41

Fraveer i procent af tilbudte
lektioner

25

24

21

19

29

Ressourceindikator — 2005

ars-kursist per arsveerk —
2005

9,0

9,3

9,6

10,1

10,5

Gns. udgift i kr. per tilbudt
lektion

89,3

83,6

89,1

78,7

72,8

% | perioden 2004-2005 har der veeret under 4 person i hver kommune som har taget danskprgve 1. Da den
lave N-veerdi er geeldende for alle kommuner vil en benchmarking pa gennemsnit veere for usikker og er
derfor ikke medtaget.
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| nedenstaende er en kort beskrivelse af de enikeliieatorer:

Beskrivelse af resultat- og produktionsindikatorer

» Karaktergennemsnit for danskprgve 2-3: Angiver det samlede karaktergennemsnit for dansk-
prave 2 og 3 for perioden 2004- 2005

« Beregnet gennemsnit for progressionshastighed: Antal tilbudte lektioner, kursisten har faet,
tilbudt indtil en modultest er bestaet. Kursister, som endnu ikke har bestdet nogen modultest,
indgar saledes ikke i analysen

< Undervisningsintensitet: Angiver i procent hvor mange lektioner kursisterne i gennemsnit
tilbydes per maned. | ovenstdende tabel for intervallet 40-60 tilbudte lektioner.

e Fraveeri pct. af tilbudte lektioner: Viser den gennemsnitlige vaegtet fravaersprocent for 2004-
2005 i forhold til deltagelse i de tilbudte lektioner

ResultatindikatorerResultatet af danskundervisningen - malt ved kargkn-
nemsnittet - viser ikke naevnevaerdige forskellevpérs af sprogcentrene. Gen-
nemsnittet for sprogcentrene for danskuddanne&seB24 og for danskuddan-
nelse 3 er den 8,1. Disse gennemsnit ligger péaniveed resultaterne pa lands-
plan.

ProduktionsindikatorerBenchmarkingen indikerer, at sprogcentrene sammen-
seetter intensiteten af deres undervisning forgkelibg er det mest udbredte
tilbud 40-60 lektioner per maned for alle kommurmernAlbertslund er det 51
pct. kursisterne, som tilbydes mellem 40-60 lelgioom maneden, mens det i
Brandby kun er 31 pct. af kursisterne. Progressiastsgheden for de kursister,
som har bestaet en modultest varierer markant.-lRagstrup har den hurtigste
progressionshastighed for alle tre danskuddannetssrs Albertslund har den
langsomste progression for danskuddannelse 1 Isp&j. har den langsomste
progression for danskuddannelse 3. Endelig varfesmgeersprocenten med ti
procentpoint mellem sprogcentrene. Saledes er fepraeenten 19,0 i Haje-
Taastrup mod 29,1 i Ishgj i perioden 2004 - 20BEaveersprocenten var i 2004 |
Danmark pa 22 pct..

RessourceindikatoreRessourceanvendelsen til danskundervisningen angiv
nogle betydelig forskellige mellem sprogcentrenkbeftsilund har med 9,0 feer-
rest ars-kursister per arsvaerk mens Hgje-Taastgughwj har 10,1 og 10,5 ars-
kursister per arsveerk. Samtidig har Ishgj med Ke,8e laveste bruttoudgifter
per tilbudt lektion, mens Hvidovre og Albertslunar e hgjeste udgifter, med
henholdsvis 89,1 kr. og 89,3 kr. per bruttoudgdt plbudt lektion.

1.4.1. Effektiviseringspotentiale

Pa baggrund af benchmarkingen er der identifideeatentrale effektivise-
ringsmuligheder pa danskundervisningsomradet:
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Optimering af antal arsvaerk per ars-kursist

Benchmarkingen indikerer, at der ikke er nogen wslidar sammenhasng mel-
lem et lavt antal ars-kursister per undervisningg@rk og progressionshastig-
heden, hvilket tyder pa en effektiviseringsmuligloeckring optimering af plan-
laegning og anvendelse af undervisningsressoufoenald til antal ars-
kursister.

Reduktion af fraveersprocenten ved at teenke detteam en del af tilretteleeg-
gelsen af undervisningen

Benchmarkingen indikerer, at der ikke er nogendigtgammenhaeng mellem
progressionshastigheden og intensiteten af unaengstilbudet, men derimod
en umiddelbar sammenhaeng med fraveersprocenterediktion af fraveerspro-
centen, samt prioriteringen af en sadan i forhiblldnleegning af undervis-
ningsforlgbet, er saledes en anden effektivisenmdighed.

Kontinuerlig afdeekning og deling af best practieasndervisningen
Benchmarkingen indikerer saledes, at der alt aligieved adoption af best
practice omkring udgiftsniveau per tilbudt lektiog gennemsnitlig fraveerspro-
cent er et stort effektiviseringspotentiale foedém kommuner.

1.4.2. Perspektiver

Pa baggrund af erfaringerne fra benchmarkingenfalgneKMD, at kommuner-
ne gar videre med en raekke omrader af mere stsatkgrakter, som vil kunne
lofte effektiviteten yderligere:

Afdaek mulighederne for et mere formaliseret sanmdebe

KMD anbefaler kommunerne at analysere fordele egpker ved et mere for-
maliseret samarbejde mellem sprogcentrene ud fradieinger om kvalitet,
effektivitet og produktivitet.

Etabler grundlag for at vurdere forskellig undemiisgspraksis’ effekt pa pro-
gressionshastigheden

KMD anbefaler, at kommunerne igangseetter et kortisggarbejde omkring
sprogcentrenes organisation, undervisningsprocegsanvendte veerktgjer.
Formalet bar veere at skabe et effektivt styringsdiag med malbare resultat-
mal baseret pa best practice processer.

Synligger danskundervisningens effekt pa beskdsttige

KMD anbefaler, at kommunerne etablerer/revidereiseéninger og indikatorer,
der vil kunne synliggere danskundervisningens ¢ffdkbeskaeftigelsen og pa
integrationen i gvrigt, baseret pa tilgeengeligadsdledes at der kan falges op
og iveerkseettes korrigerende initiativer med passamtérvaller.
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2. Indledning

En veesentlig del af integrationsopgaven i Danmafkrankret i kommunerne.
Det geelder bade indvandrere under integrations|azenge indvandrere og
efterkommere.

Omfanget af integrationsopgaven er imidlertid megiege fordelt mellem
kommunerne. Udleendinge fra ikke-vestlige lande aidtg per 1. januar 2006 i
gennemsnit ca. seks pct. af det samlede antal gugsge | Danmarks kommu-
ner. Kun ca. 30 kommuner havde pa samme tidspumbéeflkningsandel af
udleendinge, der oversteg landsgennemsnittet. Btiiask er flere kommu-
ner pa den kabenhavnske vestegn, hvor udleendirigeikie-vestlige lande

i nogle tilfeelde udgar over 20 pct. af indbyggerne.

Det er af stor samfundsmaessig betydning, at deruppg mennesker integreres
i samfundslivet. Integration pa arbejdsmarkedetudgdannelsessystemet er af
seerlig betydning i den sammenhaeng. Beskeaeftigelseld@nnelse bidrager til
en starre forstaelse af den danske kultur, ligedenstyrker sprogindleeringen
og medvirker til at skabe netveerk mellem udleendogeen gvrige befolkning.
Integration pa arbejdsmarkedet og i uddannelsesmgttkan pa den made ses
bade som en indikator pa vellykket integration om st middel til yderligere
integration.

Vestegnskommunerne — Albertslund, Brgndby, HvidoMm®je-Taastrup og
Ishgj - har i samarbejde med Ministeriet for Flygge, Indvandrere og Integra-
tion, KL og KMD gennemfgrt en benchmarking af dargegrationsindsats med
fokus pa beskaeftigelse og danskundervisning. | eapport preesenterer KMD
Konsulentservice resultaterne af benchmarkingen.

2.1. Projektets formal

Projektets formal er gennem en benchmarking, a¢nstdtte effektiviseringen

af kommunernes integrationsindsats indenfor beghetfe og dansk. Projektet
har derfor fra starten haft fokus péa effekterneahmunernes aktiveringsindsat-
ser, hvilket afspejles i valget af de benchmarkididatorer, der indgér i under-
sggelsen. Dette valg af benchmarkingfokus indebeaterligvis, at andre
aspekter nedtones f.eks pa beskeaeftigelsesomraddfiekiten af den ikke aktive-
ringsorienterede indsats ikke fremgar af benchmae, samtidig medtages for
bade beskeeftigelses- og danskundervisningsomratlet tkke opggrelse af og
udvikling i bestanden af ledige udleendinge/kursiste
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| projektet er der:

2.2.

Foretaget en deskriptiv analyse af populationamdé&endinge fra ikke-
vestlige lande i kommunerne

Udviklet kvantificerbare indikatorer til belysnireg effektiviteten inden
for de to fokusomrader

Foretaget en maling af hvor effektive de enkeltmkmner er til at lgse
integrationsopgaven med afsaet i de udvalgte inolikat

Udarbejdet "faktabaserede” anbefalinger til, hvardammunerne i
fremtiden kan effektivisere deres beskeeftigelsesitslog danskunder-
visning

Datagrundlag

Styregruppen besluttede tidligt i projektforlgb&tvadt muligt at basere bench-
markingen pa data fra centrale databaser fra elalginBeskeeftigelsesministe-
riet og Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere bgegration. Det geelder ogsa
data, som som stammer fra kommunale indberetnsayat data, som ikke ud-
springer af kommunale indberetninger. De databss®rer anvendt er:

Udleendingedatabasen, som indeholder informatiorodesfiske og so-
ciogkonomiske forhold for udleendinge i Danmark

DREAM, som er et forlgbsregister med data om pens@om har mod-
taget overfgrselsindkomster

Danskundervisningsdatabasen, som indeholder fat&tador alle kursi-
ster under lov 375 pa sprogcentrene.

Denne beslutning om sa vidt muligt at anvende eémtegistrer har generelt en
reekke fordele:

Alle data har veeret igennem en ensartet validepimgedure og bgr pa
den baggrund veere sammenlignelige

KMD har foretaget dataudtreek og beregninger. Hereratkt sikret, at
alle beregninger er foretaget pa en ensartet made
Dataindsamlingsprocessen har veeret effektiv, hivilee reduceret
kommunernes indsats i dataindsamlingsprocessen

Ulempen ved at anvende centrale registrer i modsegtihat anvende dataud-
treek fra kommunale systemer er for det farsteatd dnogle tilfeelde er lidt sel-
dre. For det andet er der ikke altid er fuld ovest@mmelse mellem de centrale
registre og de kommunale registreringer. Det slg/tilds, at de kommunele
indberetninger kan veere fejlbehaeftede eller maulgieglf og at der derfor i visse
tilfeelde foretages omkodninger ("datavask”) i forthelse med at data lagres i de
centrale registre.
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Benchmarkingens opggrelser over kommunernes resfodorug pa danskun-
dervisnings- og beskaeftigelsesomradet for udleeediygger pa indberetninger
direkte fra kommunerne. Det skal i den sammenhaadgrstreges, at disse ind-
beretninger er baseret pa estimater og ikke diedm¢eringer. | den videre be-
arbejdning af ressourcedata opereres endvidereemestkke antagelser og for-
udseetninger. Data og beregninger vedrgrende resfothrug er derfor behaef-
tet med usikkerheder, hvilket var en preemis, saw btcepteret i styregruppen
allerede inden gvelsen blev igangsat.

2.3. Benchmarkingindikatorer

Benchmarkingen er sket med udgangspunkt i nedentderstaelsesramme,
som illustrerer en reekke centrale dimensioner agnsanhaenge.

Figur 2: Forstaelsesramme

Population udlaendinge fra ikke-vestlige lande

Resultat Effekt

Produktion Beskeeftigelse/ Arbejdsmarkeds-

danskundervisning tilknytning

» Population.En beskrivelse af populationens karakteristikaldetydning
for forstaelsen af, hvilken integrationsopgave kamarne star overfor.
Eksempelvis er det erfaringen, at udlaendinges utkla@smaessige bag-
grund har indflydelse pd, hvor godt de "klarer sifanmark

» Effekt — arbejdsmarkedstilknytningn belysning af udleendinges ar-
bejdsmarkedstilknytning giver et billede af effeki den samlede inte-
grationsindsats. Feelles for parametrene pa dettaunier, at de pavirkes
af mange andre forhold end kommunernes indsats

* Resultat — beskeeftigelse/danskundervisrid@nne analyse skaber et bil-
lede af de mere direkte resultater af kommunemmésaits i forhold til
beskeaeftigelse og danskundervisning

* Produktion.Denne del af benchmarkingen belyser karakteremnafgn-
get af kommunernes "produktion” pa beskaeftigelsgsdanskundervis-
ningsomradet. Analysen fokuserer saledes ikke qflteger, men pa de
midler og tiltag kommunerne anvender for at tiNxjege resultater
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* RessourcerRessourceestimeringen/-beregningen angiver dat sgm
kommunerne allokerer til produktionen. Analyserevisaledes det res-

sourcemaessige input, udtrykt ved arsvaerk og dingdgéfter, som
kommunerne anvender til deres "produktion” pa bdtgedses- og
danskundervisningsomradet

Nedenstaende tabel viser benchmarkingindikatonedreeskaeftigelses- og

danskomradet.

Tabel 3: Oversigt over anvendte beskeeftigelse og da  nsk indikatorer

Beskaeftigelse
- Resultater

Indikatorer

Gennemsnitlig varighed af ledighedsperioden
Selvforsgrgelseshastighed

Udslusningsgrad

- Produktion

Aktiveringshastighed

Aktiveringsgrad

Andel passive

Anvendelsesprocent af aktiveringstilbud

- Ressourcer

DETES

Ars-udleendinge per arsvaerk

Direkte beskeeftigelsesudgift per ars-udlaending

Lenudgift til den direkte beskeeftigelsesindsats per ars-udlaending
Aktiveringsudgift per ars-udleending

Indikatorer

- Resultater Karaktergennemsnit for danskuddannelserne

- Produktion Beregnet progressionshastighed per danskuddannelse
Progressionshastighed per modul
Fraveersprocent
Intensitet af undervisningen

- Ressourcer Ars-kursister per arsveerk

Undervisningsudgift per ars-kursist
Lanudgift per ars-kursist
Undervisningsudgift per tilbudt lektion

| forbindelse med gennemgangen af de enkelte itmli&afalger en nsermere

beskrivelse af, hvorledes de er operationaliseret.

2.4. Centrale definitioner

| det fglgende gennemgas de definitioner, der ndamdersagelse er anvendt pa
en raekke centrale begreber. Fgrst defineres udtggndndvandrere og efter-

kommere. Derneest falger en definition af ikke-ugstlande.
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2.4.1. Definition af udleendinge, indvandrere og efterkommere

Som naevnt fokuserer benchmarkingundersggelsenlgindihgene i de delta-
gende kommuner. | den forbindelse vil der lgberde Isondret mellem hen-
holdsvis indvandrere og efterkommere.

Definition af en indvandrer, efterkommer og dansker

En person er dansker, hvis mindst en af foreeldrene bade er dansk statsborger og fgdt i Dan-
mark. Det har sdledes ikke betydning, om personen selv er dansk statsborger eller fgdt i Dan-
mark

Hvis personen ikke er dansker, er den pageeldende:
- Indvandrer, hvis personen er fgdt i udlandet
- Efterkommer hvis personen er fgdt i Danmark

Hvis der ikke findes oplysninger om forzeldrene, er personen dansker, hvis pagzeldende er dansk
statsborger og fgdt i Danmark. Personen er indvandrer, hvis den pageeldende er fgdt i udlandet,
og personen er efterkommer, hvis den pageeldende er udenlandsk statsborger fgdt i Danmark.

Kilde: Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere og Integration, Arbog om udlzendinge i Danmark 2005

Som det fremgar ovenfor, er en indvandrer en udlagnder er fadt i udlandet,
mens en efterkommer er en udlaending fadt i Dannanklvidere fremgar det,

at det ikke har betydning for definitionen, om udtkmge har dansk statsborger-
skab eller ej. Dvs. at indvandrere og efterkomnfiergiver henholdsvis ind-
vandrere og efterkommere, ogsa selv om de far dstaséborgerskab.

2.4.2. Definition af ikke-vestlige lande

Der fokuseres i benchmarkingen udelukkende pa utitege fra ikke-vestlige
lande. Dette skyldes for det farste, at 71 pcallafindvandrere og efterkomme-
re i Danmark har oprindelse i et ikke-vestligt laBamtidig forventes andelen af
udleendinge fra ikke-vestlige lande at stige fremnove

For det andet er integrationsindsatsen i Danmarkaprt rettet mod udleendinge
fra ikke-vestlige lande, idet denne gruppe af udlizege generelt har de starste
vanskeligheder med at blive integreret i det darssikefund, herunder at gen-
nemfare en uddannelse og fa fodfaeste pa det darisé&glsmarked. Dette kan
bl.a. skyldes, at mange udleendinge fra ikke-vestipde kommer fra lande, der
bade gkonomisk og kulturelt adskiller sig veesenttia Danmark.

Ikke-vestlige lande er ifglge "Arbog om udleending@anmark 2005” alle lande
med undtagelse EU-landene og det gvrige norddandsNorge — samt gvrige
vestlige lande: USA, Canada, Australien, New Zehl@mdorra, Liechtenstein,
Monaco, San Marino, Schweiz og Vatikanstaten.
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| forhold til de ikke-vestlige landesondres der i dele af benchmarkingen mellem
udleendinge fra:

o Tyrkiet

» Pakistan

* Balkan: Serbien & Montenegro, Jugoslavien, Kroagt&osnien-
Hercegovina, Makedonien og Jugoslavien, Haep

* Afgreenset Mellemgsten (Afghanistan, Irak, Iran,drbn og Statslgse)

* @vrige ikke-vestlige lande

2.5. Projektets organisering

Projektet har veeret gennemfgrt med en hgj graavafuering af de deltagende
kommuner. Nedenstaende figur viser projektorgaioisan.

Figur 1: Organisationsmodel

Der har veeret nedsat en styregruppe med deltagigksenmunaldirektgrerne
fra Albertslund (formand), Hgje-Taastrup og Ishens en repraesentant fra KL.

Styregruppen har mgdtes fire gange under forl@gebar bl.a. dragftet og god-
kendt benchmarkingens temaer og indikatorer.

Der har endvidere veeret nedsat en fglgegruppe eleabdlse af styregruppens
medlemmer samt en repraesentant fra Ministerigeffiggtninge, Indvandrere og
Integration. Fglgegruppen har drgftet og givet trip@analysens indhold og
tilrettelaeggelse.

* Se bilag 1 for en total oversigt over lande i de forskellige segmenter. Afgraensningen i Balkan og Mellem-
gsten er baseret pa, hvilke data der var tilgeengelige fra udleendingedatabasen.
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Endelig har der i hver af de deltagende kommuneetveedsat arbejdsgrupper,

som har spillet en central rolle i benchmarking®mejdsgrupperne har bidraget
til at identificere indikatorer og har tilvejebragn reekke af de data, som analy-
sen er baseret pa.

2.6. Leesevejledning

Rapporten er struktureret som falger:

Kapitel 3 indeholder en beskrivende analyse af ndiegegrupperne i de fem
Vestegnskommuner.

Kapitel 4 fokuserer pa udleendingenes arbejdsmatikedgning i kommunerne.
Det sker med fokus pa arbejdslgshedsprocent, es$fvekvens og beskaeftigel-
sesfrekvens.

Kapitel 5 omhandler Vestegnskommunernes beskasféigeldsats overfor ud-
leendinge. | den forbindelse belyses resultatindileat produktionsindikatorer
0g ressourceanvendelsesindikatorer.

Kapitel 6 indeholder en tilsvarende analyse i féathid sprogcentrenes danskun-

dervisning. Her belyses ligeledes resultatindikatgproduktionsindikatorer og
ressourceanvendelsesindikatorer.
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3. Udleendingegruppen i de fem Vestegnskommuner

| dette afsnit tegnes et overordnet billede af udlsegegruppen fra ikke-vestlige
lande i de fem Vestegnskommuner. Det sker med pdkustal og fordeling
mellem indvandrere og efterkommere, oprindelseslapdoldstid i Danmark,
fordeling pa typer af offentlig forsgrgelse mv..

3.1. Antal, andele og sammensaetning

Vestegnskommunerne er kendt som kommuner, hvolemdéudlaendinge er
hgj sammenlignet med landets gvrige kommuner. Nstélende tabel indeholder
information om udleendinges andel af kommunernedesibefolkning.

Tabel 4: Antal 16-64-arige borgere og udleendinge i  hver kommune samt indvandreres,
efterkommeres og udleendinges andel af befolkningen, januar 2006

Antal 16-64- Antal Andel 16- Andel 16-64- | Andel 16-

arige i udleen- 64-arige arige efter- 64-arige

Kommuner- dinge indvandrere kommere udleendinge

ne (pct.) (pct.) (pct.)

Albertslund 18.743 3.932 17,5 35 21,0
Brgndby 21.785 4.725 18,3 3,4 21,7
Hvidovre 31.873 3.602 9,4 1,9 11,3
Hgje Taastrup 30.786 4.564 12,4 2,4 14,8

Ishgj 14.180 3.586 19,8 5,5 25,3
Kilde: www.statistikbanken.dk Tabel:BEF3. Tallene er per 1. januar 2006

Tabellen viser, at antallet af udleendinge fra ikkstlige lande i alderen 16-64
ar i de fem kommuner ligger pa et sammenligneligeau i absolutte tal pa mel-
lem 3.586 og 4.725. Variationen i udleendingenesemtuelle andel af befolk-
ningen — 11 pct. i Hvidovre mod 25 pct. i Ishgjkyldes saledes primaert for-
skellene i det samlede antal indbyggere i kommundfksempelvis er der kun
14.180 indbyggere i Ishgj, mens antallet af indleygg Hvidovre er 31.873. Det
fremgar endvidere af tabellen, at starstedelemizéndingene er indvandrere,
mens andelen af efterkommere er vaesentligt lavere.

3.2.  Oprindelsesland

Erfaringen fra de deltagende kommuner er, at digiationspolitiske udfor-
dring heenger sammen med, hvilke lande udlzendingemener fra, og dermed
hvilken kulturel og uddannelsesmaessig baggruncadeNedenstaende tabel
viser, hvilke ikke-vestlige lande udleendingene kanina.
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Tabel 5: Udleendinge fordelt pa oprindelsesland, 200 6

Balkan Pakistan Tyrkiet Afgreenset @vrige ikke-
vestlige lande

Mellemgsten

Albertslund
Brandby
Hvidovre

Hgje-Taastrup

[Sal7]]
Kilde: www.statistikbanken.dk Tabel:BEF3. Tallene er per 1. januar 2006

Det fremgar, at antallet af udleendinge fra Tyrkiestarst i hver af de fem
kommuner efterfulgt af udleendinge fra Pakistansdihimen udgar tyrkere og
pakistanere omkring halvdelen eller derover af aflizendinge fra ikke-vestlige
lande i de fem kommuner. Ishgj og Hgje-Taastrulpeslgig imidlertid ud, idet
antallet og andelen af udleendinge fra Tyrkiet erkawat hgjere end i de gvrige
kommuner. | Brgndby er der relativt flere udlaeneifig Balkan, mens Alberts-
lund har relativt flere udleendinge fra Pakistan dadsvrige kommuner. Endelig
har Hvidovre relativt flere udlaendinge fra "@vridke-vestlige lande” end de
fire andre kommuner.

Nedenstaende tabel viser, hvordan udleendingeneléorsig mellem indvandre-
re og efterkommere, og bidrager dermed til at neemkonklusionen om, at
andelen af indvandrere generelt er vaesentlig semadeandelen af efterkommere.

Tabel 6: Indvandrere og efterkommere fordelt pd opr  indelsesland, 2006 (pct.)

Balkan Pakistan Tyrkiet Afgreenset @vrige ikke-  Antal
vestlige lande

Mellemgsten

Albertslund
Brgndby

Hvidovre

Hgje-Taastrup

Ishgj
Kilde: www.statistikbanken.dk Tabel:BEF3. Tallene er per 1. januar 2006

Det fremgar saledes, at andelen af efterkommekkaerhgjest blandt udlaendin-
ge fra Pakistan og Tyrkiet, dog med Pakistan pianrfgrsteplads. Dette skal
ses i sammenhang med, at tilstramningen af udlgadia disse lande primaert
skete i 1970’erne, mens tilstreamningen af udleereling de gvrige regioner
skete vaesentligt senere.

® | rapporten opdeles indvandrer ikke i flygtninge og familiesammenfarte. Det skal dog bemzerkes at den
relative hgje andel af udleendinge fra Balkan i Brgndby indeholder en stor gruppe flygtninge, som iflg. Brandby
generelt er sveere at integrere end indvandrer generelt.
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3.3. Alder og ken

Nedenstaende tabeller angiver alders- og kensfaglelandt kommunernes
udleendinge. Det overordnede indtryk er, at profpiérdisse parametre for ud-
lzendingene i hver af kommunerne er meget ensartet.

Tabel 7: Udlaendinge fra ikke-vestlige lande fordelt pa alder i procent af samlet antal ud-
leendinge fra ikke-vestlige lande, 2006

16-22 23-29 30-49 50-64

Albertslund
Brgndby

Hvidovre

Hgje-Taastrup

Ishgj
Kilde: www.statistikbanken.dk Tabel:BEF3. Tallene er per 1. januar 2006

For alle kommunerne gaelder det, at andelen af wlitege i alderen 30-49 ar er
mellem 42 og 50 pct.. Andelen af 16-22 arige o@93rige er naesten lige sto-
re. Brandby har den laveste andel (35 pct.), og@ad¢tund har den hgjeste andel
(43 pct.). For udleendinge i alderen 50-64 ar ligggnmunerne igen relativt

ens.

Tabellen viser endvidere, at der blandt udleendowge 30 ar kun er en meget
beskeden andel efterkommere - maksimalt to pcanddlde yngre aldersgrupper
er andelen af efterkommere veesentlig starre. Sdlederstiger andelen af efter-
kommere andelen af indvandrere blandt de 16-22 arig

Tabel 8: Udleendinge fra ikke-vestlige lande fordelt pa ken i procent af det samlede antal
udlaendinge, 2006

Hgje-

Albertslund Brgndby Hvidovre

Taastrup

Tyrkiet
Pakistan

Afgraenset
Mellemgsten

Balkan

@vrige ikke-
vestlige lande

| alt

Antal observati-
oner

Kilde: Statistikbanken tabel BEF3. Tal per 1. januar 2006

Som det fremgar af tabel otte er fordelingen meltesand og kvinder overord-
net ens. Det gor sig ogsa geeldende indenfor ddterikedesegmenter, med
undtagelse af "Afgreenset Mellemgsten” i Albertsluimdor der er en overveaegt
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af maend i forhold til kvinder. | bilag 2 er vedldmgfolkningspyramider med
fordeling af kan og alder for indvandrere i hvekaimunerne.

3.4. Opholdstid, uddannelse og forsgrgelsesgrundlag

Et af kendetegnene ved Vestegnskommunerne sammehiiged landets gvrige
kommuner er, at tilstramningen af udlsendinge sk&8¥0’erne, mens der er
kommet relativt feerre udleendinge til kommunerne sdnere ar sammenlignet

med landets gvrige kommuner. Dette kan afleeseslaéindrerens opholdstider i
Danmark.

Tabel 9: Opholdstid i Danmark for indvandrere frai  kke-vestlige lande, per 1. januar 2005 6
Albertslund Brgndby Hvidovre Haje

Taastrup

3 ar og derunder
3-10 ar

Over 10 ar
Uoplyst

| alt
Kilde: Integrationsministeriets Udleendingedatabase i Danmarks Statistik, Bef27

Tabel ni viser, at under ni pct. - og helt nedité pct. af indvandrerne - har op-
holdt sig i kommunerne i op til tre ar. En stgmelel — 21 til 33 pct. - har op-
holdt sig i de fem kommuner i mellem tre-ti ar, m@ver 60 pct. har veeret i
kommunerne i mere end ti ar.

Tabel ti viser den medbragte eller i Danmark gerfeei® uddannelse blandt
indvandrere fra ikke-vestlige lande for hver affel® Vestegnskommuner.

Tabel 10: Medbragt eller dansk uddannelse for indva  ndrere fra ikke-vestlige lande i alderen
fra 25-64 ar, per 1. januar 2005 (pct.)

Uoplyst/ ingen Grund-skole Gymnasial Erhvervs-faglig ~ Videregaende

Albertslund
Brandby
Hvidovre

Hgje-
Taastrup

Ishgj
Kilde: Integrationsministeriets udleendingedatabase i Danmarks Statistik, Udd26b1

Det fremgar, at der kun i begreenset omfang er éleskindvandrernes uddan-
nelsesbaggrund ved ankomsten til Danmark. Tabalillikerer dog, at uddan-

6
Afrundring af de bagvedliggende tal kan medfgrgratenttallene ikke summer til totalen.
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nelsesniveauet ved ankomsten til Danmark blandiandrerne i Ishgj og Al-
bertslund er en anelse lavere end i de gvrigedmenkuner. Eksempelvis er an-
delen af indvandrere med en uoplyst/ingen ellendskole uddannelse oppe pa
henholdsvis 66 pct. og 64 pct. i Ishgj og Albemslumens andelen i Brandby og
Hvidovre er nede pa henholdsvis 54 pct. og 57 patvandrergrupperne ligner
hinanden med hensyn til uddannelse gennemfart niaaa Over 70 pct. har
ikke taget en uddannelse i Danmark, eller ogs@emgien oplysninger om
eventuelle uddannelser taget i Danmark.

Tabel 11 viser udleendingenes dominerende forseaggisndlag i hver af kom-
munerné.

Tabel 11: Andel indvandrere og efterkommere fraikk  e-vestlige lande i alderen 18 &r og
derover pd ydelser (pct.), per 1. januar 2004

Albe d Brgndb dovre gle-Taa P %)

| E E | E | E | E
Andel pa o
orsgrgelse i a 49 32 53 37 46 26 56 36 50 33
olkepe 0 3 4
grtidspensio 8 1 11
Arpejdsigsned
dagpenge 15 10 15 13 14 9 16 12 19 15
Barse ge
dagpenge 11 9 11 13 11 10 11 10 11 10
onta eelp 11 11 9 8 11 5 14 12 9 5
ada e e
evalidering 1 1 2 1 1 0 1 1 0 1
eg 0
delse 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0
Antal observa
one 1579 141 2142 181 1418 104 2117 175 1410 183

Kilde: Integrationsministeriets udleendingedatabase i Danmarks Statistik, Soc6 og Bef34.

Det fremgar af tabellen, at indvandrerne i alle kmmerne i markant starre om-
fang er pa offentlig forsargelse end efterkommeFoe.alle fem kommuner er
andelen af indvandrere pa offentlig forsgrgelse imgk50 pct.. Samtidig er det
lige under 25 pct. af efterkommerne, som er pantifteforsargelse. Blandt de,
der er pa offentlig forsgrgelse, er andelen af amdirer pa arbejdslgshedsdag-
penge hgjere end andelen pa kontanthjeelp. Veegtmingefterkommerne er
mere lige mellem arbejdslgshedsdagpenge og kofgalptishgj har samlet set
den stgrste andel af efterkommere og indvandreeglmdslgshedsdagpenge
med henholdsvis 19 pct. og 10 pct.. For alle femmiwiner er andelen af ind-
vandrere pa integrationsydelse, dvs. under integrstbven, pa en pct..

" Procentsatser skal for efterkommernes vedkommende behandles varsomt, da antallet som indgér i bereg-
ningen kan vaere begraenset, hvilket er saerligt markant i forhold til enkelte landesegmenter som f.eks Afgraen-
set Mellemgsten og Balkan.
8 Tallene i tabel 11 er fra 1.1 2004 og ikke som de gvrige fra 1.1 2005. Tal fra 1.1 2005 bliver farst tilgaengelig
i september 2006. Andelene er beregnet pa baggrund af antallet af personer pa ydelser per 1. januar 2004
divideret med befolkningstallet per 1. januar 2005.
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3.5. Delkonklusion

Der et godt grundlag for at lave en benchmarkireskBivelsen af udleendinge-
gruppen viser, at der ved en detaljeret sammenmigger forskelle kommunerne i
mellem, men pa overordnet niveau er udleendingeg@mpp 16-64 arige fra ik-
ke-vestlige lande relativt homogen pa tvaers akde ¥estegnskommuner malt
pa:

* Antal og sammensaetning
* Alder og kgn
« Opholdstid og forsgrgelsesgrundlag

De fem kommuner kan have forskellige erhvervsmaegsigimebetingelser,
som kan vaere mere eller mindre gunstige for integran. Dette aspekt har
veeret diskuteret i styregruppen og i arbejdsgruppérvor indtrykket har veeret,
at pa trods af lokale erhvervsmaessige forskellighesf indgar alle fem kom-
muner i det kebenhavnske arbejdsmarked, og marverarnet set anskue de
erhvervsmaessige rammer for vaerende relativt ens.

Udover et godt grundlag for en benchmarking visemstaende at integrations-
udfordringen i de fem Vestegnskommuner omhandlerdtgendingegruppe som
er karakteriseret ved at:

* Den udggr en stor andel af befolkningen i hverahknunerne, med
Tyrkiet og Pakistan som de primaere oprindelseslande

« Indvandrerne har veeret i Danmark gennem laengerertgenerelt lavt
uddannede, og omkring hver anden er pa offentligimelse

« Efterkommerne udger fortsat en lille andel af de64@rige udlaendinge,
men i aldersgruppen fra 16-22 ar udger de dog maigeesa mange som
indvandrerne. Samtidig er en ud af fire efterkompeenoffentlig forsar-
gelse
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4. Arbejdsmarkedstilknytning som mal for integratio ns-
indsatsen

| dette afsnit fokuseres pa den overordnede titstarver af kommunerne i for-
hold til udleendinges arbejdsmarkedstilknytning. édsmarkedstilknytningen
for udleendinge fra ikke-vestlige lande i de ferst¥gnskommun&er i neden-
staende beskrevet ved hjaelp af tre parametre: Asheghedsprocent, beskaefti-
gelsesfrekvens og erhvervsfrekvens.

4.1. Arbejdslgshedsprocent

Nedenstaende tabel indeholder arbejdslgshedspesnerfor de fem kommuner.
Arbejdslgshedsprocenten defineres som antallebajdslagse i pct. af arbejds-
styrken. Arbejdsstyrken bestar af alle beskeeftigegarbejdslgse. Arbejdslgse
er personer uden for beskeeftigelse, som er tigrii for arbejdsmarkedet. Det
vil sige, at der i denne opggrelse kun indgar dagpmodtagere, AF-tiimeldte
kontanthjeelpsmodtagere og AF-tiimeldte modtageretedduktionsydelse som
ikke er i aktivering.

Tabel 12: Arbejdslgshedsprocent for indvandrere og efterkommere fra ikke-vestlige lande
samt danskere i alderen 16-64 ar, per 1. januar 200 5

Haje-

Albertslund Brandby Hvidovre Taastrup Danmark

Tyrkiet
Pakistan

Afgraenset
Mellemgsten

Balkan

@vrige ikke-
vestlige lande

Samlet

Samlet for
udleendinge

Danskere
Kilde: Integrationsministeriets udleendingedatabase i Danmarks Statistik, Udd38b.

Pa landsplan er arbejdslgshedsprocenten for udigétia ikke-vestlige lande i
alderen 16-64 ar per 1. jannuar 2005 14 pct.. Bstder, at Vestegnskommu-
nerne med undtagelse af Ishgj og Hvidovre liggeleatandsgennemsnittet.
Ishgj og Hvidovre ligger med henholdsvis 15 pctl@goct. lige over landsgen-
nemsnittet.

° Procentsatser skal for efterkommernes vedkommende behandles varsomt da antallet som indgdr i beregnin-
gen kan veere begreenset, hvilket er seerligt markant i forhold til enkelte landesegmenter som f.eks Begraenset
Mellemgsten og Balkan.
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Tabellen viser endvidere, at arbejdslgsheden i &vde fem kommuner er mar-
kant hgjere blandt indvandrerne end blandt efterkeme. | Ishgj og Hvidovre
er forskellen i arbejdslgshedsprocenten mellemandrere og efterkommere pa
omkring ti procentpoint. For alle kommunerne eregadblgshedsprocenten blandt
efterkommere kun lidt hgjere end blandt danskesime kommune.

Generelt er arbejdslgshedsprocenten for udleendindgeandrere plus efter-
kommere) inden for alle segmenter markant hgjedef@ndanskerne i kommu-
nen.

Arbejdslgshedsprocenten alene afspejler imidlékkid fuldt ud de udfordringer,
som Vestegnskommunerne har med at integrere udigmga arbejdsmarkedet.
En stor del af udlaendingene indgar nemlig ikkebegisstyrken, da kontant-
hjeelpsmodtagere, som ikke er vurderet arbejdsmapegdte, og aktiverede
kontanthjaelpsmodtagere ikke indgar i den registiesrbejdslgshedsprocent.
Dette afspejler sig i lave beskeeftigsles- og ensfeekvenser.

4.2. Beskeeftigelsesfrekvens

Nedenstaende tabel viser beskaeftigelsesfrekvenséndr af de fem kommu-
ner. Beskeaeftigelsesfrekvensen defineres som anghbbeskaeftigediepct. af
hele populationendvs. den andel af en given befolkningsgruppe, sonbe-
skeeftigelse.

Tabel 13: Beskeeftigelsesfrekvensen (pct.) for indva  ndrere og efterkommere fra ikke-
vestlige lande samt danskere i alderen 16-64 ar, pe r 1. januar 2005
Hgje-
Albertslund Bragndby Hvidovre Taastrup Ishgj DEUINEN

Tyrkiet
Pakistan

Afgraenset
Mellemgsten

Balkan

@vrige ikke-
vestlige lande

Samlet

Samlet for
udlaendinge

Danskere
Kilde: Integrationsministeriets udleendingedatabase i Danmarks Statistik, Udd38b.

Pa landsplan er beskeeftigelsesfrekvensen for udiganéta ikke-vestlige lande
i alderen 16-64 ar opgjort per 1. januar 20058ilp4t. og for danskere i samme
aldersgruppe til 76 pct.. Alle fem Vestegnskommuiggrer for udlaendinge over
landsgennemsnittet med mellem seks og ni procemttpoens beskeeftigelses-
frekvensen for danskere ligger omkring landsgenmétias.

KMD Konsulentservice, juni 2006 23



Det fremgar dog samtidig, at beskaeftigelsesfrekmeffisr udleendinge er lavere
end for danskere i samme kommune. Eksempelvissiaditigelsesfrekvensen
for danskere i Brgndby pa 75 pct., mens den ky@éi4 pct. for udlaendinge fra
ikke-vestlige lande. Endvidere viser tabellen,fegrkommere generelt har en
lidt hgjere beskeeftigelsesfrekvens end indvandizeée er dog mindre udtalt i
Ishgj og Hvidovre end i de gvrige kommuner. Eftenkaere fra Balkan har den
bedste beskeeftigelsesfrekvens af udleendinge mkathmunerne.

Beskaeftigelsesfrekvens viser saledes, hvor mangeddepggarelsestidspunktet
er i beskeeftigelse, men ikke noget om hvor mange, smiddelbart star til ra-
dighed for arbejdsmarkedet, det vil sige det umigale beskaeftigelsespotentia-
le.

4.3. Erhvervsfrekvens

Nedenstaende tabel indeholder erhvervsfrekvensateftem kommuner. Er-
hvervsfrekvensen defineres som antallet af persaambejdsstyrken pct. af
hele populationenlvs. andelen der star til rAdighed for arbejdsnaeke

Tabel 14: Erhvervsfrekvensen (pct.) for indvandrere og efterkommere fra ikke-vestlige
lande samt danskere i alderen 16-64 ar, per 1.1 200 5

Hgje-
Albertslund Brandby Hvidovre Taastrup

| E | B | E | E | E | E
Tyrkiet 64 57 68 61 69 59 66 62 70 63 - -
Pakistan 53 62 59 62 60 66 59 62 59 53 - -
Afgraenset
Mellemgsten 49 56 44 33 64 67 48 42 50 25 - -
Balkan 59 83 56 83 74 75 63 83 75 84 - -
@vrige ikke-
vestlige lande G 62 66 64 73 67 66 63 75 66 - -
Samlet 62 60 60 63 69 64 62 62 68 63 55 63
Samlet for
udlaendinge 62 61 68 62 67 56
Danskere™ 78 78 82 81 79 80

Kilde: Integrationsministeriets udleendingedatabase i Danmarks Statistik, Udd38b.

Pa landsplan er erhvervsfrekvensen for udleendiregiéfe-vestlige lande i al-
deren 16-64 ar per 1. januar 2005 56 pct., hvilletyder, at alle fem Vestegns-
kommuner ligger mellem fem og 12 procentpoint daadsgennemsnit.

Tabellen viser, at erhvervsfrekvensen for udleerglinden for alle landegrup-
per, og dermed ogsa samlet set, er markant undeaurgt for danskerne. Det
fremgar endvidere, at der kun er mindre forskelidl@em indvandreres og efter-
kommeres erhvervsfrekvens. Saledes overstigerdbbeskmellem indvandreres
og efterkommeres erhvervsfrekvens ikke i nogeroairkunerne fem procent-

KMD Konsulentservice, juni 2006 24



point. Pa et mere detaljeret niveau viser tabelieefterkommere fra Balkan har
den hgjeste erhvervsfrekvens af udleendingene llokaimmunerne, og at er-
hvervsfrekvensen for pakistanske efterkommeregijlehlavere end i de gvrige
kommuner.

4.4. Delkonklusion

Udlaendingegruppen i de fem Vestegnskommuner, sdgaim denne bench-
marking har i forhold til landsgennemsnittet endngjbeskeeftigelses- og er-
hvervsfrekvens. Dette til trods har alle fem konmeudog fortsat en markant
integrationsudfordring pa arbejdsmarkedet specegtgrende indvandrergrup-
pen.

Kommunerne ligger indbyrdes relativt ens i forhbldidlzendingenes arbejds-
markedstilknytning. En arbejdsmarkedstilknytningnser vaesentlig lavere for
udleendingene i forhold til danskerne i samme komenommunerne har sale-
des hgjere arbejdslgshedsprocenter for udleendimyoedanskere, men samti-
dig er indvandrernes arbejdslgshedsprocent mahgjate end efterkommernes.

Safremt malet med integration er, at der ikke aydmlig forskel pa udleendinge
og danskere bestar udfordringen i forhold til adbsajarkedstilknytning for alle
fem Vestegnskommuner saledes i:

» At ggre kontanthjeelps-/starthjeelps- og introduldiatelsesmodtagere,
som ikke star umiddelbart til radighed for arbejdskedet til en del af
arbejdsstyrken i samme grad som danskerne i komm&weces i for-
hold til dette vil umiddelbart betyde en hgjerevenvsfrekvens, samt en
i farste omgang hgjere arbejdslgshedsprocent ogretdreskeeftigelses-
frekvens

* At bringe kontanthjeelps-/starthjeelps- og introdoiktiydelsesmodtagere,
som star til radighed for arbejdsmarkedet, i vaegkaeftigelse i samme
grad som danskerne i kommunen. Succes i forhottbtihe malgruppe
vil umiddelbart betyde en hgjere beskeaeftigelsestr& og en lavere ar-
bejdslgshedsprocent men en uaendret erhvervsfrekvens
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5. Vestegnskommunernes beskeeftigelsesindsats

Sidste afsnit omhandlede udlaendingenes generdiigdamarkedstilknytning.
Dette afsnit har et mere sneevert sigte, idet détesaspecifikt fokus pa de fem
kommuners integrationsindsats pa beskaeftigelsestanidorhold til modtagere
af kontanthjeelp, starthjeelp og introduktionsydeladledningsvist sammenfattes
udvalgte rammebetingelser for kommunernes integmaindsats. Dernaest bely-
ses resultaterne af kommunernes integrationsingsatseskeeftigelsesomradet.
Herefter belyses karakteren af kommunernes begjedstisindsats, og endelig
belyses kommunernes ressourceanvendelse pa bgsksefiomradet.

5.1. Rammebetingelser for beskaeftigelsesindsatsen

En af de generelle konklusioner fra flere underlsagaf kommunernes integra-
tionsindsatser er, at den kontekst i hvilken irtiignspolitikken udmegntes, har
vaesentlig indflydelse pa de opnaede resultatenpadet. Der synes imidlertid
ikke at veere entydige konklusioner pa, hvordan rabetingelserne spiller ind
pa resultaterne. Nedenstaende tabel sammenfattezlde af de rammebetin-
gelser, som medlemmer af arbejdsgrupperne har Bmmhsom vaesentlige.

Tabel 15: Udvalgte rammebetingelser for integration  spolitikken pa beskeeftigelsesomra-

det’
Albertslund Bragndby Hvidovre Hgje-Taastrup Ishgj
Har kommunen Ja, siden 2004 Nej, men delpoli- Nej Ja Ja, siden
en integrations- tikker pa forskelli- 1998
politik? ge omrader.
Hvem omfatter Alle udleendin- Delpolitikker om- - Alle udleendin- Alle ud-
integrationspoli- ge fatter alle udleen- ge. leendinge
tikken? dinge
Er der i integra- Ja Ja - Nej Ja
tionspolitikken
opstillet operati-
onelle mal for
beskeeftigelses-
omradet?
Falger kommu- Ja, der er lavet | Jaf.eks. i halvars- - Der udarbejdes Ja
nen op pa, om succeskriterier rapporter hvert &r en
de integrations- for alle mal, status pa inte-
politiske mal som der folges grationsindsat-
realiseres? op pa hvert sen
andet ar.

Kilde: Registreringsskema

Det fremgar af tabellen, at alle de deltagende kamenmed undtagelse af
Hvidovre har en integrationspolitik, som omfatteskeeftigelsesomradet. Disse
integrationspolitikker omfatter alle udleendinge,dsymed ikke blot de udlaen-
dinge, som hgrer ind under integrationsloven. [@eiegelle billede er, at de

! se bilag 3 for kommunernes fulde besvarelse af registreringsskemaet vedrgrende politik og organisering.
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kommunale integrationspolitikker i et vist omfamgleéholder operationelle mal-
saetninger, som der falges op pa fra politisk ogiatnativt side. Der er dog
forskelle i ambitionsniveauet for de opstillede saétninger og i den efterfal-
gende opfalgning.

Hvidovre Kommune adskiller sig fra de gvrige dedtage kommuner ved ikke
at have en integrationspolitik pa beskaeftigelseddetr Her er der tale om et
bevidst politisk fravalg, begrundet i et principiatfgument om ikke at foretage
en "positiv seerbehandling” af udleendingegruppen.

5.1.1. Vurdering omkring arbejdsmarkedsparathed

Som angivet i afsnit 4.4 har kommunerne to integngudfordringer — at gge
andelen af de som umiddelbart star til radighedafbejdsmarkedet, og at skaffe
varig beskeeftigelse til de arbejdsmarkedsparateaiionernes vurderinger af,
om deres ledige alene har arbejdslgshed som prpbleanom der er andre pro-
blemer end ledighed, er illustreret i nedensta¢abel.

Tabel 16: Andel AF-tilmeldte i gennemsnit af ugerne i 2004 og 2005 for alle udlzendinge pa
ydelser, pct.

Albertslund Brgndby  Hvidovre

Ishgj

Hgje-Taastrup
Udleendinge 2004
Udleendinge 2005

Udleendinge gns. 2004-2005
Kilde: DREAM-databasen (tal for 2004-2005)

Hvis kommunen vurderer, at den arbejdslgse alenketighed som problem,
skal vedkommende tilmeldes AF. Ovenstaende tabel viogle markante for-
skelle mellem andelen af AF-tilmeldte i kommunernBrgndby og Hgje-
Taastrup er det i gennemsnit for periode 2004 @p2n henholdsvis tre eller
fire pct. af kontants-/starthjeelps- eller introdaksydelsesmodtagere, der alene
har ledighed som problem, mens det i Hvidovre bgjler vurderingen, at det er
henholdsvis 16 og 12 pct. som alene har ledighedmoblent?,

5.2. Resultatindikatorer

Resultaterne af kommunernes beskeeftigelsesindsatooudlaendinge fra ik-
ke-vestlige lande er i denne undersggelse belgstreendikatorer: Udslus-
ningsgraden, gennemsnitlige ledighedsperiode okpbitigelseshastigheden.

!2 Det skal naevnes, at der i benchmarkingprocessen er blevet antydet at visitationspraksis omkring AF-
tilmelding hidtil ikke har haft stor bevadgenhed i sagsbehandlingen, men at dette nu er ved at sendre sig.
KMD Konsulentservice, juni 2006 27



5.2.1. Udslusningsgraden

Hovedformalet med kommunernes beskeeftigelsesindsais den enkelte for-
bedrer sin tilknytning til arbejdsmarkedet. Et segkaiterium er sdledes, at den
enkelte i mindre grad end tidligere modtager yddisedet offentlige.

Resultatet af kommunernes aktiveringsindsats klamisammenhaeng vurderes
gennem udslusningsgraden. Den viser, i hvor stanelel af de farste 26 uger
efter endt aktivering, en person har veeret selgfgsnde.

Tabel 17: Den gennemsnitlige udslusningsgrad i proc ent 26 uger efter sidste aktiverings-
forlgb

Aktiveringsformer: Albertslund  Brgndby Hvidovre = Hgje-Taastrup Sal7]]
Kort vejledning og afklaringsforlgb 44 60 36 48 41

Seerlig tilrettelagt projekt eller
Uddannelsesforlgh 29 30 26 34 47

Ordineer uddannelse 31 - - - -

Praktik 29 40 21 40 48

Lantilskud - privat virksomhed 55 75 44 74 68

Lantilskud - offentlig virksomhed - - - 39 27

Danskundervisning 16 35 26 20 25

Uoplyst 25 8 10 35 20

Samlet for alle aktiveringstyperne 31 38 26 42 44

Kilde: DREAM-databasen (tal for 2004-2005) "-" betyder, at N-vaerdien er markant lav eller at der ikke nogen.

Det generelle billede er, at udslusningsgradensit&mskommunerne ligger
markant over landsgennemsnittet pa 21,6 pct.. Bek@ammunerne klarer sig
godt i forhold til landsgennemsnittet, er der irerdid relativt store forskelle
kommunerne imellem. Saledes er udslusningsgraHeidovre og Albertslund
henholdsvis 26 og 31 pct., mens den i Ishgj og Hagstrup er oppe pa hen-
holdsvis 44 pct. og 42 pct.. Videre indikerer tédrel at de bedste udslusnings-
grader i alle fem kommuner opnas gennem brug dil$&nd til private virk-
somheder eller et kort vejledning/-afklaringsforlagb

5.2.2. Gennemsnitlig ledighedsperiode

Den gennemsnitlige ledighedsperiode er et andeykittir resultatet af kom-
munernes beskeaeftigelsesindsats overfor udleenddeyegennemsnitlige ledig-
hedsperiode udtrykker, hvor stor en andel af pend2D04 — 2005 en ledig ud-
leending fra ikke-vestlige lande i gennemsnit hearet ledig. Tabellen nedenfor
angiver den gennemsnitlige ledighedsperiode i pend@004-2005 for hver
kommune.
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Tabel 18: Den gennemsnitlige ledighedsperiode for u  dleendinge 2004-2005, uger
Indvandrere Efterkommere Udlaendinge i alt

Albertslund
Brgndby
Hvidovre

Hgje-Taastrup

Ishgj
Kilde: DREAM-databasen. Tallene er for 2004-2005

Det fremgar, at den gennemsnitlige ledighedsperiodedleendinge i Hvidovre
og Brgndby er pa henholdsvis 56 og 55 uger. | digegkommuner er de gen-
nemsnitlige ledighedsperioder vaesentlig korteAdbertslund er ledighedsperi-
oden saledes 53 uger, mens den i Ishgj og Hojerlipser nede pa henholdsvis
51 og 52 uger.

5.2.3. Selvforsgrgelseshastigheden

Selvforsgrgelseshastighed er et tredje udtrykdeultatet af kommunernes be-
skeeftigelsesindsats. Selvforsgrgelseshastighedeykker det antal uger, der i
gennemsnit gar fra afslutningen af sidst gennemfaktiveringsforlab, til en

kontanthjeelps-/startshjeelps eller introduktionsragdt bliver selvforsgrgende.

Tabel 19: Den gennemsnitlige selvforsgrgelseshastig hed i uger for udleendinge efter sidste
aktiveringsforlgb

Aktiveringsformer: Albertslund Bregndby Hvidovre  Hgje-Taastrup Ishgj

Kort vejledning og afklaringsforlgb 9 4 6 6 7

Seerlig tilrettelagt pro-
jekt/uddannelse 12 13 12 12 7

Ordineger uddannelse 18 - - - -
Praktik 17 12 19 10 8

Anseettelse med lgntilskud i privat
virksomhed 8 0 7 2 7

Anseaettelse med Igntilskud i det
offentlige - - - 15 9

Danskundervisning 11 15 15 22 21
Uoplyst 14 6 13 5 18

Alle aktiveringstyper 13 10 12 9 9
Kilde: DREAM-databasen (tal for 2004-2005). "-" betyder, at N-veerdien er markant lav eller at der ikke nogen.

Af tabellens nederste raekke fremgar det, at denagaanitlige selvforsargel-
seshastighed pa tvaers af aktiveringsforlab erdmndii Ishgj og Hgje-Taastrup.
| disse kommuner gar der i gennemsnit ni uger fslutmingen af et aktiverings-
forlgb til en ledig udleending bliver selvforsgrgentl Albertslund og Hvidovre
er selvforsgrgelseshastigheden vaesentligt langsoenidet der i gennemsnit
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gar henholdsvis 13 og 12 uger. Videre indikereelleh, at den bedste selvfor-
sgrgelseshastighed opnas gennem brug af lgntitdkuril/ate virksomheder
eller et kort vejledning/afklaringsforlgb.

5.3. Produktionsindikatorer

Lige knap halvdelen af udleendingene fra ikke-vgstlande star uden for ar-
bejdsmarkedet. En vaesentlig udfordring for kommnegbeskaeftigelsesindsats
er at bringe udleendinge fra ikke-vestlige landepédarbejdsmarkedet, sa ar-
bejdsstyrken gges. Et af redskaberne til detté&teresing. Hovedformalet med
aktivering er at hjeelpe den enkelte med at fa yilkimg til arbejdsmarkedet. |

det fglgende er kommunernes aktiveringsindsatssbpB/ ved tre indikatorer:
Den gennemsnitlige aktiveringsgrad, andelen afjedier gar passive ét ar i
treek og aktiveringshastigheden.

5.3.1. Aktiveringsgraden

Aktiveringsgraden viser, hvor stor en andel af paen fra 2004 til 2005 ledige
udleendinge i gennemsnit har veeret aktiveret. T2b@iser den gennemsnitlige
aktiveringsgrad for udleendinge i 2004 og 2005.

Tabel 20: Den gennemsnitlige aktiveringsgrad for pe  rioden 2004-2005, pct.
Udleendinge

Albertslund 38
Brgndby 36
Hvidovre 37
Hgje-Taastrup 35

Ishgj 35
Kilde: DREAM-databasen (tal for 2004-2005)

Det fremgar af tabellen, at der ikke er naevneveerftigskelle i aktiveringsgra-
den pa tveers af de fem deltagende kommuner. kaltenuner ligger aktive-
ringsgraden saledes mellem 35 og 38 pct. Med denefysionsordning om-
kring forsgrgelsesydelserne sker der en koblindeme&ktiveringsgraden og
refusionssterrelsén Med ovenstdende aktiveringsgrader medfarer élefts.

en reduktion pa mellem syv pct. i Albertslund oguai. i Ishgj og Hgje-Taastrup
i forhold til den gamle refusionsordning.

5.3.2. Andelen af ledige der gar passive ét ar i treek

Mens ovenstaende tabel viser aktiveringsgradem misgenstaende tabel ande-
len af ledige udleendinge fra ikke-vestlige lands, lhr modtaget kon-

'3 Med den nye refusionordning vil der ske en ydelsesrefusion p& 65 pct. for uger med aktivering og 35 pct. for
passive uger i modsaetning til den gamle model med 50 pct. for alle uger.
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tant/startshjaelp eller introduktionsydelse i minglsér uden at have modtaget et
aktiveringstilbud.

Tabel 21: Andelen af ledige udleendinge der har gdet  passive et ar i treek, pct.

Albertslund Brandby Hvidovre Hgje-
Taastrup

Udleendinge
Kilde: DREAM-databasen (tal for 2004-2005).

Det fremgar, at andelen af ledige udleendinge, defdet passiv forsargelse i 52
uger af deres seneste ledighedsforlgb, er lardadovre og Ishgj — henholds-
vis 43 pct. og 46 pct.. Starst er andelen i Albenis (63 pct.), efterfulgt af Ha-
je-Taastrup og Brgndby med henholdsvis 59 og 56 pct

5.3.3. Aktiveringshastigheden

Aktiveringshastigheden udtrykker det gennemsnitligtal uger der gar, fra en
udleending melder sig ledig, til vedkommende komiaédttivering. Nedenstaen-
de tabel viser kommunernes aktiveringshastighegtiveringshastigheden ind-
gar kun de ledige udlaendinge fra ikke-vestlige éarsbm pa et tidspunkt er ble-
vet aktiveret. Ledige udleendinge, som ikke haradgt i et aktiveringstilbud,
indgar ikke.

Tabel 22: Aktiveringshastigheden for udleedninge - g ennemsnitligt antal passive uger far
en aktivering er startet

Aktiveringsformer: Albertslund Brandby Hvidovre  Hgje-Taastrup Ishgj

Kort vejledning og afklaringsforlgb 29 17 10 11 10
Seerlig tilrettelagt projekt eller

Uddannelsesforlgb 19 20 18 2 9
Ordinaer uddannelse 21 - - - -
Praktik 10 18 15 34 9
Lantilskud — privat virksomhed 22 10 11 0 2
Lantilskud - offentlig virksomhed - - - 4
Dansk undervisning 9 20 3 0 1
Uoplyst 19 24 17 21 27
For alle aktiveringstyper 18 21 16 14 14

Kilde: DREAM-databasen (tal for 2004-2005) "-" betyder, at N-vaerdien er markant lav eller at der ikke nogen.

Det fremgar, at aktiveringshastigheden pa tvaeadi@fktiveringstyper er hur-
tigst i Ishgj og Hagje Taastrup — 14 uger — mensedarede pa 21 uger i Brandby
og henholdsvis 18 og 16 uger i Albertslund og Bignde to bedst placerede
kommuner mht. selvforsgrgelseshastighed og udsigsgrad — Ishgj og Haje-
Taastrup - har ogsa samlet set en hurtigere aktiyshrastighed end de gvrige
tre kommuner. Der er ellers umiddelbart ikke nagenster pa tveers af kom-
munerne i forhold til hastigheden, hvormed de feligle aktiveringsformer
bliver iveerksat.
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5.3.4. Anvendelse af de forskellige aktiveringsformer

Tabel 23 viser anvendelsesprocenten for de foigkedktiveringstilbud i for-
hold til ledige udleendinge fra ikke-vestlige langeerioden 2004-2005 i hver af
de fem kommuner.

Tabel 23: Anvendelse af de forskellige aktiveringst ilbud i forhold til udlaendinge i perioden
2004-2005, pct.

Albertslund  Brgndby  Hvidovre Hgje- Ishgj
Aktiveringsformer: Taastrup

Kort vejlednings og afklaringsforlgb 3 1 7 3 16
Seerlig tilrettelagt projektforlgb 62 61 55 25 13
Ordinaer uddannelse 1 - - - -
Praktik 12 20 13 13 37
Lantilskud i privat virksomhed 2 7 3 14 5
Lantilskud i det offentlige - - - 3
Danskundervisning 14 6 9 37 17
Uoplyst 5 3 12 5 8

| alt 100 100 100 100 100
Kilde: DREAM-databasen (tal for 2004-2005) "-" betyder, at N-vaerdien er markant lav eller at der ikke nogen.

Tabellen viser generelt, at den mest udbredte ediigsform er seerligt tilrette-
lagte projektforlab, efterfulgt af praktik og damskiervisning. For sa vidt angar
seerligt tilrettelagte projektforlab er anvendelsespnterne i Ishgj og Haje-
Taastrup markant lavere end i de tre gvrige kommurs¢edet gor Ishgj relativt
mere brug af praktik og korte vejlednings- og afikigsforlgb, mens Hgje-
Taastrup i relativt stgrre omfang end i de gvriggkuner gar brug af dansk-
undervisning og lgntilskud til private virksomheder

5.4. Ressourceindikatorer

Dette afsnit omhandler Vestegnskommunernes ressaumeendelse i forhold til
den borgerrettede indsats pa beskaeftigelsesonoaeetor udleendinge fra ik-
ke- vestlige land. Indikatorerne er baseret paambination af estimater fra
kommunerne og udtreek fra DREAM-databasen. En geagdende antagelse er,
at der anvendes samme tid og ressourcer pa udlgenstim pa danskere.

5.4.1. Arsvaerk anvendt til beskeeftigelsesindsatsen

Nedenstaende tabel viser, hvor mange arsveerk koenmeianvender i beskaef-
tigelsesindsatsen overfor udleendinge fra ikke-igsstande, som modtager kon-
tant/startshjeelp eller introduktionsydelse.
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Tabel 24: Arsveerk til beskeeftigelsesindsatsen - 200 5
Arsvaerk til beskaeftigel- ~ Arsvaerk til beskaeftigelses-  Ars-udlzendinge*

sesindsatsen indsatsen for udleendinge per &rsvaerk
Albertslund a7 19,2 25,7
Brondby 45,8 20,1 24,6
Hvidovre 32 10,9 38,8
Hgje-Tastrup 64 26,2 21,5
Ishgj 23 10,8 29,2
Kilde: Udleveret registreringsskema og beregning eifsaet i udtraek fra DREAM.

Hver kommune har estimeret hvor mange arsveerkubpebtil det borgerettede
arbejde pa beskaeftigelsesomradet. Disse arsvabl&vat omregnet til "arsvaerk
til beskeeftigelsesindsatsen for udleendinge” geneemdleendingeratio. Udlaen-
dingeratioen er fremkommet ved i DREAM at udtreetkdelen af uger med
ydelse, som modtages af udleendinge fra ikke-vesldigde, sat i forhold til an-
tal uger danskere har modtaget ydelse. Som naegnbskegningen ud fra en
antagelse om, at der i gennemsnit anvendes ligettidgpa udleendinge og
danskere.

Tabellen viser, at der er relativ stor forskel konmarne imellem i forhold til
hvor mange arsveerk, der anvendes per ars-udleendiigge-Taastrup er der
21,5 ars-udleending per arsvaerk, mens der i HvidevB8,8 ars-udleending per
arsveerk. Saledes er produktiviteten i Hvidovre gdedparameter markant hgje-
re end i Hgje-Taastrup. Produktiviteten i AlbengluBrandby og Ishgj er lige-
ledes veaesentlig lavere end i Hvidovre.

5.4.2. Udgifter anvendt pa beskeeftigelsesindsatsen

Tabel 25 viser kommunernes omkostninger til udlaegelifra ikke-vestlige lan-
de i forbindelse med den direkte beskeeftigelseatsd<200%>.

Tabel 25: Omkostninger til udlaendinge ifom. den dir  ekte beskaeftigelsesindsats, 2005, kr.

Beregnet udgifter Gns. Beskeef- Gns. lgnudgift til den Gns. aktiverings-

direkte beskeeftigel-

] 2 _ sesindsats per ars- 5 _
beskeeftigelses- ars-udleending udlaending pa ydelse ars-udleending

indsats for udleendinge pa ydelse pa ydelse
Albertslund 13.603.211
Brondby 10.779.735 21.761 13.864 7.896
Hvidovre 7.202.496 16.976 9.396 7.580
Hgje-Taastrup 13.534.656 24.063 15.586 8.476
Ishgj 7.780.538 24.831 11.764 13.067
Kilde: Udleveret registreringsskema og egen beregmed afsaet i udtraek fra DREAM.

til den direkte tigelsesudgift per udgift per

1 En &rs-udlaending er beregnet som det samlede antal uger, som udleendinge har modtaget en ydelse i,
divideret med antal uger pa aret.
!® Se Bilag 5 for den samlede beregning med angivelse af de anvendte formler og kilder.
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Udgifterne til den samlede direkte beskeeftigelstsits er fremkommet pa basis
af kommunernes indrapportering omkring udgifteihaktivering (konto 5.98
minus lgn), samt lgn til arsvaerkene angivet i t@&delDette er omregnet til "ud-
gifter til den direkte beskeaeftigelsesindsats fderrtlinge” gennem en differen-
tieret udleendingeratt® Beregningen af omkostningerne er foretaget uéfra
antagelse om, at der i gennemsnit anvendes ligemntidgpg lige sa mange res-
sourcer pa udleendinge som pa danskere.

Tabellen viser, at udgiftsniveauet til det borgeede beskeeftigelsesarbejde per
ars-udlaending er nogenlunde pa samme niveau i Fagstrup og Ishgj, mens
udgiftsniveauet er noget hgjere i Albertslund médb@6 kr. og noget lavere i
Brandby med 21.761 kr. Udgiftsniveauet i Hvidovremarkant lavere end hos
de gvrige fire kommuner med kun 16.976 kr.

Yderligere viser tabellen, at den gennemsnitligeitgift til den direkte beskaef-
tigelsesindsats per ars-udleending er pa 9.396Hridovre, mens den i Alberts-
lund og Ishgj ligger hgjere pa knap 12.000 kr.rirgemsnit. Lanudgiften per ars-
udleending i Brandby og Hgje-Taastrup ligger hggéshenholdsvis 13.864 kr.
0g 15.586 kr..

Endelig viser tabellen, at der er store forskekemmunernes aktiveringsudgift
per ars-udleending. Hvidovre, Brgndby og Hagje-Tagsémvender henholdsvis
7.580 kr., 7.896 kr. og 8.476 kr., mens aktiverorgkostningerne i Ishgj og
Albertslund er markant hgjere og ligger pa henho#d$3.067 kr. og 15.743 kr.
per ars-udleending.

Hvidovre er samlet set den kommune, der har destaxamkostninger i forbin-
delse med den direkte beskaeftigelsesindsats. Dp®duktiviteten, malt som
antal ars-udlaendinge per arsveerk, den hgjestetldandkltagende kommuner.
Og dels ligger Hvidovre lavest for sa vidt angamn dennemsnitlige beskeeftigel-
sesudgift per ars-udlaending, den gennemsnitligadgift per ars-udleending og
den gennemsnitlige aktiveringsudgift per aktiveénetudleending.

5.5. Delkonklusion og perspektivering

Dette afsnit indeholder en delkonklusion og en peksvering i forhold til
Vestegnskommunernes beskaeftigelsesindsats ovelt@ndinge fra ikke-
vestlige lande.

'8 gnandelen er beregnet med afsaet i udleendingeratioen anvendt i tabel 24. Mens andelen af aktiveringsud-
gifterne for udlaendinge er fremkommet ved i DREAM at udtraekke andelen af uger med aktivering som mod-
tages af udleendinge sat i forhold til antal uger danskere har veeret i aktivering.
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5.5.1. Delkonklusion

De ovenstaende afsnit har fokuseret pa Vestegnskm@mes beskaeftigelses-
indsats for udleendinge fra ikke-vestlige lande, soodtager kontanthjeelp,
starthjeelp og introduktionsydelse. Det er sketa@ggound af tre grupper af indi-
katorer: Resultatindikatorer, produktionsindikatarg ressourceindikatorer.

Resultatindikatorerl forhold til resultatindikatorerne — udslusniggad, gen-
nemsnitlig ledighedsperiode og selvforsgrgelsegitad — er der stor variation
kommunerne i mellem. Ishgj og Hgje-Taastrup klagggennemgaende bedst pa
disse indikatorer og har f.eks. en udslusningsgoad er mellem 4 og 18 uger
hgjere end i de gvrige kommuner. Albertslund ogdidvie har en selvforsgrgel-
seshastighed som er relativ langsom, da den |@&dgeuger over de gvrige, mens
ledighedsperioden i Hvidovre og Brgndby i gennetnsin2-5 uger leengere end

| de tre andre kommuner.

ProduktionsindikatorerProduktionsindikatorerne i benchmarkingen indgker
at der ikke er naevneveerdige forskelle i den genngiige aktiveringsgrad i
kommunerne. Der er imidlertid nogle forskelle parkounernes aktiveringsha-
stighed, idet Ishgj og Hgje-Taastrup er hurtigere @e gvrige kommuner til at
sender de ledige udleendinge i aktivering. | allmkuauner er der en relativ stor
gruppe udlaendinge, som har faet lov til at ga padsét ar i traek.

Den mest udbredte aktiveringsform er seerligt tilagte projektforlgb, efter-
fulgt af praktik og danskundervisning. For seerilgettelagte projektforlgb er
anvendelsesprocenterne i Ishgj og Hgje-Taastrugantlavere end i de tre
gvrige kommuner. | stedet gar Ishgj relativt mexgtaf praktik og korte vej-
lednings- og afklaringsforlab, mens Hgje-Taastrrglativt starre omfang end i
de gvrige kommuner ggr brug af danskundervisninigoglskud til private
virksomheder.

RessourceindikatoreRessourceindikatorerne indikerer, at der er maekbort
skelle i kommunernes ressourceforbrug i forholthéiskeeftigelsesindsatsen for
udleendinge. Hvidovre har gennemgaende det lavesseurceforbrug med 38,8
ars-udlaendinge per arsveerk og 16.976 kr. i besi@kftisudgift per ars-
udleending. Haje-Taastrup har med omkring 21 arsendinge per arsveerk det
laveste antal og Albertslund har med 27.606 kr.3pswudlaending de hgjeste
beskeeftigelsesudagifter.

Pa resultatsiden indikerer benchmarkingen saleddshgj og Hgje-Taastrup er

de kommuner, der klarer sig bedst, mens Hvidovregdt klarer sig relativt
darligst. Benchmarkingen kan give anledning tirarkke teser til forklaring af

KMD Konsulentservice, juni 2006 35



Ishgjs og Hgje-Taastrups relative succes:

* De to kommuners beskeeftigelsesindsats er kendetegden relativ hgj
anvendelse af lgntilskud til private virksomhedegikort vejledning/-
afklaringsforlgb

» Samtidig er de to kommuner kendetegnet ved hudigad de gvrige
kommuner at sende ledige udleendinge i aktivering

Hvidovre klarer sig relativt darligere end de gerippmmuner pa resultatsiden.
Undersggelsen giver ikke noget entydigt svar padharsagen til dette er. Data
kan imidlertid give anledning til falgende teser:

« Der mangler politisk fokus pa omradet. Saledeswddire den eneste
af de deltagende kommuner, som ikke har en integisgiolitik pa be-
skeeftigelsesomradet

» Ressourceforbruget er for lavt. Sammenlignet megwiligge kommuner
er ressourceforbruget i Hvidovre lavt. Det geelditedi forhold til antal
ars-udlaendinge per arsvaerk og beskaeftigelsesungifears-udlaending

Pa baggrund af ovenstadende peger undersggelgampraf falgende effektivi-
seringspotentialer:

Optimering af ressourceanvendelsen

Benchmarkingen indikerer ikke nogen entydig samresmiy mellem resultater-
ne malt pa udslusningsgraden, selvforsgrgelseghasin og den gennemsnitli-
ge leengde af ledighedsperioden, i forhold til komemes ressourceindsats pa
omradet. Dette tyder pa, at der er en mulighedf@ffektivisere ressourcean-
vendelsen, uden at det vil have en negativ effékiegultaterne. Dog indikerer
benchmarkingen, at der er en nedre graense foruessodsatsen, hvorefter det
har negativ effekt pa resultaterne.

Prioritering af aktiveringsformer

En anden effektiviseringsmulighed som tegner sigrichmarkingen er, at
kommunerne ved en gennemgang af deres anvendeldedgte forskellige
aktiveringsformer vil kunne forbedre deres resaltaBenchmarkingen indike-
rer, at en relativ udpraeget anvendelse af lgntlskyrivate virksomheder og
korte vejledning/afklaringsforlgb alt andet ligesuéerer i en hurtigere selvfor-
sgrgelse og en hgjere udslusningsgrad.

Fokusering pa aktiveringshastighed

En sidste umiddelbar mulighed for at effektivisbeskaeftigelsesindsatsen lig-
ger i et gget fokus pa aktiveringshastigheden,edeothmuner i benchmarkin-
gen, som har de hurtigste aktiveringshastighedentidig opnar de bedste resul-
tater, malt ved hurtigere selvforsgrgelseshastigiteddslusningsgrad.
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5.5.2. Perspektiver

Det blev ovenfor konkluderet, at der forekommevaate en raekke effektivise-
ringspotentialer, som kommunerne gennem en malietteats vil kunne reali-
sere. | dette afsnit vil der blive fremhaevet enkeakulige perspektiver for
kommunernes fremadrettede arbejde.

Det er KMD’s vurdering, at benchmarking vil kunnéggare et vaesentligt bidrag
til kommunernes kommende bestraebelser pa at effedtte integrationsindsat-
sen pa beskaeftigelsesomradet. Der er dog en raekiéeler af mere strategisk
karakter, som ikke belyses af ovenstaende konkiesjanen som kommunerne
med fordel kan tage op som de naeste skridt:

Nedseaet dialogforum til vidensdeling

Benchmarking vil kun bidrage til effektiviseringyie benchmarkingresultaterne
affader erfaringsudveksling og leering pa tveerssadieltagende kommuner. Sa-
ledes viser resultaterne af naerveerende benchmaskidegt alene pa baggrund
af benchmarkingresultaterne kan veere vanskeliggtaafe plausible konklusioner
omkring best practice og effektiviseringsmuligheder at sikre erfaringsud-
veksling og leering anbefaler KMD, at der pa tvatideadeltagende kommuner
etableres et dialogforum, hvor resultaterne af ddsenchmarking drgftes og
hvor fremtidige benchmarkingundersggelser tilrettgjes.

Skab klarhed omkring gkonomien

Undersggelsen har vist, at kommunerne generelhkubegraenset viden om
ressourceanvendelsen pa beskaeftigelsesomradeeljengirforhold til udlaen-
dingegruppen specifikt. Saledes bunder naerveeresmtgnmarkingundersggel-
ses opgarelser af ressourceforbrug pa estimatantagelser, som i sagens natur
er behezeftet med nogen usikkerhed. Pa den baggnimedader KMD, at kom-
munerne udarbejder en konterings- og registreriasiss, som muliggar bereg-
ning af relevante enhedsomkostninger pa beskasftigeradet.

Konkretiser sammenhang mellem politik, indsatsesffadktvurdering

En af erfaringerne fra benchmarkingen er, at deamge tilfeelde har veeret van-
skeligt — ved hjeelp af data fra kommunerne - audodéntere udvikling, resulta-
ter og effekter. Operationaliseringen af kommungiingegrationspolitik er der-
for vanskelig, da den ikke er malbar, de igangsaitiativer ikke malbart er
koblet til politikken, der bliver ikke lgbende fulgp péa indsatserne i forhold til
politikken, og derfor bliver der heller ikke |lgbentbretaget korrigerende hand-
linger med afsaet i en dokumenteret effektvurdentigD anbefaler derfor, at
der skabes en klarere sammenhaeng mellem politlkateer og effektvurdering,
hvilket kun kan ske pa baggrund af faktuelle pdiggedata der kan indga i en
labende dialog omkring styring. En sddan sammenhaaligm vision, indsats
og lgbende korrigering/prioritering vil skabe eeskt fundament for en effektiv
kommunal indsats pa beskaeftigelsesomradet for ulittaps fra ikke-vestlige
lande og segmenter heraf.
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Etabler lgbende relevant ledelsesinformation

Det er stadig en meget arbejdskreevende opgaveeekiringe valid og aktuel
information om karakteren og omfanget af kommunebreskaeftigelsesindsats
specifikt for udlaendinge fra ikke-vestlige landé. d&n baggrund anbefaler
KMD, at kommunerne i hgjere grad automatisererysgesnatiserer tilvejebrin-
gelsen af nggletal pad omradet, saledes at de kiga ingbende ledelsesrappor-

tering.
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6. Danskundervisningen pa sprogcentrene

Ovenstaende afsnit omhandlede kommunernes integsatidsats pa beskeefti-

gelsesomradet. Dette afsnit fokuserer pa de fenmkorars integrationsindsats

pa danskundervisningsomradet set ud fra de sprageesom er placeret i kom-
munen. Indledningsvist sammenfattes udvalgte rarffonelanskundervisningen
pa sprogcentrene. Dernaest belyses resultaterngrafisentrenes danskunder-

visningsindsats. Herefter belyses karakteren abgpentrenes danskundervis-

ning, og endelig belyses deres ressourceanvendelse.

6.1. Rammebetingelser for danskundervisningen

Rammerne for danskundervisningen til voksne udlegedm.fl. blev aendret ved
Lov Nr. 375 af 28/05-2003 som tradte i kraft pejahuar 2004. Datagrundlaget
er saledes relativt nyt og nedenstaende benchngeekian af de fgrste starre
analyser med afseet i Ministeriet for Flygtningedvandrere og Integrations
danskundervisningsdatabase, som alle sprogcenmtapperter til kvartalsvis.

Den nye danskuddannelsesmodel tager udgangspurekiiveauer:

« Danskuddannelse 1: For kursister, som ikke kan tigskrive pa deres
modersmal, samt latinske analfabeter, som ikkerskbeet europaeisk
skriftsystem

» Danskuddannelse 2: For kursister, som har en kolesog uddannel-
sesbaggrund fra hjemlandet

e Danskuddannelse 3: For kursister, som har en migtepeller lang sko-
le- og uddannelsesbaggrund fra hjemlandet

Alle tre danskuddannelser er af Ministeriet fordgthinge, Indvandrere og Inte-
gration normeret til 1,2 arsveerk eller en arbejtitining pa 2.042 timer, sva-
rende til 0,2 arsveerk pr. modul eller en arbejdsdteing pa 340,3 timer.

Efter hvert modul skal udbyderne af danskuddanrgds@memfare en intern
testning af de enkelte kursisters dansksprogliggist hvor lsereren vurderer,
hvorvidt bekendtgarelsens mal for modulet er naet.

| alle fem Vestegnskommuner findes der et sproge€nmen der er stor forskel
pa deres relation til den kommune, som de er pa¢eDet er kort illustreret i
nedenstaende tabel:

7 Efter aftale med styregruppen og diskussion i arbejdsgrupperne vil det vaere sprogcenteret, som er fokus for
denne del af benchmarkingen. Der bliver séledes ikke taget hensyn til kursisternes bopaelskommune, deres
henvisningskategori eller oprindelsesland. Nar der i nedenstdende angives en kommune, henvises saledes til
sprogcentret i pAgeeldende kommune.
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Tabel 26: Sprogcenteret i hver af de fem kommuner

Albertslund Brandby Hvidovre Hgje Taastrup Ishgj
Sprogcentret Kommunal Kommunal Selvejende Selvejende Komrrlgmal insti-
SR nstitution Institution Institution Institution, der er tution
overtaget af kom-
munen i
i 2006
Sprogcenterets ISPEEE Skoleforvalt- Arbejdsmar- | Familie- og Social- | Bgrne- og
glrgggrﬁfg?mke forvaltningen | ningen keds- centeret flyttede i Undervisnings-
kommunen t_fllyttede i 2006 Ce(;lteret " 2006 forvaltningen
! ?or:vglrtrsli?ggr; til Arbejdsmarkeds-
Social- og omradet
Sundheds-
Forvaltningen
SELGSEsEEMll Ressource- | Finansiering Modultakst- Modultakst- Modultakst-
TR tildelinger baseret pa en finansieret finansieret indtil finansieret.

18

efter aktuelle
antal kursi-
ster — hvilket
reguleres 4
gange arligt

beregning af
ars-kursister og
Kommunalbe-
styrelsens
normeringsreg-
ler

2006,
hvorefter det har et
driftsbudget

Hvile i sig selv

Kilde. Registreringsskemaet

Tre af sprogcentrene har i benchmarkingperiodetvkemmunale institutio-
ner, mens to har veeret selvejende institutionérforskel fra de to gvrige kom-
munale institutioner, har sprogcentret i Ishgj wénansieret pa samme vilkar
som de to selvejende institutioner.

6.2. Resultatindikatorer

| forhold til danskundervisningen er der opstike¢tcentralt benchmarkingpara-
meter, nemlig karaktergennemsnit for hvert sprotgen

6.2.1. Karaktergennemsnittet

De tre lovpligtige danskuddannelser kan hver afstuined en danskprgve. Dis-
se praver er forskelligt sammensat, men indehatiebade en mundtlig og en
skriftlig del. | nedenstaende tabel er gengivetsdenlede karaktergennemsnit
for danskprgve 2 og 3 for perioden 2004- 2005.

'8 Se bilag 4 for en oversigt over de fulde kommunale besvarelser af det udsendte registreringsskema
!9 |Ishgj kommune er driftansvarlig. Samarbejdsaftale med Ishgj, Vallensbaek, Tarnby og Dragar kommune.
Benchmarking har fokus p& sprogcenter, og har derfor alle dets kursister under Lov 375 med ogsa selvom at
Ishgj-borgere ifelge Ishaj Sprogcenter kun udger omkring 30 pct. af de samlede kursister pa Ishgj-
sprogcenter.
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Tabel 27: Karaktergennemsnit for de fem sprogscentr e for 2004 og 2005 20
Dansk prgve 2 Dansk prgve 3

Albertslund 8,5 8,2
Brondby 8,5 8,1
Hvidovre 8,1 8,3
Hgje-Taastrup 8,4 8,4
Ishgj 8,5 8,0
Vaegtet gennemsnit 8,4 8,1

Kilde: Beregnet pa basis af danskundervisningsdatt, 2004-2005,
Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere og Integoat

Karaktergennemsnittet for udbydere af danskuddaenghr i 2004 iflg. Mini-
steriet for Flygtninge, Indvandre og Integration ienholdsvis danskuddannelse
2 og 3 pa 8,309 8,5.

Det overordnede billede der tegnes pa baggrurabaflen er, at karaktergen-
nemsnittet ligner hinanden pa tvaers af sprogceatféor danskuddannelse 2 har
4 sprogcentre 8,4 eller 8,5 i gennemsnit mens Hwvalbar 8,1. For danskud-
dannelse 3 har Hvidovre og Hgje-Taastrup henhadd®\d og 8,4 mens Alberts-
lund, Brgndby og Ishgj har et gennemsnit pa hesvidB,2, 8,1 og 8,0. Man
kan saledes ikke pa baggrund af tabellen drageligigkonklusioner om, hvil-
ket sprogcenter der klarer sig bedst eller darligst

6.3. Produktionsindikatorer

Som indikatorer for sprogcentrenes produktion derédt frem til resultatet er i
denne benchmarking fokuseret pa progressionshasiggh kombination med
fraveersprocenten og intensiteten af undervisnithgstdet.

6.3.1. Progressionshastighed

Som den centrale produktionsindikator for sprogesr er udvalgt progressi-
onshastigheden. Progressionshastigheden i de enkelervisningsforlgb er i en
reekke tidligere analyser anvendt som en indikaioeffektiviteten, hvormed
sprogcentret leerer kursisterne dafiskdenne benchmarking er progressionsha-
stigheden baseret pa gennemsnittet af antal tiddie#tioner, kursisten har faet,
indtil en modultest er bestaet. Kursister, som eridke har bestaet nogen mo-
dultest, indgar saledes ikke i analysen.

% Karaktergennemsnit for danskprave 1 fremgér ikke af tabellen da der i perioden 2004-2005 har veeret under
4 person i hver kommune som har taget danskprgve 1. Da den lave N-veerdi er geeldende for alle kommuner
vil en benchmarking p& gennemsnit for usikkert og derfor ikke medtaget.
% Et eksempel p& en analyse med fokus p& progressionshastighed som mal for effektivietet er: Progressionen
i undervisningen pa sprogcentrene 2000-2003, akf forlag, september 2005.
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Arbejdsgrupperne har gjort opmeerksom pa, at grupptangsomme kursister
som "haenger i systemet”, er en udfordring for déim &lar den "nye” danskud-
dannelsesmodel har eksisteret i laengere tid, vivalre nogen af disse lang-
somme kursister, som bestar en modultest, hvilkeinaet lige vil treekke pro-
gressionshastigheden ned.

Tabel 28: Progressionshastighed, 2004 & 2005 2, antal tilbudte lektioner

Modul | Modul Modul | Modul  Modul Modul | Beregnet
Udd 1 1 2 3 4 5 6 samlet
tid

Albertslund
Brgndby
Hvidovre

Hgje-Taastrup

Ishgj

Modul | Modul Modul | Modul | Modul Modul | Beregnet
Udd 2 1 2 3 4 5 6 samlet
tid
Albertslund
Brgndby

Hvidovre

Hgje-Taastrup

Ishgj

Modul | Modul Modul | Modul Modul Beregnet
Udd 3 1 2 3 4 5 samlet
tid
Albertslund
Brandby

Hvidovre

Hgje-Taastrup

Ishgj

Kilde: Beregnet pa basis af danskundervisningsadatain, 2004-2005, Ministeriet for Flygtninge,
Indvandrere og Integration

Det fremgar af tabellen, at der er stor forsketipa effektivitet, hvormed sprog-
centrene far udleendinge igennem danskuddannelsemkete moduler. For alle
sprogcentre varierer den indbyrdes placering, nkelee moduler sammenlig-
nes. Ved at betragte den samlede beregnede gemeétsastid for en gennem-
snit kursist der indgar i ovenstaende tabel haeH@jastrup den hurtigste pro-
gression for alle tre uddannelser. Albertslunddear langsomste progression for
danskuddannelse 1 samt 2 og den naest langsomstanfskuddannelse 3. Det

% Da der endnu ikke er nogen kursist, som har gennemgéet et helt uddannelsesforlgb fra modul 1 og afsluttet
modul 6, er den gennemsnitlige samlede tid for hver af de tre dansk uddannelser beregnet som en simple
sum af gennemsnittet af antal tilbudte lektioner det, tager at besta de enkelte modultest.
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betyder, at en gennemsnit kursist som indgar i stéamde tabel der gennemfg-
rer dansk uddannelse 1 i Albertslund vil bliveuti 891 lektioner mere and i
Hgje-Taastrup. De tilsvarende tal for danskudda®2log 3 er henholdsvis 487
og 173 tilbudte lektioner.

Progressionshastigheden i Ishgj er langsommere Albertslund for danskud-
dannelse 3, mens Ishgj pa de to gvrige danskudti@nee placeret i midten.
Brgndby og Hvidovre ligger for alle tre danskuddelsar i midten.

Der kan vaere mange forhold, som forarsager forskhelmellem det antal lekti-
oner, kursisterne i gennemsnit er blevet tiloudt ienblik pa at besta de for-
skellige modultest. | det nedenstaende vil der adags pa sprogcentrets tilret-
teleeggelse af undervisningsudbuddet og starrefsgpr@gcentrernes fraveers-
procenter. Der er i andre analyser, i hgjere dadiseret pa kursisternes karak-
teristika, sa som henvisningskategori, oprindetses| alder, ken og arbejdsfor-
hold, hvilket ikke er medtaget i denne benchmagksadtraek.

Indtrykkene fra arbejdsgrupperne er, at kursistekagakteristika pa overordnet
niveau ligner hinanden, dog med Ishgj som undtadelssa vidt angar de kursi-
ster der kommer fra Vallensbeaek, Tarnby og Dragemrkane. Dette forhold
giver sig dog ikke udtryk i specielt hurtig progsesishastighed eller hgje karak-
tergennemsnit.

6.3.2. Fraveersprocent

Nedenstaende viser den gennemsnitlige fraveersprimre2004 og 2005 i for-
hold til deltagelse i de tilbudte lektioner.

Tabel 29: Gennemsnitligt fraveer i 2004 og 2005 i fo  rhold til deltagelse i de tilbudte lektio-
ner, pct.

Udd 2 Udd 3 Veegtet
gennemsnit
Albertslund 23,2 24,4 26,5 25,0
Bragndby 23,4 24,3 22,8 23,7
Hvidovre 17,9 22,4 20,8 21,3
Hgje-Taastrup 21,4 20,9 15,1 19,0
Ishgj 28,6 29,3 29,1 29,1

Kilde: Beregnet pa basis af danskundervisningsa@ataty 2004-2005, Ministeriet for Flygtninge,
Indvandrere og Integration

Tabellen viser, at der er relativt store forsketiellem de enkelte sprogcentres
fraveersprocenter. Saledes er der i Ishgj en saggtet fraveersprocent pa 29,1
pct., mens fraveersprocenten i Hgje-Taastrup er p&d®,0 pct.. Den gennem-
snitlige fraveersprocent hos udbydere af danskudeseni Danmark var i 2004
iflg. Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere ogtégration pa 22 pct..
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6.3.3. Undervisningsintensiteten

En af de centrale parametre, som forventes at éxavedflydelse pa progressi-
onshastigheden, er tilretteleeggelsen af undengsniutbuddet pa sprogcentrene,
og i den forbindelse specielt intensiteten af deudlte undervisningsforlgb. Ne-
denstaende tabel viser hvor mange lektioner kersisti gennemsnit tiloydes
per maned opdelt i fire intervaller.

Tabel 30: Fordeling af det gennemsnitlige antal til  budte lektioner per undervisningsmaned
— 2004 og 2005 (i pct.)

Antal timer per mdr. Albertslund Brgndby
1-20
21-40
40-60
61-

Kilde: Beregnet pa basis af danskundervisningsa@ataty 2004-2005, Ministeriet for Flygtninge,
Indvandre og Integration

Hvidovre Hgje-Taastrup Ishgj

Det fremgar, at Albertslund har en markant mindréeh (seks pct.) af kursister
som tilbydes mellem 1 og 20 lektioner om manedeend/det er hver femte
kursist i Brandby, som tilbydes mellem 1-20 lek#ohgennemsnit om maned.
For alle kommunerne ligger det mest udbredte tilp&id0-60 lektioner per ma-
ned. Brgndby har den mest lige fordelte tilbudsprofens Hgje-Taastrup ad-
skiller sig ved at kun ni pct. af kursisterne tileg undervisningstiloud med over
60 lektioner om maneden.

6.4. Ressourceindikatorer

Dette afsnit viser sprogcentrenes anvendte arsweebkuttoudagifter til dansk-
undervisning. | den sammenhaeng skal det fremhaatvdata omfatter alle
sprogcentrenes kursister under lov 375, uansdtdrvikommune de er bosid-
dende i, og uanset om de ledige eller €j.

6.4.1. Udgifter til danskundervisningen

Nedenstaende tabel giver et indblik i sprogcensdmattoudgifter set i forhold
til ars-kursister og tilbudte lektioner.
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Tabel 31: Sprogscenternes bruttoudgifter, 2005 23, kr.

Udgift til Lgnudgift til  Udgift* per | Lgnudgift Gns. udgift Lonudgift
undervis-

. Undervisning ars-kursist per per tilbudt per tilbudt
ning* 9 . . .
ars-kursist lektion lektion

Albertslund 12.011.823 7.978.500
Brandby 17.198.374 | 12.137.400 63.229 44.623 83,6 59,0
Hvidovre 8.748.000 5.663.000 67.344 43.595 89,1 57,7
ELEREES oM 11.483.308 8.229.574 59.499 42.640 78,7 56,4
Ishgj 25.018.030 | 18.992.999 55.009 41.761 72,8 55,2

Gennemsnit 62.513 43.488 82,7 57,5

* Inklusiv faste og variable udgifter men eksklusjendomsomkostninger.
Kilde: Beregnet ud fra besvarelserne af de udl@lesregistreringsskemaer.

Som det fremgar af tabellen, har Ishgj de lavest#tdudgifter per ars-kursist pa
55.009 kr. mod den gennemsnitlige bruttoudgiftderfem kommuner pa 62.513
kr. per ars-kursist, mens Albertslund ligger hgjastl 67.482 kr. per ars-kursist.
En del af forklaringen er, at Ishgj samtidig ogaédien laveste lgnudgift per
ars-kursist med 41.761 kr. mod den gennemsnitiigedgift for de fem kom-
muner pa 43.488 kr..

Ved at omregne ars-kursister, som er definer@&6#l lektioner, fremgar det at
en tilbudt lektion i Ishgj koster 72,76 kr. her&f, 34 kr. til lan mod en gennem-
snitlig udgift pa 82,69 kr. hvoraf lannen udgar®kr..

6.4.2. Arsveerk til danskundervisningen

Lan til undervisningen er saledes for alle fem gpemtre den stgrste udgifts-
post. Tabel 32 viser, hvor mange arsveerk til uridaing det enkelte sprogcen-
ter har, samt hvor mange ars-kursister der ernseegrk, hvilket er en indikation
af undervisernes produktivitet.

Tabel 32: Arsveerk til undervisning p& sprogcentrene , 2005

Arsveerk til Antal ars- ars-kursister
undervisning kursister per arsveerk

Albertslund
Brgndby
Hvidovre

Hgje-Taastrup

Ishgj
Kilde: Udleveret registreringsskema

Overordnet viser tabellen nogen forskel i antalfedrs-kursister per arsveerk.
Der er saledes stort set ingen forskel mellem Adihémd, Brandby, Hvidovre

% Udgifterne er angivet som bruttotal, og eneste omkostning som er udeladt, er eiendomsomkostninger, da
nogle af de kommunale institutioner ikke direkte kan gere dette op.
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som har mellem 9,0 og 9,6 ars-kursister per arsvaeris Hgje-Taastrup og
Ishgj har mellem 10,1 og 10,5 ars-kursister perark.

6.5. Delkonklusion og perspektivering

Dette afsnit indeholder en delkonklusion og persipeking i forhold til sprog-
centrenes danskundervisningsindsats.

6.5.1. Delkonklusion

Sprogcentrene i de fem Vestegnskommuner variesterielse, og specielt
sprogcentret i Ishgj har mange kursister, hvilkgtdes, at de varetager dansk-
undervisning for Ishgj og tre andre kommuner.

Som ved beskeeftigelsesomradet har benchmarking@dsentrene i de fem
Vestegnskommuner haft fokus pa resultat-, produkti@g ressourceindikato-
rer.

ResultatindikatorerResultatet af danskundervisningen - malt ved kargkn-
nemsnittet - udviser ingen naevneveaerdig variatiotvggs af sprogcentrene.
Gennemsnittet ligger samtidig pa niveau med lanusgesnittet.

ProduktionsindikatorerBenchmarkeing indikerer, at intensiteten i sprogrgen
nes undervisning varierer. Albertslund har eksempaleks pct. kursister, som
tilbyde under 21 lektioner om maned, mens detailsmde tal for Brandby er 21
pct. Progressionshastigheden for de kursister,lmmbestaet en modultest, va-
rierer markant. Hgje-Taastrup har den hurtigstgmssionshastighed for alle
tre danskuddannelser, mens Albertslund har derstangte progression for
danskuddannelse 1 og 2. Ishgj har den langsomsgegsision for danskuddan-
nelse 3. Endelig varierer fraveersprocenten mewbtgntpoint mellem sprog-
centrene. Hgje-Taastrup ligger lavest med 19,0qactshgj hgjst med 29,1 pct. i
perioden 2004 - 2005. Fraveersprocenten var i 2@&himark pa 22 pct.

RessourceindikatoreRessourceanvendelsen til danskundervisningen angiv
betydelige forskellige mellem sprogcentrene. Alslerid har med 9,0 feerrest
ars-kursister per arsvaerk, mens Ishgj har 10,5Ruisister per arsveerk. Samti-
dig har Ishgj med 72,76 kr. de laveste bruttoudgibeer tilbudt lektion, mens
Hvidovre og Albertslund har de hgjeste udgifter medholdsvis 89,08 kr. og
89,26 kr. per tilbudt lektion.

6.5.2. Effektiviseringspotentiale

Med afseet | ressourceindikatorerne er der i taBelBegnet et effektiviserings-
potentiale for hvert sprogcenter ved at de alt ahgle adopterer best practice.
Der er forhold, som ggar, at alt andet lige forudasagien kan veere problematisk.

KMD Konsulentservice, juni 2006 46



For eksempel er der sandsynligvis en sammenhaengmmetigiftsniveau og
fraveersprocent. Videre er det ikke sikkert, at edlduktioner i tilbudte lektioner
slar fuldt igennem pé de fast (administrative) osthinger.

Tabel 33: @konomisk effektiviseringspotentiale (alt andet lige), 2005

Besparelse ved adoption af Besparelse ved adop- Besparelse Besparelses
best practice tion af best practice for ved adoption potentiale i af

udgifter per lektion af samlede 2005 udgifterne
(72,8 kr.per lektion) best practice (pct.)

(kr.) (kr.) (kr)
Albertslund 708.698 2.220.655 2.798.334
Brgndby 791.125 2.236.590 2.924.832 17
Hvidovre 192.456 1.602.648 1.759.846 20
Hgje-Taastrup Best practice 867.042 856.426 7

Ishgj 2.843.056 Best practice 2.501.803 10

Kilde: Egen beregninger baseret pa udtraek fra damsevisningsdatabasen og registrerings-
skemaet

(Fraveersprocent pa 19,1 )

Beregningen af det gkonomiske effektiviseringspidéved at mindske fravee-
ret er baseret pa en forudsaetning om, at en prociedire fraveer - alt andet lige
- vil give en pct. feerre tilbudte lektioner. Ud filtanne antagelse vil Ishgj kunne
nedbringe deres bruttoudgiftsniveau med ti pctreawde til 2,5 mio. kr. arligt.
De gvrige tre kommuner har et mindre, men dog foreakant, potentiale ved
at nedbringe fraveersprocenten.

Effektiviseringspotentialet ved at reducere udgifter lektion til 72,8 kr. - som i
Ishgj - er baseret pa en forudsaetning om, at digtekende antal tilbudte lekti-
oner ikke aendres. Ved denne beregning vil Hgje{figakunne reducere brut-
toudgiften med syv pct., svarende til 856.426 kiteRtialet for de tre gvrige
kommuner er markant hgjere.

Ved bade at nedbringe antallet af tilbudte lektiongennem reduktion af fra-
veer — og mindske udgiftsniveauet per lektion vifel® sprogcentre alt andet
lige opna en markant effektivisering i forholddires arlige bruttoudgifter. |
Hgje-Taastrup og Ishgj er der tale om en bespapdlsite til ti pct.. | Brandby,
Hvidovre og Albertslund udger det skonomiske effgkéringspotentiale tilsva-
rende omkring 20 pct. af de arlige bruttoudgifter.

Med afsezet i ovenstaende peger benchmarkingeningea falgende effektivi-
seringspotentialer:

Optimering af antal arsvaerk per ars-kursist

Benchmarking indikerer en effektiviseringsmuliglgghnem en optimering af
planleegningen og derved anvendelsen af undervisr@agourcer i forhold til
antal ars-kursister. Benchmarkingen indikerer eatikke er nogen sammen-
heeng mellem et lavt antal ars-kursister per undeingsarsveerk og progressi-
onshastigheden. Eksempelvis har Hgje-Taastrup @ekamt hurtigste progres-
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sionshastighed, og samtidig er der i Hgje-Taasirimaest hgjeste antal ars-
kursister per arsvaerk. Modsat har Albertslund deedte progressionshastighed
og samtidig de feerreste ars-kursister per arsvaerk.

Reduktion af fraveersprocent ved at teenke detteonden del af tilrettelaeggel-
sen af undervisningen

En malrettet indsats med henblik pa at reduceredraprocenten som middel til
at @ge progressionshastigheden, er en anden eféekingsmulighed, som
benchmarkingen understgtter. Benchmarkingen indiket der ikke er nogen
entydig sammenhaeng mellem progressionshastighegdenensiteten af under-
visningstilbudet. Der er derimod en sammenhaengemetirogressionshastighe-
den og fraveersprocenten, som varierer med opprbgent mellem de fem
sprogcenter. Erfaringerne fra arbejdsgrupperne védaedbringelse af fraveers-
procenten er vanskeligt og vil kreeve nyteenknirgrhéld til hidtidige tiltag.

Kontinuerlig afdeekning og deling af best practieagndervisningen

Nar resultatet af danskundervisningen alene ma@dsmktergennemsnit i
kombination med, at der ikke er nogen sammenhaenigetneéarierende brutto-
udgiftsniveau og progressionshastighed, giver ditdverordnet anledning til at
konkludere, at der findes en stor mulighed for gigdeering sprogcentrene
imellem. Benchmarkingen indikerer saledes, at ttearalet lige ved adoption af
best practice omkring udgiftsniveau per tilbudtiek og gennemsnitlige fra-
vaersprocent, er et stort effektiviseringspotentiBentialet for Albertslund,
Hvidovre og Brgndby er pa omkring 20 pct. af dendigie bruttoudgifter, mens
det for Ishgj og Hgje-Taastrup er pa omkring ti.pct

6.5.3. Perspektiver

Som det fremgar af ovenstaende, er der et staghfiate for at anvende de til-
delte ressourcer til danskundervisningen mere gitelMed afseet i dette poten-
tiale fremhaeves i det fglgende en raekke perspekbvé&ommunernes fremad-
rettede arbejde.

Afdaek mulighederne for mere formaliseret samarbejde

Benchmarkingen indikerer, at der er markante gkaskerstordriftsfordele pa
sprogcentrene. KMD anbefaler derfor, at kommunarmadyserer fordele og
ulemper ved et mere formaliserede samarbejde malgogcentrene med hen-
blik pa at forbedre kvalitet, effektivitet og prddivitet.

Etabler grundlag for at vurdere forskellig undemiisgspraksis effekt pa pro-
gressionshastigheden

Som et fgrste skridt er der behov for at identificérsagerne til forskellene i
progressionshastigheden, og dermed afdaekke hilttkg $om vil kunne have
en positiv effekt. En del af progressionshastighestenaturligvis afheengig af
kursisternes karakteristika. Dette medfagrer imittlekke, at sprogcentrenes
tilrettelaeggelse og gennemfarelse af undervisninigenhar en betydning.
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Benchmarkingprocessen har vist, at der i gjeblikidet er kendskab til, hvad
som virker, og hvad som ikke virker. Derfor har dadret sveert at forklare for-
skellene i progressionshastigheden. KMD anbefdledss, at kommunerne
igangseetter et kortleegningsarbejde omkring sprdggees organisation, under-
visningsprocesser og anvendte veerktgjer. Formaletdere at skabe et effektivt
styringsgrundlag med klare resultatmal, baserdtgsé practice processer.

Synliggar danskundervisningens effekt pa beskdsftige

Sammenhangen mellem danskundervisningen og beg&lsdsindsatsen er i
dag baseret pa synspunkter og formodninger. Enadedsamuner har skabt en
organisation, som umiddelbart understgtter kohtimellem dansk og beskaefti-
gelse. De eksisterende malsaetninger som bindekuiaasrvisningen sammen
med beskeeftigelse er ikke konkrete og malbare eRdedggrund anbefaler
KMD, at kommunerne etablerer/reviderer malsaetniogeindikatorer, der vil
kunne synligggre danskundervisningens effekt p&abéigjelsen og pa integra-
tionen i gvrigt. Dette bar baseres pa tilgeengealaa, saledes at der vil kunne
folges op og iveerkseettes korrigerende initiativedpassende intervaller.

KMD Konsulentservice, juni 2006 49



Bilag 1

Landesegmentering
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Segment

Segment

1: Tyrkiet

2: Pakistan

Segment 3: Afgreenset Mellemgsten
Afghanistan, Irak, Iran, Libanon og Statslgse

Segment

4: Balkan

Serbien & Montenegro, Jugoslavien, Kroatien, Basiierzegovina, Makedonien og Jugoslavi-
en, Forb. Rep

Segment 5: @vrige ikke-vestligelande

Afrika Costa Rica Jordan Nicaragua Sydafrikanske Rep
Albanien Cuba Kasakhstan Niger Syrien

Algeriet Den Demo.Rep. Cong{Kenya Nigeria Tadzhikistan
Angola Djibouti Kina Oman Taiwa

Antigua og Barbuda | Dominica Kirgizstan Panama Tanzania
Argentina Dominikanske Rep Kiribati Papua New Guinea |[Tchad

Armenien Ecuador Korea, Demo. Folkeref|Paraguay Thailand
Azerbajdzhan Egypten Korea, Rep uPer Tjekkoslovakiet
Bahama-@erne El Salvador Kuwait Qatar Togo

Bahrain Elfenbenskysten Laos Republikken Congo |[Tonga
Bangladesh Eritrea Lesotho Rumaenien Trinidad og Tobago
Barbados Etiopien Liberia Rusland Tunesien

Belarus Fiji Libyen Rwanda Turkmenistan
Belize Filippinerne Madagais Salomongerne Tuvalu

Benin Foren. Arab. Emgrat | Malawi Samoa Uganda

Bhutan Gabon Malaysia Sao Tome og Princip|Ukraine

Bolivia Gambia Maldine Saudi Arabien Uruguay
Botswana Georgien Mali Senegal Usbekistan
Brasilien Ghana Marokko Seychellerne Vanuatu

Brunei Darussalem Grenada Marshall-Zerne Sierra Leone Venezuela
Bulgarien Guatemala Mauretanien Singapore Vestindiske @er
Burkina Faso Guinea Mauritius Somalia Vietnam

Burundi Guinea Bissau Mexico Sovjetunionen Yemen, Demo. Folkerd
Cambodja Guyana Moldova Sri Lanka Zambia
Cameroun Haiti Mongoliet St Vincent og GrenadZimbabwe

Cap Verde Honduras Mozambique St. Christop.og Neviq Akvatorial Guinea

Centr Afrikanske Ref

Indien

Myanmar (Burma)

St.Lucia

@er i Stillehavet

Chile Indonesien Namibia Sudan
Colombia Jamaica Nauru urirlame
Comorerne Japan Nepal Swaziland
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Bilag 2

Befolkningspyramider - indvandrere
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Albertslund

Folketal 1. januar
efter ken og alder.
2006, Indvandrere, Albertslund. {Antal)

70 65 B0 &5 50 45 40 35 30 25 20 14 10 & 0 5 10 14 20 25 30 35 40 45 &0 55 BO B5 FO 75

I eend I Kvinder i

Danmatks Statistit
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Folketal 1. januar
efter ken og alder.
2006, Indvandrere, Brendbn. {(Antal)

I eend I Kvinder i

Danmatks Statistit
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Hvidovre

Folketal 1. januar

efter ken og alder.
2006, Indvandrere, Hvidovre. (Antal)

50 45 40 35 30 25 20 15 10 5 0 5 10 16 20 25 30 35 40 45 50 55 60 BAE 70 T4

&5

Antal

I eend I Kvinder

Danmatks Statistit
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Hgje-Taastrup

Folketal 1. januar
efter ken og alder.
2006, Indvandrere, Hgje Taastrup. {(Antal)

a0 Y5 70 65 B0 45 S0 45 40 35 30 25 20 15 10 & 0O & 10

16 20 25 30 35 40 45 50 55 G0 GBS 7O 75 80 85
Antal

I eend I Kvinder i
Danmatks Statistit
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Ishgj

Folketal 1. januar
efter ken og alder.
2006, Indvandrere, Ishgj. {(Antal)

60 &85 &0 45 40 35 o 24 20 15 10 5 0 5 10 18 20 25 30 35 40 45 50 &5 60
Antal

I eend I Kvinder i

Danmatks Statistit
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Bilag 3: Registreringsbesvarelse

Politik og organisering
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Integrationspolitikken

Albertslund Brandby Hvidovre Hgje Taastrup Ishgj
Har kommunen [BE} Nej Nej Ja Ja
Nl EU S kommunen vedtog en Ingen overordnet Det er den over- Integrationspolitikken har kommunen vedtog en
politik? integrationspolitik i 2004 samlet politik. | ordnede politiske | falgende ordlyd: integrationspolitik i 1998
praksis formuleres | holdning, at "At alle flygtninge og ind-
der dog en reekke administrationen | vandrere taler og forstar
delpolitikker pa skal yde borger- dansk, er selvhjulpne og
forskellige omréa- service for alle selvforsgrgende, og indgar i
der. borgere i Hvidov- | samfundslivet pa lige fod
re Kommune, og | med den gvrige befolkning”.
at der skal veere
lige muligheder
for alle.
En overordnet
generel integrati-
onspolitik kan
opleves som et
fravalg af den
generelle over-
ordnede politik
om borgerser-
vice.
Hvem omfatter Alle udleendinge i kom- Delpolitikker om- Der findes ingen | Alle udleendinge. Alle udleendinge
integrationspoli- [yl fatter normalt alle overordnet inte-
tikken? udleendinge grationspolitik i
forhold til
benchmark-
undersggelsens
malgruppe.
Er integrations- Der blev lavet en evalue- | - - Nej Ja i 2000 og 2004
politikken lgbe- ring efter ét &r, som Byradet har netop besluttet,
NG EVESIVE S forarsagede aendringer at der skal arbejdes med en
ret? revision af integrationspoli-
tikken. Det forventes, at en
ny integrationspolitik ikke
alene vil indeholde en
overordnet vision, men
ogsa mal, handleplan og
succeskriterier pa en raekke
udvalgte indsatsomrader.
Indhold af Danskundervisning og Danskundervisning | - Danskundervisning og
IS eel B beskeeftigelse indgar og beskeeftigelse beskeeftigelse indgar
tikken sammen med andre indgar i delpolitik- sammen med andre
omrader ker omrader
See RN B Der er opstillet operatio- Ja Der findes ingen | Nej Ja
tionspolitikken nelle mal for beskeefti- overordnet be-
SIS EIETEN  gelsesomradet skeeftigelses-
onelle mal for meessig integra-
beskeeftigelses- tionspolitik i
omradet? forhold til
benchmark-
undersggelsens
malgruppe.
SRR Operationelle mal for Ja Nej Nej Ja
tionspolitikken danskundervisningen Ingen integrati-
OISO indgdr | malsaetningerne onspolitik
onelle mal for for den almene integrati-
danskundervis- onsindsats
ningen?
LRGBS Ja, der er lavet succes- Jaf.eks. ihalvars- | Nej Der udarbejdes hvert forar Ja
nen op pa om kriterier for alle mal, som | rapporter Ingen integrati- en status pa integrations-
GENRICHIENSE  der falges op pa hvert onspolitik indsatsen i det forudgaende
politiske mal andet ar. ar. Status har fokus pa
realiseres? integrationspolitikkens tre
temaer: dansk, selvforsgr-
gelse og integration i sam-
fundslivet i gvrigt
Hvor ofte har 2004: 19 gange 2004: 11 gange 2004: 10 gange 2004: 15 gange 2004: 1 gang
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integrationspoli-
tiske spgrgsmal
veeret pa dags-
ordenen i kom-
munalbestyrel-
sen i 2004 og
2005

Hvilket politisk
udvalg har det
koordinerende
ansvar pa integrati-
onsomradet?

Udmagntes integra-
tionspolitikken af
specialiserede
enheder?

2005: 12 gange 2005: 9 gange 2005: 14 gange 2005: 17 gange 2005: 1 gang
Organisering
Albertslund Brandby Hvidovre Hgje Taastrup Ishgj
Socialudvalget. @konomiudvalget Formelt er Boligsocialt Udvalg. Fra og Byradet

Fra 1/1 2006 hgrer
Sprog- og Integrati-
onscentret under
Arbejdsmarkedsud-
valget

@konomiudval-
get den over-
ordnede an-
svarlige.

| forhold til
Benchmarking-
undersggelsens
malgruppe er
integrationspoli-
tikken for sa
vidt angar
ansvaret for
forvaltningen af
Integrationslo-
ven, det primee-
re ansvar gko-
nomiudvalgets.
For integration
efter Aktivioven
og Lov om Aktiv
beskaeftigelses-
indsats er
Arbejdsmar-
keds-udvalget
det primeere
ansvarlige
udvalg.

med 2006 desuden Ar-
bejdsmarkedsudvalget.
Derudover gvrige udvalg —

afheengig af sag, som f.eks.

Bgrne- og Ungdomsudval-
get, Fritids- og Kulturudval-
get og Social- og Sund-
hedsudvalget o.s.v.

Bgrne- og undervisnings
udvalget
Social udvalget

Sprog- og Integrati-
onscenteret udger en
slags specialiseret
enhed med speciali-
serede medarbejde-
re.

| Socialforvaltningen
er der 2 medarbejde-
re der i seerlig grad
arbejder med integra-
tion.

Fagudvalgene nar
integrations-
spargsmal kommer
pa dagsordenen

Sagsbehandlin-
gen af savel
Integrationslo-
ven, Aktivioven
og Lov om Aktiv
Beskeeftigelses-
indsats foreta-
ges i Hvidovre
Kommune af en
forvaltningsen-
hed: Arbejds-
markeds-
centret.

| Arbejdsmar-
kedscentret er
der etableret en
integrations-
gruppe, der
varetager al
sagsbehandling
for borgere
under Integrati-
onsloven, bade
integrationsper-
soner, der
modtager ydel-
se og selvfor-
sgrgere.
Endvidere
varetager inte-

Ja (bade og).

JobExpres, som er en spe-
cialiseret enhed, varetager

en vaesentlig del af beskeef-
tigelsesindsatsen i forhold til
udleendinge. Der foregar dog

ogsa aktivering m.v. for
udleendinge i Erhvervs-

centret og Familie- og Soci-

alcentrene.

Varetages overvejende
af Integrationscenterets
medarbejdere pa Ishgj
Sprog- og Integrations-
center. Dernaest vareta-
ges borgere pa kontant-
hjeelp af socialforvaltnin-
gen.
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Varetages sagsbe-
handlingen pa
beskeeftigelsesom-
radet af specialise-
rede sagsbehandle-
re?

Er der i kommunen

formaliserede
samarbejder pa
integrationsomradet
pa tveers af forvalt-
ningsomrader?

grationsgrup-
pen sagsbe-
handlingen af
borgere uanset
nationalitet,
hvor det vurde-
res, at perso-
nen har et
integrationsbe-
hov, primeert
defineret som
manglende
sproglige kvali-
fikationer.
Endelig forestar
integrations-
gruppen al
henvisning til
danskundervis-
ning.

Udleendinge der har
behov for danskun-
dervisning behandles
af specialiserede
medarbejdere. P&
beskeeftigelsesomra-
det er der ikke speci-
aliserede sagsbe-
handlere

Kommunen har et
integrationsafsnit,
hvor kommunens
flygtninge, sprog-
skolekursister og
borgere under
integrationsloven
bliver betjent.
Integrationsafsnittet
betjener ca halvde-
len af kommunens
udenlandske kon-
tanthjeelpsmodta-
gere. Den anden
halvdel bliver
betjent i et afsnit
hvor klientgruppen
bestar af bade
danske og uden-
landske borgere pa
kontanthjeelp.

Bade og.

Ja, i.f.t. borgere omfattet af
integrationsloven. Nej, i.f.t.
gvrige udleendinge.

Pa Ishgj Sprog- og

Integrationscenter er det

tilfeeldet.

Ja, der er en koordi-
nationsgruppe for
flygtninge og indvan-
drere. Desuden
findes ad hoc ar-
bejdsgrupper mv.

Ja, med skolefor-
valtningen via
sprogcenteret

Der er i februar
2006 nedsat en
tveergdende
arbejdsgruppe
med en forvalt-
ningschef som
formand til
belysning og
koordinering af
kommunens
samlede inte-

grationsindsats.

Ja, der er flere formalisere-
de, tvaergdende grupper
som f.eks. konfliktmeeg-
lingsgruppen (i.f.t. tvangs-
gegteskab), og der nedsaet-
tes lgbende ad hoc arbejds-
grupper i.f.t. saerlige mal-
grupper, projekter m.v.

Der er udnaevnt tovhol-
dere pa respektive
indsatsomréader fra de
forvaltninger, som har
ansvar for opgaven.
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Har kommunen et
integrationsrad?

Centrale eksterne
aktgrer i beskeefti-
gelsesindsatsen

Er der organiseret
dialog- og samar-
bejdsfora i kom-
munen pa integra-
tionsomradet med
deltagelse af
kommunen og
diverse eksterne
aktarer (virksom-
heder, foreninger,
klubber mv.)

Indg&r kommunen
i samarbejder med
andre kommuner i
forhold til dansk-
undervisning og
beskeeftigelse

Samarbejder

Albertslund Brandby Hvidovre Hgje Taastrup Ishgj
Ja, siden 1999 Nej Ja Ja Ja

Efter loveendrin- | Integrationsradet bestod i

gen per 1.1.04, 2005 af 7 medlemmer valgt

hvor Integra- blandt og af indvandrere og

tionsradene efterkommere, samt 3 by-

skiftede karakter | rddsmedlemmer og 2 re-

fra en kommunal | praesentanter for arbejds-

forpligtigelse til markedets parter.

en kommunal

mulighed, var

der et meget

stort flertal (20

ud af 21) for at

bevare Integra-

tionsradet.
AF samt et antal Sprogcenteret, Den helt centra- | Sprogcentret, virksomheder, | AF, private virksomhe-
virksomheder i Al- private virksomhe- | le eksterne i visse tilfeelde fagforeninger. | der, div. uddannelses-
bertslund der/virksomhedsko | samarbejdspart- udbydere, AMU etc.

nsulent, projek-
ter/projektkonsule
nterne, privatprak-
tiserende leeger,
psyko-
log/afspaendings
pesedagog.

ner er Hvidovre
Sprogcenter.
Der har veeret et
vist samarbejde
med lokale
daghgijskoler,
der har kert
seerlige kursus-
forlgb.

Erhvervs netveaerk mv.

Integrationsradet og Et netveerk af Nej Nej Integrationsradet er
Sprogcenterradet som | sagsbehandlere netop sammensat — se
har repraesentanter for | og mellemledere forretningsorden, séle-
foreninger, boligomra- | fra Vestegnskom- des at ovennaevnte mfl.
der, virksomheder mv. | munerne — pri- er repraesenteret. Med-

meert erfaringsud- lemmer udpeges.

veksling.

Et netveerk der

omhandler kvinder

uden formelle

kompetencer,

Capi.
Albertslund samarbej- | Kommunen delta- | Ja | forhold til danskundervis- Danskundervisningen:

der med de andre
kommuner i FKKA, der
har et sprogcenter
Deltager i netveerk
under KL

Radgivere indgar i
netveerk med de gvri-
ge Vestegnskommu-
ner

ger i tveerkommu-
nale projekter p&
beskaeftigelsesom-
radet. P.t. f.eks.
"Projekt virksom-
hedsrettet integra-
tion”.

Bragndby Sprog-
center varetager
pa anmodning fra
Glostrup Kommu-
ne undervisning af
kursister fra Glo-
strup.
Sprogcentret
underviser desu-
den kursister fra
andre kommuner,
der enkeltvis har
gnsket det.
Bragndby Sprog-
center har en
samarbejdsaftale
med Hvidovre
Sprogcenter AOF
om feelles afhol-
delse af kurser i
samfundsforstael-

Hvidovre Kom-
mune indgar i et
formaliseret
samarbejde med
LO, DA, Brgnd-
by kommune,
Radovre kom-
mune og Glo-
strup kommune,
kaldet for "Pro-
jekt Virksom-
hedsrettet Inte-
gration”.
Hvidovre Sprog-
center har et
formaliseret
samarbejde med
Bragndby Sprog-
center.

ning indgdr HTK i et formali-
seret samarbejde med andre
sprogcenterkommuner i
FKKA.

| forhold til beskaeftigelses-
indsatsen har der tidligere
veeret eksempler pa tveer-
kommunalt samarbejde om
projekter.

Ishgj Sprog- og Integra-
tionscenter er et kom-
munalt sprogcenter med
Ishgj kommune som
driftansvarlig. ISI har
samarbejdsaftale med 4
kommuner: Ishgj, Val-
lensbaek, Tarnby og
Dragear.

Derudover har ISI kursi-
ster fra pt 28 andre
kommuner, hvilket udgar
26 i cpr kursister.

Mht. beskeeftigelse er
der et samarbejde mel-
lem Vestegnskommu-
nerne.
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se og gvrige
feelles undervis-
ningstilbud, hvor
det skgnnes at
veere en psedago-
gisk fordel, ek-
sempelvis special-
undervisning,
aftenundervisning,
arbejdsmarkeds-
rettede forlgb og
projekter samt
samarbejde mel-
lem leerere, vejle-
dere og ledere.

Har kommunen
skriftlige retningslini-
er/arbejdsgange for
sagsbehandlingen af
udleendinge i forhold
til beskeeftigelse og
dansk

Har kommunen
arbejdsgange for
centrale processer i
forhold til beskeefti-
gelsesindsatsen i
almindelighed og
seerskilt for beskaefti-
gelsesindsatsen
overfor udleendinge?

Sagsbehandlingen

Albertslund

Vi har beskrevet
cirka 35 administra-
tive sagsgange pa
omradet.

Brandby

For udlaendinge
under Integrati-
onsloven og Aktiv-
loven, der modta-
ger danskunder-
visning, er der
aftalt et samarbej-
de mellem sags-
behandler og
sprogcenter om
udfeerdigelsen af
den lovpligtige
kontrakt i forhold
til danskfaglige
kompetencer.

Hvidovre

Nej

Generelt er der
ikke seerskilte
retningslinier for
aktivering af
udleendinge, da
dette ville veere
diskriminerende
og ikke veere i
overensstem-
melse med
kommunens
overordnede
politik (se punkt
1).

P& henvisning til
danskundervis-
ning er der sat
retningslinier i
det politiske
udvalg — Ar-
bejdsmarked-
sudvalget, for
kontanthjeelps-
modtagere.
Retningslinierne
gar ud pa at det
overordnede
formal med
visiteringen skal
veere rettet imod
selvforsgrgelse,
og der skal
preesteres en hgj
mgdeprocent.

Hgje Taastrup

Ja

P& intranettet kan sagsbe-
handlere m.v. finde ydel-
sesbeskrivelser, herunder
retningslinjer og arbejds-
gangsbeskrivelser, pa en
lang reekke ydelser der bl.a.
vedrgrer danskundervisning
og beskeeftigelse.

Sé&fremt der er tale om en
ydelse af en vis gkonomisk
starrelse, skal sagen videre
til et visitationsudvalg, der
afger, om ydelsen kan
godkendes.

Udover kommunens
saedvanlige arbejdsgan-
ge foreligger der udspe-
cificerede arbejdsgange
pa sagsbehandling mv
ift Integrationsloven.
Disse kan rekvireres.

Ja

Nej

Ja og nej

| forhold til be-
skeeftigelsesind-
satsen i alminde-
lighed har Ar-
bejdsmar-
kedscentret en
visitationsenhed,
som vurderer
alle borgere ved
nyhenvendelse,
og om hvorvidt
borgeren star til
radighed eller
ikke. Der er altsd

Nej.

JobExpres har dog udviklet
sine egne meto-
der/arbejdsgange.

Ja

For udleendinge, der
hgrer under Ishgj Sprog-
og Integrationscenter er
der beskrevne arbejds-
gange som kan rekvire-
res. Det drejer sig om
alle borgere der er under
Integrationsloven samt
kursister med betegnel-
sen Selvforsgrgende —
kategori S.
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Sker der formaliseret

erfaringsudveks-
ling/videndeling
blandt sagsbehand-
lerne i forhold til den
beskeeftigelsesrette-
de integrationsind-
sats?

tale om en ar-
bejdsgang, der
er generel for
alle.

Det er politisk
besluttet i ar-
bejdsmarked-
sudvalget at der
skal veere straks-
0g gentagen
aktivering for
alle, der ikke har
andre problemer
end ledighed.
Dertil kommer
diverse interne
forretningsgange
for visitation til
projekter eller
jobkonsulenter.

| forhold til be-
skeeftigelsesind-
satsen overfor
udleendinge
seerskilt: Se
punkt. 15.

For at koordinere
indsatsen og skabe
en vidensdeling
afholdes der konfe-
rencemgder hver
14. dag samt koor-
dinationsmgder hver
3. uge pa sprog- og
Integrationscenteret.
Se bilag 3 side 12.

Ved ugentlige
mgder i integrati-
onsafsnittet samt i
forbindelse med
teet samarbejde
med 1 virksom-
hedskonsulent,
der alene betjener
integrationsafsnit-
tet

Der holdes
Teammgder hver
uge, hvor der
sker Erfarings-
udveksling og
information om
diverse tiltag pa
omréadet. Endvi-
dere modtager
sagsbehandlerne
Ekstern supervi-
sion.

Det sker f.eks. pa den
manedlige fagkonference pa
integrationsomradet.

Ja

Koordinering og samar-
bejde finder sted efter
beskrevne retningslinjer.
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Bilag 4: Registreringsbesvarelse

Sprogcentrene
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Var sprogcenteret i
2005 en kommunal
institution eller en
selvejende instituti-
on?

Hvordan er sprog-
centeret organisato-
risk placeret?

Hvordan er sprog-
skolen finansieret
(finansieringsmodel)

Sprogcentrene
Albertslund
Kommunal institution

Brandby
Kommunal institu-
tion

Sprogcentret har
siden overgangen
fra amterne til
kommunerne
1.1.1999 veeret et
kommunalt sprog-
center.

Hvidovre
Selvejende
institution
Hvidovre Kom-
mune har aftale
(overenskomst)
med AOF’s
sprogcenter, der
er en selvejen-
de institution.

Hgje Taastrup

Selvejende institution
Sprogcenteret er kommunaliseret
pr. 1. januar 2006.

Ishgj

Kommunal institution
Ishgj kommune er drif-
tansvarlig. Samarbejds-
aftale med Ishgj, Val-
lensbzek, Tarnby og
Draggr kommune.

Sprogcenteret blev
den 1.1.2004 eendret
til et Sprog- og Inte-
grationscenter der
skal varetage savel
danskundervisning,
radgivning og opfalg-
ning pa borgerne samt
sgrge for praktik og
beskeeftigelse. De tre
hovedgrupper af
ansatte:

Sprogleerere
Socialradgivere
Virksomhedskonsulent

Sprogcentret er
pr. 01.01.2006
placeret i Social-
og Sundhedsfor-
valtningen som
en selvsteendig
institution under
beskaeftigelses-
omradet. Sprog-
centret er dermed
under Beskeefti-
gelsesudvalgets
ansvarsomrade.
Indtil da var
Sprogcentret
placeret i den
daveerende Sko-
leforvaltning.

Sprogcenteret/danskundervisning
var i 2005 en del af Familie- og
Socialcenterets ansvarsomrade.
Fra og med 2006 hgrer sprog-
centeret/danskundervisningen
under arbejdsmarkedsdirektga-
rens ansvarsomrade.

| Bgrne- og Undervis-
ningsforvaltningen.

Skatte- og brugerfi-
nansieret.

Sprog- og Integrati-
onscenteret tildeles
ressourcer efter aktu-
elle antal kursister —
hvilket reguleres 4
gange arligt.

Sprogcentret
finansieres udfra
en beregning af
arskursister og
Kommunalbesty-
relsens norme-
ringsregler (1
arskursist er 42
uger*18 lektioner
* xx kr. pr. lekti-
on).

Herudover aftales
der seerlig beta-
ling for specialun-
dervisning og
andre seerlige
tilbud.
Kursistuafheengigt
er der desuden
afsat midler til
Studiecenter bl. a.
for borgere, der
ikke er tilmeldt
den traditionelle
undervisning.

Takst-betaling,
jeevnfgr den
vejledende
modultakst-
efter loven.

1 2004 — 2005 var sprogskolen
modultakstfinansieret. Fra og
med 2006 har sprogcentret et
driftsbudget.

Skolen er kommunal,
men drives som ind-
teegtsdeekket virksom-
hed, skal hvile i sig selv.
Sprogcenterets drift er
baseret udelukkende pa
indteegter via modultak-
ster. Dvs taxametersty-
ret.Afregning og takster
er ens for s&vel samar-
bejdende kommuner,
som gvrige kommuner,
der har deres borgere til
undervisning pa ISI.

Se i gvrigt vedlagt i kopi
takster i udkast for 2005
for andet end ordinger
modul tilrettelagt
undervisning.
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Bilag 5

Beregning af omkostninger ifom. den direkte
beskaeftigelsesindsats, 2005
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Nedenstaende tabel viser de bagvedliggende begegrsom er gennemfart i
forbindelse med estimeringen af kommunernes omkagntil udleendinge fra
ikke-vestlige lande i forbindelse med den direke&dkaeftigelsesindsats i 2005.

Beregningen er baseret pa en antagelse om agdanemsnit anvendes lige
meget tid og lige s& mange ressourcer pa udleendomgea danskere.

Tabel: Detaljeret beregning af omkostningerne til ulleendinge ifom. den
direkte beskeaeftigelsesindsats, 2005

A
Udagifter til den S g Udkendinge  Antal Antal Udiendinge
direkte Udgaial |[oomnatEstt | Al Antlars-  Goenfor  akliveret  akivereret rationen for
; 2 Y beskeefligelsesi arspersoner®  udiendinge?* 2 x f %
beske=ftigelsesi  akivering ialaah 3 vielse i alt & yelae PErSanNEr pa Brspersoner ars- akfiveret
ndsats pE Y P ydelse i alt udiEndinge® personer
Kilde: Kilde:
Kilde/Formel Registrerings |Registreringss B-C Kilde; Dream | Kilde; Dream FIE Kilde: Dream | Kilde; Dream WVH
skemaet kemast
Albertslund 28.583.249) 14551370 14,331,379 1208,08 492.75 0.41 287.00 153.00) 0,53
Brandby 24.114.000 B.452.000 15.652.000 112884 495 38 0,44 318,00 147,004 0,46
Hvidovre 19.786.000 8.121.000 11.665.000 124151 42428 1,34 351,00 139,00 0,40
Heje-Taastrup 31 870264 10445048 21.425.218 1374 60 52,47 0,41 333,00 152.00) 0,46
Ishaj 17.706.262 9.817.265 7.888.997 §70.60 31134 0,47 211,00 88,00 0,42

* En arg-person er beregnet udfra samiet antal uger pa ydelse divideret med antal uger i 2005

Albertslund
Brendby

Hvidovre

Heje-Taastrup
Ishgj

Beregnet

Gng.

]

Beregnet Gns. lenudgift

Beregnet

udgifter fil den beskaftigelse lenudgift il den il den direkte aktiveringsud

direkte

s-udgift per

direkie beskeftigeises

beskefligelsesi ars-udiEnding besk=figelsesi indsats per ars:

ndzats

pa ydelse

ndsats udlznding pa

ydeise

gift

(DGI+{CY) D'G cy
13.603.211 27506 5.645.541 11.863]  7.757.670 15.743
10.779.735 21.761 §.868.056 13.864]  3.211.679 7.806
7.202 498 16.976 3,986 487 9.396]  3.216.009 7.580
13.534 656 24.083 8766 948 15586  4.767.710 5.476
7.780.538 24 831 3.686.134 11.764] 4084 404 13.067
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