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Evaluering/revision af rapporteringssystemet for
utilsigtede haendelser i sundhedsvasenet

Indledningsvis skal vi bemarke, at vi finder ideen bag
rapporteringssystemet for utilsigtede haendelser i
sundhedsvasenet positiv og konstruktiv.

Det er beklageligt — og i nogle tilfelde desvarre tragisk — at
der sker s mange fejl i det danske sundbhedsvasen, men si
meget desto mere er der brug for en lerings- og
evalueringskultur. Vi bemerker, at sundhedspersonalet,
iser sygeplejerskerne, har brugt systemet flittigt, men at der
har veret problemer hos Sundhedsstyrelsen med at afsette
de ngdvendige ressourcer til analyse og nationale
anbefalinger/advarsler. Det er vigtigt for personalet, at




indberetningerne nytter noget, ellers daler motivationen.
Derfor ber der vere fokus pé, om s vel de lokale
sygehusledelser som Sundhedsstyrelsen nu ogsé afsatter de
fornedne ressourcer til det vigtige arbejde.

Her er Patientforeningen Danmarks anbefalinger 1
forbindelse med revision af rapporteringssystemet:

e Ogsé sundhedspersoner ansat i de kommende 98
storkommuner skal vere omfattet af reglerne for
indberetning af fejl. Arbejdet med forebyggelse og
genoptrening er vigtigt, og ogsa i prima&rsektoren er
der brug for en lerings- og evalueringskultur

o Ikke kun sundhedspersoner, men ogsa patienter og
pargrende ber have mulighed for at indberette fejl til
rapporteringssystemet. Dog bemarkes det 1) at
information om Patientforsikringen og
Sundhedsvasenets Patientklagenavn ikke af den grund
skal nedtones, idet patient og parerende frit og pa et
informeret grundlag skal kunne velge mellem de
forskellige muligheder og 2) at patient/parerende
efterfolgende far information om, hvilke
tiltag/procedurer indberetningen har medfert, sa fejlen
ikke gentages over for andre patienter

e Hvad angér fejlindberetning, hvor fejlen er giet ud
over en navngiven patient, ber der vere en formaliseret
pligt til at udarbejde en plan for denne patient, sa




vedkommende behandlingsmaessigt s& vidt muligt
opnér kompensation for fejlen (se venligst vedlagte
kopi af Opinion-indlaeg i Berlingske Tidende den 27.

juni 2006: Planer for fejlbehandlede”
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