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Forbrugerrddet skal hermed anmode om et foretraede for Sundhedsudvalget.
Regeringen lovede allerede tilbage i 2003 en kontaktpersonordning til alle indlagte
og kroniske patienter. Dette lofte blev fulgt op i skonomiaftalen mellem regeringen
og amterne i 2005, men nu halvvejs inde i 2006 er loftet stadig ikke blevet indfriet.
Regeringen og Dansk Folkeparti har indgdet en aftale om, at hvis
kontaktpersonordningen ikke er indfert ved udgangen af 2006, skal amterne
offentliggere lister over hvor mange sygehuse, der har/ikke har
kontaktpersonordningen.

Det er imidlertid ikke nogen hjalp for patienterne. Der er efterhdnden mange
underspgelser, der tyder pa at kontaktpersonordningen kan vere hensigtsmaessig at
indfere. Den kan have betydning bade med hensyn til sammenhaengende
patientforlab, ligesom den ogsé kan have betydning for patientsikkerheden.

Kontaktpersonordningen kan efter Forbrugerradets opfattelse ikke eksistere som en
frivillig ordning men skal etableres som en patientrettighed. Det skal den for at
beskrive, hvad kontaktpersonordningen skal indebeere og for at give patienterne
muligheden for at klage, hvis ordningen ikke tilbydes, eller den ikke lever op til
kriterierne.

Denne problemstilling vil vi gerne have mulighed for at uddybe over for
Sundhedsudvalget ved et made.
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