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Styrk samarbejde og det gode patientforlgb
- udnyt leegesekretarerne bedre

Vedlagte rapport, Hvad laver leegesekretaererne, nar de ikke er sekreteerer for leegerne?, og
cd’en, Den rade trad i den hvide verden, er resultatet af et nyt forskningsarbejde udfert

af lektor Pernille Bertelsen og Ph.D.-studerende Lars Botin, Institut for Samfundsudvikling
og Planlaegning, Aalborg Universitet.

Malet for underseggelsen har vaeret at afdaekke de mange opgaver og funktioner, som
legesekretaerer har pa sygehusene anno 2006. Dansk Lagesekretaerforening-HK har bidraget
med baggrundsviden og gkonomisk statte til forskningsarbejdet.

Rapporten dokumenterer, at laegesekretaeren er en meget vigtig faktor, nar det galder sikring
af det gode patientforleb og samarbejdet pa afdelingerne. For legesekretarerne arbejder
allerede nu i udstrakt grad med koordination, kommunikation, it, personalehandtering og
forskningsrelaterede opgaver. Den klassiske lgesekretaeropgave med journalskrivning er
altsa blot én blandt mange hundrede.

Forskningsresultaterne stiller alvorligt spsrgsmaistegn ved mange sygehusejeres overvejelser
om at nedskaere antallet af stillinger pa lz=gesekreteromradet, nar den elektroniske
patientjournal bliver hverdag. For uden et tilstreekkeligt antal leegesekretaerer risikerer en lang
rekke vitale opgaver at falde pa gulvet - til skade for savel patienterne som sygehusenes
ovrige faggrupper og samarbejdspartnere.

Med undersagelsen snsker Dansk Lagesekretaerforening - HK derfor at rejse en falles diskus-
sion om fortsat sikring af kvalitet og kontinuitet i sundhedssektoren. Mal og afgransning

af fremtidens opgaver ber draftes og fastleegges i en dialog pa tveers af faggrupperne.
Ledelserne kan med fordel inddrage bl.a. de ledende l®gesekretarer i afd®kningen af

netop laegesekretaerernes opgaver og kompetencer pa hver enkelt afdeling, afsnit, center eller
ambulatorium. Med afdaekningen kan man sikre, at kompetenceudvikling af legesekretaererne
malrettes de rigtige opgaver.

Har du brug for hjalp til afdekning af laagesekretarernes nuvarende og fremtidige opgaver
og kompetencer, eller stotte og inspiration til forleb med kompetenceudvikling, hjaelper Dansk
Laegesekretzrforening - HK gerne med gode rad og erfaringer. Du kan med fordel ogsa besage
Dansk Laegesekretaerforenings webside www.d|-hk,dk, som har et stort tema om
forskningsprojektet.
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