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Justitsministeriet. Kobenhavn, den 10. januar 2006.

a.

Justitsministeriet anmoder om Finansudvalgets tilslutning til igangsattelse af udvikling af
et nyt it-system: til behandling af civile sager og straffesager ved domstolene. De samlede ud-
gifter til projektet forventes at udgere ca. 80 mio. kr. Udgifterne i 2006, som forventes at udgere
40 mio. kr., afholdes af den pa finansloven opforte bevilling pa § 11.41.02. Retterne.

Modemiseringen af domstolenes juridiske fagsystem til civil- og straffesager er anden fase
i Domstolsstyrelsens it-strategi, som indebzrer, at domstolene over en rrakke skal kunne over-
gé til fuld digital sagsbehandling og kommunikation, herunder med eksterne parter i f.eks. re-
lation til borgerbetjening. Ferste fase, der omfatter en modemlsenng af fogedsystemet, blev
forelagt for Finansudvalget ved Akt 167 af 26. maj 2004.

Projektet omfatter udvikling af et nyt civil- og straffesystem samt etablering af en ny central
it-platform herfor, som vil blive baseret pA FESD-standarden (Fellesoffentlig Elektronisk Sags-
behandling og Dokumenthindtering).

Etableringen af en ny teknologisk platform indebzrer, at civil- og straffesystemet kommer
fri af den nuvarende #ldre platform, som har en begranset levetid og ikke kan danne grundlag
for nyudvikling, og som pa den baggrund ikke vurderes at vare et stabilt fundament for dom-
stolenes it-systemer fremover.

Med udviklingen af et nyt system skabes der samtidig grundlag for, at domstolene vil kunne
overgad til digital sagsbehandling samt til digital kommunikation med eksterne parter. Ud over
de administrative fordele, der ligger heri, skaber systemet ogsa grundlag for sget digital bor-
gerbetjening. Saledes vil der i tilknytning til hver enkelt sag blive oprettet en hjemmeside, hvor-
fra sagens parter vil kunne fa fuld information om sagens status og finde alle sagens vasentlige
dokumenter.

For domstolene alene skennes overgangen til digital sagsbehandling at frigere ressourcer
svarende til 13 mio. kr. arligt, nar FESD-projektet er fuldt gennemfort.

P4 baggrund af en gennemfort tilbudsrunde med FESD-leverandererne kan omkostningerne
ved etablering af en FESD-platform og udvikling af et nyt civil- og straffesystem opgeres til
i alt ca. 80 mio. kr. — fordelt med ca. 40 mio. kr. i 2006, ca. 28 mio. kr. i 2007 og ca. 12 mio.
kr. i 2008. Projektet ventes afsluttet i 2008. .

Udgifterne i 2006 er indbudgetteret pa retternes bevilling for 2005 og 2006 og vil bllve af-
holdt af §11.41.02. Retterne. Udgifterne i 2007 og efterfelgende &r vil indga i regeringens for-
slag til finanslov for 2007.

I Akt 167 af 26. maj 2004 indgik et estimat for omkostmngeme forbundet med overflytning
af civil- og straffesystemet (anden fase) og skifte- og tvangsauktionssystemerne (tredje fase)
til et nyt, tidssvarende, centralt driftsmiljs. Omkostningerne hertil blev pd daverende tidspunkt
skennet til i alt 60-65 mio. kr. Med udgangspunkt i den gennemferte tilbudsrunde for civil- og
straffesystemet skennes de samlede udgifier til de to sidste faser nu at ligge inden for en ud-
giftsramme pé i alt ca. 100 mio. kr. Merudgifierne i forhold til det tidligere estimat skyldes,
at projektet i forbindelse med valg af en FESD-losning er udvidet til ogsa at omfatte udvikling
af nye systemer, som kan handtere digital sagsbehandling (den digitale sag), digital kommu-
nikation: samt etablere sagens hjemmeside. I det tidligere sken var det sdledes lagt til grund,
at der i ferste omgang alene skulle foretages en flytning af systemerne fra den nuvarende utids-
svarende it-platform til en moderne teknologisk platform.
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Risikovurdering af projektet
Risikoniveau
Risikoomrade
: 1 2 3 4 5
Organisatoriske forhold X
Teknisk lgsning X
Leverander X
Interessenter X
Samlet vurdering | LX [ l J

Det er Domstolsstyrelsens overordnede vurdering, at det samlede risikoniveau ligger pa 2,
hvor niveau 1 er det laveste niveau og niveau 5 er det hgjeste.

Organisatoriske forhold

For hovedomridet organisation vurderer Domstolsstyrelsen samlet risikoen pé niveau 3.
Det forhold, at domstolenes nuveaerende it-systemer er baseret pd en ldre og ikke-fremtidssikret
teknologisk platform indebzrer en risiko ved skift til en ny platform, som for domstolene er
en ukendt teknologi. Brugerne skal dermed lere at arbejde pa en ny platform. Der er dog tale
om en teknologi, som falger Videnskabsministeriets anbefalinger.

Domstolsstyrelsen har etableret en projektorganisation, hvor erfaringer fra tidligere gen-
nemforte it-projekter — bl.a. portering af fogedsystemet — opsamles og videregives til de kom-
mende projekter. Domsstolsstyrelsen er opmarksom pa, at man ikke tidligere i styrelsen eller
ved retterne har gennemfort et sd komplekst it-projekt.

Projektet bygger direkte ovenpd allerede etablerede arbejdsgange for behandling af civile
sager og straffesager. Der er medtaget mindre sendringer i arbejdsgangene for sagsbehandlin-
gen, men disse vedrgrer udelukkende en forenkling af nuvarende procedurer for inddatering
af sagsdata til fordel for den daglige sagsbehandling.

Teknisk losning

For hovedomradet teknisk lasning vurderer Domstolsstyrelsen samlet risikoen pd niveau 2.

Projektet hviler pd en FESD-lasning med et betydeligt element af organisationsspecifik til-
pasning og udvikling. Denne risiko er vanskelig at vurdere og estimere — projektet er pa den
ene side et FESD-projekt, hvilket er kendt og sikkert, men indeholder p& den anden side en
betydelig masngde tilpasning og udvikling, hvilket i sagens natur ikke er kendt. Generelt vur-
deres risikoen til middel, idet projektet ud-over at indeholde et skift af it-platform for de ek-
sisterende sagsbehandlingssystemer ogsd skal forberede digitalisering af disse.

Leverandor

For hovedomrédet Jeverander vurderer Domstolsstyrelsen samlet risikoen pa niveau 2.

Domstolsstyrelsen er opmarksom pé, at tidsplanen for projektet er stram. Styrelsen har ime-
degaet risikoen for, at tidsplanen forskydes, ved tilretteleeggelse af en projektorganisation med
bl.a. faste procedurer for rapportering mv. Yderligere er de kommende projekter planlagt pa-
rallelforskudt. :

En aftale baseret pA FESD-rammekontrakten er sammensat dels -af en fastpris licensdel —
baseret pd antal brugere — og dels af et estimat over omfanget af tilpasninger. Domstolenes ind-
kob af et FESD-system omfatter begge priselementer i kontrakten. Selve indkebet af FESD-
standardsystemet andrager ca. 15% af den samlede estimerede kontraktsum, de resterende 85%
er specialudvikling til domstolenes sagsbehandlingsbehov og derfor udelukkende prisestimater




pé forventet omfang — leveranderens bedste bud pa en samlet kontraktsum. Leverandarens es-
timater er efter radgivning fra Kammeradvokaten afgivet som ’ansvarlige estimater’, hvilket
betyder, at leveranderens muligheder for at fa reguleret et estimat er underlagt sxrlige begrans-
ninger.

Interessenter

For hovedomradet interessenter vurderer Domstolsstyrelsen samlet risikoen pd niveau 2. De
primere interessenter til projektet er byretterne og de overordnede retter. Sekundzre interes-
senter er advokatsamfundet, anklagemyndighed og andre offentlige instanser, der er knyttet til
domstolene. For de primare interessenter er det vigtigt, at overgangen til de nye systemer for-
beredes grundigt. De primre interessenter er derfor tilknyttet projektet via bestyrelsen, styre-
grupper, projektgrupper og andre arbejdsgrupper, der arbejder med strategi og udbud mv. De
sekundare (eksterne) interessenter har stor fokus pa projektets nytteveerdi i form af bedre kva-
litet og effektivitet. Fuld udnyttelse heraf forudsatter en tt involvering af de eksterne inte-
ressenter, som derfor lgbende orienteres om projektet.

Sagen forelzgges Finansudvalget med henvisning til forelaggelseskravet ved igangsatning
af IT-projekter med udgifter pa 50 mio. kr. eller derover.

Under henvisning til ovenstiende anmodes om tilslutning til igangszttelse af udvikling af
et nyt system til behandling af civile sager og straffesager ved domstolene til en totaludgift pa
80 mio. kr. Udgiftemme i 2006, som forventes at udgere 40 mio. kr., afholdes af den pa finans-
loven opferte bevilling pa § 11.41.02. Retterne.

Finansministeriets tilslutning foreligger.

LENE ESPERSEN
/ Lennart Lindblom

Til Finansudvalget.




