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Mede 5. juli om EF-handlingsprogram for forbrugerbeskyttelse (2007-2013)

Forbrugerradet har erfaret, at Radets arbejdsgruppe om forbrugerspergsmal den 5.
juli skal drefte det reviderede Kommissionsforslag om handlingsprogrammet for
forbrugerbeskyttelse (2007-2013).

Forbrugerradet kan generelt stotte det @ndrede handlingsprogram, og det gleder
os, at man har besluttet at dele det tidligere program for sundhed og forbrugerbe-
skyttelse op i to separate programmer. Det vil uden tvivl styrke begge programmer.

Som folge af forhandlingerne om EU's finansielle perspektiver 2007-2013 er der
skaret kraftigt i de finansielle midler til det nye handlingsprogram for forbrugerbe-
skyttelse. Det giver anledning til stor bekymring blandt de europzaeiske forbrugeror-
ganisationer, da budgettet for perioden fra 2007 nu er lavere end budgettet for peri-
oden 2002-2006, til trods for at det skal dekke flere medlems- og ansegerlande.

1. Mal: et hejt forbrugerbeskyttelsesniveau

Forbrugerradet er enig i, at der er behov for en forbedret evidensbaseret politisk
beslutningsproces samt bedre hering og reprasentation af forbrugerne. Det er vig-
tigt at fremme forbrugerorganisationernes etablering af netveerk, deltagelse i offent-
lige heringer og i Kommissionen og andre heringsorganer samt oget ekspertise
inden for forbrugerbevaegelsen. Vi kan derfor stotte alle forslag vedrerende dette
mal.

Begrebet "et hgjt forbrugerbeskyttelsesniveau" ber ikke medfere en favorisering af
maksimumsharmonisering, og det glader os, at det heller ikke er, hvad handlings-
programmet leegger op til. Spergsmalet om maksimumsharmonisering ber geres til
genstand for en bred og &ben debat og vurderes fra sag til sag. Medlemslandene ber
fortsat have mulighed for at foregribe og reagere pa nye udfordringer pad markedet.
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2. Mal: effektiv anvendelse af reglerne om forbrugerbeskyttelse
Forbrugerradet er tilfredse med, at der laegges storre veegt pa etableringen af ram-
mer for samarbejdet om handhavelse mellem EU-medlemslandene i form af en
specifik feelles overvignings- og handhavelsesindsats. I et stadig mere integreret
indre marked har de nationale myndigheder et oget ansvar for at handhave forbru-
gerlovgivningen effektivt, ikke kun for deres egne forbrugere, men for alle forbru-
gere i EU. Vi kan derfor stotte alle forslag vedrerende dette mal.

Det er iser vigtigt, at forbrugerorganisationerne i de nye medlemslande settes i
stand til at hjeelpe med at overvage hdndhevelsen af revisionen af alle forbrugerdi-
rektiverne (den sékaldte forbruger-acquis). Vi er bange for, at de ikke har de ned-
vendige ekonomiske ressourcer til at udfylde denne funktion, og skal derfor opfor-
dre Kommissionen til at lgse dette problem.

3. Mal: integrering af forbrugerpolitikken

Integreringen af forbrugerpolitik i alle EU-politikker har faet en langt mere frem-
treedende plads i det reviderede forslag — men hvorfor har man simpelt hen ikke
bare medtaget integreringen under mélene? Dette har altid varet et af forbrugeror-
ganisationernes hovedkrav. Forbrugerpolitik haenger naturligt sammen med mange
andre politikker, fx konkurrencepolitik, det indre marked, fadevarepolitik, finan-
sielle tjenesteydelser, informationssamfundet, transport og naturligvis sundhedspo-
litik. Der er blevet talt meget om dette spergsmal igennem alt for lang tid, men
desveerre gjort alt for lidt, til trods for at det er omfattet af artikel 153 i EF-
traktaten. Hvis forbrugerpolitikken skal integreres i andre politikker, er der behov
for en indsats pad EU-niveau nu, som ber omfatte benchmarking og overvégningsin-
strumenter, der kan méle, om dette mél bliver opnéet. Vi er bange for, at der ikke
vil ske en integration, hvis programmet baseres pé, at andre EU-midler og -
programmer skal yde den ekonomiske stotte til integreringen af forbrugerinteres-
ser pa deres respektive omrader (Praeambel 3). Et mindstekrav mé vere, at forbru-
gerprogrammet omfatter et mal om, at forbrugerpolitikken integreres i andre EU-
politikker, sa andre programmer forstér vigtigheden heraf.

Det glaeder Forbrugerradet, at det finske formandskab har meddelt, at integreringen
af sundhedspolitik pa andre politikomrader vil veare en prioritet for formandskabet,
og at de arrangerer et specifikt made om dette. Det ville glaede os, hvis det finske
formandskab eller efterfolgende formandskaber kunne gore det samme for integre-
ringen af forbrugerpolitik.
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4. Forbrugerorganisationerne i de nye medlemslande

Forbrugerradet er meget tilfredse med, at Kommissionen nu har givet en mere
fremtraedende plads til de specielle behov, som forbrugerorganisationerne i de nye
medlemslande har. Der tages nu bedre hejde for disse i Afgerelsen og i Bilaget.
Kompetenceopbygningen i forbrugerorganisationerne i de nye medlemslande er
helt afgerende, hvis der skal skabes en sterre bevidsthed blandt forbrugerne om
deres rettigheder (Preeambel 7 og Foranstaltning 7). Ville det vere muligt pd en
eller anden made at lade forbrugerorganisationerne omfatte af paragraf 4, stk. 1, fx
ved at medlemslandene opfordres til at udvikle nationale forbrugerprogrammer, der
ogsé omfatter et gkonomisk element?

Kommissionen foreslér, at det arlige udbud af specifikke projekter opherer. De
specifikke projekter for forbrugerorganisationerne har specielt vaeret vigtige for
forbrugerorganisationerne i de nye medlemslande (men ogsé for organisationerne i
de 15 gamle medlemslande), da der ofte er utilstraekkelig operationel stette pa nati-
onalt niveau. Vi forstér, at disse projekter udger en meget stor administrativ byrde,
og at resultaterne af projekterne ikke er sé positive. Men da disse projekter er vigti-
ge for forbrugerorganisationerne, kunne det méske overvejes at tillade muligheden
af projekter med faerre projektpartnere med henblik pa at mindske den administra-
tive byrde?

Det bekymrer os, at mange nationale regeringer i de nye medlemslande méske ikke
vil anerkende vigtigheden af forbrugerrettigheder og forbrugerorganisationer, og at
det kan blive meget sveert for disse organisationer at finde tilstreekkelige ekonomi-
ske midler. Hvis de nationale regeringer kunne blive tilskyndet til at udvikle natio-
nale forbrugerprogrammer, inklusive flerdrige strategier og budgetter, ville det
bidrage til at styrke forbrugerorganisationerne i hele EU.

5. Masteruddannelse

Forbrugerradet kan stette Europa-Kommissionens langsigtede mél om at etablere
en mastergrad i forbrugerspergsmal. Ideelt set vil det give de studerende mulighed
for at studere det brede omrade, som forbrugerpolitik er, pd overbygningen, efter at
de har specialiseret sig i et specifikt fag sd som jura, ernzring, ekonomi, kemi,
internationale forhold osv. Pa lang sigt vil det oge puljen af hejt kvalificerede for-
brugereksperter, som forbrugerorganisationerne potentielt kan ansatte. Dette er
imidlertid en omfattende investering, og Kommissionen burde maske overveje et
pilotprojekt, inden hele programmet igangsattes.
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6. Forvaltningsorganet

Det glaeder Forbrugerradet, at Kommissionen ikke leengere nevner "Forbrugerinsti-
tuttet", men i stedet foreslar, at Forvaltningsorganet for Folkesundhedsprogrammet
udvides, og at det kun udferer opgaver, der vedrerer administration og implemente-
ring. Der har veret darlige erfaringer med "forbrugerinstitutter" pa nationalt ni-
veau, som har forsegt enten at udfere det samme arbejde som eller konkurrere med
uathangige forbrugerorganisationer.

7. Finansiering af europzeiske forbrugerorganisationer

Hvad angéar kernefinansieringen af de europaiske forbrugerorganisationer, kan vi
tilslutte os graensen pa 50%, séledes at disse organisationers uathaengighed sikres.
Det gleeder os ogsa, at finansieringen vil blive underlagt strenge kriterier, herunder
at organisationen skal vere uafhaengig af erhvervsliv og kommercielle interesser,
vere repraesentativ, vere ikke-statslig, repraesentere nationale forbrugerorganisati-
oner i mindst halvdelen af EU's medlemslande samt dakke et bredt spektrum af
forbrugerinteresser.

Det glaeder os ogsa, at de europaiske forbrugerorganisationer, der reprasenterer
forbrugernes interesser inden for standardisering, vil beholde deres ekonomiske
tilskud pa 95%. Vi mener dog, at det ville mindske den administrative byrde for
sdvel Kommissionen som de europaiske forbrugerorganisationer og oge effektivi-
teten, hvis de gkonomiske tilskud blev fornyet hvert andet &r, og ikke som nu hvert
ar.

Med venlig hilsen

Rasmus Kjeldahl
Direktor

e Direktor Louise Holck, Forbrugerstyrelsen, lh@fs.dk

e Vicedirektor Annelise Fenger, Forbrugerstyelsen, af@minff.dk

e Fuldmagtig Christine Maxner, Forbrugerstyrelsen, cma@fs.dk (dansk reprae-
sentant i Radets arbejdsgruppe om forbrugersporgsmal)
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