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Fordlag til direktiv om betalingstjenester i det indre marked
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Dette notat er ligeledes sendt til Folketingets Erhvervsudvalg.

Resumeé

Formdlet med forslaget er at skabe de juridisk rammer for et indre mar-
ked for detailbetalinger. Det skal ske ved at harmonisere reglerne for ud-
bydere a betalingstjenester i EU og for brugen a beta
lings'instrumenter”. Direktivet vil bl.a. understatte den europad ske bank-
sektors igangvagrende arbejde med at opbygge infrastrukturen for et fad-
les detailbetalingsomréde i euro (Single Euro Payment Area, SEPA).

Kommissionen forudsadter, at direktivet behandles i |gbet af 2006, og at
medlemslandene gennemfearer direktivet i national lovgivning i lagbet af
2007. Kommissionen understreger, at tidsplanen er meget vigtig set i for-
hold til arbejdet med etableringen af SEPA.

1 Baggrund og indhold

Kommissionen har den 1. december 2005 udsendt et fordag til direktiv om
betalinger i det indre marked samt om aadring af direktiverne 97/7/EF,
2000/12/EF og 2002/65/EF. Fordagets hjemme er Traktatens art. 47, stk. 2
og art. 95 (vedtagel se efter den fadles bedutningstagning — art. 251).

Kommissionen har beregnet, at omkostningerne ved de nuvaaende beta
lingsformidlingssystemer udger 2-3 % af medlemdandenes BNP. Kommis-
sionen henviser til beregninger, der viser, at omkostningerne til betalings-
formidiing er 8 gange hgjere i det medlemsland, hvor formidlingen er
mindst effektiv i forhold til det mest effektive mediemsland.*

Kommissionens beregninger viser, a hvis omkostningerne bliver reduceret
til 20 % over det mest effektive betaingsformidlingssystem, vil der pa EU-
plan kunne opnas en besparel se pa 10 mia. euro. For erhvervdlivet er bespa-
relserne and et til 50-100 mia. euro &rligt. Effektiviseringen skal bl.a. ske
ved overgang fra transaktioner med kontant betaling og betaling med
checks til elektroniske betainger, herunder kreditoverferder (konto-til-
konto-overfarder), betalingsservice og kortbetalinger.

134 euro i Nederlandene og 252 euro i Italien om &ret for en "gennemsnitlig bruger af
betalingstjenester. | nogle lande opkraaves op til 5 % af forretningernes omsagning ved
betaling med betalings-kreditkort.



Formalet med forslaget er blandt andet at skabe rammerne for en europae
isk betalingsinfrastruktur, sdledes at der ikke er nationale regler eller
standarder, der bevirker, at det er vanskeligere at foretage betalinger fra et
medlemsland til et andet, end det er at foretage indenlandske betalinger.
Det er derfor nadvendigt at harmonisere reglerne for ale udbydere af be-
talingstjenester.

Formalet skal nas ved at skabe et indre marked for betalingstjenester, sdle-
des at gramseoverskridende betalingstransaktioner sker lige sa hurtigt og til
samme pris som tilsvarende indenlandske betalingstjenester. Fordaget skal
skabe den lovgivningsmaessige ramme for opbygningen af et "Single Euro
Payment Ared' (SEPA) og et betalingsformidlingssystem, der kan gennem-
fare gramseoverskridende betalingstransaktioner i euro. Forslaget omfatter
béde indenlandske og gramseoverskridende betalinger.

Princippernei fordaget bygger pa:
- rettil a udbyde betalingstjenester i hele EU
- gennemsigtighed og informationskrav ved betalingstjenester
- ensrettigheder og forpligtelser for brugere og udbydere af betalings-
tjenester i hele EU.

Forslaget omfatter bade indenlandske og gramseoverskridende betalings-
tjenester. Reglerne i forslaget finder med enkelte undtagel ser anvendel se,
hvis mindst en af de deltagende betalingsformidlere befinder sigi EU.

Forslaget omfatter betalinger i alle valutaer. Betalinger skal gennemfearesi
den angivne valuta. Hvis en udbyder af en betalingstjeneste tilbyder at veks-
le et belgb, skd vekselkurs samt omkostninger herved oplyses.

Belgbsmaessigt omfatter forslaget oplysningsforpligtelser og forholdet
mellem betalingsformidler og kunde ved betalinger til og med 50.000 eu-
ro. Forslaget omfatter bade erhvervsmaessige betalinger og betalinger, der
involverer forbrugere.

Direktivet omfatter ale virksomheder, som udferer elektroniske beta-
lingstjenester. Alle udbydere af betalingstjenester skal have ret til at udfa-
re alle typer betalingstjenester. Forslaget indferer en ny type virksomheder,
nemlig "betalingsingtitutter” for virksomheder, der udferer betalingstjene-
ster.

Virksomheder, der er omfattet af direktivet, skal sage tilladelse til at drive
betalingsformidling hos hjemlandets kompetente myndigheder.Det er op til

medlemslandene at udpege disse myndigheder. Virksomheder, der opnér en
sadan tilladelse, har ret til at drive gramseoverskridende virksomhed med
betalingstjenester. Virksomhederne skal herunder have adgang til betalings-
formidlingssystemer efter regler, som er objektive, proportionade og ikke
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begraanser adgangen mere end det er nadvendigt for at beskytte systemet
mod gkonomiske tab.

Gramnseoverskridende virksomhed skal anmeldes til hjemlandets tilsyns-
myndighed. Hjemlandets tilsynsmyndighed oplyser vaatdandets myndig-
heder (det land hvor tjenesteydelsen leveres) om "notifikationen”. Hjem-
landets og vaatd andets myndigheder skal samarbejde om tilsynet.

Hjemlandets tilsynsmyndighed skal meddele vaatdandets myndigheder,
hvis hjemlandetstilsyn ensker at foretage kontrol pa stedet i veatdandet. De
kompetente myndigheder i hjem- og i vaatdandet kan aftale, at kompeten-
cen til at gennemfere kontrol pa stedet kan uddel egeres til myndighederne i
vagtdandet.

Virksomheder, der ved direktivets ikrafttraaden formidler betalingstjenester,
skal sege tilladelse efter den lovgivning, der gennemfarer direktivet senest
18 maneder efter direktivets ikrafttrasden.

Efter de gaddende direktiver om finansielle tjenesteydel ser gadder princip-
pet om hjemlandskontrol. Det vil sige, at hjemlandets myndighed ferer til-
syn med gramseoverskridende virksomhed pa grundlag af hjemlandets reg-
ler. Tilsynet omfatter hjemlandets offentligretlige regler (atsaregler om be-
tingelserne for at drive virksomhed). Virksomhederne ska falge reglerne i
vaatdandet om markedsadfeard, god skik m.v. Disse regler handhaeves af
vaatdandets myndigheder.

Kommissionen har oplyst, at bestemmelserne skal svare til de tilsvarende
regler, der gadder for gramseoverskridende virksomhed som kreditingtitut,
forsikringssel skab og for vaerdipapirhandel.

Betalingstjenester, der kun kan anvendes til at erhverve varer og tjenester
inden for et begramset netvaak af naatstaende tjenesteydere, og som er ba-
seret painstrumenter som kuponer og kort, i det omfang disse instrumenter
ikke kan give anledning til tilbagebetaling, er ikke omfattet af fordaget.

Forslaget bygger pa fuld harmonisering af bestemmelserne, som regulerer
retten til at udbyde betalingstjenester samt af bestemmelserne om informa-
tionsforpligtelser samt rettigheder og forpligtelser i forbindelse med udbud
af betalingstjenester.

Medlemslandene kan fastsadte nationae regler om begramsning af "betale-
rens' tab som falge af misbrug med betalingsmidlet og kortere frister for
gennemfarelse af betalinger. Informationskravene er ikke til hinder for, at
medlemslandene kan fastsadte yderligere informations-/indberetningskrav,
f.eks. pa skatteomradet. Udbyderne af betalingstjenesteydelser ma gerne til-
byde mere fordel agtige betingelser, end hvad der falger af direktivet.
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Forslaget fastholder princippet om, at det afsendte belgb skal komme
frem til modtageren uden fradrag eller omkostninger af nogen art. Kom-
missionen har oplyst, at forslaget ikke bergrer de eksisterende nationale
systemer for finansiering af betalingssystemer.

Betalinger pa foranledning af betaleren skal vaare gennemfert, og det sendte
belgb skal vaare indsat pa modtageren konto (veaetil radighed for modtage-
ren) senest med udgangen af den arbgdsdag, der falger efter afsendelsen af
bel gbet. | perioden frem til den 1. januar 2010 kan betalingsformidieren og
afsenderen aftale, at fristen er laangere — dog ikke mere end 3 dage. For sa
vidt angdr betalingsservice kan aftales en laangere tidsfrit.

Betalingsformidlere ska inden aftalens indgael se give deres kunder en ragk-
ke oplysninger om betalingsydelsen bl.a. om parternes rettigheder og plig-
ter, ansvarsforhold, accepttidspunktet ved brug af ydelsen, omkostninger,
valutakurs, klagemuligheder samt om, hvor der kan sages yderligere oplys-
ninger. Der skelnes mellem oplysningskrav for enkeltstdende betalinger og
for rammeaftaler (f.eks. betalingsservice, betalingskort o.l.). Oplysningerne
kan gives periodevis. Der skal ligel edes gives en rakke oplysninger, efter at
en transaktion har fundet sted.

Fordlaget indeholder bestemmelser om aandring og opsigelse af kontrakten.
Der ma hgjest vaae en opsigelsesfrist pa 1 maned for "rammeaftaer”. Ved
amndring af kontraktvilkar ska der mindst vagre en opsigelsesfrist pa 1 ma
ned, far aandringerne tragder i kraft. Kontrakten viderefgres med aandrin-
gen(erne), medmindre kunden opsiger aftalen.

Ved misbrug & et "verifikationsinstrument” (f.eks. et betaingskort) far der
er sket underretning til udbyder, hadter brugeren af betalingstjenesten for op
til 150 euro. Foreligger der grov uagtsomhed dler svigagtig adfaard hadter
brugeren ubegraanset.

Fordaget indeholder lempeligere informationskrav for betalinger, der ikke
overstiger 50 euro (sakaldte mikrobetalinger). Reglerne om overfersestid
m.m. anvendes ikke pa mikrobetainger.

Medlemslandene skal tillade behandling af personlige datai/af betalingssy-
stemer og udbydere af betalingstjenester, hvis oplysningerne er ngdvendige
som led i forebyggelse, undersggelse, bekaampelse eler retsforfagelse af
svig med betalingsmidler.

Medlemslandene skal indfare regler om ankemuligheder for brugere af be-
talingstjenester samt fastsedte sanktioner for overtraadelse af direktivets reg-
ler.

Kommissionen foredr, at direktivets anvendel sesomréde ska kunne tilpas-
ses til den tekniske udvikling, samt at bel gbsgramserne skal kunne til passes
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inflationen og vaesentlige aandringer pa markedet i en komiteprocedure (for-
skriftsudvalg).

Kommissionen foredar, at direktivet trasder i kraft 12 maneder efter offent-
liggerelsen. Kommissionen forventer, at direktivet kan vaae gennemfert i
medlemslandenei 2008.

2. Eur opa-Parlamentets holdning
Fordaget er omfattet af den fadles bedutningstagning og Europa
Parlamentet skal derfor udtale sig. Der er ikke oplysninger om, hvornar ud-
talelsen vil kunne forventes at foreligge.

3. Naer hedsprincippet
K ommissionen beskriver forholdet til naarhedsprincippet sdledes:

"Maene med forslaget kan ikke opfyldes pa tilfredsstillende vis af med-
lemsstaterne, hvilket skyldes falgende.

Betalinger reguleres gennem en rakke national e retsakter, som ofte for-
hindrer oprettelsen af europad ske betalingsstandarder, konventioner og
infrastrukturer.

Manglende retssikkerhed for udbydere og brugere af betalingstjenester og
en manglende harmonisering af de central e rettigheder for udbydere og
brugere forhindrer indfgrelse af tvaareuropaa ske betalingssystemer, fri
udveksling af tjenesteydelser og konkurrence pa de nationale markeder
for betaling.

En indsats pa fadlesskabsplan vil af nedenstdende grunde vagre et mere
effektivt redskab til at nd malene med forslaget.

Omfanget og kompleksiteten af integrationsprocessen for elektroniske
detailbetalingsmarkeder kan sammenlignes med indfarelsen af euroen, og
medlemsstaterne kan ikke a ene overvinde de nuvagrende hindringer og
samordne alleinvolverede aktarer.

Det forhold, at der samtidig gadder tre fadlesskabsakter og 25 forskellige
national e regel sadt, skaber opsplittede og nogle gange overlappende retli-

ge rammer, hvilket er blevet en hindring for integration af markederne for
betaling.

Forslaget vil medfare en fuld harmonisering pa de omréder, hvor det er
nadvendigt for at overvinde hindringerne for oprettelsen af et indre mar-
ked for betalinger, som blev identificeret under heringen af de bererte
parter.

Forslaget er derfor i overensstemmel se med subsidiaritetsprincippet.”



Regeringensvurdering af naar hedsprincippet

Regeringen er enig i, at etablering af en infrastruktur for betalinger i euro vil
kunne medvirke til at effektivisere betdingstjenester i bade lande, der an-
vender euro som vauta, og i lande, der ikke anvender euro som vauta. En
fadles infrastruktur, som led i skabelsen af et indre marked for betalingstje-
nester vil forudsadte fadles regler pa en raskke omréder.

Pa det foreliggende grundlag er det regeringens vurdering, at forslaget er i
overensstemmel se med nagrhedsprinci ppet.

4. Gaddende dansk ret

Efter lov om visse betdingsmidler skal udbydere af betalingsmidler anmel-
de deres virksomhed til Forbrugerombudsmanden. Lovens indeholder bl.a.
bestemmel ser om forretningssted, oplysningspligt, opsigelses- og ret til at fa

bel ab tilbagefart, hadtel ses- og ansvarsregler.

Som vaessentligste forskelle mellem fordaget og loven kan fremhaeves:

Gaddende regler i betalingsmid-
delloven (bml), der bergres vee
sentligt

For slagets bestemmel ser

Loven gadder for visse betalingsmid-
ler. Ved betalingsmidler forstas fai-
gende midler, i det omfang de kan
benyttes til at erhverve varer eler
tjenesteydelser, foranledige over-
farsel af belab, haave penge eller fo-
retage andre betalingstransaktioner:

1) Haevekort og betalingskort, som
er knyttet til bestemte brugere.

2) Andre fysiske legitimationsmid-
ler, som er knyttet til bestemte
brugere, og som er beregnet til
elektronisk aflaesning.

3) Koder og biometriske vaadier,
som er beregnet til at legitimere
brugeren.

4) Elektronisk registrerede fordrin-

ger, som udsteder er forpligtet til at

indfri pa brugers anmodning.

Fordaget gadder for ale betalinger(-
kontanter, checks m.v.) / betaings-
formidling, herunder bankoverfars-
ler, betalingsservice/direkte debite-
ringer m.v.

Fordaget gadder ikke betalinger over
50.000 EURO

8§ 1, stk. 4.Loven gadder ikke for r e-
ne erhvervsbetalingsmidler

Gadder som hovedregel dle betalin-
ger

8 4 Generalklausulen — diller bl.a
krav til teknisk sikkerhed og aftale-
vilkér

Direktivet opstiller ikke teknisk dler
sikkerhedsmaessige krav til bet. Mid-
ler ller udstedere

8 11, stk.1 HR: Udsteder hadfter ved
misbrug m.v.

Art. 48 og 49: Udsteder (omvendt

bevisbyrde) har ansvaret
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8§ 11, stk. 2 Kode er anvendt uberet-
tiget: Hadftelse op til 1.200 kr

Art. 50: Misbrug af "verifikationsin-
strument” (fx bet.kort) fer underret-
ning til udbyder. Ethvert misbrug:
Hadtelse: op til 150 euro. (Sondrer
ikke mellem kode, underskrift dler
andet)

§ 11, stk. 3-5 ved "grov uagtsomhed"
— hadtelse op til 8.000 kr

Grov uagtsomhed dler svigagtig ad-
faard: Ubegramset hadtelse

§ 11, stk. 6 —"autoriseret misbrug"
ubegramset hadtelse

Direktivet gedder for ale "beta
lingsmidler”. Ubegramset hadtel se

8 12 Udsteder hadfter for tekniske fel
mv. (omvendt bevisbyrde)

Art. 49: udbyder hadter for uautori-

serede bet.transaktioner

Ifalge Forbrugerombudsmandens retningslinier vedrarende fjernsalg m.v.
I betalingssystemer med betalingskort skal en kortudsteder fare penge,
trukket pa et betalingskort tilbage, hvis kortindehaveren ger en rackke
indsigelser geddende, herunder, at den bestilte vare ikke er leveret.
Kommissionen har oplyst, at denne type regler ikke bergres af forslaget.
Forslagets enkelte bestemmel ser kan dog bergre bestemmelser i retnings-
linierne.

Lov om gramseoverskridende pengeoverfarder indeholder bl.a. bestemmel-
ser om oplysningskrav ved pengeoverferder til andre EU-lande.

Der er i Danmark en rakke godkendte, private klagensevn, der behandler
klager i forbrugerforhold. Ankenaa/nene behandler ikke sager om erhvervs-
forhold.

Klager over Dankort og andre betalingssystemer, hvor kortselskabet ges af
et pengeingtitut eler et pengenstitutget datterselskab kan behandles af
Pengeinstitutankenasevnet. Klager over forhold der vedrerer betalingskort fra
kortsel skaber, der ikke ges af et pengeingtitut, kan behandles af Forbruger-
klagenaa/net.

Klager over udbydere af amindelige teletjenesteydel ser behandles af Te-
leankenaevnet. Klageadgangen fsva. overtakserede teleydelser — f.eks.
hvor abonnementet og teleydel sen brugestil at erhverve elektroniske ind-
holdsydelser — falger saalige regler og brancheaftaler. For overtakserede
tjenester med integreret taksering glaader for 8-cifrede abonnentnumre
reglerne i Service 900-reguleringen, hvorefter en klage kan indbringes for
den udbyder, der har videretildelt den involverede indholdsudbyder det
overtakserede nummer. Udbyderens afgerelse kan paklages til Service
900-Naavnet.

For overtakserede SM S-beskeder gadder en brancheaftale, som branchen
i regi af T1 har udarbejdet. Branchen farer selv tilsyn med, at reglernei
brancheaftal en overholdes.

Det er pt. uvist, hvorvidt f.eks. overtakserede teleydelser vil vaae omfattet.
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Der er ikke private, godkendte ankensavn for dle typer betalingstjenester.

5. Hering

Fordlaget har vaget sendt i hering i EU-Specialudvalget for den finansielle
sektor samt til en raskke organisationer, hvis medlemmer forventes berart af
fordaget.

Nassten alle haringssvar har peget pa, at der er en rackke uklarheder i tek-
sten, som bar afklares under forhandlinger, og inden der kan tages endelig
stilling til fordaget. Svarene indeholder en raskke bemaakninger til de en-
kelte artikler.

Danmarks Nationalbank (DN) stetter fordaget, som vil medvirke til at fjer-
ne de juridiske barrierer for et indre marked for detailbetalinger. En raskke
forhold ved direktivet ska dog praeciseres neamere for at fa afklaret forda
gets anvendel sesomrade. Det drejer sig bl.a. om begrebet "en betalingskon-
to", der er vassentlig for forstaelsen af betalingstjenester i direktivets anneks.
Tilsvarende ska det klargares, hvad der forstas ved "et begramset netvaark
af naatstdende tjenesteudbydere’. Som direktivet foreligger, er det ogsa
usikkert, hvilke risici, der knytter sig til betalingsingtitutter. Sa laange der er
tvivl om disse risici, kan der ikke tages stilling til direktivets tilsynskrav til
betalingsingtitutter. DN peger desuden pa, at det er vigtigt, at direktivet ta-
ger passende hgjde for, a nogle EU-landeikke deltager i eurosamarbejdet.

Dansk Aktionaaforening lasgger vaagt p, at danske aktionagrer har adgang
til skre og hurtige betalingssystemer ved handel med vaadipapirer, og at
systemerne har lave omkaostninger.

Dansk Handel & Service (DHS) deler Kommissionens gnske om at sikre et
velfungerende indre marked for betalinger i EU. DHS peger p3, at der ikke
bar aandresi dler skabes uklarhed i forbindel se med betaling for brug af be-
talingsmidler. Gebyrer for brug af betalingsmidler bar kunne gares synlige
for brugerne af betalingsmidlerne.

Finansradet (FR) peger pa, at der er tale om store omkostninger i forbindel-
se med opbygningen af den nye infrastruktur for betalingstransaktioner i eu-
ro. Der findes ikke planer om at opbygge tilsvarende infrastrukturer for an-
dre valutaer (90% af gramseoverskridende betdinger i EU foregar i euro).
Besparelser som falge en ny infrastruktur maderfor sesi lyset af disseinve-
steringer, og der ma tages udgangspunkt i lasninger, der er markedsmaessigt
grundlag for at etablere. FR mener, a forslaget griber mere ind i den fri
prisdannelse, herunder i valarpraksis end nedvendigt. FR stetter harmonise-
ring inden for det regulerede omrade. FR ansker en analyse af forslagets
konsekvenser for den ekssterende danske betaingsinfrastruktur. FR peger
pa, at forsagets frister for overfarsal ikke kan opfyldesi ale vautaer. For-
slagets anvendel sesomrade skal for sA vidt angar fristen for overfarsd kun
omfatte overfarder i euro.
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Forbrugerradet kan overordnet set tildutte sig, at der bliver skabt et lovgiv-
ningsmaessigt fundament for hurtigere og billigere systemer for betalings-
tjenester. Forbrugerradet mener, at lov om visse betalingsmidler fungerer
ganske hensigtsmaessigt og er staarkt bekymret for, at fordaget vil betyde en
forringelse af det danske beskyttelsesniveau. Radet tager afstand fra, at det
bliver muligt at aftale sig til passiv accept ved vaesentlige aendringer i afta
legrundlaget. Renten bar kun kunne aandres pa objektivt grundlag. Forbru-
geren bar kunne opsige en aftale uden omkostninger, hvis aftaevilkarene
amndres til ugunst for forbrugeren. Radet tager afstand fra de foresldede an-
svarsregler, som vil betyde, at forbrugerne vil komme til at haedte for mis-
brug med 150 euro og uden begramsning ved groft misbrug. Radet stetter
medtagelsen af valideringsregler i fordaget. Radet foreddr, at reglene i
Danmark om beskyttelse af persondata bevares. Der bar endvidere veae en
generaklausul i lighed med § 4 i lov om visse betalingsmidler, og det bar
sikres, at forbrugere ved forudbetate betalingsmidler kan fatilbagebetalt en
restvaadi efter gyldighedens udiab.

Oliebranchen fremhaever, at braandstofkort primaat har til formd at gere det
lettere for selskabernes kunder at gare indkab inden for et (meget) begram-
set) forretningsomrade. Der er knyttet en raskke begramsninger til braand-
stofkort. Der indgér ogsa en raskke on-lingl@sninger i nogle typer kort. Der
bar derfor ikke gadde samme regler for braadstofkort som for "bankkort".

Telekommunikationsindustrien (T1) har efterlyst en afklaring af fordagets
anvendel sesomrade for teletjenester, idet fordagets tekst og den tilharende
"impact assessment” er modstridende. T peger p3, at "forudbetalte telekort"
ikke giver mulighed for at identificere den, der foretager opkal det.

6. Andrelandes holdninger
De forel ghige tilkendegivel ser om fordaget har koncentreret sig om
0 dekrav, som formidlere af betalingstjenester skal opfylde. En ragkke
lande forbeholder betdingsformidling for kreditingtitutter. Disse
lande gnsker, at der fastsadtes krav til betaingsformidleres egenka
pital og evt. kapitaldakning. Kommissionen mener ikke, at der er
salige risici for kunderne ved betalingsformidling. Der er tale om
"flytning" af penge — ikke om opbevaring. Betalingsformidlere ma
ikke modtage indskud. Der er derfor ikke behov for saalige beskyt-
telseskrav af hensyn til skkerheden for kundernes tilgodehavender.
o Den infrastruktur, der skal danne grundlag for hurtigere gennemfg-
relse af graanseoverskridende betalinger, er p.t. under opbygningen.
Infrastrukturen skal alene kunne foretage overfarder i euro. De fle-
ste ikke-eurolande, herunder Danmark, har peget pa, at der er behov
for en laangere gennemfarel sesfrist for overfarder til ikke-euro valu-
taer.
0 @nsker om afklaring af forslagets anvendelsesomradei forhold til e-
pengedirektivet, herunder saaligt hvilke regler der skal gadde for
betalinger ved hjadp af mobiltelefoner eler viainternettet.

9/14



10/14

7. Forelgbig dansk holdning
Regeringen stetter det overordnede formd med direktivet med opbygning
af en EU betalingsinfrastruktur for betalinger i euro, herunder:
0 At forslaget gennemfarelse sker i naa tilknytning til opbygningen
af betalingsinfrastrukturen bag SEPA
0 Atder skal gedde ensartede regler for sasmmenlignelige typer af be-
talingsformidling.
0 Atkrav til —og tilsyn med - virksomheder, der driver betalingsfor-
midling, ma vaare proportionale med derisici og forretningsmulig-
heder, som er knyttet til denne type virksomhed.

Indferelse af harmoniserede regler ma forudsadte, at den infrastruktur, der
skal danne grundlag for hurtigere gennemferelse af gramseoverskridende be-
talinger er etableret. Pa omrader, hvor der er forskelle mellem betalinger i eu-
ro og i andre valutaer, og hvor der derfor er behov for f.eks. en laangere gen-
nemfarelsesfrist for overfarder i ikke-euro valutaer, skal direktivet tage hgj-
defor disseforskelle.

Regeringen arbegjder for en afklaring af forslagets anvendel sesomrade, isza:

0 Afgramsningen af eektroniske betainger, der vil veare omfattet af
fordaget (herunder overtakserede tjenester via mobiltelefonen, den
amindelige telefon eler internettet dvs. f.eks. hvor en ringetone er-
hverves via et telefonabonnement eler et forudbetalt ta etidskort)
| forhold til e-pengedirektivet
0 Regionde og lokale betalingssystemer (sa de ikke skal opfylde be-

tingelserne for at drive graanseoverskridende virksomhed).

o Hjemlandets tilsynsmyndigheds adgang til at foretage kontrol pa
stedet i vaartslandet.

(@)

Det negmere indhold af bestemmelsen om samarbejde mellem tilsynsmyn-
digheder i forskellige mediemslande ma afklares under forhandlingerne, idet
fordagets ordlyd ikke svarer til det hjem-/vaatdand'tilsynssystem™, som be-
nyttes i direktiverne om virksomhed som kreditingtitut, forsikringssel skab og
for vaadipapirhandel. Det ma navnlig afklares, hvad der skal forstas ved, a
hjemlandets tilsynsmyndighed kan foretage kontrol pa stedet i veatdandet.

Som ogsa anfert i Forbrugerrédets haringssvar vil en vedtagelse af fordaget i
den fremlagte form betyde en forringel se af beskyttel sesniveauet i Danmark.
Regeringen vil arbgjde for, at beskyttelsesniveauet | fordaget kommer til at
svaretil det gaddende beskyttelsesniveau i Danmark.

Ansvarsreglernei forbindel se med uberettiget brug af betalingsmidler ber ud-
formes, sa de tilskynder udbydere til udvikling og brug af "systemer" med
hgjest mulig skkerhed og brugerne til at sikre sig bedst muligt mod misbrug
af systemet.

Regeringen stetter, at klager over betalingsformidling i videst muligt omfang
behandles af ankenaevn, nar der er tale om forbrugerforhold. | erhvervsfor-



hold ber ankensevyn vaae en mulighed, men der ber ikke vaae en pligt til a
benytte ankenaevn i erhvervssager, da klagesager i erhvervsforhold ofte inde-
baaer en mere omfattende bevisfarel se.

Regeringen arbejder for, at direktivet bliver konkurrenceneutralt og ikke p&
virker innovation og udvikling af nye former for betalingstjenester. Belgbs-
gramserne for mikrobetalinger undersgges naamere.

Regeringen arbgjder for, at der ved fastsadtelsen af "mindste overfarselstid”
tages hgjde for, at en fristen farst regnes fra det tidspunkt, hvor en betalings-
formidling bliver "on-line". Det bar vaae muligt at foretage indbetalin-
ger/foretage udbetalinger pa "ekspeditionssteder”, der ikke er on-line, for f.
eks. at sikre betjening af kundegrupper eler lokae omrader med tjeneste-
ydelser, der omfatter betalingstjenester.

Regeringen arbejder for, at de danske indenlandske betalingssystemer pavir-
kes mindst muligt, at der bliver den nadvendige tid til at gennemfare direkti-
vet i medlemslandene og til at tilpasse sig en ny infrastruktur for graanseover-
skridende betalinger.

8. L ovgivningsmaessige og statsfinansielle konsekvenser
Gennemfarelsen af fordaget vil betyde, at der skal fastsadtes regler om
- Krav omtilladelsetil at drive betalingsformidling
- Oprettelse af et register over virksomheder, der har tilladelse til at
drive virksomhed som betalingsformidler
- Tilsyn med betalingsformidiere
- Adgang til betalingssystemer
- Renteberegning / vaerdage
- Ansvar for a en betaling kommer frem til "det modtagende institut”
i et 3. land.

Endvidere skal en raskke bestemmel ser tilpasses direktivet, saaligt:
- Informationskrav ved betalinger
- Regler om ansvar ved uberettiget brug af betalingsmidler
- Udbygning af ankemuligheder
- Accepttidspunkt for gennemfarelsen af en betaling
- Tidspunktet for seneste indsigelse mod gennemfarelsen af en beta
ling
- Regler om databeskyttel se og videregivel se af oplysninger

Som konsekvens af fordaget foreddr Kommissionen, at direktiv 97/7/EF
om graaseoverskridende pengeoverfarder og art. 81 direktivet om fjernsalg
a finansielle tjenesteydelser (2002/65/EF)* ophaaves. | konsekvens heraf
skal lov om gramseoverskridende pengeoverfarder® ophaeves.

*Artikel 8
Betaling med kort
Medlemsstaterne paser, at det er muligt for en forbruger:
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Der skal vedtages regler om sanktioner ved overtraedel se af de gennemferte
regler.

Kommissionens konsekvensanalyse indeholder ikke beregninger, der ger
det muligt at skeanne over fordagets statsfinansielle konsekvenser. Da direk-
tivets anvendel sesomrade og det tilsyn, som beskrives i fordaget, ikke er
endeligt afklaret, er det vanskdigt at skanne over statsfinansielle konse-
kvenser. Det ma forudses, at der ma af saettes ressourcer til det ggede tilsyn
med udstedere af betalingsinstrumenter, som fordaget lasgger op til.

Fordaget berarer ikke regler, der fastsadtes af regioner, amter og kommu-
ner. Fordele i form af starre konkurrence pa betaingsformidlingsomradet
vil ogsd omfatte offentlige brugere af betalingstjenester. Forslaget berarer
ikke miljgbeskyttel se.

0. Samfundsgkonomiske konsekvenser

Kommissionen anferer de potentielle besparelser til 50-100 mia. euro. pa
EU-plan.” Fordlagets afsnit om "konsekvensanalyse" indeholder ikke prog-
noser over gkonomiske fordele eller omkostninger ved fordaget for de en-
kelte medlemdande. Kommissionen henviser til den udsendte "impact as-
sessment*>.,

Beskrivelsen af fordagets makrogkonomiske konsekvenser i de ledsagende
bemagkninger og i den ledsagende "Impact Assessment” ger det ikke mu-
ligt a beregne konsekvenserne. De nordiske lande er — som Kommissionen
peger pa — blandt de lande, der har meget velfungerende infrastrukturerer
for indenlandsk betalingsformidling. Beregning af en forholdsmaessig andel
af de anferte besparelser vil derfor overvurdere de samfundsmaessige forde-
lei Danmark.

Fordagets anvendel sesomrade fremgar ikke klart af teksten. Der er derfor
usikkerhed om, hvilke virksomheder, der bliver omfattet af fordagets be-
stemmel ser.

— at anmode om annullering af en betaling, hvis et betalingskort er blevet anvendt svig-

agtigt i forbindelse med en fjernsalgsaftale
— at blive krediteret for eller fa refunderet det betalte belgb, hvis der er tale om en s&
dan svigagtig anvendel se.

% Lov nr. 237 af 21. april 1999.

“ Beregningen er baseret pd, at der &rligt udstedes mere end 20 mia. regninger/fakturaer
(invoices), og at hver regning/faktura koster 25 euro i administration. Finlands Natio-
nalbank har andaet antallet af ikke-kontanttransaktioner til 60 mia. med en gns. omkost-
ning pa 10-20 euro.

® Link:
http://www.europa.eu.int/comm/internal_market/payments/docs/framework/sec_2005 1
535 _en.pdf
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For Danmarks vedkommende ma ogsa tagesi betragtning, at der i Danmark
alerede er taget en rakke af deinitiativer, som forventes knyttet til den nye
infrastruktur, f.eks. besparel ser i forbindel se med e-fakturering.

De samfundsmaessige fordele ved fordaget bestar i opbygning af en beta-
lingsinfrastruktur, der ger det muligt at overfere betalinger i euro til andre
EU-lande hurtigere end det er muligt i dag. Denne infrastruktur vil skabe en
aget konkurrence pa betalingsformidlingsomrédet. Infrastrukturen vil gere
det muligt at effektivisere betalinger til andre EU-lande. Det vil f.eks. gare
det muligt for erhvervsvirksomheder at foretage betainger til ale EU-lande
efter et system.

De samfundsmaessige omkostninger ved oprettelsen af en europaask infra-
struktur for betalinger afholdes farst og fremmestaf den europagske ban k-
industri. Der er allerede afholdt udviklingsomkaostninger samt omkostninger
til opbygningen af en ny infrastruktur. Omkostningerne ma forventes at sti-
ge frem til 2008, hvor infrastrukturen forventes taget i brug. Efter dette tids-
punkt ma der i en kortere periode forventes omkostninger til udbygning af
infrastrukturens basisfunktioner for a kunne tilbyde kunderne mere omfat-
tende betalingsydel ser.

10. Adminigtrative konsekvenser for erhvervdlivet

For betalingsformidlere vil konsekvenserne farst og fremmest bestai tilpas-
ning af eksisterende edb-systemer, forretningsgange, aandring af forret-
ningsbetingelser, orientering af kunder m.m. Samtlige pengeingtitutter vil
skulle foretage disse andringer.

For de enkelte virksomheder vil der vaae omkostninger forbundet med til-
pasning eller tilslutning til den nye infrastruktur, f.eks. som falge af nye el-
ler andrede standarder. Nér tilsutningen har fundet sted ma der forudses
besparelser og fordele ved at betalinger i hele EU-omradet kan administre-
resfraet "betalingscenter".

Der er registreret 52 udstedere af kreditkort i medfer af lov om visse beta-
lingsmidler. Herudover er registreret 134 betalingssystemer.

Efter Kommissionens oplysninger vil teleselskaber, der driver mobiltelefo-
ni, vaae omfattet af fordaget, hvis der kan foretages betalinger via en mo-
biltel efon.

Pa grund af det uafklarede spargsmd om, i hvilket teleselskaber, der udby-
der de facto betalingstjenester (som f.eks. betaling af parkeringsafgifter, kab
I automater og overtakserede teletjenester), er omfattet, kan de omkost-
ningsmaessige konsekvenser for telebranchen og rel aterede brancher pt. ikke
vurderes. Fordlaget indebagrer alene en regulering af de tel etjenester, der in-
deholder betalinger.
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Der er p.t. registreret ca. 150 virksomheder i Erhvervs- og Sel skabsstyrelsen
I medfar af "hvidvaskloven".

Omkostninger/konsekvenser for branchen vil afhaange af den neamere af -
gramsning af anvendel sesomradet.

Der gadder alerede en raskke regler pa det omrade, som forslaget harmoni-
serer. For virksomheder, der alerede er registreret i medfer af lov om visse
betalingsmidler og hvidvaskloven, vil der blive tale om tilpasning af bestd
ende systemer, forretningsgange m.v. og dermed farst og fremmest om en
engangsudgift. Virksomheder, der ikke er registreret efter de gaddende reg-
ler, skal ansege om tilladelse | medfer af de regler, som gennemfarer direk-
tivet.

11. Tidligereforedasggelsefor Folketingets Eur opaudvalg
Der fremsendt neghedsnotat af 3. februar 2006 til Europaudvalget —
KOM (2005)603 - hilag 1 og Erhvervsudvalget. — ERU alm. del — Bilag 230.




