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1.1

1.2

1.2.1

1. Konklusion og anbefalinger

Indledning

Denne undersggelse belyser, hvorvidt aktivering med Igntilskud medfgrer
fortraengning af ordinaere job i private og offentlige virksomheder. Analysen
er foretaget for Arbejdsmarkedsstyrelsen af Rambgll Management i perioden
juni til oktober 2005.

Undersggelsen, som omfatter bdde forsikrede og ikke-forsikrede ledige, be-
lyser fglgende to elementer, hvor hovedvaegten er placeret pa det forste:

e En undersggelse af, hvorvidt aktivering med Igntilskud i den aktive
beskaeftigelsesindsats medvirker til fortraengning af ordinzert ansatte
inden for det private og offentlige omrade.

e En omfangsanalyse af udviklingen i brugen af lgntilskud i offentlige
og private virksomheder, herunder sat i forhold til de ordinzert ansat-
te.

Undersggelsen er baseret pa forskellige datakilder og metoder, der tilsam-
men tilvejebringer et solidt grundlag for rapportens analyser, konklusioner
og anbefalinger. Konkret baserer undersggelsen sig pa en kombination af
fglgende tre datakilder:

e Registerdata, som har til forml at afdaekke omfanget af brugen af
Igntilskudsforlgb, fordelt pd AF-regioner, opdelt pa brancher og set i
forhold til antallet af de ordinaert ansatte.

e Survey blandt 1) 1.654 virksomhedsledere, 2) 1.356 medarbejder-
repraesentanter og 3) 1.780 Igntilskudsansatte. Surveyen har til for-
mal at afdaekke, hvorvidt og i hvilket omfang fortraengning har fun-
det sted.

e Casestudie af 16 Igntilskudsforlgb fordelt pa 4 AF regioner. Casene
seetter fokus pa processer og handlemader hos de forskellige aktg-
rer, med henblik pd at give en mere kvalitativ forstdelse af, hvilke
faktorer der henholdsvis fremmer og hindrer risikoen for fortraeng-
ning.

De Igntilskudsforlgb, undersggelsen omhandler, er alle afsluttet i 1. kvartal
2005, dvs. fgr de proceduremaessige opstramninger, der blev taget initiativ
til p& baggrund af Rigsrevisionens Beretning om lgntilskudsordningen af
marts 2005 (RBB102/05).

Konklusion

Brugen af lgntilskudsansaettelser i private og offentlige virksomheder

Mens antallet af Igntilskudsansaettelser fra 2000 til 2003 for dagpengemod-
tagere har vaeret nogenlunde stabilt (mellem 24.000 og 27.000 personer),
steg antallet i 2004 til 36.000, hvilket blandt andet m3a ses i lyset af, at Ar-
bejdsmarkedsstyrelsen i foraret 2004 iveerksatte en 10-ugers Igntilskuds-
kampagne, hvor der blev sat ekstra fokus pa fremskaffelse af lgntilskudsjob i
alle AF-regioner.

Der etableres knap dobbelt s& mange Igntilskudsansaettelser inden for den
offentlige sektor som inden for den private sektor — sdledes var der i 2004
22.651 personer, som var i offentligt Igntilskudsjob, mens 13.643 var i privat
Igntilskudsjob. Langt hovedparten af de offentlige Igntilskudsforlgb etableres

Undersggelse af mulig fortraengning af ordinzert ansatte ved brug af
aktivering med Igntilskud



1.2.2

pd kommunale arbejdspladser. Anvendelsen af Igntilskud inden for den pri-
vate sektor er dog steget med knap 100 pct. mellem 2003 og 2004. Til
sammenligning steg antallet af Igntilskudsforlgb inden for den offentlige sek-
tor med 31,5 pct. i samme periode.

Blandt de offentlige Igntilskudsforlgb er det isaer brancherne ‘sociale institu-
tioner’ og ‘offentlig administration’, der tegner sig for en relativ stor andel af
de forlgb, som blev oprettet i 2004, hhv. 37 pct. og 23 pct. I den private
sektor oprettes der relativt mange Igntilskudsforlgb inden for brancherne
‘detailhandel og biler’ samt ‘forretningsservice’. De to brancher tegner sig
hver for cirka en femtedel af de private Igntilskudsforlgb. Ogsa inden for
bygge- og anlaegsbranchen, engroshandlen og jern- og metalindustrien (inkl.
stgberi) er der oprettet relativt mange private Igntilskudsjob.

Undersggelsen viser endvidere, at bestemte stillingskategorier tegner sig for
en relativt stor andel af det samlede antal Igntilskudsforigb, og at de fem
mest udbredte stillingskategorier har vaeret konstante fra 2000 til 2004. Dis-
se omfatter: 1. peedagogmedhjeelper (10,3 pct. i 2004), 2. kontorassistent
(8,4 pct.), 3. servicemedarbejder (7,5 pct.), 4. pedelmedhjzlper (4,9 pct.),
og 5. kgkkenmedhjaelper (3,3 pct.). Der ses en tendens til, at lgntilskudsfor-
lgbene i 2004 har vaeret spredt pa flere forskellige stillingskategorier sam-
menlignet med fordelingen i 2000. Hvor de tre mest udbredte stillingskate-
gorier tilsammen omfattede 34 pct. af samtlige Igntilskudsforligb i 2000, om-
fattede de i 2004 kun 26 pct. Denne udvikling skal dog ses i lyset af den
store stigning i antallet af Igntilskudsansaettelser mellem 2003 og 2004.

Der har fra 2000 til 2003* vaeret et stort set konstant forhold mellem antallet
af ordinaert beskaeftigede og antallet i aktivering med Igntilskud - det gaelder
bdde blandt dagpengemodtagere og kontanthjaelpsmodtagere. Faktisk har
der veeret tale om et svagt fald i andelen af Igntilskudsansatte: I 2000 var
der 161 ordinzert ansatte pr. ansat med Igntilskud, mens tallet i 2003 var
168.

I trdd med at Igntilskudsansaettelser anvendes hyppigst inden for den offent-
lige sektor, viser undersggelsen, at der er flere Igntilskudsansatte pr. ordi-
naert ansatte pa offentlige virksomheder, end der er pa private virksomhe-
der. Fra 2000 til 2003 er der dog kommet faerre Igntilskudsansatte pr. ordi-
neert ansatte i den offentlige sektor, mens der er sket en stigning i denne
andel i den private sektor.

Undersggelsen viser, at der er flest Igntilskudsansatte pr. ordinzert ansatte
inden for offentlig administration, sociale institutioner samt foreninger, kul-
tur og renovation. Generelt er der fra 2000 til 2003 sket en stigning i antallet
af offentligt lgntilskudsansatte pr. ordinzgert ansatte inden for stillingskatego-
rierne servicemedarbejdere og pedelmedhjzelpere, mens der er sket et fald
inden for paedagogmedhjaelpere, kontormedhjzelpere og husassistenter.?

Deltagernes beskeeftigelsessituation efter aktivering med lgntilskud

Belysningen af deltagernes efterfglgende beskaeftigelsesmaessige situation
baserer sig pa, at der som led i spgrgeskemaundersggelsen er blevet spurgt

Tal for 2004 forefindes ikke p& undersggelsestidspunktet.

Hvad angar fordelingen pa stillingskategorier for de private lgntilskudsjob, er talle-
ne fra Danmarks statistik for 2000 s3 usikre, at de ikke er medtaget i undersggel-
sen.

Undersggelse af mulig fortraengning af ordinzert ansatte ved brug af
aktivering med Igntilskud



til, hvilken arbejdsmarkedsstatus deltagerne havde pa tidspunktet for under-
sggelsen.?

Blandt de aktiverede, som deltog i undersggelsen, havde cirka halvdelen
fundet hel- eller deltidsansaettelse pa tidspunktet for undersggelsen, dvs. 4-
8 maneder efter aktiveringens afslutning. Blandt disse var to tredjedele ble-
vet ansat pé’\ den virksomhed, hvor aktiveringen fandt sted, mens den reste-
rende tredjedel var blevet ansat pa en anden arbejdsplads. Omkring 25 pct.
af de 1.780 respondenter var stadig arbejdssggende pa interviewtidspunktet.

Der er stor forskel pd, hvor hyppigt deltagere i henholdsvis privat og offent-
lig Igntilskudsansaettelse har fundet job efterfglgende. Hvor 47 pct. af delta-
gerne i privat Igntilskudsansaettelse var blevet fuldtidsansat p& den virksom-
hed, hvor de var i aktivering, gjaldt det samme kun for 9 pct. af deltagerne i
offentlig Igntilskudsansaettelse. Omvendt var dobbelt s& mange af deltagerne
i offentlig Igntilskudsansaettelse stadig arbejdssggende sammenlignet med
deltagerne i privat aktivering (35 pct. mod 16 pct.). Privat og offentlig Igntil-
skudsansaettelse har omtrent lige ofte fgrt til ansaettelse pa en anden virk-
somhed end den, hvor aktiveringen fandt sted: 18 pct. af deltagerne i of-
fentlig Igntilskudsansaettelse og 16 pct. af deltagerne i privat har sdledes
faet ordineer ansaettelse pa en anden virksomhed.

At privat Igntilskudsanszettelse oftere fgrer til efterfglgende ansaettelse, er
en naturlig konsekvens af to forhold: For det fgrste anvender private virk-
somheder Igntilskudsordningen i de situationer, hvor de er interesseret i at
rekruttere en ny medarbejder, mens offentlige arbejdspladser ifglge lovgiv-
ningen kun ma anvende Igntilskudsansaettelse, ndr det normerede antal stil-
linger er besat. Det betyder, at chancen for efterfglgende anseettelse alt an-
det lige er betydeligt hgjere i den private sektor. For det andet viser bade
denne og andre undersggelser, at de ledige, som visiteres til offentlig Igntil-
skudsansaettelse, gennemsnitligt er en svagere gruppe af ledige, end dem,
som henvises til privat Igntilskudsansaettelse. Det betyder, at deltagerne i
privat Igntilskudsansaettelse allerede forud for aktiveringen sandsynligvis
havde bedre chancer end deltagerne i offentlig Igntilskudsansaettelse for at
komme i job igen.

Undersggelsen viser endvidere, at seldre ledige mindre hyppigt end yngre er
blevet ansat pa aktiveringsstedet efterfglgende, ndr det drejer sig om offent-
lig Igntilskudsansaettelse. Hvad angdr private Igntilskudsansaettelser, er der
derimod god effekt for de 50-55-arige - hele 54 pct. af disse var i job pa
undersggelsestidspunktet mod et gennemsnit pd 47 pct. blandt deltagerne i
privat Igntilskudsansaettelse. Det har ikke veeret muligt at identificere nogle
signifikante forskelle p&, hvor hyppigt aktivering inden for forskellige bran-
cher i den private sektor har fort til efterfglgende ansaettelse. Inden for of-
fentlig lgntilskudsansaettelse ser aktivering inden for offentlig administration
og sundhedsvaesen ud til at give relativt gode chancer for efterfglgende be-
skaeftigelse, mens aktivering pa isaer sociale institutioner, men ogsa inden
for undervisningssektoren?, ser ud til at give darligere chancer for efterfgl-
gende ansecettelse.

Sammenlignet med en registerbaseret effektanalyse er survey resultaterne behzef-
tet med en lidt stgrre usikkerhed. Det skal dog understreges, at tidligere register-
baserede effektanalyser tegner et tilsvarende billede af effekten af offentlig og pri-
vat Igntilskud. Se fx Rambgll Management 2005: "Effektevaluering af Igntilskuds-
ansaettelse og virksomhedspraktik” for Arbejdsmarkedsrddet i Roskilde Amt.
Aktivering indenfor undervisningssektoren daekker ogsa over lavt uddannede stil-
lingskategorier som pedel og pedelmedhjzelper.
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Forekomsten af fortreengning i forbindelse med etablering af lgntilskudsjob

Undersggelsens definition af fortraengningsbegrebet tager udgangspunkt i
beskaeftigelseslovens definition af merbeskeeftigelseskravet og rimeligheds-
kravet. Det vil sige, at fortreengning vurderes ud fra en kombination af,
hvorvidt den konkrete placering af en ledig i aktivering med Igntilskud

i) fgrer til en nettoudvidelse af antallet af ansatte i private og of-
fentlige virksomheder og dermed udggr en merbeskaeftigelse

og

i) sker under hensyntagen til, at der skal veere et rimeligt forhold
mellem antallet af Igntilskudsansatte og antallet af ordinaert be-
skaeftigede.

Hvis et af disse krav er overtradt, forekommer der fortraengning i forbindelse
med Igntilskudsansaettelsen.®

Undersggelsen viser, at der i langt hovedparten af de undersggte forlgb ikke
kan spores fortraangning. Saledes afdaekker analysen, at der er sket for-
traengning i 7 pct.® af de undersggte forlgb, mens det for 87 pct.s vedkom-
mende kan sl8s fast, at kravene har veeret overholdt.” At der sker fortraeng-
ning i 7 pct. af tilfaeldene svarer til, at der samlet set er sket fortraengning i
omkring 2.500 af de 36.000 Igntilskudsstillinger, som blev oprettet i Igbet af
2004. Opggres fortreengningstilfaeldene (2.500) i forhold til det samlede an-
tal beskaeftigede i 2003 (2.645.796), svarer det til, at der er 1,0 fortraeng-
ningstilfaelde for hver 1000 ordinaert ansatte.

Undersggelsen viser, at fortreengning er mest udtalt i forbindelse med priva-
te lgntilskudsforlgb, hvilket haenger sammen med, at det kun er for disse, at
rimelighedskravet er defineret numerisk — og dermed kan vurderes. Blandt
de offentlige Igntilskudsforlgb har 2 pct. medfgrt fortreengning af ordinasert
ansatte, mens det samme er tilfaeldet for 14 pct. - godt hver syvende - af
de private Igntilskudsjob. Dette svarer til, at der i 2004 var sket fortraeng-
ning i omkring 1900 af det samlede antal private Igntilskudsforlgb og 500 af
de offentlige Igntilskudsforlgb. Sammenholdes dette med det samlede antal
ordinaert beskeeftigede i 2003 (hhv. 1.753.731 i den private sektor og
892.065 i den offentlige), svarer det til, at der er sket fortreengning i 1,1
tilfaelde for hver 1000 ordinzert ansatte i den private sektor og i 0,5 tilfeelde
for hver 1000 ordinzert ansatte i den offentlige sektor.

Fortraengning i forbindelse med de private Igntilskudsforlgb sker i lige hgj
grad som fglge af brud pd merbeskaeftigelseskravet (8 pct.) og som fglge af
brud pa rimelighedskravet (7 pct.). Merbeskzeftigelseskravet er efter det
oplyste hyppigst overtradt inden for brancherne bygge- og anlaegsvirksom-
hed (14 pct.), detailhandel og biler (12 pct.) og transportvirksomhed (10
pct.). Brud pa rimelighedskravet optraeder hyppigst inden for brancherne

Det skal dog bemaerkes, at rimelighedskravet kun er defineret kvantitativt for pri-
vate Igntilskudsansaettelser, hvorfor dette krav altid regnes for overholdt i relation
til de offentlige Igntilskudsforlgb i undersggelsens afdaekning af omfanget af for-
traengning.

De angivne tal angiver omfanget baseret pa virksomhedsledernes besvarelser.
Baserer man sig pa medarbejderrepraesentanternes oplysninger, er der sket for-
treengning i 10 pct. af tilfaeldene, mens det i 75 pct. af tilfaeldene kan sl3s fast, at
kravene har vaeret overholdt.

Andelen af tilfaelde, hvor der er sket fortraengning og andelen af tilfaelde, hvor der
ikke er sket fortreengning, summer ikke til 100 %. Dette skyldes, at ikke alle re-
spondenter har veeret i stand til at levere alle de oplysninger, der er ngdvendige
for at vurdere, om lovens krav har vaeret overholdt. For en vis andel af tilfeeldene
har det derfor ikke vaeret muligt at afggre, om der er sket fortraengning eller ej.
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bygge- og anlaegsvirksomhed (14 pct.), engroshandel (11 pct.) og forret-
ningsservice (11 pct.). I disse brancher er antallet af Igntilskudsansatte altsa
oftere for hgjt set i forhold til de krav, som er fastsat i bekendtggrelsen.®

Samlet set er omfanget af fortraengning stgrst inden for brancherne bygge-
og anlaegsvirksomhed og detailhandel og biler, idet der inden for disse bran-
cher er sket fortraengning i henholdsvis hvert fjerde og hvert femte Igntil-
skudsforlgb.® Begge disse brancher var i 2005 praeget af mangel pd arbejds-
kraft'°, hvilket kan vaere baggrunden for, at etableringen af lgntilskudsan-
seettelser i disse brancher oftere overtreeder kravene om merbeskaeftigelse
og rimelighed. Omvendt vil Igntilskudsansaettelser inden for disse brancher
typisk medfgre gode perspektiver for efterfglgende ordinaer ansaettelse.

Der ses ingen signifikante forskelle pa, hvor udbredt fortreengning er i for-
bindelse med aktivering af henholdsvis kontanthjzelpsmodtagere og dagpen-
gemodtagere.

Undersggelsen viser, at de proceduremaessige krav omkring hgring af de
ansatte pa arbejdspladsen har vaeret overholdt i to ud af tre tilfeelde, herun-
der 87 pct. af de offentlige og 45 pct. af de private Igntilskudsforlgb. Gene-
relt viser undersggelsen, at medarbejderne pd bade offentlige og private
arbejdspladser forholder sig positivt til Igntilskudsansaettelserne. 90 pct. af
de adspurgte medarbejderrepraesentanter angiver saledes, at medarbejder-
ne pa arbejdspladsen var positive overfor at medvirke til, at aktiveringen
opfyldte sit formal, og en tilsvarende stor andel oplyser, at medarbejderne
ikke oplever, at Igntilskudsansaettelser udggr en trussel mod deres ansaettel-
se.

Hvad pavirker risikoen for fortreengning?

En afdaekning af, hvorfor der sker overtraedelse af lovkravene i forbindelse
med etablering af Igntilskudsansaettelserne og af baggrunden for, at for-
treengningens omfang varierer, ma tage udgangspunkt dels i de rationaler,
der ligger til grund for Igntilskudsansaettelserne, og dels i de processer og
procedurer, der er blevet fulgt i forbindelse med etableringen af anseettel-
sen.

Rationaler for at oprette lgntilskudsanseettelser

Hvad angér rationalerne for at oprette lgntilskudsstillinger, viser undersggel-
sen, at private og offentlige arbejdspladser har forskellige motiver for at be-
nytte ordningen. Dette kan vaere med til at forklare forskellen pd omfanget
af fortraengning i forbindelse med henholdsvis private og offentlige Igntil-
skudsanseettelser.

Som neaevnt anvender de private virksomheder primart ordningen i de tilfeel-
de, hvor de overvejer at anszaette en ny medarbejder. Sdledes viser undersg-
gelsens survey, at der for mere end tre ud af fire af de private arbejdsgivere
er tale om, at ordningen anvendes til at se en kommende medarbejder an,
til at afprgve virksomhedens potentiale for at udvide eller som mulighed for
at fa ekstra arbejdskraft i en periode. Lgntilskudsordningens fordelagtighed
ligger sdledes i, at det ggr rekrutterings- og oplaeringsprocessen nem og
billig for arbejdsgiveren samt i, at arbejdsgiveren far mulighed for at se den

8  Forskellene pa tvaers af brancher og stillingskategorier er dog ikke statistisk signi-

fikante.

Der tages her udgangspunkt i virksomhedsledernes besvarelse. Anvendes medar-
bejderrepraesentanternes besvarelse, er andelene generelt en smule hgjere.

Se Rambgll Management 2005: Rekrutteringssituationen pa det danske arbejds-
marked. For Arbejdsmarkedsstyrelsen.
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ledige an, inden han beslutter sig for, om der er potentiale for en fastanseet-
telse.

N&r Igntilskudsansaettelser anvendes pa offentlige arbejdspladser, er der
derimod som fglge af lovgivningen tale om, at det normerede antal stillinger
er besat, og at den Igntilskudsansatte dermed udggr “et ekstra par haender”.
Reglerne om, at de normerede stillinger skal veere besat, fgr der ma ansaet-
tes personer med Igntilskud, betyder sdledes, at offentlige Igntilskudsansaet-
telser sjeeldent etableres med henblik pa efterfglgende ordinser ansaettelse.
Snarere er der tale om, at kommunen eller amtet stiller aktiveringspladser til
radighed for at efterleve den kvoteordning, der er etableret vedrgrende op-
rettelse af Igntilskudsjob i den offentlige sektor. I spgrgeskemaundersggel-
sen angiver en stor del af de offentlige arbejdspladser sdledes ogsa, at de
opretter Igntilskudsjob for at hjaelpe den ledige til bedre jobmuligheder
og/eller afklaring om den fremtidige jobsituation.

Forskellen pd rationalerne inden for henholdsvis den offentlige og private
sektor kan medvirke til at forklare, hvorfor der hyppigere optraeder for-
traengning i forbindelse med private Igntilskudsansaettelser. Idet den private
sektor hovedsageligt anvender Igntilskudsordningen som et led i en rekrutte-
ringsproces, vil lgntilskudsanseaettelsen som regel enten vaere koblet til, at
virksomheden udvider, eller til at en medarbejder har forladt arbejdspladsen.
Hvis der i det sidstneevnte tilfeelde har vaeret tale om en ordinaert ansat
medarbejder, opstar risikoen for, at merbeskaeftigelseskravet overtraedes,
nar der etableres en lgntilskudsansaettelse efterfslgende.

Dette er derimod ikke tilfeeldet i forbindelse med etablering af Igntilskudsjob
i den offentlige sektor, fordi Igntilskudsansaettelser her sker i tilleeg til det
normerede antal ansaettelser og altsd bevirker en udvidelse af medarbejder-
staben. Generelt er der heller ikke incitament til at besaette ordinzere stillin-
ger med Igntilskudsansatte i den offentlige sektor, idet det blot ville medfgre
et lavere antal medarbejdere pa arbejdspladsen og sdledes ikke implicerer
nogen fordele for arbejdspladsen. Dermed er risikoen for, at merbeskaefti-
gelseskravet overtraedes i den offentlige sektor ogsa langt mindre.

Det fremgar altsd af analysen, at risikoen for fortraengning alt andet lige
gges, nar virksomhedens rationale for at oprette en Igntilskudsstilling har
veeret at rekruttere en ny medarbejder - hvilket er det typiske rationale
blandt de private virksomheder - og det er dermed tydeligt, hvorfor risikoen
for fortraengning er stgrre i den private sektor end i den offentlige.

Processer i forbindelse med oprettelse af lgntilskudsanseettelser
Hvad angar processer og procedurer i forbindelse med etableringen af Igntil-
skudsstillinger, peger undersggelsens casestudier pa en raekke faktorer, som
kan vaere med til at forklare, hvorfor fortraengning undgas i forbindelse med
hovedparten af Igntilskudsansaettelserne, men ikke i forbindelse med dem
alle.

For det farste viser undersggelsens casestudier, at procedurerne i forbindel-
se med orientering og vejledning af virksomhederne har stor betydning for,
om der sker fortreengning i forbindelse med etableringen af en Igntilskuds-
stilling. Undersggelsen viser saledes, at god orientering og vejledning til
virksomhedslederne hjaelper med at sikre, at virksomhederne kun bevilliges
Igntilskud i de tilfelde, hvor de er berettiget til det. I den forbindelse er det
afggrende, at virksomhedskonsulenterne fra AF og kommunen sgrger for
ikke blot at fokusere pd muligheder og potentialer for virksomheden, men
0gsd preaeciserer de krav og forpligtelser, der knytter sig til en Igntilskudsan-
seettelse. Undersggelsens casestudier afdeekker endvidere, at god vejledning
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og orientering ikke blot sikrer overholdelse af kravene, men ogsa kan med-
virke til at ggre virksomheden mere bevidst om formalet med aktiveringen,
hvilket skaber bedre forudsaetninger for den aktiveredes udbytte af forlgbet.

Omvendt indikerer casestudierne, at virksomhedernes overtraedelse af kra-
vene om merbeskaeftigelse eller rimelighed i en del tilfaelde er knyttet til et
mangelfuldt kendskab til kravene. Selvom virksomhedslederne i badde AF- og
kommunalt regi typisk udfylder blanketter vedrgrende overholdelse af lov-
kravene, vidner undersggelsens casestudier om, at dette ikke altid er til-
straekkeligt til at sikre det ngdvendige kendskab til reglerne. Casestudierne
viser sdledes, at nogle virksomhedsledere ikke er bekendt med kravene om
merbeskaeftigelse og rimelighed, selvom de skriftligt har bekraeftet, at de
pagaeldende krav er overholdt. Dette er problematisk, ndr det kobles til det
faktum, at hverken kommunerne eller AF pd undersggelsestidspunktet havde
systematiske strategier for kontrol af kravenes overholdelse, men primeert
sgger at sikre overholdelsen af kravene gennem oplysning og tro-og-love-
erklaeringer. I det perspektiv ma mangelfuld orientering og vejledning siges
reelt at medfgre en gget risiko for, at der sker fortraengning.

Undersggelsens casestudier afdaekker for det andet, at kendskabet til lovgiv-
ningens krav hos AFs og kommunernes virksomhedskonsulenter er en basal,
men afggrende forudsaetning for, at man undgar fortraengning i forbindelse
med etableringen af Igntilskudsanszettelser. Regelsaettet for etablering af
Igntilskudsstillinger er relativt komplekst, hvilket ggr det ekstra afggrende,
at AFs og kommunens virksomhedskonsulenter er velbevandrede i reglerne
og dermed kan forebygge misforstdelser hos virksomhederne.

Undersggelsen vidner om, at den manglende overholdelse af kravene i nogle
tilfeelde har haengt sammen med, at virksomhedskonsulenten har veeret i
tvivl om fortolkningen af lovkravene eller har haft en ukorrekt opfattelse af,
hvilke regler der var geeldende. Mangelfuldt kendskab til og klarhed omkring
lovgivningens krav ma ses som problematisk i relation til fortreengningspro-
blematikken, idet det dels kan fgre til ukorrekt vejledning af virksomhederne
og dels kan fgre til, at virksomheder, som reelt ikke overholder lovkravene,
godkendes til at modtage Igntilskud.

Som et tredje element, der har afggrende betydning for risikoen for for-
traengning, peger undersggelsens casestudier pd virksomhedskonsulenternes
lokalkendskab. Undersggelsen afdaekker saledes, at en del virksomhedskon-
sulenter hos bdde AF og kommunerne har oparbejdet et personligt kendskab
til de enkelte virksomheder i omradet som fglge af, at de regelmaessigt ar-
bejder sammen med dem om rekruttering og placering. Det betyder, at virk-
somhedskonsulenterne har viden om anscettelser, afskedigelser, antal af
medarbejdere mv., hvilket ggr det nemt for dem at overskue, om virksom-
heden er berettiget til Igntilskud i en given situation - og samtidig vanskeligt
for virksomheden at opn3 tilskud ved at opgive ukorrekte oplysninger.

For det fjerde ser de proceduremaessige krav, som er fastlagt i lovgivning og
bekendtggrelse vedrgrende etablering af Igntilskudsforlgb, ud til at have en
betydning for forekomsten af fortraengning. Kravene fastlaegger, at arbejds-
giveren har pligt til at drgfte oprettelsen af Igntilskudsstillingen med de an-
satte, samt at repraesentanter for de ansatte endvidere skal inddrages i vur-
deringen af, hvorvidt Igntilskudsansaettelsen udggr en nettoudvidelse. Af
undersggelsens spgrgeskemaundersggelse fremgar det, at der ser ud til at
veere en positiv sammenhaeng mellem denne inddragelse og forekomsten af
fortraengning. Blandt de private virksomheder, hvor Igntilskudsanszettelsen
ikke er blevet drgftet med medarbejderne, optraeder der sdledes naesten
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dobbelt s& hyppigt fortraengning som i de tilfeelde, hvor medarbejderne har
veeret inddraget.

Sammenhangen mellem hgring af medarbejderne og overholdelse af krave-
ne kan naturligvis skyldes, at de virksomheder, der overholder nogle af kra-
vene, typisk ogsa overholder de gvrige lovkrav. Af casestudierne fremgar det
imidlertid, at medarbejdernes kendskab til de geeldende krav samt deres
involvering i beslutningsprocessen faktisk ofte fungerer som en virksom-
hedsintern sikring mod, at ordningen misbruges, fordi medarbejderreprae-
sentanterne kan medvirke til at holde ledelsen fast pd overholdelse af kravet
om, at den Igntilskudsansatte ikke ma erstatte en nyligt afgdet medarbejder.
Omvendt bliver det nemmere for virksomhederne at overtraede lovkravene i
de tilfelde, hvor medarbejderne pa virksomhederne hverken er bekendt med
reglerne eller hgres i forbindelse med vurderingen af deres overholdelse.
Hgringen af medarbejderne er i forbindelse med opstramningen omkring
procedurerne vedrgrende Igntilskudsansaettelser sikret bedre, idet en med-
arbejderrepraesentant nu skal medunderskrive tilskudsansggningen.

Samlet set viser undersggelsen alts3, at fortreengning kan opstd som fglge
af, at et eller flere af de fglgende processuelle aspekter ikke har vaeret op-
fyldt ved etableringen af Igntilskudsansaettelsen:

e Grundig vejledning og information til virksomhederne om ikke bare
muligheder, men ogsa krav og forpligtigelser i relation til Igntilskuds-
ansaettelser

e Fyldestggrende kendskab hos AFs og kommunens virksomhedskon-
sulenter til alle aspekter af lovgivningens og bekendtggrelsens krav
pd omradet

e Lokalkendskab blandt virksomhedskonsulenterne til arbejdskraftsitu-
ationen p@ omradets virksomheder

e Kendskab til lovkravene blandt medarbejderne pa virksomhederne
samt inddragelse af medarbejderne i drgftelser af kravenes overhol-
delse.

Lgntilskudsanseettelser set i forhold til opkvalificeringsmaessigt udbytte og
behov

Det overordnede formal med at henvise ledige borgere til aktivering med
Igntilskud er som bekendt at gge deres jobchancer gennem oplaering og
genoptreening af faglige, sociale og sproglige kompetencer. En vurdering af,
om lgntilskud bevilliges efter hensigten i lovgivningen, m& sdledes ikke kun
omfatte en vurdering af, om kravene vedrgrende merbeskeeftigelse og rime-
lighed er overholdt, men ogsd om de aktiverede har haft behov for og opna-
et den opkvalificering, Igntilskudsjobbet kunne tilbyde.

Undersggelsen har derfor belyst det opkvalificeringsmaessige aspekt og i
forleengelse af dette afdaekket, om der forekommer eksempler pd, at virk-
somheden - ndr den lediges kvalifikationer og virksomhedens alternativer
tages i betragtning - ville have ansat den pdgzeldende ledige, selvom der
ikke var blevet bevilliget Igntilskud.

Opkvalificering af de aktiverede

Undersggelsens surveys viser, at Igntilskudsforigbet ifglge virksomhedslede-
re og medarbejderrepraesentanter har medfgrt en opkvalificering i tre ud af
fire tilfeelde. Blandt de aktiverede selv er det imidlertid kun halvdelen, der i
samme grad oplever at vaere blevet opkvalificeret, hvilket kan skyldes, at de
aktiverede kan have tendens til at undervurdere deres behov for opkvalifice-
ring - ikke mindst hvad angar de sociale kompetencer.

Undersggelse af mulig fortraengning af ordinzert ansatte ved brug af
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Undersggelsen viser, at offentlige og private Igntilskudsforlgb tilbyder lige
gode rammer for opkvalificering, idet der ikke kan spores nogen forskel pa
deltagernes opkvalificeringsmaessige udbytte af de to aktiveringstyper. End-
videre fremgar det, at langt hovedparten (80 pct.) af de aktiverede pa bade
offentlige og private arbejdspladser har oplevet deres kolleger som imgde-
kommende og indstillede pa at hjzelpe i Igbet af aktiveringsperioden.

Selvom hovedparten af de ledige opnar en opkvalificering gennem aktiverin-
gen, er en stgrre andel af de aktiverede blevet henvist til et job, som de af
virksomhedslederen ikke vurderes at have haft behov for opkvalificering for
at kunne varetage. Knap hver fjerde virksomhedsleder blandt bade de priva-
te og offentlige ledere angiver sdledes, at den ledige slet ikke havde behov
for opkvalificering for at kunne varetage det job, der blev ydet Igntilskud til.

I relation til spgrgsmalet om de lediges behov for og opndelse af opkvalifice-
ring er det imidlertid vigtigt at vaere opmaerksom pa, at den ledige kan siges
at have et generelt opkvalificeringsbehov som fglge af lang ledighed, selvom
den ledige ikke vurderes at mangle konkrete faglige, sociale eller sproglige
kvalifikationer. Den ledige kan saledes have behov for hjzelp til at “komme i
gang igen” som fglge af, at leengere tids ledighed kan vaere en barriere for
igen at finde fodfaeste pd arbejdsmarkedet. I disse tilfeelde er det sandsyn-
ligt, at hverken den ledige selv eller virksomhedslederen vil vurdere, at det
opkvalificeringsmaessige aspekt i aktiveringen har vaeret s3 udtalt, selvom
det faktisk ma siges at have veeret til stede.

Endvidere er det vigtigt at vaere opmaerksom p3, at lovgivningens hensigt
om opkvalificering ikke star alene, men skal koordineres med princippet om
ret og pligt til aktivering. Idet myndigheden har pligt til at give den ledige et
aktivt tilbud ved overgangen til 2. ledighedsperiode, kan det betyde, at in-
tentionen om opkvalificering i nogle tilfaelde ikke honoreres fuldt ud.

Set i lyset af disse to forbehold, ma det konkluderes, at undersggelsen van-
skeligt kan ansld det ngjagtige omfang af tilfaelde, hvor den aktiverede ikke
har opnaet opkvalificering.

Det er dog muligt at udpege bestemte brancher og stillinger, som tilsynela-
dende giver darligere vilkar for opkvalificering end andre:

Hvad angdr den andel af de aktiverede, som oplever ringe eller intet opkvali-
ficeringsmaessigt udbytte af aktiveringen, er der en overvagt blandt perso-
ner aktiveret inden for brancherne jern- og metalindustrien, detailhandlen
samt transportvirksomheder. Ogsé personer, der har veeret aktiveret som
servicemedarbejder eller pedel/pedelmedhjzelper oplever generelt, at opkva-
lificeringen har veeret begraenset.

I relation til behovet for opkvalificering ses en tendens til, at personer akti-
veret som servicemedarbejdere og pedeller/pedelmedhjzelpere i mindre grad
end personer aktiveret i andre stillinger vurderes at have haft behov for op-
kvalificering for at kunne varetage jobbet. Der er altsa tale om, at personer
aktiveret inden for disse fag hverken vurderes at have behov for eller at op-
nd opkvalificering gennem aktiveringen. Dette skal sammenholdes med, at
netop servicemedarbejder og pedel/pedelmedhjalper er den tredje og fjerde
mest anvendte stillingskategori blandt de etablerede Igntilskudsjob, samt at
der har veeret en stigning i antallet Igntilskudsansatte pr. ordinsert ansatte
inden for disse to stillingsomrader.

Undersggelse af mulig fortraengning af ordinzert ansatte ved brug af
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Virksomhedernes overvejelser om ordinaer ansaettelse i stedet for
lgntilskud

Som beskrevet anvender en del private virksomheder Igntilskudsansaettelser
som redskab til rekruttering af nye medarbejdere. I forleengelse af dette har
undersggelsen belyst, om virksomheden ville have ansat vedkommende pa
ordinaere vilkar, hvis der ikke havde vaeret mulighed for at fa Igntilskud.

Undersggelsen viser, at 15 pct. af virksomhedslederne angiver, at de ville
have valgt at ansaette en anden end den aktiverede, hvis de ikke havde faet
Igntilskud til ansaettelsen, mens 17 pct. oplyser, at man ville have ansat den
pageeldende uanset muligheden for at fa Igntilskud. 61 pct. angiver, at man
slet ikke ville have ansat nogen, hvis der ikke havde vaeret mulighed for at
f3 bevilliget Igntilskud.

I forlaengelse af virksomhedernes forskellige rationaler for at ansaette perso-
ner med Igntilskud, er der stor forskel mellem de private og de offentlige
virksomheders overvejelser om ordinaer anseettelse. Sledes angiver 24 pct.
af de private virksomhedsledere mod 7 pct. af de offentlige, at de ville have
valgt at anszette en anden end den aktiverede, hvis de ikke havde faet lgn-
tilskud til anseettelsen. Hovedparten (70-80 pct.) af de virksomhedsledere,
som angiver, at man ville have valgt at anseette en anden, begrunder det
med, at den ledige manglede de ngdvendige kvalifikationer. De gvrige frem-
haever manglende engagement, darligt helbred og fysik samt hgj alder som
grunde til, at man ville have valgt at anszette en anden end den pagaelden-
de, hvis der ikke var blevet bevilliget Igntilskud.

29 pct. af de private virksomheder og 6 pct. af de offentlige oplyser, at de
ville have ansat den pageeldende ledige, hvis der ikke havde foreligget mu-
lighed for at fa bevilliget Igntilskud - en forskel, der afspejler de offentlige og
private virksomheders forskellige brug af ordningen. Iszer inden for bran-
cherne bygge og anlaeg, engroshandel, restaurations- og hotelvirksomhed
samt forretningsservice, angiver en relativt stor andel af virksomhederne, at
de ville have ansat den pagaeldende ogsd uden Igntilskud. Dette kan skyldes,
at der isaer inden for disse brancher forekommer mangel pa arbejdskraft.

Over halvdelen af de virksomhedsledere, som angiver, at de ville have ansat
den ledige under alle omstaendigheder, vurderer samtidig, at den ledige ikke
havde behov for opkvalificering for at kunne varetage jobbet p& ordinzere
vilk8r. At virksomhedslederen vurderer den ledige som kvalificeret forud for
anszettelsen, er med til at sandsynligggre, at lederen faktisk ville have over-
vejet at ansaette vedkommende pa ordinzere vilkar.

Samlet set angiver virksomhedslederen i 10 pct. af de undersggte lgntil-
skudsforlgb bade, at den ledige var kvalificeret til at varetage jobbet pa or-
dineaere vilkar, og at vedkommende ville vaeret blevet ansat uanset mulighe-
den for at fa Igntilskud.

Det skal dog fremhaeves, at virksomhedslederne foretager en retrospektiv
vurdering, som kan veaere farvet af deres efterfglgende kendskab til den ledi-
ge. Det er sdledes muligt, at virksomhedslederen i en almindelig rekrutte-
ringssituation ville have fravalgt den pdgaeldende ledige p& grund af fx alder
eller lang ledighedsanciennitet p& trods af, at vedkommende formelt var
kvalificeret til jobbet.

N&r dette forbehold er taget, kan der med udgangspunkt i undersggelsens
casestudier fremhaeves fglgende forklaringer pa, at der i nogle tilfselde tilsy-
neladende bliver ydet Igntilskud til anseettelse af kvalificerede personer:
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Blandt de veesentligste er for det farste, at sagsbehandlerne hos AF og
kommunerne kan std i et dilemma mellem at skulle etablere aktivering til
tiden, sd kravet om ret og pligt til aktivering overholdes, og at skulle med-
virke til den lediges opkvalificering gennem tilbuddet. I de tilfeelde, hvor det
er vanskeligt at finde et opkvalificerende tilbud, kan sagsbehandleren sdle-
des vaelge af prioritere rettidigheden og dermed henvise den ledige til en
Igntilskudsansaettelse med begraenset opkvalificeringspotentiale.

For det andet ma det fremhaeves, at det kan vaere vanskeligt at finde en
aktiveringsstilling, som bade hjzelper den ledige til den hurtigste vej i be-
skaeftigelse og som samtidig indeholder et element af opkvalificering. Mange
sagsbehandlere ender derfor med at prioritere et tilbud, som er relevant i
forhold til den lediges baggrund, fordi det alt andet lige gger chancen for en
efterfglgende beskaeftigelsesmaessig effekt. Sdledes kan der eksempelvis
veere tale om, at man veelger at aktivere en person, der har arbejdet som
blomsterbinder i to ar, som medarbejder i en blomsterhandler, fordi denne
aktivering er fagligt relevant i forhold til hendes baggrund og erfaring. Men i
og med at personen allerede har en del erfaring inden for omradet og der-
med er forholdsvis kvalificeret til at varetage det pageaeldende job pd ordinae-
re vilkar, kan denne prioritering betyde, at den lediges opkvalificeringsmaes-
sige udbytte af forlgbet er begraenset.

For det tredje tyder undersggelsens casestudier pd, at der bade i AF og
kommunerne kan veere en tendens til at, muligheden for efterfglgende an-
saettelse kan fa sagsbehandlerne til at nedprioritere vurderingen af, om den
ledige faktisk har brug for opkvalificering for at kunne varetage jobbet. AF
og kommunerne kan sdledes siges at indga i en vis forhandling med virk-
somhederne, hvor der bevilliges Igntilskud mod at virksomheden til gengaeld
garanterer for efterfglgende ansaettelse, hvorved opkvalificeringsaspektet
risikerer at glide i baggrunden. Denne type forhandling finder bade sted i
relation til oprettelsen af Igntilskudsanseettelser og eventuelle forleengelser
af disse. Bevillingen af forlaenget Igntilskudsperiode ser sdledes ud til snarere
at blive afgjort af, om den aktiverede garanteres anseattelse end af, om der
fortsat er behov for opkvalificering.

For det fjerde vidner undersggelsens casestudier om, at selve arbejdsdelin-
gen mellem sagsbehandlere og virksomhedskonsulenter kan gge risikoen for,
at der ydes Igntilskud til ansaettelse af allerede kvalificerede personer. Dette
skyldes, at det er sagsbehandleren, som sidder med kendskabet til den ledi-
ges opkvalificeringsbehov, mens den konkrete viden om lgntilskudsjobbets
indhold ligger hos virksomhedskonsulenten. Det kan resultere i, at der ikke
altid foretages et fyldestggrende match mellem den enkelte lediges opkvalifi-
ceringsbehov og den opkvalificering, det konkrete Igntilskudsjob kan tilbyde.

Anbefalinger

Inden for rammerne af den eksisterende Igntilskudsordning, tegner undersg-
gelsen et billede af behov for en raekke justeringer af reglerne vedr. Igntil-
skud. Nedenfor praesenterer vi vore anbefalinger til sdanne justeringer.
Anbefalingerne er delt op i to blokke. Fgrste blok vedrgrer primaert anbefa-
linger til Arbejdsmarkedsstyrelsen, mens anden blok primaart omhandler
anbefalinger malrettet AF og kommunerne.

Undersggelse af mulig fortraengning af ordinzert ansatte ved brug af
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1.3.1

Anbefalinger til Arbejdsmarkedsstyrelsen

Anbefaling 1: Preecisering af enheden, som rimelighedskravet skal
vurderes pa baggrund af

Bekendtggrelsen, som var gaeldende for de Igntilskudsforlgb, der er omfattet
af naervaerende undersggelse, foretager ikke en entydig afgreensning af be-
grebet virksomhed. Det betyder, at den offentlige virksomhed fx kan veere et
plejehjem, kommunens samlede zeldrepleje eller samtlige kommunens an-
satte, alt efter hvordan kommune veaelger at organisere sig. Tilsvarende fore-
tager bekendtggrelsen ikke en entydig afgreensning af private virksomheder
med flere filialer. Endvidere foretager den daveaerende bekendtggrelse ikke
en funktionel afgreensning af rimelighedskravet, fx ved at praecisere at Igntil-
skudsanseettelse i administrationen vurderes i forhold til de gvrige ansatte i
administrationen og ikke i forhold til hele huset, som maske rummer butik,
lager etc. Det betyder, at der efter vores vurdering er en risiko for, at rime-
lighedskravet ikke opfylder de intentioner, der ligger bag kravet: At sikre at
formalet med Igntilskudsforigbet opfyldes.!

Arbejdsmarkedsstyrelsen oplyser, at man i den reviderede bekendtggrelse!?
afgreenser virksomheden geografisk som en arbejdsplads med selvstaendigt
produktionsenhedsnummer (P-nummer), jf. lov om det centrale virksom-
hedsregister. Rambgll Management vurderer pd baggrund af undersggelsens
resultater, at det kan vaere med til at forbedre forholdene. Samtidig anbefa-
ler vi dog, at man ogsa overvejer at foretage en funktionel afgraensning af
virksomheden sdledes at en vurdering af rimelighedskravet tager udgangs-
punkt i den enkelte funktionelle enhed inden for den enkelte filial.

Anbefaling 2: Preecisering af rimelighedskravet for offentlige ar-
bejdspladser

De regler, som var gaeldende for undersggelsens lgntilskudsforigb, definerer
ikke rimelighedskravet inden for offentlige virksomheder i kvantitative termer,
som tilfaeldet for de private virksomheder. Dette blev ogsa bemaerket af Rigs-
revisionen, som anbefalede Styrelsen at udmgnte rimelighedskravet i relati-
on til offentlige Igntilskudsansaettelser sdledes, at vurderingen ikke blot byg-
ger pd AF’s og kommunernes faglige skgn.

Arbejdsmarkedsstyrelsen oplyser, at man i den reviderede bekendtggrelse
faglger Rigsrevisionens anbefaling. I lyset af undersggelsens resultater finder
Rambgll Management en sddan udmgntning hensigtsmaessig.

Anbefaling 3: Opdatering af merbeskaeftigelseskravet sa det i hgjere
grad ogsa omfatter atypiske anseettelsesformer

Dele af det danske arbejdsmarked bliver i disse &r mere og mere fleksibelt:
Der sker en stigende anvendelse af atypiske anseettelsesformer som fx bru-
gen af vikarer, aflgsere, frie agenter, deltidsstillinger, seniorordninger etc.
Inden for visse brancher er det ikke unormalt at se virksomheder med en
kerne af fastansatte, som supplerer med fleksibel arbejdskraft.

Disse udviklingstraek udfordrer den nuvaerende definition af merbeskaeftigel-
seskravet, da det i nogle af de tilfaelde, hvor virksomheden ogsa anvender
atypiske ansaettelsesformer, kan diskuteres, om der er tale om en reel net-
toudvidelse i forbindelse med etablering af et aktiveringsforlgb med lgntil-
skud. Merbeskaeftigelseskravet tager i nuveerende udformning hgjde for de

1 Dpvs. at der sker en opkvalificering af faglige, personlige sociale og/eller sproglige

kompetencer.
Bekendtggrelse om aktiv beskaeftigelsesindsats, BEK nr. 1099 af 18. november
2005.
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traditionelle saesonvirksomheder.!* Men i virksomheder, hvor man ggr plads
til en person i aktivering med Igntilskud ved at skeere i opgaverne, som tra-
ditionelt blev tildelt et korps af aflgsere, kan det diskuteres, om der er tale
om en reel nettoudvidelse af medarbejderstaben. I eksemplet her vil der
vaere tale om en numerisk nettoudvidelse af medarbejderstaben, men opgg-
res medarbejderstaben i stedet i antal arsvaerk vil dette ikke veere tilfaeldet.

P& den baggrund anbefaler Rambgll Management, at Styrelsen overvejer at
opdatere definitionen af merbeskaeftigelseskravet sdledes, at kravet ogsa
sikrer, at der ikke sker en reduktion af arbejdstiden blandt savel de fastan-
satte som de fleksibelt ansatte medarbejdere. En sadan overvejelse bgr na-
turligvis afvejes i forhold til ulemperne, herunder risikoen for vaesentlige
administrative meromkostninger, forstaelsesmaessige barrierer hos virksom-
hedsledelse og medarbejdere mv.

Anbefaling 4: Preecisering af opkvalificeringsaspektet

Undersggelsen har vist, at opkvalificeringsformalet i nogle tilfselde i forhand-
lingssituationen mellem AF/kommune og virksomheden kommer til at traede
i baggrunden, hvis der er udsigt til, at den Igntilskudsansatte kan blive fast-
ansat pa sigt. Dette sker bdde ved etablering af Igntilskudsstillinger og ved
forleengelser af allerede eksisterende Igntilskudsstillinger.

P& baggrund heraf, anbefaler Rambgll Management for det forste, at lovens
formal om ‘opkvalificering’ praeciseres i en vejledning til lovgrundlaget for
Igntilskudsordningen.

For det andet anbefaler Rambgll Management ogsa, at der oprettes en sepa-
rat rubrik pa kontrakten mellem virksomhed og AF/kommunen, hvor det
ggres obligatorisk at beskrive opkvalificeringsindholdet i den pagaeldende
Igntilskudsstilling, saledes at der er indgaet en klar forventningsafstemning
omkring, hvorledes den ledige vil blive opkvalificeret i Igbet af aktiveringspe-
rioden.

Der skal endvidere bemaerkes, at undersggelsen ogsd papeger, at der blandt
medarbejderne i AF-systemet og i kommunerne er divergerende opfattelser
af, hvornar der sker opkvalificering i et Igntilskudsforlgb. Nogle
AF/kommunale medarbejdere anbefaler sdledes Igntilskudsordningen i tilfzel-
de, hvor den ledige har stdet uden for arbejdsmarkedet i et stykke tid, og
vaegter i den forbindelse mindre, om den ledige faktisk ogsd far opbygget
nye kvalifikationer og/eller kompetencer i forlgbet. Andre AF/kommunale
medarbejdere fokuserer imidlertid meget pa, at Igntilskudsforlgbet skal give
den ledige nye kvalifikationer og/eller kompetencer.

P& den baggrund anbefaler Rambgll Management for det tredje, at der i en
vejledning til lovgrundlaget for Igntilskudsordningen ogsa preeciseres, hvad
der forstds ved opkvalificering, og hvornar der er behov for opkvalificering -
det kunne fx ggres ved at give nogle graensetilfeelde, hvor der er behov
og/eller ikke behov for opkvalificering.

Anbefaling 5: Behov for en revidering af det formulerede formal med
lgntilskudsforlgbene?

Jf. Lov om aktiv beskaeftigelsesindsats er formalet med Igntilskudsforigbet en
opleering og genoptraening af faglige, sociale eller sproglige kompetencer.*

13 Her skal ansattelsen med Igntilskud udggre en nettoudvidelse i forhold til den

tilsvarende maned aret forud.

1 Lov om aktiv beskaeftigelsesindsats, § 52.
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Med andre ord skal der finde en eller anden form for opkvalificering sted i
forbindelse med et Igntilskudsforlgb.

Undersggelsen har vist, at der ikke sker opkvalificering i alle forlgb. Naesten
en fjerdedel af virksomhedslederne vurderer, at der ikke var behov for op-
kvalificering, mens hver tiende vurderer, at der ikke er sket opkvalificering.

Undersggelsens casestudier tegner et billede af, at der i visse situationer kan
opstd et modsaetningsforhold mellem hensigten om opkvalificering pa den
ene side og pa den anden side det overordnede formal for beskaeftigelses-
indsatsen: At hjzelpe den ledige til den korteste vej tilbage til arbejdsmarke-
det, * som bl.a. kommer til udtryk gennem ret og pligt til aktivering.

I den forbindelse kan man stille spgrgsmalstegn ved, om opkvalificerings-
elementet er relevant i alle forlgb. For det farste er opkvalificering i bund og
grund blot et middel (blandt flere) til at bringe den ledige (teettere) pa ar-
bejdsmarkedet. For det andet placerer hensigten om opkvalificering proble-
met vedrgrende manglende beskaeftigelse pa udbudssiden (hos den ledige)
og forholder sig ikke til de eventuelle fordomme og barrierer pa efterspgrg-
selssiden (virksomhederne), som matte vanskeliggere den lediges genind-
treedelse pd arbejdsmarkedet.

De to forhold kan maske bedst illustreres med et eksempel: Ud fra et be-
skeeftigelsespolitisk sigte kan det (i lyset af Igntilskudsforlgbenes hgje effekt)
veere relevant at tilbyde en 50-3arig kvinde, der har arbejdet som frisgr de
sidste 30 &r, et Igntilskudsjob som frisgr med henblik pa at reducere efter-
spgrgselssidens barrierer for en genindtraedelse pd arbejdsmarkedet. Samti-
dig er det dog klart, at Igntilskudsforigbet givetvis ikke bibringer den pagael-
dende nogen naevneveerdig personlig, social eller faglig opkvalificering.

P& den baggrund anbefaler Rambgll Management, at man overvejer det hen-
sigtsmaessige i, at opkvalificering fremstar som et formal i forbindelse med
alle Igntilskudsforlgb. Man kunne overveje en forenkling af de administrative
krav til systemet sdledes, at hensigten om omkvalificering kan fraviges i de
situationer, hvor den ledige har en vis ledighed (dvs. er i 2. ledighedsperio-
de) og hvor AF og kommunen skgnner, at barriererne for beskaeftigelse for
den pageeldende ledige alt andet lige primaert skyldes generelle fordomme
og betaenkeligheder pd efterspgrgselssiden.

Anbefaling 6: Skift fra outputstyring til outcomestyring af indsatsen
for etablering af lgntilskudsstillinger

Set i et bredere perspektiv indebaerer Igntilskudsordningen et element af
outputstyring, da de budgetmaessige forudsaetninger pa finansloven indebae-
rer, at AF-regionerne skal have et vist niveau i forhold til oprettelsen af akti-
vering med Igntilskud.

Ud fra et performance measurement perspektiv er det ikke tilstraekkeligt -
eller hensigtsmaessigt - at styre policy-initiativer via maling af aktiviteter
(output). I stedet bgr man fokusere pd maling af de effekter (outcome), som
policy-initiativerne skaber. P& den made sikres det, at man styrer efter de
overordnede policy-mal for organisationen, mens man samtidig sikrer en
incitamentsstruktur blandt medarbejderne, som friggr rum for innovativ ad-
feerd.

15 Forudsat at den lediges behov ikke kunne imgdekommes med tilbud om virksom-
hedspraktik eller opkvalificering og vejledning.
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Rambgll Management anbefaler, at man - ikke mindst i forbindelse med
strukturreformen - genovervejer hensigtsmaessigheden af at opstille kvanti-
tative output-krav, herunder for antallet af Igntilskudsforlgb. Strukturrefor-
men abner en mulighed for at gentaenke styringen i beskaeftigelsesindsatsen
og i hgjere grad dreje den i retning af outcomestyring (malstyring) med stgr-
re fokus pa de beskaeftigelsesmaessige effekter af indsatsen.

Anbefalinger til AF-systemet og kommunerne

Anbefaling 7: Bedre skriftlig eksplicitering af opkvalificeringsbehov
og opkvalificeringspotentialer fra hhv. sagsbehandler og virksom-
hedskonsulent

Undersggelsens casestudier papeger, at arbejdsdelingen, specielt i AF, kan
vanskeligggre en sikring af, at virksomhederne overholder intentionen om
opkvalificering i forbindelse med Igntilskudsforlgbet. Arbejdsdelingen inde-
bzerer, at virksomhedskonsulenten har kendskab til arbejdsplads og jobind-
hold, mens sagsbehandleren har kendskab til den ledige og den lediges op-
kvalificeringsbehov.

I forbindelse med Igntilskudsanseettelse betyder arbejdsdelingen, at virk-
somhedskonsulenten ofte foretager en isoleret vurdering af, hvorvidt den
pageeldende virksomhed er berettiget til en Igntilskudsstilling, mens sagsbe-
handleren foretager en isoleret vurdering af, hvorvidt den ledige er beretti-
get til aktivering, og hvorvidt Igntilskudsforlgb er relevant. Det betyder, at
de to vurderinger i nogle tilfeelde ikke kobles i en samlet vurdering af, hvor-
vidt der er et passende match mellem jobindhold og den lediges opkvalifice-
ringsbehov. Problemet accentueres af, at det i hovedparten af Igntilskudssa-
gerne heller ikke er klart, hvorfor den enkelte ledige far tilbud om at blive
ansat med Igntilskud, og hvordan det enkelte Igntilskudsforigb skal opfylde
den lediges behov for oplzering og genoptraening af faglige, sociale og/eller
sproglige kompetencer.¢

Eftersom arbejdsdelingen p& mange andre omrader er hensigtsmaessig for
specielt AF’'s opgavevaretagelse, anbefaler Rambgll Management, at der ta-
ges initiativ til, at sagsbehandleren skriftligt tydeligggr den lediges konkrete
behov for opkvalificering, mens virksomhedskonsulenten skriftligt eksplicite-
rer, hvorvidt jobindholdet kan bidrage til en faglig, social, personlig og
sproglig opkvalificering. Vi anbefaler endvidere, at Arbejdsmarkedsstyrelsen
overvejer at understgtte dette yderligere i forbindelse med en eventuel
fremtidig justering af lgntilskudsblanketterne.

Anbefaling 8: Fasthold procedurer, som sikrer, at medarbejderne
bliver hgrt i forbindelse med en lgntilskudsansezettelse

Undersggelsen viser, at Beskaeftigelseslovens betingelser om hgring af med-
arbejderne ikke er opfyldt i en relativ hgj andel af de Igntilskudsforigb, der
indgar i undersggelsen. Samtidig viser undersggelsen, at hgring af medar-
bejderne reducerer fortraengningens omfang forstdet sdledes, at omfanget af
fortraengning er signifikant lavere i de virksomheder, hvor medarbejderne er
blevet hgrt, sammenlignet med de virksomheder, hvor medarbejderne ikke
er blevet inddraget. Casestudierne tegner et billede af, at medarbejderre-
praesentanterne ofte vil kontrollere og holde ledelsen fast pa reglerne i for-
bindelse med en Igntilskudsansaettelse og derved bidrage til at mindske risi-
koen for fortraengning.

6 Rigsrevisionen drager samme konklusion baseret p;°a en gennemgang af 179 Igntil-
skudssager.

Undersggelse af mulig fortraengning af ordinzert ansatte ved brug af
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Arbejdsmarkedsstyrelsen stiller som fglge af Rigsrevisionens rapport krav
om, at medarbejderrepraesentanterne som noget nyt skal skrive under pa, at
merbeskaeftigelses- og rimelighedskravet er opfyldt, og at medarbejderne er
blevet hgrt om Igntilskudsansaettelsen. Baseret pd undersggelsesresultaterne
vurderer Rambgll Management, at dette initiativ i hgj grad vil kunne medvir-
ke til at reducere omfanget af fortraengning i forbindelse med Igntilskudsan-
seettelser.

Anbefaling 9: Opprioritering af information til offentlige arbejdsplad-
ser om kravene til anvendelse af lgntilskudsordningen

Casestudierne viser, at virksomhedsbesgg og orientering om gaeldende re-
gelseet til offentlige virksomheder typisk prioriteres lavere sammenlignet
med de private lgntilskudsforlgb, hvilket dels kan skyldes, at AF ikke har et
rekrutteringsmaessigt formal med at aflaegge de offentlige virksomheder be-
s@g, dels at det i nogle regioner er praksis, at information om regler og pro-
cedurer formidles centralt til amt og kommuner, som forventes at formidle
informationen videre til de enkelte arbejdspladser.

Det betyder, at de offentlige lederes kendskab til reglerne primaert afhaenger
af, hvorvidt de selv sgrger for at holde sig orienteret og at der kan spores en
tendens til, at der isaer blandt offentlige arbejdspladser med en lang tradition
for kontinuerligt at tilbyde aktivering med Igntilskud, ikke altid er en til-
straekkelig bevidsthed om det overordnede formal med Igntilskudsforlgbet.

Rambgll Management anbefaler derfor, at man opprioriterer informationen til
og radgivningen af de offentlige arbejdspladser, som kontinuerligt stiller Ign-
tilskudspladser til r&dighed, sdledes at det sikres, at alle arbejdspladser er
fuldt informeret omkring betingelserne for at f& en person med Igntilskud. En
funktionel og geografisk praecisering af rimelighedskravet vil i gvrigt veere
med til at afhjeelpe problemet, idet man ma forvente, at AF fremover i hgje-
re grad vil finde det naturligt at formidle informationen direkte til de kom-
munale og amtslige arbejdsplader frem for til en central enhed.

Undersggelse af mulig fortraengning af ordinzert ansatte ved brug af
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2.1

2.2

2. Indledning

Denne rapport omhandler en undersggelse af, hvorvidt aktivering med Igntil-
skud medfgrer fortraengning i lovens forstand af ordinaere job i private og
offentlige virksomheder. Analysen er udarbejdet for Arbejdsmarkedsstyrel-
sen af Rambgll Management i perioden juni til oktober 2005.

Denne indledning belyser for det fgrste den beskaeftigelsespolitiske baggrund
for undersggelsen.

For det andet beskriver vi undersggelsens formal og fokus.
For det tredje redeggr vi kort for undersggelsens metode og datagrundlag.

Endelig praesenterer vi for det fjerde rapportens struktur.

Baggrunden for undersggelsen

Aktivering med Igntilskud har veeret anvendt i beskaeftigelsesindsatsen siden
1970’erne under forskellige navne. Skiftende regeringer har lagt vaegt pa at
anvende aktiveringsformen, eftersom undersggelser har vist, at aktivering
med Igntilskud er et af de mest effektive redskaber til at fa ledige i beskaefti-
gelse.?

Med ‘Flere i arbejde’ er der lagt yderligere veegt pd en mere virksomhedsret-
tet aktiveringsindsats, herunder en forstaerket brug af aktivering med Igntil-
skud og virksomhedspraktik i private og offentlige virksomheder. Dette fo-
kusskift i indsatsen er sket ud fra et gnske om at ggre beskaeftigelsesindsat-
sen sa virksomhedsrettet og derved sa effektiv som muligt.

I den periode Igntilskudsordningen har veeret benyttet i beskaeftigelsesind-
satsen, har der dog til tider veeret rejst spgrgsmal om, hvorvidt de gaeldende
ordninger har fgrt til, at aktivering med lgntilskud fortraenger ordinaere job i
bade private og offentlige virksomheder og i den forbindelse, om reglerne for
og intentionerne med at oprette aktivering med Igntilskud altid overholdes.
Senest har AF-regionernes Igntilskudskampagne i 1. halvar 2004 med hen-
blik pa at fa aktiveret flere ledige ude pd virksomhederne aktualiseret debat-
ten om, hvorvidt aktivering med Igntilskud medfgrer fortraeangning af ordi-
neert ansatte.

Undersggelsens formal og fokus

P& baggrund af den seneste debat om Igntilskudsordningen har Arbejdsmar-
kedsstyrelsen bedt Rambgll Management om at undersgge, i hvilket omfang
reglerne for og intentionerne med at oprette aktivering med lgntilskud over-
holdes, herunder hvorvidt aktivering med Igntilskud i den aktive beskaeftigel-
sesindsats medvirker til fortraengning af ordinaert ansatte inden for det pri-
vate og offentlige omrade. Undersggelsen omfatter bade forsikrede og ikke-
forsikrede ledige.

7" Inden for nogle uddannelsestyper er der dog tale om, at uddannelse har hgjere

effekt end offentligt Igntilskud og lige sa hgj eller hgjere effekt end private Igntil-
skud, jf. Hansen, Henning et al (2005) “Uddannelse og tilskudsjob: Prioritering p&
et fejlagtigt grundlag?” i Tidsskrift for Arbejdsliv Nr. 2, 2005, Syddansk Universi-
tetsforlag.

Undersggelse af mulig fortraengning af ordinzert ansatte ved brug af
aktivering med Igntilskud
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2.3

Overordnet afdaekker undersggelsen fglgende to elementer, hvor hovedveaeg-
ten er placeret pa det fgrste:

e En undersggelse af, hvorvidt aktivering med Igntilskud i den aktive
beskaeftigelsesindsats medvirker til fortraengning af ordinaert ansatte
inden for det private og offentlige omrade.

e En omfangsanalyse af udviklingen i brugen af lgntilskud i offentlige
og private virksomheder, herunder sat i forhold til de ordinaert ansat-
te.

Kort om undersggelsens metode

Undersggelsen er baseret pa forskellige datakilder og metoder, der tilsam-
men tilvejebringer et solidt grundlag for rapportens analyser, konklusioner
og anbefalinger. Konkret baserer undersggelsen sig pa en kombination af
fglgende tre datakilder:

e Registerdata, som har til form3l at afdaekke omfanget af brugen af
Igntilskudsforlgb, fordelt pd AF-regioner, opdelt pa brancher og set i
forhold til antallet af de ordinaert ansatte.

e Survey blandt 1) virksomhedsledere, 2) medarbejderrepraesentanter
og 3) Igntilskudsansatte. Surveyen har til formal at afdaekke, hvor-
vidt og i hvilket omfang fortreengning har fundet sted.

e Casestudie af 16 Igntilskudsforlgb fordelt pa 4 AF regioner. Casene
saetter fokus pa processer og handlemader hos de forskellige aktg-
rer, med henblik pd at give en mere kvalitativ forstaelse af, hvilke
faktorer der henholdsvis fremmer og hindrer risikoen for fortraeng-
ning.

Undersggelsens metode og datakilder er beskrevet mere dybtgdende i bilag
1.

Data indsamlet til brug for denne undersggelse tager udgangspunkt i Igntil-
skudsforlgb, der er afsluttet i Igbet af 1. kvartal 2005. Det betyder, at de
pagaeldende forlgb blev etableret og afsluttet inden de proceduremaessige
opstramninger, der blev taget initiativ til p& baggrund af Rigsrevisionens
Beretning om Igntilskudsordningen af marts 2005 (RBB102/05). For fuld-
steendighedens skyld giver boksen nedenfor et oprids over de opstramnin-
ger, som Arbejdsmarkedsstyrelsen i fordret har iveerksat som fglge af Rigs-
revisionens Beretning.

Undersggelse af mulig fortraengning af ordinzert ansatte ved brug af
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Boks 2.1 Proceduremaessige opstramninger som fglge af Rigsrevisionens
beretning om lgntilskudsordningen

Som fglge af Rigsrevisionens Beretning om Igntilskudsordningen af marts 2005
(RBB102/05) har Arbejdsmarkedsstyrelsen taget initiativ til fglgende justeringer i
forbindelse med oprettelsen af Igntilskudsforlgb for dagpengemodtagere:

e Blanketterne i forbindelse med oprettelse af Igntilskudsstillinger er blevet re-
videret:

- Tilbud om oprettelse af en Igntilskudsstilling udfyldes nu pa separate
blanketter for henholdsvis offentlige og private virksomheder, hvorimod
der tidligere var en feelles blanket.

- En repraesentant for medarbejderne skal nu i tilbuddet om Igntilskuds-
ansaettelse skrive under pa, at merbeskaeftigelses- og rimelighedskravet
er opfyldt, og at medarbejderne er blevet hgrt om Igntilskudsansaettel-
sen, hvor det tidligere alene var virksomhedslederen, der skrev under.

- Blanketflow’et er aendret i forhold til tidligere, sdledes at de enkelte
blanketter i hgjere grad end tidligere understgtter de enkelte trin i
sagsbehandlingen.

e Arbejdsmarkedsstyrelsen har over for AF-regionerne indskaerpet, at anven-
delse af Igntilskudsblanketterne er obligatorisk, og at samtlige blanketter
skal vaere udfyldt og underskrevet, for den ledige pabegynder sin Igntil-
skudsansaettelse.

e Der er udsendt en intern instruks til samtlige AF-regioner, som detaljeret
beskriver sagsforlgbet i Igntilskudssag samt lovgivningen pa omradet.

e Til brug for sagsbehandlerne er der udarbejdet en tjekliste, som skal sikre,
at samtlige lovkrav i forbindelse med Igntilskudsansaettelser overholdes.

Indhold og leesevejledning

Rapporten er struktureret som fglger:

Kapitel 3 indkredser og definerer undersggelsens ngglebegreber, herunder
fortraengningsbegrebet.

Kapitel 4 afdaekker omfanget af brugen af lgntilskudsforlgb, opdelt p& bran-
cher og stillingskategorier, samt set i forhold til antallet af ordinzert ansatte.

Kapitel 5 belyser AF og kommunernes samt virksomhedernes rationaler i
forbindelse med Igntilskudsansaettelserne, samt processerne bag ansaettel-
serne.

Kapitel 6 analyserer for det farste omfanget af fortraengning i forbindelse
med Igntilskudsanseettelserne og for det andet i hvilken grad de procedure-
maessige lovkrav vedrgrende hgring af medarbejderne i forbindelse med Ign-
tilskudsanseettelsen er overholdt.

Kapitel 7 undersgger, om forlgbene har haft den tilsigtede opkvalificerende
effekt pa deltagerne. Endvidere afdaekkes virksomhedernes overvejelser om,
hvorvidt de ville have ansat en person pa ordinaere vilkdr, hvis de ikke havde
haft mulighed for at fa bevilliget Igntilskud.

I bilag 1 fremlaegges en praesentation af undersggelsens datakilder samt
metode.

Undersggelse af mulig fortraengning af ordinzert ansatte ved brug af
aktivering med Igntilskud
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Bilag 2 preesenterer omfanget af brugen af aktivering med Igntilskud fordelt
pa& AF-regioner.

Ud over denne hovedrapport er der desuden udarbejdet en bilagsrapport.
Den indeholder caserapporterne for de 16 casestudier, der er gennemfgrt
som en del af undersggelsen.

Undersggelse af mulig fortraengning af ordinzert ansatte ved brug af
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3. Indkredsning og definition af undersggelsens
ngglebegreber

I dette kapitel indkredser og definerer vi undersggelsens ngglebegreber.

Indledning

Denne undersggelse szetter fokus pa, hvorvidt brug af aktivering med Igntil-
skud fgrer til fortreengning af ordinzere jobs: Det er derfor essentielt for un-
dersggelsen indledningsvist at definere fortreengningsbegrebet. Dette impli-
cerer en kort introduktion til, hvordan aktivering med Igntilskud anvendes
som redskab i beskaeftigelsesindsatsen, hvorefter undersggelsens indkreds-
ning af fortraengningsbegrebet opridses.

Aktivering med Igntilskud indgdr som et af de tre typer af redskaber, AF og
kommunerne kan anvende i beskaeftigelsesindsatsen. Aktivering med Igntil-
skuds kan anvendes som saerskKilt tiltag eller i kombination med en af de to
gvrige former for aktiveringstilbud: Vejledning/opkvalificering og virksom-
hedspraktik. De tilbud, som kommunerne og AF kan give kontanthjaelpsmod-
tagere og dagpengemodtagere, har som fzelles, gennemgdende malszetning,
at tilbuddet skal bidrage til at sikre den korteste vej til beskaeftigelse. I for-
laengelse af dette er brugen af aktivering med Igntilskud blevet opprioriteret
gennem de seneste ar, fordi det erfaringsmaessigt har vist sig at vaere det
aktiveringsredskab, som giver de bedste beskaeftigelsesmaessige effekter.

En begrundelse for at give tilbud er at undgad de uheldige folgevirkninger af,
at personer i for lang tid passivt modtager offentlig forsgrgelse. Dette er
baggrunden for princippet om ret og pligt til aktivering, som tilsiger, at AF og
kommunerne har pligt til efter en vis ledighedsperiode at give de ledige et
aktivt tilbud. Ledige under 30 &r overgar saledes til 2. ledighedsperiode, hvor
de har ret og pligt til at modtage tilbud, efter et halvt ars ledighed, mens det
for ledige over 30 &r sker efter et ars ledighed.

Kommunen/AF beslutter sammen med den ledige, hvilket tilbud det er rele-
vant at give. Det skal ske ud fra en individuel vurdering og med udgangs-
punkt i den lediges gnsker og forudsaetninger samt arbejdsmarkedets behov.
Vurderingen skal foretages med afsaet i det overordnede formal, dvs. at sikre
den korteste vej til ordinzer beskaeftigelse.

For alle tre redskaber er der formuleret sserlige malsaetninger. Hvad angar
tilbud om ansaettelse med Igntilskud geelder, at dette gives med henblik pd
opleering og genoptraening af den ledige i forhold til sociale, sproglige
og/eller faglige kompetencer pa en arbejdsplads, saledes at den ledige
kommer taettere pa arbejdsmarkedet.

Ved vurdering af fortraengningsproblematikken er det ngdvendigt at tage
udgangspunkt i, at personer ansat med lIgntilskud forudsaettes at varetage
reelle funktioner pa en privat eller offentlig arbejdsplads. Det er sdledes hen-
sigten, at den ansatte er beskaeftiget med opgaver, der er brug for og efter-
sparges af den private eller offentlige arbejdsgiver. I forlaengelse heraf m3
den ledige, der er aktiveret med lgntilskud, godt udfgre arbejde, der kunne
veere udfgrt ordinaert af en medarbejder uden Igntilskud.

18 Jf, lov om aktiv beskaeftigelsesindsats, § 52.
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For undgd at ansaettelse af en person med Igntilskud forer til fortraengning af
ordinaert ansatte er der i loven om en aktiv beskaeftigelsesindsats fastsat en
reekke krav, som Igntilskudsanseettelsen skal leve op til.

En definition af fortraengningsbegrebet tager udgangspunkt i de to centrale
krav: Merbeskaftigelseskravet og rimelighedskravet. Det vil sige, at for-
treengning vurderes ud fra en kombination af, hvorvidt den konkrete place-
ring af en ledig i aktivering med Igntilskud i) fgrer til en nettoudvidelse af
antallet af ansatte i den private eller offentlige virksomhed og ii) sker under
hensyntagen til, at der skal veere et rimeligt forhold mellem antallet af Igntil-
skudsansatte (samt ansatte i virksomhedspraktik) og antallet af ordinaert
beskaeftigede.

Hvis disse to kriterier — merbeskaeftigelseskravet og rimelighedskravet - er
opfyldt, har det pdgaeldende Igntilskudsforlgb ikke medfgrt fortreengning i
lovens forstand.

Omvendt er der sket fortreengning i lovens forstand, safremt der er sket
brud pa:

o Merbeskaeftigelseskravet og/eller
e Rimelighedskravet.

Foruden merbeskzeftigelses- og rimelighedskravet, hvis overholdelse eller
overskridelse sdledes selvstaendigt definerer, hvorvidt der er sket fortraeng-
ning i lovens forstand, er der i beskaeftigelseslovgivningen fastsat nogle pro-
ceduremaessige krav, som skal medvirke til at sikre, at kravene overholdes.
En belysning af, hvorvidt disse proceduremaessige krav er overholdt, er ogsa
en del af denne undersggelses opdrag. Det er dog vigtigt at understrege, at
en eventuel overtraedelse af disse krav i forbindelse med en Igntilskudsan-
saettelse ikke selvstaendigt indebazerer, at der er sket fortraengning i lovens
forstand.

For at fa et helhedsbillede af, om brugen af aktivering med lgntilskud lever
op til lovgivningens intentioner, er det ikke tilstreekkeligt at se pd, om etab-
leringen af Igntilskudsansaettelsen har overholdt lovgivningens krav. Det er
ogsd ngdvendigt at afdeekke, om aktiveringen har resulteret i den i lovgiv-
ningen tilsigtede opkvalificering af den lediges faglige, sociale og/eller sprog-
lige kompetencer.

I forlaengelse heraf indgar der endelig i undersggelsens opdrag en analyse af
virksomhedernes overvejelser om ordinzer ansaettelse i stedet for lgntilskud,
mere specifikt hvorvidt og i hvilket omfang virksomhederne ville have ansat
i) en anden person eller ii) den pdgaeldende ledige ordinzert, set i forhold til
kvalifikationer og alternativer, safremt der ikke havde vaeret mulighed for
aktivering med lgntilskud.

For naervaerende undersggelse er der saledes behov for at indkredse under-
sggelsens forstdelse af folgende fem begreber, hvoraf kun de to fgrste - jf.
undersggelsens definition af fortreengning - har en direkte sammenhang
med, hvorvidt og i hvilket omfang lgntilskud medfgrer fortraengning.

Merbeskaeftigelseskravet

Rimelighedskravet

Proceduremaessige krav vedr. hgring af medarbejderne
Den aktiveredes opkvalificeringsmaessige udbytte
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e Virksomhedernes overvejelser om ordinaer ansaettelse i stedet for
Igntilskud, set i forhold til kvalifikationer (den lediges opkvalifice-
ringsbehov) og alternativer.

Fortraengningsbegrebet

Som sagt tager undersggelsens definition af fortraengningsbegrebet ud-
gangspunkt i beskaeftigelseslovens definition af merbeskaeftigelses- og rime-
lighedskravet: Safremt et eller begge kriterier er overtrddt, har det pageel-
dende lgntilskudsforlgb medfgrt fortraengning. I det fglgende vil vi derfor
uddybe og definere merbeskeeftigelses- og rimelighedskravet.

Merbeskeaeftigelseskravet

Der er i lovgivningen fastsat krav om, at anseettelse med Igntilskud af dag-
pengemodtagere, kontanthjselpsmodtagere eller starthjselpsmodtagere skal
udggre en nettoudvidelse af antallet af ansatte hos arbejdsgiveren.*® Ved
nettoudvidelse forstds merbeskaeftigelse i forhold til virksomhedens normale
beskaeftigelse. I vurderingen af, om kravet om merbeskeeftigelse er opfyldt,
indgar en bedgmmelse af:

e Om der i tilknytning til anseettelsen med Igntilskud er foretaget af-
skedigelser af ansatte uden stgtte, eller

e Om ansatte uden stgtte er fratradt, eller

e Om anseettelse sker i en stilling, der nylig er blevet ledig ved afske-
digelse eller fratreedelse af en ansat uden stgtte.®

Hvis en eller flere af de ovenstdende forhold har veeret geeldende i forbindel-
se med en Igntilskudsansaettelse, er det indikation pa, at der er sket over-
treedelse af merbeskeeftigelseskravet.

Som det fremgar ovenfor, tager vurderingen af merbeskaeftigelseskravet
udgangspunkt i antallet af ansatte uden statte. Det er derfor ikke i strid med
merbeskaeftigelseskravet at anseette en person med lgntilskud til erstatning
for en tidligere ansat med Igntilskud. Det er heller ikke i strid med mer-
beskaeftigelseskravet, hvis en virksomhed gentagne gange anvender Igntil-
skudsansatte til at varetage den samme jobfunktion.

For seesonvirksomheder og offentlige virksomheder er der tilknyttet enkelte
praeciseringer i forhold til ovenstdende.

e I saesonvirksomheder er der ofte stor forskel pa antallet af ansatte i
0og uden for saesonen. For at sikre, at der reelt er tale om mer-
beskaeftigelse pd virksomheden, skal anszettelsen med Igntilskud
derfor udggre en nettoudvidelse i forhold til den tilsvarende maned
aret forud.?

o P3 offentlige anszettelsesomrader skal vurderingen af, om mer-
beskaeftigelseskravet er opfyldt, tage udgangspunkt i antallet af be-
skaeftigede som fglge af budgettet for den enkelte offentlige virk-
somhed (jf. bekendtggrelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats §
118, stk. 2). Bekendtggrelsen definerer ikke naermere, hvad der i
denne sammenhaeng skal forstds ved en offentlig virksomhed. P3
statsligt, amtsligt og kommunalt plan er der derfor mulighed for at
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Jf. lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats § 61, stk. 1.
Jf. bekendtggrelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats § 116.
Jf. bekendtggrelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats § 116, stk. 2.
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3.2.2

afgraense den enkelte offentlige virksomhed i forhold til den made
staten, amtet og kommunen har organiseret sig pd. Den enkelte of-
fentlige virksomhed kan sdledes fx vaere et plejehjem, men det kan
0gsd veere hele kommunens samlede aldrepleje eller samtlige
kommunens ansatte.?

Det skal bemaerkes, at det i lovgivningen ikke defineres som brud p& mer-
beskaeftigelseskravet, hvis:

e Den aktiverede i Igntilskud aflgser en fastansat, der er pa barnepas-
ningsorlov, veernepligtsorlov eller deltager i uddannelsesjobrotati-
On.23

e Den aktiverede i Igntilskud er revalidend, fgrtidspensionist eller han-
dicappet og overtager en stilling, der er blevet ledig som falge af
frivillig afgang, afgang pa grund af alder, frivillig reduktion af ar-
bejdstiden eller afskedigelse pa grund af forseelse.?

Rimelighedskravet

Rimelighedskravet tilsiger, at der savel i private som offentlige virksomheder
skal veere et rimeligt forhold mellem antallet af ordineert ansatte og antallet
af ansatte med Igntilskud. Der er dog forskel p&, i hvilken grad rimeligheds-
kravet praeciseres i forhold til henholdsvis private og offentlige virksomhe-
der.®

Rimelighedskravet for private virksomheder

For private virksomheder er der fastsat et antalsmaessigt forhold mellem
Igntilskudsansatte og ansatte uden stgtte, som varierer i forhold til virksom-
hedens stgrrelse.

Hvis virksomheden har 0-50 ansatte, ma antallet af ansatte med Igntilskud
maksimalt udggre 1 person for hver 5 ordinzert ansatte. Dog ma virksomhe-
der med under 5 ordinaert ansatte altid ansaette en person med Igntilskud.?

Virksomheder med over 50 ansatte md herudover ansaette en person med
Igntilskud for hver 10 ordinaert ansatte.

Ved opggrelsen af antallet af ordinaert ansatte medregnes alle beskaeftigede
uden hensyn til arbejdstidens leengde.?” Dog medregnes fglgende grupper
ikke:

e Ansatte med offentligt tilskud

e Personer, der er ansat i tidsbegraensede stillinger, og

e Personer, der er ansat med henblik pa at udfgre en bestemt arbejds-
opgave.*®

22 Inden for rammer af hervaerende undersggelse har det dog ikke vaeret muligt at

belyse aspektet om nettoudvidelse i forhold til de offentlige arbejdspladsers bud-
get.

Jf. bekendtggrelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats § 115, stk. 3.

Jf. bekendtggrelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats § 116a.

I den nye bekendtggrelse vedrgrende reglerne for aktivering med Igntilskud, vil der
dog ske en preaecisering af rimelighedskravet for de offentlige arbejdspladser med
udgangspunkt i reglerne for privat Igntilskudsanseettelse.

Det betyder, at en virksomheds med fx 9 ordinaert ansatte maksimalt m& have 1
person ansat med Igntilskud, mens virksomheder med 10-14 ordinaert ansatte
maksimalt ma have 2 ansatte med Igntilskud (Kilde: Arbejdsmarkedsstyrelsen).
Jf. bekendtggrelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats § 122, stk. 3, 1. pkt.

Jf. bekendtggrelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats § 122, stk. 3, 2. pkt.
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Opggrelsen af antallet af ansatte sker ved at beregne gennemsnittet af an-
tallet af ordinzert ansatte i de seneste tre maneder fgr anszettelsen af perso-
nen med Igntilskud og den tilsvarende periode aret forud.?

Boks 3.1 Rimelighedskravet, set i forhold til formalet med lgntilskudsan-
seettelsen

I lighed med merbeskaeftigelseskravet, er rimelighedskravet defineret som et nume-
risk krav i forhold til private virksomheder. Alligevel kan der i visse tilfelde opst3 tvivl
om fortolkningen af kravet, da der ikke i det eksisterende regelsaet er foretaget en
entydig afgraensning af begrebet “virksomhed”.

For eksempel er det ikke klart defineret, hvordan rimelighedskravet skal bedgmmes i
et tilfaelde, hvor en virksomhed i alt har 100 ansatte spredt over ti filialer.

I et sddant tilfeelde vil det ifglge Arbejdsmarkedsstyrelsen afhaenge af den konkrete
situation, hvorledes afgraensningen mest hensigtsmaessigt finder sted. Vejledende bgr
afgraensningen ske saledes, at der kan foretages en fornuftig vurdering af, om forma-
let med Igntilskudsjobbet kan opfyldes, dvs. om der kan ske en oplaering og opkvalifi-
cering af faglige, personlige og sociale kompetencer for den Igntilskudsansatte.3°

Hvis en virksomhed samlet har 100 ansatte, men forskellige filialer over hele landet,
og virksomheden gnsker at anseaette et stort antal med Igntilskud i en enkelt filial med
kun fa ordinaert ansatte, vil formalet med ansaettelsen naeppe kunne opfyldes. Dvs.
rimelighedskravet bgr i almindelighed vurderes i forhold til den enkelte filial. Hertil
kommer, at der kan vaere forhold pa den enkelte afdeling, der ggr, at man ma vurdere
rimelighedskravet endnu mere specifikt. Fx at en Igntilskudsanseettelse i administrati-
onen vurderes i forhold til de gvrige ansatte i administrationen og ikke i forhold til hele
huset, som maske rummer butik, lager etc. Det afggrende er, at formalet med Igntil-
skudsansattelsen, jf. ovenfor, skal kunne opfyldes.3!

Konkret betyder det s8ledes, at rimelighedskravet - i lyset af Igntilskudsansaettelsens
formdl - ogsd rummer et geografisk, eller rettere funktionsmaessigt, aspekt. Det funk-
tionsmaessige aspekt var dog ikke preeciseret i den eksisterende lovgivning p3 tids-
punktet for undersggelsen, hvorfor aspektet ikke indgdr som en integreret del af kort-
laegningen af omfanget af fortraengning. B&de surveyen og casestudierne har dog
afdaekket, hvorvidt der har vaeret tid til og er sket oplaering og opkvalificering af fagli-
ge, personlige og sociale kompetencer i forbindelse med Igntilskudsansaettelsen. Re-
sultaterne af, hvorvidt der har veeret tid til oplaering praesenteres i afsnit 6.2, mens
spgrgsmalet om, hvorvidt der er sket oplaering praesenteres i rapportens kapitel 7.

I Arbejdsmarkedsstyrelsens reviderede bekendtggrelse om en aktiv beskaeftigelsesind-
sats (pr. 18. november 2005) er virksomhedsbegrebet specificeret, sdledes at der ved
"virksomhed” forst8s en arbejdsplads med et selvstaendigt produktionsenhedsnum-
mer.3?

Rimelighedskravet pa offentlige arbejdspladser
Som naevnt definerer Bekendtggrelsen om aktiv beskaeftigelsesindsats ikke
naermere, hvad der skal forstas ved en offentlig virksomhed, hvilket rejser
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Jf. bekendtggrelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats § 122, stk. 4.

Jf. bekendtggrelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats § 96, nr. 1.

Kilde: Arbejdsmarkedsstyrelsen.

Se Bekendtggrelse om aktiv beskeeftigelsesindsats, BEK nr. 1099 af 18. november
2005 § 93.
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3.2.3

3.3

nogle tolkningsmaessige problemstillinger i forbindelse med en vurdering af,
om rimelighedskravet er opfyldt i offentlige virksomheder.

Endvidere indeholder bekendtggrelsen ikke uddybende regler for, hvordan
rimelighedskravet skal forstas i offentlige virksomheder. Dvs. at der i mod-
seetning til de private virksomheder ikke er fastsat en kvantitativ graense for,
hvorndr rimelighedskravet er opfyldt.> Vurderingen af, om der er tale om et
rimeligt forhold mellem stgttede og ordinaert ansatte pa offentlige virksom-
heder, vil sdledes bygge pd AF’s og kommunernes faglige skgn.*

Eftersom der ikke er uddybende regler for, hvordan rimelighedskravet skal
forstas i offentlige virksomheder, og dermed heller ikke nogen anvisning af,
hvornar rimelighedskravet vil vaere overtrddt, har vi i denne undersggelse
selvsagt ikke mulighed for at lade rimelighedskravet indgd i undersggelsens
vurdering af, hvorvidt der er sket fortreengning i offentlige virksomheder.
Det skal dog tilfgjes, at i AF’'s og kommunernes skgn om der er et rimeligt
forhold mellem antallet af ustgttede beskaeftigede og antallet af Igntilskuds-
ansatte skal indgd en vurdering af, om der er tid og ressourcer til at opleaere,
genoptreene og stgtte den Igntilskudsansatte i vedkommendes arbejdsopga-
ver, sdledes at formalet med Igntilskudsansaettelsen for den aktiverede kan
opfyldes. Resultaterne af analysen af, hvorvidt der har vaeret tid til oplaering
praesenteres i afsnit 6.2, mens spgrgsmalet om, hvorvidt der er sket oplae-
ring preesenteres i rapportens kapitel 7.

Fortreengning

Som sagt er der sket fortraengning, hvis merbeskaeftigelseskravet og/eller
rimelighedskravet er overtradt. Undersggelsen vil - med udgangspunkt i
repraesentativ survey-data® - sdledes afdaekke det samlede omfang af for-
traengning med udgangspunkt i en analyse af, i hvor mange tilfaelde mini-
mum ét af kravene er overtrddt. Grundet de manglende regler for, hvornar
rimelighedskravet er opfyldt i offentlige virksomheder, vil vurderingen af,
hvorvidt Igntilskudsansaettelser i offentlige virksomheder medfarer fortreeng-
ning udelukkende bero pd, hvorvidt merbeskaeftigelseskravet er overtradt.

Kapitel 6 kortlaegger, hvorvidt merbeskaeftigelseskravet og rimelighedskra-
vet er blevet overholdt og analyserer pa den baggrund hvorvidt og i hvilket
omfang Igntilskudsforlgbene medfgrer fortraengning.

Proceduremeessige krav vedrgrende hgring af medarbejderne

Bade pa private og offentlige ansaettelsesomrader skal spgrgsmalet om Ign-
tilskudsansaettelsen drgftes mellem ledelsen og repraesentanter for de ordi-
naert ansatte medarbejdere forud for oprettelsen af Igntilskudsstillingen.3®
Under drgftelsen skal medarbejderrepraesentanten have mulighed for at

33 En sddan kvantitativ specifikation er derimod indeholdt i den nye bekendtggrelse
fra Arbejdsmarkedsstyrelsen. Jf. bekendtggrelse om aktiv beskaeftigelsesindsats,
BEK nr. 1099 af 18. november 2005, § 93.

At der aldrig har vaeret udmgntet et saerligt rimelighedskrav for offentlige virksom-
heder skyldes bl.a., at det offentlige har pligt til at sikre det forngdne volumen i
ordningen. Hvis det s8ledes ikke lykkes at skaffe et tilstraekkeligt antal private Ign-
tilskudspladser, har de offentlige virksomheder pligt til at stille pladser til rddighed,
jf. de kvoter, som Beskaeftigelsesministeriet arligt udmelder for
(amts)kommunerne og staten i henhold til loven om ansvaret for og styringen af
en aktiv beskaeftigelsesindsats. (Kilde: Rigsrevisionens Beretning om Igntilskuds-
ordningen af marts 2005 (RBB102/05)).

Se afsnit 0 for en redeggrelse for survey datas repraesentativitet.

36 Jf. lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats § 114.
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3.4

3.4.1

fremfgre medarbejdernes holdning til, at der ansaettes en person med Igntil-
skud.

Derudover skal drgftelserne mellem medarbejderne og ledelsen bergre en
raekke specifikke forhold:

For det farste skal merbeskaeftigelseskravet drgftes mellem medarbejderne
og ledelsen, idet det i lovgivningen er fastsat, at betingelsen om merbeskaef-
tigelse skal pases af arbejdsgiveren og de ansatte i feellesskab. Ligeledes
skal det af arbejdsgiverens tilbud om at ansaette en person med Igntilskud
fremg3, hvorvidt der er enighed mellem de ansatte og ledelsen om, at betin-
gelsen om merbeskaeftigelse er overholdt.?” Uenighed om betingelsen om
merbeskaeftigelse afggres efter de geeldende regler om maegling og eventuel
voldgift. 3®

For det andet skal formalet med Igntilskudsanseettelsen for den ledige drgf-
tes med virksomhedens medarbejdere. Det vil sige, at virksomhedsledelsen
og medarbejderne forud for Igntilskudsansaettelsen skal drgfte, hvordan det
kan sikres, at Igntilskudsansaettelsen far et opkvalificerende element for den
ledige. Dette kan udledes af, at lovgivningen kraever, at det af arbejdsgive-
rens tilbud om at ansaette en person med Igntilskud fremgar, om de ordinaert
ansatte er positive over for at medvirke til opfyldelsen af formalet med Ign-
tilskudsanseettelsen for den ledige.* Dette krav kan kun opfyldes, hvis med-
arbejderne er blevet orienteret om, hvad formalet med Igntilskudsansaettel-
sen er for den ledige.

Afsnit 6.4 kortleegger, hvorvidt de proceduremaessige krav vedrgrende hg-
ring af medarbejderne er blevet overholdt i forbindelse med Igntilskudsan-
seettelsen.

Andre forhold

For at fa et helhedsbillede af, om brugen af aktivering med lgntilskud lever
op til lovgivningens intentioner, er det ikke tilstreekkeligt at se pa, om etab-
leringen af Igntilskudsansaettelsen har overholdt lovgivningens krav. Det er
ogsa ngdvendigt at afdaekke, om aktiveringen har resulteret i den i lovgiv-
ningen tilsigtede opkvalificering af den lediges faglige, sociale og/eller sprog-
lige kompetencer. I forlaengelse af dette ma det undersgges, om der er hen-
vist kvalificerede personer til Igntilskudsansaettelse pa virksomheder, som
ville have ansat vedkommende under alle omstaendigheder.

I det fglgende uddybes og definere det opkvalificeringsmaessige aspekt,
samt indkredsningen af virksomhedernes overvejelser om ordinaer ansaettel-
se i stedet for Igntilskudsanseettelse.

Opkvalificering af den aktiverede

Som beskrevet er det intentionen med aktivering med Igntilskud, at den le-
dige henvises til en anszettelse, som kan bidrage med faglig, social eller
sproglig opkvalificering. I undersggelsen indkredses det opkvalificerings-

37 Jf. bekendtggrelse om en aktiv beskaftigelsesindsats § 119, stk. 2, og § 120, stk.
61, stk. 2, 1. pkt.

Uenighed om betingelsen om merbeskaeftigelse afggres efter de gaeldende regler
om maegling og eventuel voldgift. Jf. lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats § 61,
stk. 2, 1. pkt.

Jf. bekendtggrelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats § 119, stk. 1, nr. 2 og § 120,
stk. 1.
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3.4.2

maessige aspekt dels ved at afdaekke den aktiveredes indledningsvise behov
for opkvalificering, og dels ved at undersgge i hvilken udstraekning den ledi-
ge faktisk har opndet et opkvalificeringsmaessigt udbytte af forlgbet.

Hvis den ledige visiteres til en Igntilskudsanszettelse uden reelt at have be-
hov for den opkvalificering, som det pagaeldende job kan tilbyde, kan det
vaere tegn pa, at der er sket en darlig matchning mellem den ledige og det
givne tilbud. Det kan imidlertid ogsa vaere udtryk for, at AF/kommunen har
vurderet, at den ledige ville have gavn af aktiveringen som en hjalp til at
"komme i gang igen”, selvom den ledige ikke som sddan manglede konkrete
kvalifikationer for at kunne varetage jobbet pa ordinzere vilkar. Det kan fx
veere tilfeeldet, hvis den aktiverede har gaet ledig leenge og fravaelges af
arbejdsgiverne pd det grundlag. Dette skal vi komme naermere ind pa i kapi-
tel 7.

I relation til spgrgsmalet om det opkvalificeringsmaessige udbytte af aktive-
ringen er det endvidere vigtigt at vaere opmaerksom pa, at lovgivningens
intention om opkvalificering ikke er afvejet i forhold til kravet om rettidig
aktivering. Ifglge lovgivningen skal AF og kommunerne sdledes bade sikre
overholdelse af den lediges ret og pligt til aktivering og sikre et opkvalifice-
rende indhold i Igntilskudsforigbet. Det betyder, at der kan komme til at op-
std et modsaetningsforhold mellem de to krav i de situationer, hvor det viser
sig vanskeligt at finde et opkvalificerende tilbud til tiden. Lovgivningen pree-
ciserer ikke, hvilket krav der i sddanne situationer vejer tungest.

Virksomhedernes overvejelser om ordineer ansaettelse i stedet for lgntilskud,
set i forhold til kvalifikationer og alternativer

Som naevnt ma der i relation til undersggelsens problematik indgd en analy-
se af virksomhedernes overvejelser om ordinaer ansaettelse i stedet for lgn-
tilskud, mere specifikt hvorvidt og i hvilket omfang virksomhederne enten
ville have ansat i) en anden person ordinzert eller ii) den pdgaeldende ledige
ordinaert, safremt der ikke havde vaeret mulighed for aktivering med Igntil-
skud, set i forhold til kvalifikationer og alternativer.

Undersggelsens survey samt casestudier forsgger at belyse disse to spgrgs-
mal. Man skal dog veere opmaerksom p3, at spgrgsmalene pr. definition er
kontrafaktiske, dvs. de s@ger retrospektivt at afdeekke sandsynlige hand-
lingsmgnstre i en hypotetisk alternativsituation. Derfor ma8 man derfor for-
holde sig kritisk til svarenes validitet.

For offentlige virksomheder er det endvidere vanskeligt at belyse, hvorvidt
virksomheden ville have ansat en anden person ordinaert, sdfremt der ikke
havde vaeret mulighed for Igntilskud. Det skyldes, at normeringen for ordi-
naere stillinger er fastsat i budgettet for den enkelte arbejdsplads for det
pagaeldende ar, og arbejdspladsen derfor ikke har mulighed for at oprette en
ordinaer stilling som et direkte alternativ til den pdgseldende Igntilskudsan-
seettelse.

Man kunne argumentere for, at en mulig alternativ tilgang til belysning af
spgrgsmalet kunne tage udgangspunkt i, hvorvidt de offentlige arbejdsplad-
ser vurderer at veere afheengige af de Igntilskudsansattes arbejdskraft for at
kunne varetage de pakraevede arbejdsopgaver. Problemet ved en sddan til-
gang er dog dels, at formalet med Igntilskudsansaettelsen forudsaetter, at
den ledige netop for at (gen-)erhverve sine kompetencer godt ma udfgre
arbejde, der kunne vaere udfgrt ordinaert af en medarbejder uden Igntilskud,
dels at et afkraeftende svar pa spgrgsmalet lige sa vel kunne indikere, at
formalet med Igntilskudsansaettelsen ikke indfris. Af de 8rsager forfglges
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spgrgsmalet om hvorvidt virksomheden ville have ansat en anden person
ordinaert, safremt der ikke havde vaeret mulighed for Igntilskud derfor pri-
meaert for den private sektor. Det skal dog i den forbindelse tilfgjes, at vi i
kapitel 4 analyserer forholdet mellem Igntilskudsforlgb og ordinaer beskaefti-
gelse opdelt pd offentlige og private virksomheder og i forhold til diverse
stillingsbetegnelser. Denne analyse kan saledes afdaekke, hvorvidt nogle
brancher eller stillingsbetegnelser i hgjere grad anvende Igntilskudsforigb
end andre set i forhold til omfanget af den ordinaere ustgttede beskaeftigelse
inden for den pdgeeldende branche eller stillingsbetegnelse.

I vurderingen af, om virksomheden ville have ansat den pdgeseldende ledige,
safremt der ikke havde vaeret mulighed for aktivering med Igntilskud, ma
den lediges kvalifikationer i forhold til varetagelsen af det pageaeldende job
som noget helt vaesentligt tages i betragtning. Lgntilskud gives netop ifglge
lovgivningen som tilskud med henblik p% "oplaering og genoptraening af fag-
lige, sociale og sproglige kompetencer”.* Det er dermed intentionen, at til-
skuddet gives i de tilfaelde, hvor den ledige ikke er tilstraekkeligt kvalificeret
til at varetage jobbet pa ordinaere vilkar. Hvis arbejdsgiveren vurderer, at
den ledige grundlaeggende er i besiddelse af de naevnte kvalifikationer, og
hvis arbejdsgiveren samtidig havde planer om at oprette den pdgaeldende
stilling uanset muligheden for Igntilskud, er der altsd stor sandsynlighed for,
at virksomheden ville have ansat den pagaeldende ledige. Undersggelsen vil
derfor koble spgrgsmalet om, hvorvidt virksomheden ville have ansat den
pagaeldende ledige, til spgrgsmalet om, hvilke kvalifikationer den ledige hav-
de med Igntilskudsperiodens start.

Kapitel 7 kortlaegger, hvorvidt virksomhederne ville have ansat en anden
medarbejder eller den pageeldende ledige ordinzert, safremt der ikke havde
veeret mulighed for Igntilskud samt spgrgsmalet vedrgrende opkvalificerin-
gen af den aktiverede i Igntilskud.

40 Jf. lov om en aktiv beskaftigelsesindsats § 52, 1. pkt.
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4.1

4. Brugen af lgntilskud i offentlige og private virk-
somheder

I dette kapitel undersgger vi omfanget af brugen af Igntilskud i hhv. offentli-
ge og private virksomheder i perioden 2000-2004. Kapitlet er delt op i to
hovedafsnit. I afsnit 4.1 analyseres omfanget af brugen af lgntilskud i hele
landet. I afsnit 4.2 analyseres udviklingen i forholdet mellem ordinaert ansat-
te og ledige i aktivering med Igntilskud.

Eftersom omfanget af dataregistrering vedr. Igntilskudsforlgb for kontant-
hjaelpsmodtagere er veesentlig mindre end for dagpengemodtagere, omfatter
omfangsanalysen for afsnit 4.1 kun Igntilskudsforlgb blandt dagpengemodta-
gere, mens afsnit 4.2 omfatter bAde dagpengemodtagere og kontant-
hjeelpsmodtagere.

I tillzeg til omfangsanalysen i dette kapitel undersgges i bilag 2 udviklingen i
brugen af Igntilskud opdelt p& AF-regioner.

Brugen af aktivering med lgntilskud pa landsplan

I dette afsnit analyseres brugen af aktivering med Igntilskud i Danmark i
perioden 2000-2004. I forhold til efterspgrgselssiden - virksomhederne -
brydes analysen ned pa brancher, virksomhedsstgrrelse og hvorvidt der er
tale om offentlig eller privat virksomhed, mens analysen i forhold til udbuds-
siden - de ledige - brydes ned pa kgn, alder, A-kasser og ledighedslaengde.

I figuren nedenfor illustreres udviklingen i anvendelsen af Igntilskud i perio-
den 2000 til 2004.

Figur 4.1: Antal pabegyndte lgntilskudsforlgb for perioden 2000-2004
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Kilde: Udtraek fra Amanda
Anmaerkning: Omfatter alle pabegyndte forlgb.

Figuren viser, at anvendelsen af Igntilskud i forhold til dagpengemodtagere
har ligget nogenlunde stabilt i perioden 2000-2003 og omfattede mellem
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24.000-27.000 personer, mens anvendelsen i 2004 steg til at omfatte godt
36.000 personer. Baggrunden for den markante stigning i 2004 er bl.a., at
Arbejdsmarkedsstyrelsen ivaerksatte en 10-ugers lgntilskudskampagne i for-
aret 2004. hvor der blev sat ekstra fokus pa fremskaffelse af Igntilskudsjob i
alle AF-regioner.

Figuren nedenfor viser i forleengelse af ovenstdende, at anvendelsen af lgn-
tilskud i forhold til dagpengemodtagere inden for den private sektor steg
relativ markant fra 2003 - 2004.

Figur 4.2: Antal pabegyndte private Igntilskudsforlgb i alt for perioden
2000 - 2004
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Kilde: Udtraek fra Amanda
Anmaerkning: Omfatter alle pabegyndte forlgb.

Omsat i procent steg anvendelsen af Igntilskud inden for den private sektor
med knap 100 pct. mellem 2003 og 2004. Hvor der i 2003 var 6.824 perso-
ner ansat med Igntilskud inden for den private sektor, var dette tal i 2004
13.640 personer - en stigning pa 6.816 personer.

Til ssammenligning steg anvendelsen af Igntilskud i forhold til dagpengemod-
tagere inden for den offentlige sektor med 31,5 pct. fra 17.222 i &r 2003 til
22.652 i 2004 - en stigning pa 5.430 personer, jf. nedenstdende figur.

Det skal dog bemeerkes, at forekomsten af Igntilskud inden for den offentlige
sektor i udgangspunktet er knap dobbelt s& hgj som inden for den private
sektor. Antalsmaessigt adskiller stigningen inden for den private sektor sig
saledes ikke markant fra stigningen inden for den offentlige sektor.
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Figur 4.3: Antal pabegyndte lgntilskudsforlgb inden for kommune, amt,
stat og selvejende institution for perioden 2000 - 2004
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Kilde: Udtraek fra Amanda
Anmaerkning: Omfatter alle pabegyndte forlgb.

Opggres anvendelsen af Igntilskud blandt dagpengemodtagere i den offentli-
ge sektor i forhold til stat, amt, kommune og selvejende institution, viser
figuren ovenfor, at stigningen i Igntilskudsforlgb primaert sker i kommunalt
regi. Der oprettedes saledes 4242 flere Igntilskudspladser i kommunale or-
ganisationer i 2004 sammenlignet med 2003 - en stigning pa 33 pct. Figuren
viser dog samtidig, at der i perioden 2001 til 2003 er sket et fald i antallet af
Igntilskudsforlgb i kommunerne. Sammenlignes antallet af Igntilskudspladser
i kommunen i 2004 med antallet i 2001 er stigningen relativt begraenset.

Figuren nedenfor illustrerer den procentvise fordeling af Igntilskudsforlgb i
forhold til dagpengemodtagere i den private og offentlige sektor i perioden
2000-2004.
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Figur 4.4: Den procentvise fordeling mellem antal i aktivering med lgntil-
skud i de private og den offentlige sektor for perioden 2000 - 2004
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Kilde: Udtraek fra Amanda
Anmaerkning: Omfatter alle pabegyndte forlgb.

Figuren viser, at kommunerne star for den stgrste andel af Igntilskudsforigb i
forhold til dagpengemodtagere, mens de selvejende institutioner str for den
mindste andel. Dette ggr sig gaeldende i samtlige af arene 2000-2004. Den
markante stigning i anvendelsen af Igntilskud inden for den private sektor
har dog medfgrt, at andelen af dagpengemodtagere i Igntilskudsforlgb i pri-
vate virksomheder naermer sig andelen i kommunerne. Kommunernes andel
er saledes faldet fra 56 pct. i 2000 til 47 pct. i 2004, mens de private virk-
somheders andel i samme periode er steget fra 23 til 38 pct.

4.1.1 Anvendelsen af lgntilskud fordelt pa kan, branche, alder, ledighedsperiode og
funktioner

I dette afsnit belyser vi anvendelsen af Igntilskud blandt dagpengemodtagere
fordelt pd relevante baggrundsvariable, herunder kgn, branche, alder, ledig-
hedsperiode og funktioner.

Kvinder udggr en stgrre andel end maend af deltagerne i Igntilskudsforlgb i
forhold til dagpengemodtagere. Tabellen nedenfor viser imidlertid, at det kun
er blandt de offentlige Igntilskudsforlgb, at der er en overvaegt af kvinder,
mens der er en overvaegt af maend i private Igntilskudsforlgb. Den samlede
overvaegt af kvinder i Igntilskudsforlgb skyldes s8ledes, at majoriteten af
Igntilskudsforlgbene er offentlige.

Tabel 4.1: Andel i aktivering med Igntilskud fordelt pa ken

2000 2001 2002 2003 2004
Off. Priv. Off. Priv. Off. Priv. Off. Priv. Off. Priv.
Kvinder 67% 47% 66% 47% 63% 44% 63% 41% 64% 40%
Mand 33% 53% 34% 53% 37% 56% 37% 59% 36% 60%
N 19.669 5.960 20.938 6.430 18.985 6.559 17.220 6.824 22.651 13.643

Kilde: Udtraek fra Amanda
Anmaerkning: Omfatter alle pabegyndte forlgb.
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Det skal samtidig bemaerkes, at kvinders andel af Igntilskudsforlgb har vaeret
faldende fra 2000 til 2004. Dette ggr sig gaeldende for bade offentlige og
private virksomheder.

Nedenstdende tabel viser antallet i aktivering med Igntilskud i forhold til
dagpengemodtagere fordelt pa alder.

Tabel 4.2: Antal i aktivering med lgntilskud fordelt p& alder

2000 2001 2002 2003 2004

Off. Priv. Off. Priv. Off. Priv. Off. Priv. Off. Priv.
Under 30 13% 24% 13% 22% 14% 22% 15% 28% 18% 28%
30-34 12% 18% 11% 17% 11% 15% 12% 17% 12% 17%
35-39 11% 15% 11% 15% 12% 16% 12% 14% 12% 15%
40-44 10% 11% 10% 12% 10% 13% 10% 12% 11% 12%
45-49 11% 10% 11% 11% 11% 11% 11% 9% 10% 9%
50-54 23% 13% 21% 12% 17% 12% 14% 10% 13% 9%
55-59 20% 9% 23% 10% 24% 10% 24% 10% 23% 9%
60-64 0% 0% 1% 1% 2% 1% 2% 1% 2% 1%
N 19.669 5.960 20.938 6.430 18.985 6.559 17.220 6.824 22.651 13.643

Kilde: Udtraek fra Amanda
Anmeerkning: Omfatter alle pAbegyndte forlgb.
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Tabellen viser, at Igntilskudsansatte generelt er aldre blandt Igntilskud i den
offentlige sektor i forhold til blandt Igntilskud i den private sektor.

I perioden 2000 - 2004 er Igntilskudsansatte i den offentlige sektorer i stgr-
re grad blevet helt unge (under 30 &r) eller over 55 ar. Hvor der i 2000 var
13% under 30 &r blandt Igntilskudsansatte i den offentlige sektor, var der
18% under 30 3r i 2004. Tilsvarende var der 20% over 55 ar blandt Igntil-
skudsansatte i den offentlige sektor i 2000, mens der var 25% over 55 ari
2004. Andelen af Igntilskudsansatte mellem 30 og 54 ar er samtidig reduce-
ret fra 67% i 2000 til 58% i 2004.

Lontilskudsansatte i den private sektor er i stgrre grad ogsd blevet helt unge
(under 30 &r) i perioden 2000-2004. Hvor der i 2000 var 24% af de Igntil-
skudsansatte i den private sektor, som var under 30 ar, var der i 2004 28%
som var under 30 ar.

Stigningen for unge skyldes i saerlig grad ungeindsatsen, der fra 1. juli 2003
blev udvidet fra 25 &r til at omfatte alle unge under 30 ar.

Tabellen nedenfor viser, at hovedparten af deltagerne i Igntilskudsforlgb i
forhold til dagpengemodtagere var i 2. ledighedsperiode, da de pabegyndte
deres Igntilskudsforlgb. Dette gar sig geeldende for bdde offentlige og private
virksomheder.
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Tabel 4.3: Andel i aktivering med lgntilskud fordelt pa ledighedsperiode

2000 2001 2002 2003 2004
Off. Priv. Off. Priv. Off. Priv. Off. Priv. Off. Priv.
1. ledigheds-
periode 3% 25% 4% 24% 4% 23% 8% 27% 11% 28%
2. ledigheds-
periode 97% 75% 96% 76% 96% 77% 92% 73% 89% 72%
N 19.669 5.960 20.938 6.430 18.985 6.559 17.220 6.824 22.651 13.643

Kilde: Udtraek fra Amanda
Anmaerkning: Omfatter alle pabegyndte forlgb.

Andelen der var i 1. ledighedsperiode, da de pabegyndte forlgbet, er relativt
stgrre blandt de private virksomheder end blandt de offentlige. Den hgje
andel af Igntilskudsansatte i 2. ledighedsperiode i den offentlige sektor kan
vaere en smule overraskende, da der er feerre restriktioner forbundet med at
matte tilbyde den ledige et offentligt Igntilskudsjob i forhold til at matte til-
byde et privat Igntilskudsjob, idet et privat Igntilskud kun kan tilbydes per-
soner i 2. ledighedsperiode, med mindre den ledige ud fra en individuel vur-
dering skgnnes at veere i risiko for at blive langtidsledig. Der er ikke er de
samme begraensninger for, hvor tidligt i ledighedsforlgbet den ledige kan
pabegynde et offentligt Igntilskudsforigb.

Tabellen viser endvidere, at der mellem 2000 og 2004 er sket en stigning i
andelen af Igntilskudsforlgb, der omfatter en ledig i 1. ledighedsperiode -
dette gaelder bade inden for den offentlige og den private sektor. Hvor ande-
len af ledige i 1. ledighedsperiode udgjorde 3 pct. af Igntilskudsforigbene i
den offentlige sektor i 2000, var andelen i 2004 steget til 11 pct. inden for
den offentlige sektor. Tilsvarende er andelen af Igntilskudsansatte i 1. ledig-
hedsperiode inden for den private sektor steget fra 25% i 2000 til 28% i
2004.

Tabellen nedenfor illustrerer Igntilskudsforlgbene fordelt pd brancher.
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Tabel 4.4: Andel i aktivering med lgntilskud fordelt p& brancher

Branche 2000 2001 2002 2003 2004

Priv. Off. Ialt Priv. Off. Ialt Priv. Off. Ialt Priv. Off. Ialt Priv. Off. I alt
Landbrug, gartneri, skovbrug, fiskeri mv. 3% 1% 1% 3% 1% 1% 3% 1% 2% 3% 1% 2% 3% 1% 2%
Naerings- og nydelsesmiddelindustri 3% 0% 1% 3% 0% 1% 4% 0% 1% 4% 0% 1% 3% 0% 1%
Tekstil- og beklaednings- og leederindustri 2% 0% 0% 1% 0% 0% 1% 0% 0% 1% 0% 0% 1% 0% 0%
Tree-, papir- og grafisk industri 4% 0% 1% 4% 0% 1% 4% 0% 1% 4% 0% 1% 3% 0% 1%
Mineralolie-, kemisk- og plastindustri 2% 0% 2% 2% 1% 0% 1% 0% 0% 1% 0% 1%
Jern- og metalindustri (inkl. Stgberi) 11% 1% 3% 12% 1% 3% 10% 1% 3% 9% 1% 3% 9% 1% 4%
Sten -, ler -, glas-, mgbel- og anden industri 3% 0% 1% 3% 0% 1% 3% 0% 1% 2% 0% 1% 2% 0% 1%
R&stofudvinding, energi- og vandforsyning 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Bygge- og anlaegsvirksomhed 8% 0% 2% 8% 0% 2% 8% 0% 2% 8% 0% 2% 9% 0% 4%
Engroshandel 9% 0% 2% 9% 0% 2% 9% 0% 2% 10% 0% 3% 10% 0% 4%
Detailhandel og biler (inkl.) 19% 1% 5% 19% 1% 5% 21% 1% 6% 20% 1% 6% 20% 1% 8%
Restaurations- og hotelvirksomhed mv. 6% 1% 2% 6% 1% 2% 7% 1% 2% 6% 1% 2% 6% 1% 3%
Transportvirksomhed 8% 2% 3% 7% 1% 3% 8% 1% 3% 7% 1% 3% 6% 1% 3%
Post- og telekommunikation 1% 0% 0% 1% 0% 0% 1% 0% 0% 1% 0% 0% 1% 0% 0%
Finansierings- og forsikringsvirksomhed 0% 0% 0% 1% 0% 0% 1% 0% 1% 0% 0% 1% 1%
Forretningsservice mv. 15% 2% 5% 14% 2% 5% 13% 2% 5% 17% 2% 6% 18% 2% 8%
Offentlig administration mv. 0% 25% 19% 0% 22% 17% 0% 22% 16% 0% 22% 16% 0% 23% 14%
Undervisning 1% 17% 13% 1% 18% 14% 1% 18% 13% 2% 18% 13% 1% 17% 11%
Sundhedsvaesen mv. 1% 6% 5% 1% 6% 5% 1% 7% 5% 1% 6% 5% 1% 6% 4%
Sociale institutioner 1% 35% 27% 0% 37% 29% 1% 37% 27% 1% 35% 25% 1% 37% 23%
Renovation, foreninger og forlystelser mv. 4% 9% 8% 4% 10% 8% 4% 10% 9% 4% 10% 9% 4% 10% 8%
Uoplyst branche 0% 0% 0% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 2% 2% 1% 2% 1%
N 5.960 19.669 25.629 6.430 20.938 27.368 6.559 18985 25.544 | 6.824 17.222 24.046 13.640 22.652 36.292

Kilde: Udtraek fra Amanda
Anmaerkning: Omfatter alle pabegyndte forlgb.
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Tabellen viser, at brancherne ‘sociale institutioner’ og ‘offentlig administrati-
on’ gennem hele perioden tegner sig for en relativ stor andel af Igntilskuds-
forlgbene (hhv. 23 og 14 pct. i 2004). Tallene skal ses i lyset af, at begge
brancher typisk hgrer under den offentlige sektor, og at offentlige lgntilskud
tegner sig for ca. 2/3 dele af alle Igntilskudsforigb. Tabellen viser samtidig,
at de to branchers andel er faldet mellem 2000 og 2004, hvilket er en kon-
sekvens af, at andelen af de private Igntilskudsforlgb er steget i perioden,
primaert mellem 2003 og 2004. Ser man saledes pa de to branchers andel af
samtlige offentlige lgntilskud, er denne relativt konstant over perioden. -

Vender vi blikket mod de brancher der typisk ligger inden for den private
sektor, viser tabellen, at brancherne ‘detailhandel og biler’ og ‘forretnings-
service mv.’ begge tegnede sig for ca. en femtedel af de private lgntilskuds-
forlgb og ca. 8 pct. af alle Igntilskudsforigbene. ‘Bygge- og anlaegsvirksom-
hed’, ‘'engroshandel’ og ‘jern- og metalindustri (inkl. stgberi)’ tegnede sig for
over 4 pct. af samtlige Igntilskudsforigb. Det skal bemaerkes, at fordelingen
mellem de forskellige brancher har vaeret nogenlunde stabil fra 2000 til
2004.

Tabel 4.5: Ledige dagpengemodtagere i aktivering med lgntilskud fordelt
pa a-kasser

A-kasse 2000 2001 2002 2003 2004
Ukendt 7% 6% 4% 2% 1%
Restaurationsbranchens Forbund 1% 1% 2% 1% 2%
TIB Kgbenhavn 2% 2% 2% 2% 2%
A-kasse-Journalistik, Komm. & 0% 0% 0% 1% 1%
Sprog

Socialpsedagogernes A-kasse 1% 1% 1% 1% 1%
3FA Faglig Feelles A-kasse 26% 26% 26% 25% 24%
FOA's A-kasse 11% 10% 9% 7% 5%
Danmarks Laereres Fzelles A- 1% 1% 1% 1% 1%
kasse

PMF, A-kasse 5% 5% 4% 4% 4%
Danske Lgnmodtageres A-kasse 1% 1% 1% 1% 1%
Metal Kgbenhavn - Hovedkassen 3% 3% 3% 4% 5%
Naerings- Og Nydelsesmiddelarb. 2% 2% 2% 2% 2%
Blikkenslager/Rgrlg. A-kasse 0% 0% 0% 0% 0%
El-Faget Frederiksberg 0% 0% 0% 0% 1%
Malerfaget og Maritim A-kasse 0% 0% 0% 0% 0%
HK Danmark A-kassen 17% 17% 16% 17% 18%
Stats- & Teleansattes A-kasse 0% 1% 1% 1% 1%
Dansk Funktionaerforbund A- 1% 1% 1% 1% 1%
kasse

Ledernes A-kasse 1% 1% 1% 1% 1%
Teknikernes A-kasse 1% 1% 1% 2% 2%
Kristelig A-kasse 9% 9% 9% 9% 9%
Danske Sundhedsorg. A-kasse 0% 0% 0% 0% 0%
BUPL, A-kasse 1% 1% 1% 1% 1%
Danske Szelgeres A-kasse 0% 0% 1% 1% 1%

Undersggelse af mulig fortraengning af ordinzert ansatte ved brug af
aktivering med Igntilskud

37



38

A-kasse 2000 2001 2002 2003 2004

Frie Funktionaerens A-kasse 1% 1% 1% 1% 1%
Ingenigrernes A-kasse 1% 1% 1% 1% 2%
Magistrenes A-kasse 1% 2% 2% 3% 3%
Akademikernes A-kasse 1% 1% 1% 2% 3%
Funkt. og Tjenestemaend(Ftf-A) 4% 4% 4% 4% 4%
MIB Artisternes A-kasse 0% 0% - - -
Selvstaendige Erhvervsdriv. A- 1% 1% 2% 3% 3%
kasse

Dana, A-kasse For Selvsteendige 1% 1% 1% 0% 0%
IT-fagets & Merkonomernes A- 0% 0% 0% 1% 1%
kasse

CA, @konomernes A-kasse 0% 0% 1% 1% 1%
N 25.629 27.368 25.544 24.046 36.292

Kilde: Udtraek fra Amanda
Anmaerkning: Omfatter alle p&begyndte forlgb.

Det fremgar af ovenstdende tabel, at 3F’s medlemmer i perioden 2000-2004
tegnede sig for ca. hvert fjerde Igntilskudsforlgb i 2004, mens medlemmer af
HK tegnede sig for lidt under hvert femte Igntilskudsforlgb. FOAs medlemmer
tegnede sig i 2000 for hvert tiende Igntilskudsforlgb. Denne andel faldt dog i
Igbet af perioden sdledes at FOAs medlemmer i 2004 kun tegnede sig for
hvert tyvende Igntilskudsforlgb. Faldet kan delvist forklares med den hgjere
andel af private Igntilskudsforigb, men det skal dog bemaerkes, at FOAs an-
del allerede var reduceret mellem 2000 og 2003, dvs. inden stigningen i an-
vendelsen af de private Igntilskudsforlgb. Fordelingen af lgntilskud pa de
forskellige A-kasser tegner ogsa et billede af, at Igntilskudsforlgbene primaert
anvendes i forhold til de ufaglaerte grupper.

I nedenst3ende tabel opggr vi Igntilskudsforlgbene pa 10 forskellige jobfunk-
tioner.
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Tabel 4.6: Lantilskudsforlgb fordelt pa jobfunktioner, 2000 og 2004

2000 2004
Funktioner Eksempler Priv. Off. I alt Priv. Off. I alt
1. Lavt kvalificerede manuelt Manuelt arbejde inden for pro-
arbejde duktions- og fremstillingsvirk-
somhed 32,2% 15,2% 19,2% 24,3% 6,0% 12,9%
2. Operatgr og procesoriente-  Stalveerksarbejder, betjening af
ret arbejde maskiner inden for slagte- og
fjerkraesindustrien, montering
af elektronisk udstyr 9,3% 1,0% 3,0% 10,6% 0,9% 4,6%
3. Servicefunktioner Kantine-, renggrings-, post-
medarbejder, vagt og renovati-
on, pedelmedhjaelper 7,1% 24,8% 20,7% 9,5% 30,7% 22,7%
4. Pleje og omsorg Paedagogmedhjzelper, pleje-
hjemsmedhjzelper 3,7% 30,4% 24,2% 3,7% 31,0% 20,7%
5. Teknik- og logistikfunktio- Jordbrugstekniker, elektrotekni-
ner ker, installatgrtekniker, labo-
rant, laboratorietekniker, spedi-
tor 5,9% 1,8%  2,8% 5,6% 1,8%  3,2%
6. Salgs- & kundefunktioner Butiksassistent, call-center-
medarbejder 15,7% 0,4% 4,0% 17,6% 0,6% 7,0%
7. Administrationsfunktioner Receptionist, kontormedhjeel-
per, bogholder, sekreteer. 18,7% 21,3% 20,7% 14,2% 18,7% 17,0%
8. Specialistfunktioner Logistikmedarbejder,
produktudvikler 6,0% 4,3% 4,7% 13,0% 10,1% 11,2%
9. Ledelsesfunktioner Ledere, mellemledere 0,6% 0,0% 0,2% 1,0% 0,1% 0,4%
10. Landbrug & fiskeri Landbrugsmedhjelper, fisker 0,5% 0,3% 0,4% 0,5% 0,2% 0,3%
11.Uoplyst 0,3% 0,3%  0,3% 0,0% 0,0%  0,0%
Ialt 5.960 19.669 25.629 13.640 22.652 36.292
Kilde: Udtraek fra Amanda
Anmaerkning: Omfatter alle pdbegyndte forlgb.
Tabellen viser, at de fleste af Igntilskudsforlgbene involverer en af fglgende
fire jobfunktioner:
e Manuelle og produktionsfunktioner
e Servicefunktioner
e Pleje, omsorg og undervisningsfunktioner
e Administrationsfunktioner.
Tilsammen udggr disse funktioner i alt hhv. 85 og 73 pct. af samtlige Igntil-
skudsforlgb i ar 2000 og 2004.
Tabellen viser ogsd, at der kan spores en relativ stor variation i jobfunktioner
inden for den private og offentlige sektor. Fglgende jobfunktioner varetages
saledes primeert i offentlige Igntilskudsforigb:
e Servicefunktioner
e Pleje og omsorg.
Mens fglgende funktioner primeert varetages i forbindelse med de private
Igntilskudsforlgb.
e Manuelle og produktionsfunktioner
e Proces- og handvaerksfunktioner
e Salg og kundefunktioner.
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Tabellen viser, at der er sket en hvis @&ndring i de jobfunktioner, som de
Igntilskudsansatte varetog i 2004 sammenholdt med &r 2000. Der er sdledes
sket et fald i det lavt kvalificerede manuelle arbejde, i pleje og omsorg og i
administrative funktioner - bade inden for det offentlige og private omrade -
mens en stigende andel Igntilskudsforlgb ivaerksaettes inden for specialist-
funktioner og salg og kundefunktioner.

Tabellen nedenfor viser de 10 stillingstyper med flest ansatte dagpengemod-

tagere i Igntilskud i henholdsvis 2000 og 2004.

Tabel 4.7: Fordeling af lgntilskud i forhold til stillings top-10

2000 2004
Aktivering med Igntilskud Andel af Aktivering med Igntilskud Andel af
samlede samlede
antal antal
Priv. Off. I alt Igntilskud Priv. Off. ialt Igntilskud
Top 10 stillinger Top 10 stillinger
1. Peedagogmedhjeelper 8 3.089 3097 12,1 % 1. Pedagogmedhjeelper 25  3.711 3736 10,3 %
2. Kontorassistent 534 2.470 3004 11,7 % 2. Kontorassistent 802 2.257 3059 8,4 %
3. Servicemedarbejder 506 2.063 2569 10,0 % 3. Servicemedarbejder 546 2.168 2714 7,5 %
4. Pedelmedhjeelper 12 1.506 1518 5,9 % 4. Pedelmedhjaelper 51 1.732 1783 4,9 %
5. Kgkkenmedhjaelper 99 817 916 3,6 % 5. Kgkkenmedhjaelper 159 1.036 1195 3,3 %
6. Kontormedhjeelper 109 781 890 3,5% 6. Plejehjemsmedhjaelper 1 882 883 2,4 %
7. Husassistent 2 698 700 2,7 % 7. Kontormedhjzelper 136 776 912 2,5%
8. Renggringsassistent 61 638 699 2,7 % 8. Akademisk medarbejder 218 703 921 2,5%
9. Plejehjemsmedhjeelper 0 629 629 2,5% 9. Renggringsassistent 112 571 683 1,9 %
10. Omsorgsmedhjeelper 0 520 520 2,0 % 10. Husassistent 4 553 557 1,5 %
Alle Igntilskud (offentlige Alle Igntilskud (offentlige
og private) 5.960 19.669 25.629 og private) 13.640 22.652 36.292

Kilde: Udtraek fra Amanda

Anmaerkning: Omfatter alle pabegyndte forlgb.

Det fremgar af tabellen, at der generelt er stor overensstemmelse mellem
2000 og 2004 i forhold til hvilke stillingstyper, der er flest ansatte med lgn-
tilskud i. De fem gverste stillingstyper er sdledes de samme i 2004 som i ar
2000. Mens der er flyttet lidt mere rundt i den nedre del af tabellen, er det
kun omsorgsmedhjeelpere, der optreeder pa listen i 2000, og som ikke er
med i 2004. I &r 2004 er akademiske medarbejdere saledes kommet til pd
baggrund af den stigende akademikerledighed og de saerlige initiativer, der
er ivaerksat for at fa hgjtuddannede ledige i beskaeftigelse.

Det kan konstateres, at selvom der er forskelle i stgrrelsen af vaeksten, er
der for alle stillingskategorier bortset fra renggringsassistenter flere ansatte
med Igntilskud i 2004 and i 2000. Ses der i stedet pa de enkelte stillingska-
tegoriers andele af de samlede Igntilskudsforlgb fremgar det imidlertid, at
alle stillingskategorier tegner sig for en mindre andel i 2004 and i 2000. Det-
te viser, at der er sket en stgrre spredning i anvendelsen af Igntilskud i for-
hold til dagpengemodtagere i denne periode.

Det kan ses af tabellen, at der for samtlige stillinger er en klar overvaegt af
ansatte i offentlige virksomheder og top-10 for de offentlige virksomheder
svarer saledes til den generelle top-10.

Ses der derimod pd ansatte med Igntilskud i de private virksomheder, viser
tabellen, at der er flest ansatte med Igntilskud som kontorassistent og ser-
vicemedhjaelper. For flere af kategorierne er der sket en markant vaekst i
antallet af ansatte med lgntilskud i private virksomheder; bade i absolutte
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tal og forholdsmaessigt. Dette ggr sig bl.a. gaeldende for kontorassistenter,
hvor der er 268 flere ansatte i 2004 and i 2000 og for renggringsassistenter,
hvor der er sket naesten en fordobling af antallet af ansatte.

Udviklingen i forholdet mellem ordineert ansatte og antal aktiverede
med lgntilskud

I dette afsnit ser vi pa udviklingen i forholdet mellem ordinaert ansatte og
antallet af aktiverede med Igntilskud. Udviklingen analyseres for offentlige
og private virksomheder og i forhold til forskellige brancher.

I analysen indgdr bdde dagpenge- og kontanthjaelpsmodtagere. Analysen er
baseret pa en saerkgrsel fra Danmarks Statistik. Der findes kun tal frem til
og med 2003.

I de farste tabeller i dette afsnit medtages - foruden aktiverede i Igntilskud -
ansatte i andre former for stgttet beskeeftigelse; hvilket i overvejende grad
er personer i fleksjob. For disse gvrige former for stgttet beskaeftigelse geel-
der generelt, at der ikke er tilknyttet et krav om merbeskaeftigelse. Andelen
er medtaget for fuldstaendighedens skyld, og for at kunne sondre mellem,
hvorvidt den stigende anvendelse af stgtte beskaeftigelse i forhold til ordinaer
anseettelse, som andre analyser har identificeret, kan henfgres til en stigen-
de anvendelse af Igntilskudsforlgb, eller om andre forhold ggr sig geeldende.

NB! Tal for antallet af aktiverede med Igntilskud i dette afsnit stemmer ikke
overens med tallene i afsnit 4.1 og bilag 2. Forklaringen er, at tabellerne i dette af-
snit bygger pa data fra Danmarks Statistik, hvor antallet opggres for den sidste uge
af november, mens tallene i de foreg%ende afsnit er AMANDA tal for antallet af p§-
begyndte i et Igntilskudsforlgb over et helt r.

Nedenstdende tabel viser udviklingen i forholdet mellem antallet af Igntil-
skudsmodtagere - for henholdsvis dagpenge (forsikrede) og kontanthjzelps-
modtagere (ikke forsikrede) — og antallet af ordinaert beskeeftigede.

Forholdet mellem antal Igntilskudsmodtagere og antal ordinaert ansatte er
angivet som antal Igntilskudsmodtagere per 100. ordingert ansatte. Dvs. et
forhold pd 0,60 udtrykker, at der for hver 100 ansatte i ordinzer beskaeftigel-
se er yderligere 0,6 ansatte pa Igntilskud. Man kan ogsa udtrykke det sadan,
at der er 167 ordinzert ansatte pr ansat i Igntilskud.
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Tabel 4.8: Forholdet mellem lgntilskudsmodtagere og ordineert beskeeftigede i offentlige og private virksomheder 2000-2003 fordelt
pa forsikrede og ikke forsikrede ledige (antal Igntilskudsmodtagere pr. 100 ordineert beskaeftigede)

2000 2001 2002 2003
Ikke Ikke Ikke Ikke
Fors. fors. 1 alt Fors. fors. I alt Fors. fors. I alt Fors. fors. I alt
Lontilskudsmodtagere samt 74109 17385 41485 29268 25358 54626 27601 30980 58581 25983 34655 60638
gvrig stgttet beskaeftigelse
. 14809 2174 16983 14704 2059 16763 13792 2132 15924 13681 2066 15747
Heraf Igntilskudsmodtagere
Ordinaert beskeeftigede 1993007 738376 2731383 1984973 742707 2727680 1960604 722201 2682805 1935347 710449 2645796
Lgntilskud samt gvrig stgt-
tet beskaeftigelse i forhold 0,88 0,64 1,52 1,07 0,93 2,00 1,03 1,15 2,18 0,98 1,31 2,29
til pr. 100 ordinaert beskeef-
tigede
setliEle [ el dl 2 0,54 0,08 0,62 0,54 0,08 0,61 0,51 0,08 0,59 0,52 0,08 0,60
100 ordineert beskaeftigede
Antal ord. beskaeftigede i alt 2 731 383 2 727 680 2 682 805 2 645 796

Kilde: Seerkgrsel fra Danmarks Statistik.
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Tabellen viser, at der fra 2000 til 2003 har veeret et stort set konstant for-

hold mellem antallet af ordinzert beskaeftigede og antallet i aktivering med

Igntilskud. Faktisk har der veeret tale om et svagt fald fra 0,62 ansatte med
Igntilskud pr 100 ordinegert ansatte i 2000 til 0,60 i 2003.

Hvis man betragter udviklingen isoleret for henholdsvis dagpenge og kon-
tanthjeelpsmodtagere, er der ogsa her tale om, at forholdet mellem ansatte i
Igntilskud og ordinaert ansatte er stort set konstant. Dog viser tabellen, at
det svage fald i forholdet mellem ansatte i Igntilskud og ordinzert ansatte,
der samlet set kan konstateres, kan henfgres til gruppen af dagpengemod-
tagere.

Hvis man derimod ser pa forholdet mellem samtlige ansatte i stottet beskaef-
tigelse (dvs. lgntilskudsmodtagere + plus personer i fleksjob, servicejob
mv.) og antallet af ordinaert ansatte, er der tale om en stigning fra 1,52 i &r
2000 til 2,29 i 2003. Stigningen i forholdet mellem stgttet beskaeftigelse og
ordinger beskaftigelse kan med andre ord henfgres til at andre former for
stgttet beskaeftigelse som fleksjob og servicejob er vokset relativt mere end
den ordinzere beskaeftigelse.

I nedenstdende tabel vises udviklingen i forholdet mellem antallet af ordi-
naert beskaeftigede og antallet af Igntilskudsmodtagere for henholdsvis of-
fentligt og privat ansatte.

Undersggelse af mulig fortraengning af ordinzert ansatte ved brug af
aktivering med Igntilskud

43



Tabel 4.9: Forholdet mellem lgntilskudsmodtagere og ordineert beskeeftigede i offentlige og private virksomheder 2000-2003 (antal
lgntilskudsmodtagere pr. 100 ordinzsert beskaeftigede)

2000 2001 2002 2003
Off. Priv. I alt Off. Priv. I alt Off. Priv. I alt Off. Priv. I alt
Lgntilskudsmodtagere
samt gvrig stgttet be- 25.492 15.993 41.485 31.011 23.615 54.626 33.388 25.193 58.581 33.728 26.910 60.638
skeeftigelse
Heraf lgntilskudsmodta- 5 543 4.640  16.983 12.051 4712 16.763 11.067 4.857  15.924 10.303 5444  15.747

gere
Ordinaert beskeeftigede 912.399 1.818.984 2.731.383 915.747 1.811.933 2.727.680 893.179 1.789.626 2.682.805 892.065 1.753.731 2.645.796

Lgntilskud samt gvrig
stottet beskaeftigelse i

forhold til pr. 100 ordi- 2,79 0,88 1,52 3,39 1,30 2,00 3,74 1,41 2,18 3,78 1,53 2,29
neert beskaeftigede

Lgntilskud i forhold til pr.

100 ordineert beskaefti- 1,35 0,26 0,62 1,32 0,26 0,61 1,24 0,27 0,59 1,15 0,31 0,60

gede

Kilde: Seerkgrsel fra Danmarks Statistik.
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Tabellen viser, at forholdet mellem antal Igntilskudsmodtagere og antal ordi-
neert ansatte er faldet inden for den offentlige sektor i perioden 2000-2003.
Hvor der er i 2000 var 1,35 Igntilskudsmodtager per 100 ordinaert ansatte,
var der i 2003 1,15 Igntilskudsmodtager per 100. ordinaert ansatte. Der har
bade veere et fald i antal Igntilskudsmodtagere og antal ordinzert ansatte
inden for den offentlige sektor. Faldet i forholdet mellem antal Igntilskuds-
modtagere og antal ordinaert ansatte inden for den offentlige sektor er en
konsekvens af, at det procentvise fald blandt Igntilskudsmodtagere (16%)
har veaeret stgrre end det procentvise fald blandt ordinaert ansatte (2%).

Endvidere viser tabellen, at andelen af Igntilskudsmodtagere er steget inden
for den private sektor i samme periode. Saledes var der 0,26 Igntilskuds-
modtager per 100. ordinaert ansatte i 2000, mens dette forhold var steget til
0,31 i 2003. Stigningen i forholdet mellem antal Igntilskudsmodtagere og
antal ordineert ansatte inden for den private sektor er givet ved en stigning i
antal Igntilskud (17%) og et fald i ordinzert ansatte (4%).

Det samlede fald i forholdet mellem aktiverede med Igntilskud og ordinaert
ansatte kan sdledes forklares med et fald i forhold til offentlige ansatte.

Af tabellen fremgz‘ir det endvidere, at selvom der i private virksomheder er
blevet flere ansatte med Igntilskud i forhold til ordinaert ansatte i perioden
2000-2003, er forholdet mellem Igntilskudsmodtagere og ordinaert ansatte
stadigvaek markant stgrre blandt offentlige virksomheder. I ar 2000 var der
sdledes 5,2 gange s& mange ansatte med Igntilskud i forhold til ordinaert
ansatte i den offentlige sektor som i den private, mens det i 2003 var faldet
til 3,7 gange sd mange.

Inddrages gvrige former for stgttet beskaeftigelse viser tabellen, at der er
sket en stigning i forholdet mellem ansatte i stgttet beskaeftigelse og ordi-
naert ansatte i bade offentlige og private virksomheder.

I nedenstdende tabel er forholdet mellem ansatte i Igntilskud og ordinaert
ansatte vist i forhold til det samlede antal ordinzert ansatte i virksomheder-
ne.

Tabel 4.10: Forholdet mellem ansatte med lgntilskud og ordinsert ansatte
i offentlige og private virksomheder 2000 og 2003 fordelt pa antal ansat-
te (antal ansatte med lgntilskud pr. 100 ordineert ansatte)

2000 2003

Offentlig Privat I alt Offentlig Privat I alt
1 ansat 0,70 0,39 0,42 0,28 0,08 0,08
2-5 ansatte 0,61 0,56 0,57 0,49 0,65 0,64
6-10 ansatte 0,83 0,40 0,46 0,76 0,49 0,53
11-20 ansatte 0,95 0,33 0,50 0,82 0,39 0,50
21-50 ansatte 0,77 0,28 0,43 0,66 0,32 0,43
51-100 ansatte 0,66 0,20 0,40 0,58 0,22 0,39
Over 100 ansatte 0,50 0,10 0,29 0,49 0,13 0,30
Fiktivt arbejdssted 8,21 0,08 2,50 7,79 0,24 3,73

Kilde: Seerkgrsel fra Danmarks Statistik.

Tabellen viser, forholdet mellem ansatte med Igntilskud og ordinzert ansatte
er stigende i offentlige virksomheder i takt med virksomhedsstgrrelser op til
11-20 ansatte og herefter falder des flere ansatte der er.
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Blandt de private virksomheder er der flest ansatte med Igntilskud i forhold
til ordinezert ansatte i virksomheder med 2-5 ansatte, hvorefter der bliver
relativt faerre ansatte med Igntilskud des stgrre virksomhederne bliver i for-
hold til det samlede antal ordinaert ansatte.

Det fremgar endvidere af tabellen, at der ikke er sket den store udvikling fra
&r 2000 til 2003 i forholdet mellem antal personer i aktivering med Igntilskud
og antal ordinaert ansatte inden for de enkelte virksomhedsstgrrelser. Dog er
der for bade offentlige og private virksomheder sket et markant fald i forhol-
det mellem Igntilskudsmodtagere og ordinzert ansatte blandt de helt sma
virksomheder med kun en ordinzer ansat.

I den naeste tabel er forholdet mellem Igntilskudsmodtagere og ordineert
ansatte vist i forhold til forskellige brancher og i forhold til om der er tale om
offentlige eller private virksomheder.

Tabel 4.11: Forholdet mellem ansatte med lgntilskud og ordineert ansatte i offentlige og private
virksomheder 2000 og 2003 fordelt pa& brancher (antal ansat med lgntilskud pr. 100 ordinaert

ansatte)
2000 2003
Offentlig Privat I alt Offentlig Privat I alt
Landbrug, gartneri og skovbrug 0,37 0,15 0,15 (95.955) 0,45 0,19 0,20 (84.784)
Fiskeri - 0,13 0,13 (5.412) - 0,07 0,07 (4.469)
Réstofudvinding - 0,10 0,10 (3.152) - 0,29 0.29 (3.844)
Fgde-, drikke- og tobaksvareindustri - 0,15 0,15 (81.132) - 0,24 0,24 (75.992)
Tekstil- og lzederindustri = 0,42 0,42 (14.891) = 0,37 0,37 (10.787)
Trae-, papir- og grafisk industri 0,00 0,20 0,20 (70.815) 0,00 0,25 0,25 (61.724)
Kemisk industri og plastindustri - 0,11 0,11 (50.141) - 0,16 0,16 (51.341)
Sten-, ler- og glasindustri 0,00 0,17 0,17 (21.213) 0,00 0,27 0,27 (15.718)
Jern- og metalindustri 0,00 0,22 0,22 (189.663) - 0,25 0,25 (168.641)
Mgbelindustri og anden industri 0,00 0,32 0,32 (32.634) 0,00 0,25 0,25 (27.669)
Energi- og vandforsyning 0,05 0,00 0,04 (14.763) 0,13 0,05 0,12 (14.490)
Bygge og anlaeg 0,11 0,27 0,27 (172.824) 0,00 0,29 0,28 (163.181)
Autohandel, service og tankstationer - 0,26 0,26 (62.494) 0,00 0,44 0,44 (59.559)
Engroshandel undtagen med biler 11,59 0,27 0,29 (162.569) 16,98 0,35 0,35 (154.181)
Detailh. og reparationsvirks. undt. biler 0,76 0,40 0,40 (190.743) 0,15 0,44 0,44 (188.476)
Hoteller og restauranter 0,71 0,53 0,54 (77.918) 1,14 0,58 0,59 (78.033)
Transport 0,48 0,27 0,33 (124.614) 0,16 0,34 0,31 (119.816)
Post og tele 0,07 0,11 0,09 (55.682) 0,06 0,10 0,08 (49.277)
Finansiering og forsikring 0,00 0,02 0,02 (76.102) 0,00 0,05 0,05 (73.259)
Udlejning og ejendomsformidling 0,58 0,22 0,22 (40.097) 0,00 0,29 0,29 (43.080)
Forretningsservice 5,75 0,27 0,85 (241.058) 5,67 0,34 0,79 (247.319)
Offentlig administration 2,51 0,09 2,40 (148.771) 2,03 0,03 1,94 (145.751)
Undervisning 0,63 0,63 0,63 (195.194) 0,54 0,82 0,55 (194.799)
Sundhedsvaesen 0,55 0,10 0,45 (147.026) 0,50 0,10 0,42 (149.659)
Sociale institutioner 1,23 0,45 1,22 (309.320) 1,04 0,53 1,03 (311.120)
Foreninger, kultur og renovation 2,64 0,29 1,28 (135.099) 2,53 0,36 1,27 (135.065)
Uoplyst aktivitet - 0,19 0,19 (12.101) 0,00 0,15 0,15 (13.762)

Kilde: Seerkgrsel fra Danmarks Statistik
Anmeerkning: Tallene, der fremgar af parenteserne, er det samlede antal ordinzert ansatte inden
for de to sektorer i alt.
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Overordnet set, er det inden for offentlig administration, sociale institutioner
samt foreninger, kultur og renovation, at der er flest ansatte med Igntilskud i
forhold til ordinaert ansatte.

For de offentlige virksomheder er det saerligt inden for brancherne engros-
handel; forretningsservice; foreninger, kultur og renovation samt offentlig
administration, at der er mange ansatte med lgntilskud i forhold til ordinaert
ansatte. Dette gor sig geeldende bade for 8r 2000 og 2003. Det er her veaerd
at bemeaerke, at de Igntilskudsansatte udggr en relativt lav andel inden for
sundhedsvaesenet, hvilket ellers er en af de offentlige brancher, som mang-
ler arbejdskraft. + Dette skyldes sandsynligvis, at sundhedsvaesenet primaert
mangler faglaert og hgjtuddannet arbejdskraft (social- og sundhedspersona-
le, samt laeger og sygeplejersker), hvilket betyder at ledige ikke uden videre
kan opkvalificeres til at varetage stillingerne gennem aktiveringsperioden.

For engroshandelsbranchen er der tale om et stigende antal Igntilskudsmod-
tagere i forhold til ordinzert ansatte fra &r 2000 til 2003, mens forholdet er
relativt konstant for de gvrige brancher der er naevnt ovenfor. Det skal dog
bemaerkes, at der er relativt fa ansatte i offentlige virksomheder inden for
engroshandel, hvorimod de gvrige naevnte brancher har relativt mange an-
satte.

I en raekke brancher inden for den offentlige sektor er der meget fa eller
ingen ansatte med Igntilskud i forhold til ordinaert ansatte. Her er der typisk
tale om brancher, der beskeeftiger relativt fa ordinaert ansatte.

Ses der i stedet pa de private virksomheder udggr ansatte med Igntilskud de
stgrste andele i forhold til ordinaert ansatte inden for undervisning, hotel og
restaurationsbranchen samt sociale institutioner. Den relativt hgje andel af
Igntilskudsansatte i hotel- og restaurationsbranchen skal sandsynligvis ses i
lyset af, at der mangler arbejdskraft inden for dette omrade, og at man der-
for sgger at opkvalificere folk til efterfglgende ansaettelse gennem Igntil-
skudsperioden. Dette indikerer, at Igntilskudsordningen tjener et arbejds-
markedspolitisk formal. Det er dog primaert inden for denne branche, at der
kan spores en sammenhang mellem andelen af Igntilskudsansatte og man-
gel pa arbejdskraft. Saledes er der fx inden for bygge- og anlaegsbranchen
mangel pd arbejdskraft, men relativ begraenset brug af Igntilskudsansaettel-
ser set i forhold til det samlede antal beskzeftigede inden for branchen, hvil-
ket sandsynligvis haenger sammen med, at det primeert er faglaert arbejds-
kraft, der efterspgrges i denne branche.*

I forhold til de private virksomheder har den generelle stigning i antallet an-
satte med Igntilskud givet sig udslag i, at der for langt de fleste brancher er
sket en stigning i forholdet mellem ansatte med Igntilskud og ordinaert an-
satte fra 2000 til 2003.

Sammenligner man de offentlige og de private virksomheder er det specielt i
de brancher, hvor der samlet set er relativt fa ansatte i den offentlige sektor,
at der er flest ansatte med Igntilskud i forhold til ordingert ansatte i den pri-
vate sektor.

41 Se Rambgll Management 2005: Rekrutteringssituationen pa det danske arbejds-

marked. For Arbejdsmarkedsstyrelsen.
Se Rambgll Management 2005: Rekrutteringssituationen pa det danske arbejds-
marked. For Arbejdsmarkedsstyrelsen.
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Tabellen nedenfor viser ligeledes forholdet mellem lgntilskudsmodtagere og
ordinaert ansatte i forhold til forskellige brancher, men her opgjort i forhold
til om der er tale om dagpenge- eller kontakthjaelpsmodtagere.

Tabel 4.12: Forholdet mellem ratio jobtraening og ordinsert ansatte 2000
og 2003 for forsikrede og ikke forsikrede ledige fordelt p& brancher (an-
tal jobtraening pr. 100 ordinaert ansatte)

2000 2003
Ikke Ikke

Forsik-  forsik- Forsik-  forsik-

rede rede I alt | rede rede I alt
Landbrug, gartneri og skovbrug 0,22 0,11 0,15 0,30 0,12 0,20
Fiskeri 0,11 0,17 0,13 0,06 0,07 0,07
Réstofudvinding 0,07 0,22 0,10 0,24 0,62 0,29
Fgde-, drikke- og tobaksvareindustri 0,12 0,26 0,15 0,21 0,39 0,24
Tekstil- og lesederindustri 0,37 0,61 0,42 0,25 0,94 0,37
Tree-, papir- og grafisk industri 0,22 0,17 0,20 0,25 0,25 0,25
Kemisk industri og plastindustri 0,08 0,28 0,11 0,11 0,50 0,16
Sten-, ler- og glasindustri 0,12 0,61 0,17 0,22 0,71 0,27
Jern- og metalindustri 0,17 0,56 0,22 0,20 0,62 0,25
Mgbelindustri og anden industri 0,22 0,81 0,32 0,19 0,57 0,25
Energi- og vandforsyning 0,05 0,00 0,04 0,13 0,04 0,12
Bygge og anlaeg 0,17 0,63 0,27 0,20 0,62 0,28
Autohandel, service og tankstationer 0,20 0,37 0,26 0,43 0,46 0,44
Engroshandel undtagen med biler 0,23 0,50 0,29 0,32 0,47 0,35
Detailh. og reparationsvirks. undt. biler 0,40 0,40 0,40 0,52 0,36 0,44
Hoteller og restauranter 0,52 0,55 0,54 0,67 0,54 0,59
Transport 0,30 0,43 0,33 0,27 0,43 0,31
Post og tele 0,05 0,18 0,09 0,07 0,13 0,08
Finansiering og forsikring 0,02 0,01 0,02 0,05 0,03 0,05
Udlejning og ejendomsformidling 0,24 0,18 0,22 0,34 0,20 0,29
Forretningsservice 1,12 0,28 0,85 1,05 0,25 0,79
Offentlig administration 3,15 0,17 2,40 2,54 0,13 1,94
Undervisning 0,81 0,07 0,63 0,68 0,10 0,55
Sundhedsvaesen 0,54 0,04 0,45 0,49 0,06 0,42
Sociale institutioner 1,46 0,13 1,22 1,24 0,10 1,03
Foreninger, kultur og renovation 1,76 0,23 1,28 1,75 0,25 1,27
Uoplyst aktivitet 0,27 0,11 0,19 0,30 0,04 0,15

Kilde: Seerkgrsel fra Danmarks Statistik.

Det fremgar det af tabellen, at der er flest dagpengemodtagere i aktivering
med Igntilskud i forhold til ordinzert ansatte inden for sektorerne offentlig
administration, foreninger, kultur og renovation, sociale institutioner samt
forretningsservice. Dette er samtidig sektorer, hvor antallet af kontant-
hjeelpsmodtagere i aktivering med Igntilskud er relativt lavt i forhold til an-
tallet af ordineert ansatte.

Tabellen viser endvidere, at kontanthjaelpsmodtagere i aktivering med Igntil-
skud udggr markant hgjere andele end dagpengemodtagere i aktivering med
Igntilskud inden for industrien. Dette omfatter brancher som fx tekstil- og
laederindustri, rdstofudvinding, kemisk industri og plastindustri. Endvidere
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udggr kontanthjalpsmodtagere de stgrste andele i sektorer som bygge- og
anlaegsbranchen og transportsektoren.

For bdde dagpenge og kontanthjzaelpsmodtagere er der i langt de fleste bran-
cher tale om en vaekst i andelen af Igntilskudsmodtagere i forhold til ordi-
naert ansatte fra ar 2000 til 2003. En undtagelse hertil er offentlig admini-
stration, hvor andelen af dagpengemodtagere i forhold til ordinzert ansatte
er faldet markant, mens andelen af kontanthjaelpsmodtagere er mere kon-
stant.

I tabellen nedenfor er vist forholdet mellem ansatte med Igntilskud og ordi-
naert ansatte i forhold til en reekke af de stillinger, hvor der er flest ansatte
med Igntilskud.

Tabel 4.13: Forholdet mellem ansatte med lgntilskud og ordinzsert ansatte
i udvalgte stillinger (antal ansatte med lgntilskud pr. 100 ordineert an-
satte)

20004 2003
Lontil-
skudsan- Lontilskuds-
satte pr. ansatte pr.
Lantil- 100 Lantil- 100
skudsan- Ordineert ordineert | skudsan- Ordineert ordineert

satte ansatte ansatte satte ansatte ansatte
Privat anseaettelse
Kontorassistent - - = 405 36999 1,09
Lagermedarbejder - - - 370 35089 1,05
Servicemedarbejder - - - 217 35076 0,62
Butiksmedarbejder (inkl.
salgsassistent og butik-
sassistent) - - - 737 75662 0,97
Saelger (inkl. salgskonsu-
lent) = = = 276 31030 0,89
Fabriksarbejder - - - 145 21553 0,67
Lastbilchauffgr - - - 93 12927 0,72
Off. anseettelse
Padagogmedhjaelper (inkl.
ogsa plejehjemsmedhjzelper) 3718 50813 7,32 3244 51366 6,32
Servicemedarbejder (inkl.
kgkkenmedhjeelper og ren-
ggringsassistent) 1703 36538 4,66 3049 32315 9,44
Kontormedhjeelper eller
assistent 3251 64724 5,02 2218 56732 3,91
Husassistent 698 159 438,99 459 111 413,51
Pedelmedhjaelper 1506 9788 15,39 1440 11536 12,48

Kilde: Seerkgrsel fra Danmarks Statistik.

Ses der fgrst pd de offentligt ansatte viser tabellen, at der er sket en stig-
ning i antallet af ansatte med Igntilskud i forhold til ordinaert ansatte for ser-
vicemedarbejdere og pedelmedhjalpere, mens der er sket et fald i antallet

4 Der indgér ikke tal for den private sektor i 2000, da Danmarks Statistiks tal pd

stillingsbetegnelser (de s3kaldte DISCO-koder) for den private sektor i 2000 er
mangelfulde.
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4.3

af ansatte med Igntilskud i forhold til ordinaert ansatte inden for paedagog-
medhjzelpere, kontormedhjaelpere og husassistenter.

Mest markant er udviklingen inden for servicemedarbejdere (inklusive kgk-
kenmedhjzelper og renggringsassistent), hvor antallet af ansatte med Igntil-
skud er naesten fordoblet samtidig med, at der har vaeret et markant fald i
antal af ordinzert ansatte servicemedarbejdere. Hvor der i 2000 var knap 4,7
servicemedarbejdere (inklusive kgkkenmedhjaelper og renggringsassistent)
ansat med Igntilskud for hver 100 ordineert ansatte var tallet i 2003 vokset
til 9,4. Blandt husassistenter er der flere ansatte med Igntilskud end ordi-
naert ansatte.

Tabellen viser ogsd, at der for pedelmedhjeelpere i 2003 var ca. 12 ansatte
med Igntilskud for hver 100 ordinaert ansatte, mens det for psedagogmed-
hjeelpere var ca. 6.

I relation til den private sektor er Danmarks Statistiks oplysninger mangel-
fulde for 2000. Derfor er kun forholdet mellem antal i aktivering med Igntil-
skud og antal ordinaert ansatte angivet for 2003. Af tabellen ses, at der er
feerre personer ansat med Igntilskud for hver 100 ordineert ansatte i forhold
til den offentlige sektor.

Blandt kontorassistenter, butiksmedhjzelpere og lagermedarbejdere er der i
2003 ca. 1 ansatte med Igntilskud for hvert 100 ordinaert ansatte, mens der
blandt servicemedarbejdere, fabriksarbejdere og lastbilschauffgrer er ca.
0,6-0,7 person for hvert 100 ordinaert ansatte.

Generelt fremgar det af tabellen, at de Igntilskudsansatte p& bade private og
det offentlige omrdde udggr antalsmaessigt mange og en stor andel inden for
de ufagleerte stillingskategorier. I den private sektor er der imidlertid relativt
stgrre mangel pd ufagleert arbejdskraft end der er i den offentlige sektor,
hvor jobdbningerne primaert findes i forhold til fagleerte og hgjtuddannede*.
Det betyder, at aktivering inden for de lavt kvalificerede stillingskategorier
sandsynligvis vil have stgrre chance for at finde job i den private sektor.

Det skal dog tilfgjes, at det heller ikke inden for den private sektor hovedsa-
geligt er ufaglaert arbejdskraft, der er mangel pa. Saledes var det i 2005
klart den fagleerte arbejdskraft, som udgjorde den stgrste flaskehals. Men i
og med, at der netop ikke findes ledige med den efterspurgte faglige bag-
grund, er det vanskeligt at malrette aktivering med lgntilskud mod disse
jobabninger.

Konklusion

P& baggrund af omfangsanalysen kan det konkluderes:

e At anvendelsen af Igntilskud i forhold til dagpengemodtagere har lig-
get nogenlunde stabilt i perioden 2000-2003 og omfattede mellem
24.000-27.000 personer, mens anvendelsen i 2004 steg til at omfat-
te godt 36.000 personer. Baggrunden for den markante stigning i
2004 er bl.a., at Arbejdsmarkedsstyrelsen iveerksatte en 10-ugers
Igntilskudskampagne i foraret 2004, hvor der blev sat ekstra fokus
pd fremskaffelse af lgntilskudsjob i alle AF-regioner.

4 Se Rambgll Management 2005: Rekrutteringssituationen pa det danske arbejds-

marked. For Arbejdsmarkedsstyrelsen.
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e At forekomsten af Igntilskud inden for den offentlige sektor (primeert
i kommunerne) er knap dobbelt s& hgj som inden for den private
sektor. Anvendelsen af Igntilskud inden for den private sektor er dog
steget med knap 100 pct. mellem 2003 og 2004. Til sammenligning
steg anvendelsen af Igntilskud i forhold til dagpengemodtagere inden
for den offentlige sektor med 31,5 pct.

e At kvinder udggr en stgrre andel end maand blandt personer i aktive-
ring med Igntilskud. Med hensyn til alder er der flest personer i akti-
vering med lgntilskud inden for aldersgrupperne 55-59 ar og under
30 ar. Endvidere viser analysen, at hovedparten af deltagerne i Ilgn-
tilskudsforlgb i forhold til dagpengemodtagere var i 2. ledighedsperi-
ode, da de pdbegyndte deres Igntilskudsforlgb (97% blandt offentlige
Igntilskudsansaettelse og 75% blandt private Igntilskudsansaettelser i
2000), men at der mellem 2000 og 2004 er sket en stigning i ande-
len af Igntilskudsforlgb, der omfatter en ledig i 1. ledighedsperiode
(fra 3% til 11% blandt offentlige Igntilskudsansaettelser og fra 25%
til 28% blandt private Igntilskudsanseettelser).

e At brancherne ‘sociale institutioner’ og ‘offentlig administration’ gen-
nem hele perioden tegner sig for den stgrste andel af Igntilskudsfor-
Igbene blandt dagpengemodtagere. Med hensyn til de brancher der
typisk ligger inden for den private sektor, er de stgrste brancher ‘de-
tailhandel og biler’ og ‘forretningsservice mv.’

¢ At de fem mest udbredte stillinger blandt dagpengemodtagere, som
har veeret i aktivering med Igntilskud, er 1. peedagogmedhjeelper 2.
kontorassistent 3. servicemedarbejder 4. pedelmedhjzelper, og 5.
kgkkenmedhjaelper

e At det fra 2000 til 2003* har vaeret et stort set konstant forhold mel-
lem antallet af ordinaert beskaeftigede og antallet i aktivering med
Igntilskud - det gaelder bade blandt dagpengemodtagere og kontant-
hjeelpsmodtagere. Faktisk har der vaeret tale om et svagt fald, hvor
der i 2000 var 161 ordineert ansatte pr. ansat med Igntilskud, mens
der i 2003 var 167.

e At der er markant flest Igntilskudsmodtagere pr. ordineert ansatte pa
offentlige virksomheder sammenlignet med private virksomheder -
men andelen p3 de offentlige arbejdspladser har veeret faldende i
perioden 2000-2003. I samme periode er der sket en lille stigning i
antallet af aktiverede med Igntilskud pr. ordinsert ansatte pa private
virksomheder. Det samlede fald i antallet af aktiverede med Igntil-
skud i forhold til antallet ordinaert ansatte kan saledes forklares med
et fald i andelen pa de offentlige arbejdspladser.

e At det er inden for offentlig administration, sociale institutioner samt
foreninger, kultur og renovation, at der er flest ansatte med lgntil-
skud i forhold til ordinzert ansatte.

e At der i relation til de offentligt ansatte er sket en stigning i antallet
af ansatte med Igntilskud i forhold til ordinaert ansatte inden for ser-
vicemedarbejdere og pedelmedhjalpere, mens der er sket et fald in-
den for paedagogmedhjaelpere, kontormedhjeelpere og husassisten-
ter.

4 Tal for 2004 forefindes ikke pd undersggelsestidspunktet.
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e At der er faerre personer ansat med Igntilskud for hver ordinzert an-
satte i den private sektor i forhold til den offentlige sektor. I 2003
var der eksempelvis 3,1 personer i aktivering med Igntilskud for hver
1000 ordinezert ansatte inden for den private sektor. Inden for den of-
fentlige sektor var der i 2003 11,5 personer i aktivering med Igntil-
skud per 1000 ordinaert ansatte.
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5. Rationaler og processer i forbindelse med etable-
ring af lgntilskudsanseaettelser

I dette kapitel afdeekkes det, hvilke rationaler der ligger bag AF’s og kom-
munernes brug af Igntilskudsordningen samt bag virksomhedernes etable-
ring af lgntilskudsansaettelser. Kapitlet saetter endvidere fokus p& processer-
ne i forbindelse med etableringen af Igntilskud. Det afdaekkes sdledes, hvor-
dan Igntilskudsanseaettelserne typisk etableres, og hvordan myndighederne
sikrer, at lovens krav er overholdt i forbindelse med bevillingen af Igntilskud.
En afdaekning af disse aspekter er central for at kunne afggre i hvilken grad
deltagerne er visiteret korrekt, og for at kunne forklare eventuelle forskelle i
virksomhedernes overholdelse af lovgivningens krav.

Kapitlet omfatter fglgende tre hovedafsnit:
e Det fgrste afsnit omhandler dels myndighedernes og dels virksomhe-
dernes rationaler for etablering af Igntilskudsanszettelser.
e Det andet afsnit afdeekker processer i forbindelse med formidlingen
af Igntilskudsjobbet og sikringen af, lovgivningens krav er overholdt.
o Endelig afdeekker det tredje afsnit i hvilken grad lgntilskudsanszettel-
serne fgrer til efterfglgende ordinaer anseettelse.

Analysen tager dels udgangspunkt i surveyen blandt de aktiverede samt le-
dere og medarbejderrepraesentanter pa virksomhederne og dels i de gen-
nemfgrte casestudier.

Rationaler i forbindelse med etablering af lgntilskudsansaettelser

Dette afsnit kortlaegger for det fgrste, hvordan AF og kommunerne anvender
Igntilskudsansaettelserne i beskaeftigelsesindsatsen, og for det andet, hvad
der motiverer offentlige og private arbejdspladser til at etablere Igntilskuds-
ansaettelser.

AF’s og kommunernes rationaler for brugen af aktivering med lgntilskud

I dette afsnit ser vi naermere pa baggrunden for, at deltagerne blev visiteret
til Igntilskudsansaettelse. I den sammenhaeng er det bade vaesentligt at bely-
se, hvad intentionen med aktiveringen har vaeret, samt at belyse om aktive-
ringen er blevet brugt i overensstemmelse med hensigterne i lovgivningen.

Overordnet set er det hensigten med aktivering med Igntilskud, at den skal
bringe de ledige taettere pa arbejdsmarkedet - blandt andet gennem oplze-
ring eller genoptraening af faglige, sociale og/eller sproglige kompetencer.
Aktivering med Igntilskud pa private virksomheder anvendes til ledige med
laengere ledighed eller med risiko for langtidsledighed, og har til formal at
bringe de ledige borgere taettere pa arbejdsmarkedet. Dette er ogsa sigtet
med aktivering med lgntilskud pa offentlige arbejdspladser, men dette red-
skab kan ogsa anvendes til ledige med kortere ledighedsanciennitet. Aktive-
ring med Igntilskud kan gge de lediges jobchancer pa en raekke forskellige
mader:

e Lgntilskudsansaettelsen kan for det fgrste gge den lediges jobchan-
cer pd en mere direkte made i den forstand, at Igntilskuddet kan gi-
ve den ledige "en fod inden for” pd en arbejdsplads og dermed abne
mulighed for, at den ledige kan finde fast anseettelse p& arbejds-
pladsen.
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e For det andet kan Igntilskudsansattelsen bidrage til at give den le-
dige bedre chancer pa jobmarkedet ved at skabe afklaring i forhold
til brancheskift eller pdbegyndelse af uddannelse. Dette er iszer re-
levant for ledige, som pa grund af lavt uddannelsesniveau eller erfa-
ring inden for brancher med stort arbejdskraftudbud, har problemer
med at (gen)finde fodfzeste pa arbejdsmarkedet.

e For det tredje kan den lediges jobchancer gges gennem det generel-
le kompetencelgft, som ligger i at have varetaget et job gennem en
laengere periode. Et sddant kompetencelgft medvirker til at ggre den
ledige til en mere attraktiv arbejdskraft i den efterfglgende jobsgg-
ningsfase. I forbindelse med dette, ma selve det, at den ledige sg-
ger job fra en situation som beskaeftiget i stedet for fra passiv le-
dighed, ogsd ses som en fordel - ogsa selvom der er tale om stgttet
beskaeftigelse.

Tabellen nedenfor kortlaegger de lediges opfattelse af, hvordan aktivering
med Igntilskud primaert skulle forbedre deres jobmuligheder.

Tabel 5.1: Hvordan skulle aktivering med lgntilskud primeert forbedre
dine muligheder for at fa et job? (Aktiverede)

Offentlig Privat Total
lgntil- lgntil-
skuds- skuds-
stilling*  stilling*
Skulle opkvalificere mig 25 % 10 % 18 %
Skulle give mulighed for ansaettelse p& virk-
somheden efterfglgende 32 % 70 % 50 %
Skulle afklare i forhold til fx brancheskift eller
pabegyndelse af uddannelse 18 % 9 % 14 %
Andet 20 % 8 % 14 %
Ved ikke 6 % 3 % 5 %
Total 924 856 1.780

OBS: Respondenterne har kun haft lejlighed til at angive ét svar. Dette betyder, at der
godt kan vaere flere af de ovenstdende begrundelser, der har vaeret pa spil.

Tabellen viser, at ifglge deltagerne blev halvdelen af Igntilskudsanseettelser-
ne etableret med henblik pd efterfglgende anseettelse. Til sammenligning
angiver knap hver femte deltager, at opkvalificering var det primaere formal.
Lidt faerre — omkring hver syvende - angiver, at Igntilskudsanszaettelsen hav-
de et afklarende sigte med henblik p& brancheskift eller pabegyndelse af
uddannelse. Det skal dog bemaerkes, at der er tale om de lediges egen vur-
dering, og at svarene derfor kunne have fordelt sig anderledes, hvis det var
sagsbehandlerne i AF og kommunerne, der var blevet spurgt.

Som det fremgar af tabellen ovenfor, er der forskel pd anvendelsen af of-
fentlige og private Igntilskudsansaettelser. 70 pct. af deltagerne i privat lgn-
tilskudsansaettelse angiver sdledes, at aktiveringen blev etableret med hen-
blik pd efterfglgende ansaettelse pa virksomheden, mens samme formal blot
angives af hver tredje i offentligt Igntilskud. Opkvalificeringsaspektet angives
derimod i hgjere grad som det primaere formal blandt deltagerne i offentlige
Igntilskudsforlgb (25 pct.) sammenlignet med de private Igntilskud, hvor kun
hver tiende deltager angiver dette som hovedformalet.

Forklaringen p&, at deltagerne i hhv. offentlig og privat Igntilskudsansaettelse
angiver forskellige formal med Igntilskudsansaettelsen, skal primaert findes i,
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at de offentlige og private arbejdspladser har forskellig motivation for at
etablere Igntilskudsstillinger. Som det vil fremga af afsnit 5.1.3 nedenfor,
veelger private virksomheder primaert at oprette Igntilskudsstillinger, hvis de
har planer om at rekruttere en ny medarbejder. I modsaetning hertil er Ign-
tilskudsstillinger pa offentlige arbejdspladser typisk ekstra stillinger i forhold
til normeringen og abner derfor ikke i samme grad mulighed for efterfglgen-
de anseettelse. Nar en ledig ansaettes med Igntilskud pa en offentlig arbejds-
plads, vil det derfor oftere vaere med henblik pa generel opkvalificering eller
afklaring end efterfglgende ansaettelse.

Caseboksen nedenfor giver et eksempel pd, hvordan en visitering til Igntil-
skudsanseettelse i en privat virksomhed er foretaget med henblik pa efterfgl-
gende ansecettelse.

Caseboks 5.1: Visitering til privat lgntilskudsansaettelse med henblik p&
efterfglgende fastanseettelse

Den aktiverede person i denne case - Helle - deltog forud for tilskudsansaet-
telsen i forskellige aktiveringstiltag og ville gerne i job, men form&ede ikke
selv at finde et fast arbejde. Sagsbehandleren visiterede hende derfor videre
til Jobcentret, hvor Helle blev tilmeldt en jobklub, som skulle understgtte hen-
des jobsggning.

Da virksomhedskonsulenten i Jobcentret lzerte Helle at kende, blev hun klar
over, at Helle udviste en vis fingerfaerdighed og evner for detaljeorienteret ar-
bejde, og virksomhedskonsulenten mente derfor, at jobbet som montrice pa
den pageeldende virksomhed kunne vaere noget for Helle. Idet virksomheds-
konsulenten samtidig var klar over, at virksomheden stod overfor at skulle re-
kruttere nye medarbejdere, blev der oprettet en Igntilskudsstilling for Helle,
som skulle 8bne mulighed for en anszettelse efterfglgende.

Case 16

Casestudierne indikerer, at Igntilskudsforlgb pa offentlige arbejdspladser
blandt andet anvendes til at give nyuddannede praktisk erhvervserfaring og
derved @ge deres attraktivitet pd arbejdsmarkedet. Der kan fx veere tale om
nyuddannede paedagoger eller kontorassistenter, som er uddannet inden for
et omrdde praeget af relativ hgj ledighed og derfor har brug for den generelle
opkvalificering, der ligger i at fa praktisk erhvervserfaring inden for omra-
det.4

Som Tabel 5.1 ovenfor viser, anvendes offentlige Igntilskudsansaettelser og-
s i vid udstraekning over for ledige, som har behov for at skifte branche,
fordi de ikke kan finde beskaeftigelse inden for egen branche. Casestudierne
peger pa, at det fx sker i relation til brancheskift til social- og sundhedsom-
radet, som er praeget af mangel pa arbejdskraft og derfor ofte forslas som
alternativ til beskaeftigelse inden for omrader med hgj ledighed. Saledes kan
Igntilskudsforlgb i plejesektoren anvendes som redskab til at afklare, om et
skift til en stilling som social- og sundhedshjaelper kunne veere en vej ud af
ledigheden.

4 Se fx case nr. 3.
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5.1.2

Caseboks 5.2: Visitering til offentlig lgntilskudsansasettelse med henblik
pa afklaring i forhold til brancheskift

Grethe havde i knap 35 &r arbejdet inden for kontoromradet, bdde som sekre-
teer og som selvstaendig, men havde efter nogle ars fraveer fra arbejdsmarke-
det vanskeligt ved at finde beskaeftigelse, fordi hendes kvalifikationer ikke
laengere var up-to-date.

I sidste 8r af 2. ledighedsperiode ndede Grethe derfor i samarbejde med sags-
behandleren fra AF til den konklusion, at det ville vaere hensigtsmaessigt at sg-
ge over i en anden branche. I samrad med AF fandt Grethe ud af, at hun ger-
ne ville prgve social- og sundhedsfaget af, idet det er et omrdde med bedre
mulighed for at finde beskeeftigelse, og et omrdde som Grethe vurderede, hun
var god til. Grethe gnskede at prgve faget af, inden hun startede pd SOSU-
uddannelsen, og AF foreslog derfor, at hun prgvede aktivering med Igntilskud
som plejehjemshjeelper.

Case 9

Endelig skal det neaevnes, at det af savel surveyen som casestudierne frem-
gar, at en del af aktiveringerne med Igntilskud etableres med det formal at
leve op til lovgivningens krav om ret og pligt til aktivering, idet den ledige
var overgaet til 2. ledighedsperiode.?” Blandt de knap 15 pct. af responden-
terne, der har svaret ‘andet’ pd ovenstdende spgrgsmal, angiver en stor an-
del séledes, at den primaere begrundelse for deres aktivering var, at de hav-
de en ledighedsanciennitet, der pabgd aktivering.

Undersggelsen viser, at der ikke er forskel pa, hvilken motivation der angi-
ves for Igntilskudsansaettelserne blandt henholdsvis kontanthjeelpsmodtagere
0g dagpengemodtagere.

Har AF/kommunen opfordret den ledige til at komme i aktivering frem for i
ordineer beskeaeftigelse?

Nar en ledig borger henvises til aktivering med Igntilskud, skal det ske pa
baggrund af en formodning om, at den pagaeldende vil have vanskeligt ved
at finde beskaeftigelse pa ordinaere vilkar. Det er saledes vigtigt, at det star
klart for den ledige, at ordinaer beskaeftigelses har fgrste prioritet, samt at
AF/kommunen ikke opfordrer til ungdvendig aktivering. I det fglgende ser vi
naermere pa, om de ledige er blevet opfordret til at komme i aktivering frem
for at finde et job pd ordinzere betingelser. Tabellen nedenfor giver et over-
blik over dette.

Tabel 5.2: Opfordrede AF/kommunen dig til at komme i aktivering med
lgntilskud frem for at finde et almindeligt job? (Aktiverede)

Opfordrede AF/kommunen dig til at
komme i aktivering med lgntilskud
frem for at finde et almindeligt job?

Forsgrgelsesgrundlag Ja Nej Ved ikke Total
Dagpengemodtager* 23% 73% 4% 1.108
Kontanthjaelpsmodtager* 29% 64% 8% 213

Total 24% 72% 5% 1.321

47 Se fx case nr. 2.
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Tabellen ovenfor viser, at knap en ud af fire deltagere er blevet opfordret til
at komme i aktivering med Igntilskud frem for at finde ordinzer anseettelse.
Tabellen ovenfor viser endvidere, at der er en tendens til, at kontanthjeelps-
modtagere oftere end dagpengemodtagere er blevet opfordret til at sgge et
Igntilskudsjob frem for en ordinaer ansattelse. Denne tendens er isser udtalt
blandt deltagere i privat Igntilskudsansaettelse.*® I alt angiver 29 pct. af kon-
tanthjeelpsmodtagerne, at de er blevet opfordret til at komme i aktivering
med Igntilskud frem for at finde et almindeligt job, mens det blandt dagpen-
gemodtagerne er 23 pct.

At kontanthjselpsmodtagere oftere opfordres til at ga direkte efter et Ign-
tilskudsjob, skyldes sandsynligvis, at der gennemsnitligt er tale om en sva-
gere gruppe af ledige med hgjere ledighedsanciennitet og flere problemer ud
over ledighed end dagpengemodtagere. Af casestudierne fremgar det endvi-
dere, at der i nogle tilfeelde inden for det kommunale system er en vis auto-
matik i henvisningen til Igntilskudsansaettelser. Eksempelvis udbyder en af
casekommunerne et taxakursus, som automatisk berettiger deltageren til
efterfglgende Igntilskudsanszaettelse som taxachauffgr.

Det, at en vis andel af de ledige opfordres til at komme i aktivering frem for
ordinzer Igntilskudsansaettelse, ma ses som en naturlig konsekvens af, at
hovedparten af de ledige pa tidspunktet for aktiveringens start var i 2. ledig-
hedsperiode (88 pct. jf. Tabel 4.3). Det kan betyde, at man fra AF's/kommu-
nens side har betragtet mulighederne for etablering af ordinaer anseettelse
som udtgmte, og at man derfor er gdet over til en prioritering af at etablere
et stgttet tilbud for den ledige. I tabellen nedenfor belyses det, om det pri-
meaert er personer i 2.ledighedsperiode, der er blevet opfordret til aktivering,
og om disse personer har manglet kvalifikationer for at kunne varetage job-
bet pd ordinaer vilkar.

4 Dette fremgar, hvis der kontrolleres for, om der er tale om offentlige eller privat

Igntilskudsansaettelse, men dette er af overskuelighedshensyn udeladt af tabellen.

4 Se case nr. 12.
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Tabel 5.3: Sammenhaeng mellem, om AF/kommunen opfordrede den ledige til
at komme i aktivering med lgntilskud frem for at finde et almindeligt job og

om den ledige havde brug for opkvalificering, opgjort p& ledighedsperiode
(Aktiverede)

Opfordrede AF/kommunen dig

til at komme i aktivering med

lontilskud frem for at finde et
almindeligt job?

Havde den ledige behov for opkva-
lificering for at kunne varetage et

tilsvarende job uden lgntilskud? Ved

(Ledere) Ja Nej ikke Total
1. ledighedsperiode*

I hgj grad 15% 83% 2% 46
I nogen grad 20% 76% 5% 41
I mindre grad 15% 80% 4% 46
Slet ikke 10% 88% 2% 59
Ved ikke 25% 75% 0% 4
Total 15% 82% 3% 196
2. ledighedsperiode*

I hgj grad 20% 75% 6% 198
I nogen grad 31% 66% 3% 249
I mindre grad 23% 73% 5% 213
Slet ikke 24% 72% 4% 216
Ved ikke 28% 67% 6% 36
Total 25% 71% 4% 912

Det fremgar, at ledige i 2. ledighedsperiode oftere er blevet opfordret til at
komme i aktivering frem for ordinaer anseettelse — hvor 25 pct. af disse angi-
ver dette, er det kun 15 pct. af deltagerne i 1. ledighedsperiode, der angiver
det samme.

Som det fremgar af tabellen ses der en svag tendens til, at de ledige som
angiver at veere blevet opfordret til at komme i aktivering frem for normal
ansaettelse, oftere vurderes at vaere darligere kvalificeret. Blandt de ledige i
1. ledighedsperiode, som af virksomhedslederne angives at have intet eller
kun mindre behov for opkvalificering, er der sdledes cirka 12 pct. som angi-
ver at veere blevet opfordret til at komme i aktivering frem for normalt job,
mens det blandt de deltagere, som i nogen eller hgj grad vurderes at have
behov for opkvalificering, er gennemsnitligt omkring 17 pct.

N&r den ovenstdende sammenhaeng kontrolleres for, om der er tale om of-
fentlige eller privat Igntilskudsanszettelse, ses der en tendens til, at sam-
menhaengen er mest udtalt for private Igntilskudsforlgb. Blandt de ledige i 1.
ledighedsperiode, som er blevet opfordret til at komme i privat Igntilskuds-
anszettelse frem for ordinaer anseettelse, er der sdledes en tydeligere ten-
dens til, at det primeert er tilfeeldet i forhold til ledige, som mangler kvalifika-
tioner.

Det er endvidere vaerd at vaere opmaerksom p3, at alder kan veere en med-
virkede faktor for, at AF eller kommunen vaelger at opfordre relativt kvalifi-
cerede ledige til at komme i aktivering frem for ordinzer ansaettelse. /ldre
ledige har typisk darligere chancer end yngre for igen at finde fodfaeste pa
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arbejdsmarkedet, fordi arbejdsgiverne er tilbgjelige til at foretraekke den
yngre arbejdskraft. Den zeldre gruppe af ledige kan derfor i saerlig grad have
gavn af den “fod indenfor”, som Igntilskuddet kan give dem til virksomhe-
den.

N&r sammenhangen mellem den lediges kvalifikationer og hvorvidt den ledi-
ge er blevet opfordret til aktivering kontrolleres for den lediges alder, ses der
saledes ogsa en tendens til, at ledige over 50 ar lidt oftere end ledige i al-
dersgrupperne under har faet denne opfordring - ogsa blandt de deltagere,
der vurderes ikke at mangle kvalifikationer. Der er dog 0ogsa en stor del af de
ledige under 50 ar, som er blevet opfordret til at komme i aktivering frem for
ordinaer beskaeftigelse, hvorfor alderen ikke kan vaere hele forklaringen pa,
at relativt kvalificerede personer opfordres til at komme i aktivering frem for
ordinaer ansaettelse.

Opsummering

Sammenfattende viser undersggelsen alts3, at visitering til privat Igntil-
skudsanszettelse ifglge de aktiverede typisk sker med henblik pa efterfglgen-
de fastanszettelse, mens visitering til offentlig Igntilskudsansaettelse lige s&
ofte sker med henblik pa generel opkvalificering og afklaring i forhold til
brancheskift og pdbegyndelse af uddannelse. Endvidere fremgar det, at kon-
tanthjeelpsmodtagere noget oftere end dagpengemodtagere opfordres til at
komme i aktivering med Igntilskud frem for at finde ordinaere anseettelse,
hvilket sandsynligvis skyldes, at der er tale om en svagere gruppe ledige,
som for en stor dels vedkommende vil have svaert ved at opnd ansaettelse
pa ordinaere betingelser. Den lediges behov for opkvalificering ser dog ikke
ud til at have afggrende betydning for, om der opfordres til Igntilskudsan-
seettelse frem for ordinzer anseettelse.

Virksomheders rationale for etablering af lgntilskudsanseettelser

I dette afsnit analyseres, hvilke rationaler, der ligger til grund for, at en pri-
vat eller offentlig virksomhed veelger at ggre brug af ansaettelse med Igntil-
skud, og hvilke begrundelser virksomheder kan have for at vaelge at anven-
de ordningen.

Indledningsvist bgr det naevnes, at casestudierne indikerer, at det ofte er en
flerhed af motiver, der har indflydelse pd de private og offentlige virksomhe-
ders beslutning om at anvende Igntilskudsordningen. De nedenfor beskrevne
rationaler kan sdledes alle indgd med forskellig vaegt i virksomhedslederens
overvejelser om at anvende Igntilskudsordningen. N&r virksomhedernes mo-
tivationer gennemgas i det folgende, er der saledes tale om, hvad virksom-
hederne har angivet som deres primaere motivation - ikke om, at dette har
veaeret virksomhedens eneste begrundelse for at etablere en Igntilskudsstil-
ling.

I tabellen nedenfor ses, hvad virksomhedslederne angiver som deres primee-
re motivation for at anvende Igntilskudsordningen.
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Tabel 5.4: Hvad var jeres primeere motivation for at ansasette [den aktive-
rede] med lgntilskud? (Virksomhedsledere)

Offentlig Privat Total
Igntilskuds-  Igntilskuds-

stilling* stilling*
Problemer med at tiltraekke kvalifi-
ceret arbejdskraft 0% 4% 2%
Redskab til at se en kommende
medarbejder an 4% 24% 14%
Prgve om vi kunne beskezeftige en
ekstra person 6% 26% 15%
Presset ressourcemaessigt/havde
brug for aflastning 40% 24% 32%
Hjeelpe den ledige til bedre jobmu-
ligheder/afklaring 32% 14% 23%
Gjorde det for at opfylde den obli-
gatoriske kvote 6% 0% 4%
Andet 11% 7% 9%
Antal 863 782 1.645

Som det fremgar af Tabel 5.4, angiver lidt under en tredjedel af alle virk-
somhedslederne, at deres primaere begrundelse for at anvende Igntilskuds-
ordningen var, at de var pressede ressourcemaessigt eller havde brug for
aflastning. Lidt under en fjerdedel angiver, at deres primasre begrundelse
var et gnske om at hjzelpe den ledige til bedre jobmuligheder eller afklaring.
Derudover brugte 15 pct. Igntilskudsordningen for at se, om virksomheden
kunne beskeeftige en ekstra person, og 14 pct. anvendte den som et redskab
til at se en kommende medarbejder an. Derimod er det kun f& virksomheds-
ledere, der primaert har anvendt Igntilskudsordningen pa grund af problemer
med at tiltraekke kvalificeret arbejdskraft.

Tabellen viser endvidere, at der er stor variation imellem rationalerne hos
henholdsvis private og offentlige virksomheder. Blandt de private virksom-
hedsledere er de primaere begrundelser for at anvende Igntilskudsordningen,
at man ville se en kommende medarbejder an, at man ville prgve, om virk-
somheden kunne beskaeftige en ekstra person, og at man var presset res-
sourcemaessigt eller havde brug for aflastning. Derimod anvendte kun 14
pct. af de private virksomhedsledere Igntilskudsordningen ud fra et gnske
om at hjaelpe den ledige.

Blandt de offentlige ledere er den hyppigst angivne begrundelse for at an-
vende Igntilskudsordningen, at arbejdspladsen var presset ressourcemaessigt
eller havde brug for aflastning - 40 pct. angiver dette. Knap en tredjedel af
de offentlige ledere anvendte Igntilskudsordningen ud fra et gnske om at
hjaelpe den ledige. Derimod er der kun fa af de offentlige ledere, der anfgrer,
at de anvendte Igntilskudsordningen som et redskab til at se en kommende
medarbejder an, for at prgve, om arbejdspladsen kunne beskeaeftige en ny
medarbejder, eller for at opfylde den obligatoriske kvote.

Ved hjzelp af casestudierne er det muligt at fa et dybere indblik i de rationa-
ler og motiver, der kan ligge til grund for fordelingen af virksomhedsledernes
svar. Casestudierne indikerer, at ndr de adspurgte private virksomhedslede-
re vaelger at anvende Igntilskudsordningen i en situation, hvor virksomheden
er presset ressourcemaessigt og har brug for ekstra arbejdskraft, er der iseer
tre beveeggrunde, der ggr sig geeldende:
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For det farste er der et umiddelbart gkonomisk incitament for virksomheden
- det er billigere for virksomheden at ansaette en person med Igntilskud end
uden Igntilskud. Flere af de interviewede private virksomhedsledere giver
udtryk for, at ndr nu ordningen er til rddighed, kan de lige s godt anvende
den.*

For det andet er Igntilskudsordningen en nem og hurtig made at skaffe ar-
bejdskraft pa for de private virksomheder, der anvender Igntilskudsordnin-
gen. Ifglge virksomhedslederne er tidsforbruget og omkostningerne ved at
gennemfgre en regulaer anseettelsesprocedure ofte hgje, men hvis virksom-
heden i stedet henvender sig til AF/ kommunen og beder om at f& en person
i aktivering med Igntilskud, foretager myndigheden udveelgelse af en medar-
bejder, der vurderes som egnet til stillingen. Herved sparer virksomheden tid
og penge pa rekrutteringsproceduren. Selvom AF eller kommunen ogsa har
mulighed for at formidle ordinzer arbejdskraft, angiver flere af virksomheds-
lederne i casestudierne ikke desto mindre, at det kan vaere en medvirkende
drsag til, at de vaelger at anvende Igntilskudsordningen - iszer i situationer,
hvor virksomheden har et akut behov for arbejdskraft,s eller hvor der er tale
om en lille, nystartet virksomhed.*

For det tredje kan baggrunden for, at en privat virksomhed vaelger at an-
vende Igntilskudsordningen i en situation, hvor der er behov for aflastning,
vaere, at behovet for arbejdskraft er usikkert - fx i virksomheder med store
saesonudsving i arbejdsmangden.>* Det er i denne situation en fordel for
virksomheden, at der er en naturlig afslutning pa Igntilskudsforlgbet, der
dermed kommer til at fungere som en midlertidig ansaettelse.>

N&r de private virksomhedsledere valger at anvende Igntilskudsordningen
for at vurdere, om der er tilstraekkeligt arbejde pa virksomheden til, at den
kan beskaeftige en ekstra medarbejder, synes der fgrst og fremmest at vaere
tale om et gkonomisk hensyn: Muligheden for Igntilskud bevirker, at den
gkonomiske risiko ved at ansatte en ny medarbejder minimeres. Casestudi-
erne illustrerer, at dette isaer kan vaere relevant for mindre og/eller nystar-
tede virksomheder, hvor den relative ekstraomkostning ved at ansaette en
ny medarbejder er hgj.s> Endvidere viser casestudierne, at Igntilskudsordnin-
gens fleksibilitet i denne situation er fordelagtig for virksomhederne: Da Ign-
tilskudsansaettelsen er midlertidig, far virksomheden en periode til at vurde-
re, om det behov for arbejdskraft, virksomheden oplever, ogs% er til stede
pa laengere sigt, hvilket ogsa illustreres i nedenstdende caseboks.ss

I relation til spgrgsmalet om Igntilskudsansaettelsernes midlertidighed er det
dog vigtigt at veere opmaerksom pa, at ansaettelse med Igntilskud er omfat-
tet af samme regler for opsigelsesvarsel som ordinaer ansaettelse, hvorfor
det reelt kun er Igntilskudsperioden og ikke selve ansattelsen, der er midler-
tidig. Undersggelsens casestudier vidner imidlertid om, at virksomhederne i
praksis opfatter Igntilskudsansaettelser som midlertidige, hvilket m& ses som
baggrunden for, at det angives som en motivation for at anvende ordningen.

50 Case 4, case 7, case 15, case 16.

51 Case 15.

52 Case 8.

53 Case 7.

5 Case 1.

5 Case 1 og 10.
%  Se fodnote 54.

Undersggelse af mulig fortraengning af ordinzert ansatte ved brug af
aktivering med Igntilskud

61



62

Caseboks 5.3 Privat lgntilskudsanseaettelse oprettet med henblik pa at
vurdere, om der var tilstraekkeligt arbejde til at beskaseftige en ny medar-
bejder

Anne blev ansat med Igntilskud i en lille, nystartet virksomhed, som p3 davae-
rende tidspunkt alene bestod af to ejere. Ejerne havde gennem et stykke tid
haft svaert ved at nd alt det administrative arbejde, men de fglte sig usikre pa,
om der var arbejde nok til en fuldtidsmedarbejder, ligesom de tvivlede pa, om
gkonomien ville kunne bzere at ansaette en ny medarbejder pa ordinaere vilkar.
Efter en dialog med AF valgte de derfor at oprette en Igntilskudsstilling. Det
gkonomiske tilskud samt Igntilskudsansaettelsens midlertidighed bevirkede, at
ejerne, tidligere end de ellers ville have gjort, turde satse pa at tage en ny
medarbejder ind i virksomheden.

Case 1

Endelig indikerer casestudierne, at nar de private virksomhedsledere veelger
at anvende Igntilskudsordningen som et redskab til at se en kommende
medarbejder an, skyldes det, at Igntilskudsordningen giver virksomhedsle-
derne mulighed for at anszette en medarbejder pad “prgve” i en periode. Der-
ved kan virksomheden lzere den Igntilskudsansatte at kende bade fagligt og
personligt, far det besluttes, om vedkommende skal fastansaettes. Det gko-
nomiske tilskud bevirker, at udgiften for virksomheden herved er overkom-
melig. Casestudierne illustrerer, at virksomhedslederne fx bruger Igntil-
skudsperioden til at vurdere, om den Igntilskudsansatte er mgdestabil, om
han/hun har den rette indstilling til arbejdet, om kemien passer osv.*”

Nar de offentlige arbejdspladser vaelger at anvende Igntilskudsordningen, er
der typisk er tale om, at normeringen er fyldt ud, og der er dermed ikke mu-
lighed for at ansaette en medarbejder pa ordinaere vilkar. I de fleste tilfaelde
er det derfor ikke med henblik pd efterfslgende fastansaettelse, at den of-
fentlige arbejdsplads veelger at oprette en Igntilskudsstilling, og det kan for-
klare, at kun f& offentlige virksomhedsledere angiver, at deres primaere mo-
tivation for at anvende Igntilskudsordningen var at se, om virksomheden
kunne beskeeftige en ekstra person, eller at se en kommende medarbejder
an.*

Arsagen til, at en stor del af de offentlige arbejdspladser veelger at anvende
Igntilskudsordningen i situationer, hvor de er pressede ressourcemaessigt,
synes ifglge casestudierne at vaere, at en person i aktivering med Igntilskud
giver et par ekstra hander til at aflaste i hverdagen.> Flere af casestudier-
nes aktgrer udtaler, at de Igntilskudsansatte giver mulighed for at Igse eks-
tra opgaver, som ikke kan nds inden for normeringen. P& det sociale omra-
de, som fx daginstitutioner og plejehjem, giver de Igntilskudsansatte mulig-
hed for mere omsorg, mere tid til den enkelte bruger og mere ro i hverda-
gen.® Derudover frigiver de lgntilskudsansatte ressourcer til, at det faste
personale kan Igse mere kraevende, specialiserede opgaver, fordi de Igntil-

57 Se case 8, case 10, case 16.

58 Det skal dog bemaerkes, at selvom kun fa offentlige arbejdspladser har efterfgl-
gende fastanseettelse i tankerne ved Igntilskudsperiodens start, sker det dog i vis-
se tilfselde, at der i lgbet af tilskudsperioden bliver en normeret stilling ledig pa ar-
bejdspladsen, hvorved der bliver mulighed for at anseette den aktiverede, hvis
vedkommende i gvrigt fungerer godt p& arbejdspladsen. Surveyen viser saledes, at
9 % af de aktiverede i offentligt Igntilskud blev ansat som fuldtidsmedarbejdere p&
den arbejdsplads, hvor de var i aktivering, og 6 % blev ansat med faerre timer end
under aktiveringen, fx som vikar.

Se case 2, case 3, case 5, case 6, case 9 og case 11.

80 Se case 2, case 9 og case 11.
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skudsansatte varetager de rutinepraegede, dagligdags funktioner.5* Et ek-
sempel herpd kan ses i nedenstdende caseboks.

Caseboks 5.4: Offentlig lgntilskudsansaettelse etableret, fordi institutio-
nen oplevede et behov for ekstra ressourcer

Anne blev ansat med Igntilskud i en bgrnehave, fordi bgrnehaven i den pageel-
dende periode havde en stor gruppe bgrn med behov for saerlig stgtte. Bgrne-
havens leder oplevede et behov for en ekstra hjzelp til at aflaste det fastansat-
te personale og valgte derfor at oprette en Igntilskudsstilling. Under Igntil-
skudsperioden varetog Anne dagligdagsopgaver i bgrnehaven, som fx at passe
bgrnene pd legepladsen, at synge og tegne med bgrnene eller at ggre klar til
bgrnehavens maltider. Dette muliggjorde, at de fastansatte kunne gennemfgre
specialaktiviteter som fx foreeldresamtaler, sproggrupper og mgder med for-
skellige stgttepaedagoger.

Case 2

Casestudierne indikerer, at nogle offentlige arbejdspladser vaelger at bruge
Igntilskudsordningen i perioder, hvor der af forskellige &rsager er seerlig
travlhed, fx pga. meget plejekraevende bgrn i en periode®?, midlertidig over-
belaegning® eller omstrukturering.®* Andre offentlige institutioner vaelger der-
imod at anvende ordningen mere eller mindre systematisk, sdledes at der
altid eller i hvert fald ofte er en Igntilskudsansat pa arbejdspladsen, ¢ hvilket
er helt i overensstemmelse med de gaeldende regler vedrgrende etablering
af Igntilskudsansaettelser - og hvilket endvidere ma ses som en naturlig kon-
sekvens af, at de offentlige arbejdspladser har kvoter for, hvor mange Igntil-
skudsansatte de skal oprette stillinger til.

Som det fremgik af Tabel 5.4 ovenfor, er der ingen offentlige og kun fa pri-
vate virksomhedsledere, der primeert har valgt at ggre brug af lgntilskuds-
ordningen pa grund af problemer med at tiltraekke kvalificeret arbejdskraft.
Alligevel synes manglen pa kvalificeret arbejdskraft dog at have en vis be-
tydning for nogle private virksomhedsledere, jf. tabellen nedenfor:

Tabel 5.5: Valgte | at ansaette med lgntilskud, fordi | ikke kunne finde en
egnet person til almindelig ansaettelse i stillingen?

Ja Nej Antal
Offentlig Igntilskudsstilling 2% 98% 846
Privat Igntilskudsstilling 14% 86% 761
Total 8% 92% 1.607

Som det ses af tabellen, angiver 14 pct. af de private virksomhedsledere, at
de valgte anseaettelse med lgntilskud, fordi de ikke kunne finde en egnet per-
son til stillingen, mens dette kun er tilfeeldet for 2 pct. af de offentlige lede-

re. Selvom manglen pa kvalificeret arbejdskraft saledes sjeeldent er den pri-
meere arsag til, at virksomhedsledere anvender Igntilskudsordningen, indgar
begrundelsen dog som en sekundeer faktor for en del af de private virksom-
hedsledere.
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Se case 2 og case 14.

Se case 2.

Se case 3.

Se case 14.

Se case 5, case 9 og case 11.
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5.2

521

Casestudierne illustrerer en reekke yderligere rationaler, der kan ligge til
grund for anvendelsen af Igntilskudsordningen, som ikke kommer til udtryk i
surveyen. For eksempel anfgrer medarbejderrepraesentanten i et af casestu-
dierne vedrgrende offentligt Igntilskud, at de Igntilskudsansatte giver ar-
bejdspladsen mulighed for at spare pa aflgsertimerne i budgettet, sa disse
timer kan bruges i ferieperioder stedet.%¢

I to af casestudierne fra den offentlige plejesektor giver lederen af institutio-
nen udtryk for, at institutionens primaere rationale bag at anvende Igntil-
skudsordningen er et gnske om at sikre kvalificeret arbejdskraft til omradet.
Dette skal forstds pd den made, at ledige, der overvejer at skifte branche,
ved hjeelp af et Igntilskudsforlgb kan afprgve, om det pagaeldende arbejdsfelt
er noget for dem, inden de begynder pa den relevante uddannelse. Instituti-
onerne hdber sdledes, at man ved hjzelp af Igntilskudsordningen dels kan
mindske frafaldet fra uddannelserne, dels kan motivere flere egnede perso-
ner til at uddanne sig inden for omrddet.” Det skal dog understreges, at de
yderligere rationaler, som kommer til udtryk gennem casestudierne, ikke er
belyst i surveyen og saledes ikke kan ses som repraesentative.

Opsummering

Sammenfattende synes de primaere rationaler bag private virksomheders
anvendelse af Igntilskudsordningen at vaere muligheden for at afprgve, om
virksomheden har kapacitet til at beskaeftige en ekstra person, muligheden
for at se en kommende medarbejder an, samt muligheden for at fa ekstra
arbejdskraft i en periode. Lgntilskudsordningens fordel for virksomhederne
ligger dels i muligheden for gkonomisk stgtte, dels i muligheden for at fore-
tage en midlertidig anseettelse. For de offentlige arbejdspladser synes det
vigtigste rationale at vaere gnsket om at fa en ekstra hjzelp, der kan aflaste
de fastansatte samt give mere tid og overskud i hverdagen. En stor del af de
offentlige arbejdspladser anvender endvidere Igntilskudsordningen ud fra et
gnske om at hjaelpe den ledige til bedre jobmuligheder og/eller afklaring om
den fremtidige jobsituation.

Processer i forbindelse med etableringen af lgntilskudsansaettelser

I dette afsnit ser vi naermere pa processerne i forbindelse med etableringen
af Igntilskudsansaettelser. Der fokuseres pa falgende to aspekter:

e Hvordan Igntilskudsstillinger pd private og offentlige arbejdspladser
typisk etableres, herunder om virksomheden er blevet opmuntret til
at oprette en Igntilskudsstilling frem for en ordinaer stilling til en kva-
lificeret person

e Hvad AF/kommunen ggr for at sikre sig, at lovgivningens krav er
overholdt.

En afdaekning af disse processer kan hjzelpe med at belyse, om Igntilskuds-
ansaettelserne anvendes i trad med kravene og intentionerne i lovgivningen,
samt hvilke forhold der kan bidrage til, at dette sker.

Formidlingen af lgntilskudsstillingen

Initiativet til Igntilskudsansaettelsen kan komme fra flere forskellige aktgrer:
Den ledige kan selv kontakte en virksomhed og foresld ansaettelse med Ign-
tilskud, AF/kommunen kan kontakte en udvalgt arbejdsplads eller virksom-

6 Se case 9.
67 Se case 9 og case 13.
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heden kan have kontaktet myndigheden ud fra et gnske om at etablere en
stgttet anseettelse.

I de gennemfgrte surveys er bade virksomhedsledere, medarbejderrepree-
sentanter og deltagere blevet spurgt om, hvordan Igntilskudsansaettelsen er
kommet i stand. En relativ stor andel af medarbejderrepraesentanterne angi-
ver dog, at de ikke ved, hvordan ansaettelsen er kommet i stand, hvorfor der
vil blive set bort fra disse besvarelser i det fglgende. Selvom der ved en sig-
nifikanstest ikke kan spores fuldsteendig overensstemmelse mellem svarene
fra virksomhedslederne og de aktiverede personer, er der dog en relativ god
overensstemmelse mellem dem. I det fglgende tager vi udgangspunkt i virk-
somhedsledernes besvarelser, idet denne gruppe trods alt ma antages at
have det mest praecise kendskab til, hvordan stillingen blev etableret.

Tabel 5.6: Hvordan blev lgntilskudsanseettelsen etableret? (Virksomhedsledere)

Henvendte Ledig hen- Selv kontakt

os til AF/  vendte sig til egnet
AF/ kom-  komm. som til os og medarb. og
munen foreslog en foreslog sggte deref-
henvendte ledig i akti- Igntilskuds- ter om til- Ved
sig til os vering ansaettelse skud Andet ikke Total
Offentlig lontil-
skudsstilling>
Dagpengemodtager 30% 17% 20% 6% 25% 2% 851
Kontanthjaelpsmod- 38% 0% 13% 0%  44% 6% 16
tager
Total 30% 17% 20% 6% 25% 2% 867
Privat lgntilskuds-
stilling™
Dagpengemodtager* 14% 21% 32% 22% 10% 2% 494
Kontanthjaelpsmod- 35% 18% 16% 11%  18% 2% 293
tager*
Total 21% 20% 26% 18% 13% 2% 787
Total 26% 18% 23% 11% 19% 2% 1.654

Tabellen ovenfor viser, at der ikke kan identificeres nogen “typisk” made for
Igntilskudsansaettelsernes etablering. Saledes er omtrent hver fierde Igntil-
skudsstilling etableret ved, at AF/kommunen kontaktede virksomheden og
cirka lige s& mange ved, at den ledige selv henvendte sig til virksomheden.
En lidt mindre andel - knap hver femte - af lgntilskudsanseettelserne er
etableret ved, at virksomheden henvendte sig til AF/kommunen for at re-
kruttere en ny medarbejder og derigennem er blevet foresldet at oprette en
Igntilskudsstilling. Omkring hver niende Igntilskudsstilling er blevet oprettet
ved, at virksomheden selv har skabt kontakt til en egnet medarbejder og
derefter har ansggt myndigheden om Igntilskud.

Af de svar, der er angivet under den relativt store “Andet”-kategori fremgar
det endvidere, at mange Igntilskudsstillinger er blevet oprettet ved, at ar-
bejdspladsen selv har taget kontakt til AF/kommunen for at fa opslaet en
Igntilskudsstilling.

Tabel 5.6 viser imidlertid, at der er forskel pd, hvordan private og offentlige
Igntilskudsstillinger etableres. Saledes er der relativt flere af de offentlige
Igntilskudsstillinger, der er oprettet ved, at AF/kommunen har henvendt sig
til arbejdspladsen, mens relativt flere af de private Igntilskudsstillinger er
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oprettet efter, at arbejdspladsen selv har udvalgt en egnet person eller ved,
at den ledige selv har henvendt sig og foresldet en Igntilskudsansaettelse.

Der kan findes flere forklaringer pa, at der kan konstateres en sadan forskel
mellem, hvordan Igntilskudsstillinger etableres i den private og den offentlige
sektor:

For det fgrste er der ofte et mere systematiseret samarbejde omkring opret-
telse af Igntilskudspladser mellem AF/kommunen og de offentlige arbejds-
pladser, end der er mellem AF/kommunen og de private virksomheder.

De offentlige arbejdspladser er alle bekendt med muligheden for at ansaette
en person med Igntilskud, og AF/kommunen har ofte haft samarbejde med
arbejdspladserne om udplacering af ledige borgere gennem flere ar. Det be-
tyder, at Igntilskudsstillinger i det offentlige typisk etableres enten ved at
myndigheden retter henvendelse til den offentlige arbejdsplads, eller ved at
den offentlige arbejdsplads selv kontakter myndigheden for at fa opslaet et
Igntilskudsjob.

Blandt de private arbejdspladser vil der vaere en del virksomheder, som al-
drig har haft ansat personer med Igntilskud, og som derfor fgrst bliver op-
maerksom pa muligheden for at anszette med Igntilskud, nar de kontaktes af
den ledige eller ggres opmaerksom pa ordningens eksistens i forbindelse med
en rekrutteringssituation.

For det andet er det som beskrevet mere udbredt blandt de private virksom-
heder at anvende Igntilskudsansaettelsen i forbindelse med rekruttering af en
ny medarbejder — hvorimod offentlige arbejdspladser i hgjere grad opretter
Igntilskudsstillinger, fordi de er forpligtet til det. I og med at Igntilskudsan-
saettelsen oftere sker med henblik pa varig ansaettelse, vil de private virk-
somheder sandsynligvis vaere mere kritiske i deres valg af den person, der
skal lgntilskudsansaettes, hvilket kan forklare, hvorfor de er mere tilbgjelige
til selv at udveaelge den person, der skal ansaettes med Igntilskud. Undersg-
gelsens casestudier omfatter sdledes ogsa flere Igntilskudsforlgb i private
virksomheder, som er kommet i stand efter, at virksomheden selv er kom-
met i kontakt med en potentiel kommende medarbejder.c®

Caseboks 5.5: Formidling af offentlig lgntilskudsanseettelse gennem lg-
bende samarbejde mellem AF og arbejdspladsen

Grethe blev foresldet at sgge aktivering med lgntilskud ved det pdgaeldende
plejecenter af AF. AF og plejecenteret havde samarbejdet i en arraekke. Pleje-
centeret havde gjort AF opmaerksom p3, at de gerne modtog ledige med hen-
blik p& aktivering med lgntilskud i de forskellige afdelinger pa centeret.

Ifglge centerledelsen ser de gerne, at de kontinuerligt har én person i aktive-
ring med Igntilskud p8 hver afdeling.

Efter tippet fra AF tog Grethe selv kontakt til plejecenteret og fik aftalt aktive-
ring med Igntilskud. Den pagaeldende lgntilskudsplads var sdledes ikke formelt
sldet op, men AF vidste, at plejecenteret af og til tog ledige ind.

Case 9

Se fx case 4 og case 7.
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Caseboks 5.6: Formidling af privat lgntilskudsansaettelse gennem virk-
somhedens udveelgelse af person til lgntilskudsansaettelse

Birgits Igntilskudsanszettelse i en blomsterbutik kom i stand ved, at Birgit
kendte en af de gvrige ansatte i blomsterbutikken. Det medfgrte i fgrste om-
gang, at hun som del af et dekoratgrkursus var i virksomhedspraktik i butik-
ken. Da en af butikkens gvrige ansatte kom til skade med sin h&nd og derfor
sygemeldtes, tog butikken kontakt til Birgit med henblik p8 at anvende hende
som aflgser. Da sygemeldingen skete pd et tidspunkt med relativ stor travl-
hed, hvor butikken i forvejen havde drgftet en udvidelse af medarbejdersta-
ben, opstod idéen om at ansaette Birgit med Igntilskud.

Case 7

Af Tabel 5.6 ovenfor fremgar det endvidere, at kontanthjeelpsmodtagere
oftere end dagpengemodtagere formidles til Igntilskudsansaettelse ved at
kommunen henvender sig til virksomheden. S3ledes er hver tredje af de
private Igntilskudsforlgb for kontanthjeelpsmodtagere oprettet ved, at kom-
munen har henvendt sig til virksomheden, mens kun hvert syvende af de
tilsvarende forlgb for dagpengemodtagere er oprettet p& denne made. Dette
haenger sandsynligvis sammen med, at man i kommunalt regi oftere anven-
der den sdkaldte “omvendte formidling”, hvor den kommunale jobkonsulent
tager udgangspunkt i den enkelte ledige og sgger at formidle et job eller en
aktiveringsplads til denne. Der er sdledes i hgjere grad tale om en udbuds-
drevet formidlingsmetode, hvor arbejdskraftudbuddet sgges afsat til virk-
somheden, hvorimod AF’s indsats i hgjere grad er styret af virksomhedernes
efterspargsel pa arbejdskraft, hvilket forklarer hvorfor Igntilskudsforlgb for
kontanthjaelpsmodtagere oftere etableres ved, at myndigheden kontakter
virksomheden.

Er virksomhederne blevet opmuntret til at oprette lgntilskudsjob frem for
ordineer anseettelse?

I det fglgende ser vi naermere pa, om virksomhederne er blevet opmuntret
til at oprette en Igntilskudsstilling frem for en ordinser ansaettelse i tilfaelde,
hvor den ledige reelt ikke manglede opkvalificering for at kunne varetage
jobbet. Hvis en virksomhed henvender sig eller kontaktes med henblik pad
rekruttering, er det AF's/kommunens opgave at sgrge for, at virksomheden
kun far tilskud, hvis den person, som ansaettes, opnar en opkvalificering
gennem tilskudsanseettelsen.

Af tabellen nedenfor fremgar det, hvor stor en andel af arbejdspladserne,
der af AF/kommunen er blevet opfordret til at oprette en Igntilskudsstilling
frem for en ordineer stilling, selvom den ledige af virksomhedslederen vurde-
res at vaere kvalificeret til at varetage jobbet. I tabellen indgar kun de 730
virksomheder, som selv har kontaktet AF/kommunen for at rekruttere en ny
medarbejder, eller hvor virksomheden er blevet kontaktet af AF/kommunen.
I de tilfeelde, hvor det er den ledige eller virksomheden selv, der har taget
initiativ til lgntilskudsansaettelsen, giver det mindre mening at afdeekke, om
AF/kommunen har opmuntret til Igntilskudsanseettelse frem for ordinaer an-
seettelse.
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Tabel 5.7: Sammenhaengen mellem om den ledige havde brug for opkvalifice-
ring og om arbejdspladsen er blevet opmuntret til at ansaette med lgntilskud
frem for pa ordinaere vilkar (Virksomhedsledere)

Opmuntrede AF/kommunen jer

til at oprette en aktivering med

lgntilskud frem for en alminde-
lig anseettelse?

Havde den ledige behov for opkva-

lificering for at kunne varetage et Ved
tilsvarende job uden lgntilskud? Ja Nej ikke Total
Offentlig lgntilskudsstilling>
I hgj grad* 13% 81% 6% 106
I nogen grad* 11% 81% 8% 123
I mindre grad* 1% 91% 8% 85
Slet ikke* 8% 86% 6% 80
Ved ikke 21% 79% 0% 14
Total 9% 84% 7% 408
Privat lgntilskudsstilling*
I hgj grad 21% 75% 4% 114
I nogen grad 19% 70% 11% 91
I mindre grad 30% 63% 7% 57
Slet ikke 20% 69% 11% 54
Ved ikke 17% 83% 0% 6
Total 22% 71% 8% 322
Total 15% 78% 7% 730

Note: Tabellen inkluderer kun de 730 ledere, som i Tabel 5.6 har svaret, at “AF/ kommunen
henvendte sig til os” eller "Vi henvendte os til AF/ kommunen, som foreslog en ledig i akti-
vering”

Tabellen viser, at 15 pct. af de 730 virksomhedslederne angiver, at
AF/kommunen i hgj grad har opmuntret dem til at oprette en Igntilskudsstil-
ling frem for en ordinaer stilling. Denne andel er stgrre blandt de private
virksomhedsledere (22 pct. versus 9 pct. af de offentlige virksomhedslede-
re). Denne forskel skyldes sandsynligvis, at en stgrre andel af de offentlige
arbejdspladser aldrig har haft intentioner om at oprette en ordinaer stilling
og derfor i sagens natur ikke kan vaere blevet opmuntret til at oprette en
Igntilskudsstilling i stedet.

At AF/kommunen har opmuntret til at oprette en Igntilskudsstilling, er ikke i
strid med intentionerne i lovgivningen, safremt der har veeret tale om Igntil-
skudsansaettelse af en person, som manglende de ngdvendige kvalifikationer
til at varetage jobbet pa ordinaere vilkdr. Tabel 5.7 viser imidlertid, at ogsa
flere af de arbejdsgivere, som har Igntilskudsansat en person, der havde de
rette kvalifikationer, er blevet opmuntret til at oprette en Igntilskudsstilling
frem for en ordinzer stilling. Saledes er der blandt de 54 private virksom-
hedsledere, som angiver at personen ‘slet ikke’ havde brug for opkvalifice-
ring for at kunne varetage et tilsvarende job pa ordinaere vilkar, 20 pct. som
oplyser, at de er blevet opmuntret til at oprette en Igntilskudsstilling frem for
en ordinaer stilling. Rent antalsmaessigt drejer dette sig dog om kun 3,5 pct.
af de 322 private Igntilskudsjob, som indgar i tabellen ovenfor.

Undersggelse af mulig fortraengning af ordinzert ansatte ved brug af
aktivering med Igntilskud



5.2.3

N&r der kontrolleres for den lediges alder i den ovenstdende sammenhaeng,
ses der ingen tendens til, at virksomhederne oftere er blevet opmuntret til at
oprette Igntilskudsjob i de tilfeelde, hvor der var tale om en zldre ledig, end i
de tilfelde, hvor der var tale om en yngre. Der ser alts3 ikke ud til at veere
tale om, at det saerligt er for at fa de seldre ledige i arbejde, at virksomhe-
derne opmuntres til at oprette Igntilskudsjob frem for ordinser anszettelse.

At virksomhederne opmuntres til at oprette Igntilskudsjob frem for ordinaere
job for tilsyneladende kvalificerede ledige, synes umiddelbart at std i mod-
strid med intentionerne i lovgivningen, idet hensigten med at yde Igntilskud
netop er at give ledige med utilstreekkelige kvalifikationer en chance pa ar-
bejdsmarkedet. Der kan dog ogsa vaere tale om, at den ledige generelt pd
grund af lang tids ledighed alligevel havde behov stgtte for igen at blive at-
traktiv for en arbejdsgiver. I disse tilfaelde kan AF/kommunen med fordel
opmuntre til at oprette en Igntilskudsansaettelse frem for en ordinaer anseet-
telse, fordi der er tale om personer, som sandsynligvis ellers ikke havde fun-
det ansaettelse. Dette vil blive diskuteret mere indgdende i afsnit 7.1 og 7.2.

Hvad ggr AF/kommunen for at sikre overholdelse af lovgivningens krav?

Fgr AF eller kommunen godkender oprettelsen af en Igntilskudsstilling, skal
det sikres, at virksomheden lever op til de gaeldende krav, som fremgar af
loven om aktiv beskeaeftigelsesindsats. Arbejdsmarkedsstyrelsen har i den
forbindelse udformet en blanket, som offentlige og private arbejdsgivere kan
bruge som grundlag for deres ansggning. Blanketten indeholder oplysninger,
der skal vise, om lgntilskudsanseettelsen opfylder ovennavnte lovkrav. Ar-
bejdsgiver underskriver pa tro og love, at de afgivne oplysninger er korrek-
te. Ogsa i kommunalt regi anvendes typisk en standardiseret formular,
hvor virksomheden skal angive, at de lever op til lovgivningens krav.

I det folgende ser vi neermere p3, hvad AF-regionerne og kommunerne i
gvrigt gar for at sikre, at virksomhederne overholder de gaeldende krav for
at fa bevilliget Igntilskud. En belysning af dette er vaesentlig, fordi det kan
hjaelpe med at kaste lys over, hvordan AF/kommunen kan medvirke til at
sikre kravenes overholdelse, samt over i hvilken grad AF's og kommunernes
indsats reelt har en indflydelse pa, hvorvidt virksomhederne lever op til de
geldende krav. Det skal her bemaerkes, at redeggrelsen tager udgangspunkt
i de 16 casestudier omfattende fire AF-regioner og fire kommuner, og at der
derfor ikke ngdvendigvis bliver tegnet et repraesentativt billede af, hvordan
praksis er i samtlige landets AF-regioner og kommuner.

Overordnet set tegner casestudierne et billede af, at AF og kommunerne
primaert sgger at sikre lovkravenes overholdelse gennem information om
Igntilskudsordningen og de krav, der knytter sig til anvendelsen af den. Af
casestudierne fremgar det, at der generelt ikke foretages nogen systematisk
kontrol af, om arbejdsgivers oplysninger er korrekte, og man typisk ikke har
udviklet eller overvejet strategier for, hvordan det kan kontrolleres, at virk-
somhederne overholder de galdende krav.

Hvad angar oprettelse af Igntilskudsforlgb pa private virksomheder, er ind-
trykket fra casestudierne, at virksomhedskonsulenterne hos bade AF og
kommunerne saedvanligvis foretager virksomhedsbesgg pa private virksom-
heder for oprettelsen af et Igntilskudsjob. Af casestudierne fremgar det imid-
lertid, at det varierer, hvad der laagges vaegt pa i forbindelse med disse be-
s@g. Indtrykket er, at de private virksomheder, som har etableret Igntil-
skudsanseaettelse gennem AF, typisk er blevet orienteret om de gaeldende

9 Jf. Rigsrevisionens Beretning om Igntilskudsordningen af marts 2005 (RBB102/05).
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krav i forbindelse med besgget pd virksomheden, og enkelte er endvidere
blevet vejledt i udfyldelse af blanketterne. I det omfang virksomhederne har
faet tildelt skriftligt materiale, har det imidlertid primaert omhandlet mulig-
hederne for at anvende de forskellige tilskudsordninger, mens kravene om
eksempelvis merbeskaeftigelse og rimelighed ikke har veeret beskrevet i ma-
terialet.

Det er derfor ikke alle virksomhedslederne, som er bekendt med merbeskzef-
tigelseskravet og rimelighedskravet, pa trods af den underskrevne tro- og
love-erklaering. Dette gaelder ikke mindst blandt de virksomhedsledere, som
har faet Igntilskudsansaettelsen etableret gennem kommunen.”

Hvad angdr oprettelsen af Igntilskudsansaettelser pd offentlige arbejdsplad-
ser, viser undersggelsens casestudier, at virksomhedsbesgg og orientering
om det gaeldende regelseet typisk prioriteres lavere sammenlignet med de
private Igntilskudsforlgb. Det kan haenge sammen med, at det offentlige til-
deles en kvote, hvorfor der ikke for AF er samme rekrutteringsmaessige for-
mal med at aflaegge de offentlige virksomheder besgg. I nogle regioner er
praksis, at der formidles information om regler og procedurer centralt til
amtet og kommunerne, som derefter forventes at formidle informationen
videre til de enkelte arbejdspladser, hvilket langt fra sker systematisk. Nar
det er sagt, er det dog kutyme, at AF konsulenter aflaegger besgg pa offent-
lige virksomheder, som ikke tidligere har haft en aktiveret i Igntilskud.”* An-
dre steder er praksis, at der foretages besgg pa arbejdspladsen, hvis der er
gdet et vist tidsrum, siden der sidst har vaeret oprettet en lgntilskudsstil-
ling.”

Det overordnede indtryk er dog, at de offentlige lederes kendskab til regler-
ne primeaert afhanger af, hvorvidt de selv sgrger for at holde sig orienteret,
evt. i kraft af tidligere erfaringer med at have aktiverede ansat.”> Af casestu-
dierne fremgar det dog, at det kan bevirke, at ledernes viden om reglerne i
nogle tilfaelde er utidssvarende og reelt ikke gyldige for de nuvaerende ord-
ninger. Eksempelvis havde en af institutionslederne i casestudierne en fore-
stilling om, at der var helt bestemte opgaver, som den ansatte med Igntil-
skud hhv. matte og ikke matte varetage.” Enkelte af de offentlige instituti-
onsledere efterlyser sdledes ogsd@ mere grundig information fra AF om regel-
seettet vedrgrende Igntilskudsansaettelser. I relation til dette skal det dog
bemzerkes, at der med Rigsrevisionens beretning om Igntilskudsordningen er
udviklet saerskilte blanketter til de offentlige arbejdspladser, og at der desu-
den er sat mere fokus pa, at blanketterne er korrekt udfyldt, for aktivering
med Igntilskud kan pabegyndes. Der er derfor grund til at tro, at man i frem-
tiden vil sgrge for bedre orientering til arbejdspladserne om, hvordan det
sikres, at kravene er overholdt.

Bade casestudierne blandt de offentlige og blandt de private virksomheder
viser, at de proceduremaessige krav om hgring af medarbejderne i forbindel-
se med disse virksomhedsbesgg ikke gives nogen hgj prioritet i AF's og kom-
munens orientering til virksomhederne. En stor andel af virksomhedslederne
er sdledes ikke bekendt med kravet om hgring og inddragelse af medarbej-
derne i beslutningsprocessen.” Blandt de - primaert offentlige — virksom-
hedsledere, som er bekendt med kravet, er det de faerreste, der har faet
denne viden gennem AF'’s eller kommunens virksomhedskonsulent. Denne
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Se eksempelvis case 12 og case 16.
Se fx case 2 og case 3.

Se fx case 13 og case 14.

Se fx case 11 og case 13.

Se case 3.

7> Sebl.a.case2,4,6,8,12 og 16.
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mangel er med de tiltag, Rigsrevisionens beretning har afstedkommet, sggt
udbedret gennem de nye blanketter, hvor bdde virksomhedsleder og en
medarbejderrepraesentant skal skrive under. Der er sdledes grund til at tro,
at virksomhedslederne efter opstramningerne er blevet bedre bekendt med
kravene og at hgringen af medarbejderne er bedre sikret end det var tilfael-
det pa undersggelsestidspunktet.

I forleengelse af det manglende fokus pd hgring af medarbejderne lader
mange virksomhedskonsulenter til ikke at leegge vaegt pa spgrgsmalet om
den lediges opkvalificering i deres orientering til virksomhederne. I bekendt-
ggrelsen hedder det, at virksomhedslederen skal sikre, at “de ansatte er
positive overfor at medvirke til opfyldelsen af formalet med ansaettelsen”.”s
Formalet med aktiveringen er blandt andet at opkvalificere den ledige, og
hvis lederen skal sikre sig, at de ansatte vil medvirke til at opfylde dette
formal, er det ngdvendigt, at lederen er bekendt med intentionerne om, at
den ledige skal opkvalificeres. Det manglende fokus pa dette ma derfor be-
tragtes som problematisk i forhold til Igntilskudsansaettelsernes opfyldelse af
lovgivningens intentioner.

Opsummering

Opsummerende tegner casestudierne sdledes et billede af, at der ikke som
sadan tages ekstra kontrollerende initiativer for at sikre, at de af virksomhe-
den angivne oplysninger er korrekte — ud over det kendskab, som virksom-
hedskonsulenten erhverver sig til forholdene pa virksomheden gennem
eventuelle besgg. Af casestudierne fremgdr det dog, at en del virksomheds-
konsulenter - szerligt i mindre byer — har et godt lokalkendskab og derfor er
orienteret om, hvad der foregdr pa virksomhederne i relation til ansaettelser,
afskedigelser og fratraedelser.”” Dette kan saledes medvirke til at sikre, at
der kun oprettes Igntilskudsforlgb i de tilfeelde, hvor kravene er overholdt.

Efterfolgende ordineer anseettelse af den aktiverede

Spgrgsmalet om, hvor ofte den aktiverede opnar fastansaettelse efter Igntil-
skudsperiodens udlgb, er centralt, da det giver en vaesentlig indikation af, i
hvor hgj grad Igntilskudsordningen medvirker til at opfylde det overordnende
mal med beskaeftigelsesindsatsen: At fa de ledige i arbejde.

Der skal indledningsvist papeges, at opggrelsen af, hvorvidt aktiveringen
efterfglgende forer til ordinzer ansaettelse, er baseret pd oplysninger fra de
interviewede respondenter.”®

En analyse af hhv. de aktiveredes, virksomhedsledernes og medarbejderre-
praesentanternes besvarelser viser dog en forholdsvis hgj grad af overens-
stemmelse mellem besvarelserne, hvilket indikerer at data har en vis gyldig-
hed. Der kan dog spores en tendens til, at lidt flere virksomhedsledere og
medarbejderrepraesentanter end Igntilskudsansatte angiver, at den Igntil-
skudsansatte efterfglgende blev ansat pa den virksomhed, hvor han/hun var
i aktivering — enten pa fuld tid eller med fzerre timer end under Igntilskuds-
perioden (37 pct. af bade virksomhedsledere og medarbejderrepraesentanter
mod 33 pct. af de Igntilskudsansatte). En mulig arsag til denne uoverens-
stemmelse mellem respondentgrupperne er, at der kan vaere forskel p3,

76 Bekendtggrelse om aktiv beskaftigelsesindsats, § 119, 2.

77 Sefx case 1, 4, 10 og 16.

78 Tilsvarende effektanalyser baseret pa registerdata (DREAM) viser dog et tilsvaren-
de billede - 0gs3 i relation til forskellen mellem effekten af offentlig og privat lgn-
tilskud. Se fx Rambgll Management 2005: “Effektevaluering af Igntilskudsansaettel-
se og virksomhedspraktik” for Arbejdsmarkedsradet i Roskilde Amt.
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hvordan respondenterne har rubriceret de tilfaelde, hvor den Igntilskudsan-
satte er blevet ansat i et vikariat eller i en tidsbegraenset stilling pa virksom-
heden, hvilket de 8bne survey-svar ogsa indikerer.

Den fglgende analyse baseres pa svarene fra de Igntilskudsansatte, dels fordi
de Igntilskudsansatte ikke kun kan udtale sig om, hvorvidt de er blevet ansat
pa den virksomhed, hvor de var i aktivering, men ogsa om deres nuveaerende
jobsituation generelt, og dels fordi de Igntilskudsansatte vurderes at vaere de
mest trovaerdige informanter til at udtale sig om dette spgrgsmal.

Tabellen nedenfor viser, hvor mange af de aktiverede i Igntilskud, der angi-
ver, at de efter Igntilskudsperioden har opndet ordinzer ansaettelse. Tabellen
opdeler besvarelserne pa hhv. privat og offentliglgntilskud samt forsgrgel-
sesgrundlag.

Tabel 5.8: Har du efter aktiveringens afslutning faet et fast arbejde? (Aktiverede)

Blev an- Blev ansat F8et fast Nej, Nej, jeg Nej, jeg er  Nej, jeg er
sat fuldtid  med feerre arbejde, pa jeger er pabe- pa orlov gaet pa
der hvor timer der en anden stadig gyndt (barsels- pension
jeg vari hvor jeg var arbejds- arbejdssg- uddan- eller foreel- eller
aktivering i aktivering plads gende nelse dreorlov) efterlgn Andet Total
Offentlig lgntilskudsstilling™
tDadeﬁengemOd' 9 % 6 % 18% 36% 5% 2% 3%  20% 909
Kontant- 27% 0% 33% 7% 7% 0% 0%  27% 15
hjaelpsmodtager
Total 9% 620 18% 35%b 5% 2% 3% 21% 924
Privat lgntilskudsstilling>
Eazgeaingemoc" 50% 4% 16% 14% 1% 1% 1%  14% 571
Kontant-
hjaelpsmodta- 41% 2% 17% 21% 2% 0% 0% 17% 285
ger*
Total 47% 3% 16% 16%0 1% 1% 1% 159 856
Total 28% 5% 17% 26% 3% 1% 2% 18% 1780
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Tabellen viser, at halvdelen af respondenterne angiver at vaere i ordinaer
beskaeftigelse pa interviewtidspunktet, hvilket vil sige 4 til 8 maneder efter
aktiveringens afslutning.” Hvor lidt under en tredjedel af samtlige Igntil-
skudsansatte angiver, at de efterfglgende er blevet ordinzert ansat pa den
virksomhed, hvor de var i aktivering - enten pa fuld tid eller med faerre ti-
mer end under tilskudsperioden - oplyser knap hver femte, at de har faet
arbejde pa en anden arbejdsplads. En fjerdedel af respondenterne var pa
interviewtidspunktet arbejdssggende. Neaesten en femtedel af de Igntilskuds-
ansatte anvender svarkategorien "andet”, og blandt disse svarer stgrstede-
len, at de fortsat er i aktivering med Igntilskud, at de er ansat i et vikariat,
eller at de er sygemeldt.

Den relativt hgje andel af deltagere, som efterfglgende er kommet i beskaef-
tigelse, skal sammenlignes med, at omkring 80 pct. af deltagerne vari 2.
ledighedsperiode ved aktiveringens start og sdledes havde veeret ledige i
mindst et ar (et halvt &r for ledige under 30 &r) forud for aktiveringen, jf.
Tabel 4.3.

79 Aktiveringen blev afsluttet i perioden 1/1-05 - 31/3-05, og surveyen blev gennem-
fgrt i august 2005.
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Tabellen viser endvidere, at efterfglgende ordinaer anseettelse af den aktive-
rede i Igntilskud sker hyppigere pa private virksomheder end pa offentlige
arbejdspladser. Sdledes angiver halvdelen af dem, der har veeret i aktivering
pa private virksomheder, at de efterfglgende er blevet fastansat pa den virk-
somhed, hvor de var i aktivering, hvorimod dette kun er tilfseldet for 15 pct.
af dem, der har veeret i aktivering pa offentlige arbejdspladser. Endvidere
sker efterfglgende ansaettelse i det offentlige ofte med faerre timer end un-
der Igntilskudsperioden, mens efterfglgende ansaettelse i det private typisk
sker i en fuldtidsstilling. Det ses ogsd, at hvor kun 15 pct. af deltagerne i
privat Igntilskudsansaettelse var ledige pa interviewtidspunktet, gjaldt det
samme for 35 pct. af deltagerne i offentligt Igntilskudsforigb.

Den observerede forskel pa effekten af offentlig og privat Igntilskudsansaet-
telse stemmer godt overens med de resultater, der er fremkommet af andre
undersggelser vedrgrende effekten af aktivering med Igntilskud. Sdledes
viser eksempelvis en effektundersggelse fra AF-Roskilde, at privat Igntil-
skudsanseettelse i cirka dobbelt s& mange tilfaelde som offentlig Igntilskuds-
anszettelse fgrer til efterfglgende ansaettelse.®

At ordinzer anseettelse i hgjere grad sker i private end i offentlige virksomhe-
der, ma forst og fremmest tilskrives det forhold, at offentlige virksomheder
har en normering, der fastsaetter antallet af medarbejdere. Som anfgrt oven-
for i afsnit 5.1.3 er normeringen som oftest udfyldt med ordinaert ansatte
medarbejdere, og det er derfor ikke muligt for den offentlige arbejdsplads at
fastansaette den aktiverede efter Igntilskudsperiodens udlgb, medmindre der
i lgbet af Igntilskudsperioden er blevet en normeret stilling ledig. Dog kan
der eventuelt vaere mulighed for vikartimer pd arbejdspladsen, og en del af
de offentligt Igntilskudsansatte angiver da ogsa under svarkategorien "an-
det”, at de efterfglgende er blevet ansat som vikar pd den arbejdsplads, hvor
de var i aktivering.

Den lave grad af efterfglgende fastanszettelse pd offentlige virksomheder ma
o0gsa tilskrives det forhold, at offentlige arbejdspladser skal udfylde en kvote
for Igntilskudsansaettelser, hvorfor der som oftest oprettes flere Igntilskuds-
stillinger, end arbejdspladsen har kapacitet til efterfglgende at ansaette ordi-
naert. Som det fremgik af afsnit 5.1.3 anvender de private virksomheder
derimod i hgj grad Igntilskudsordningen som et redskab til at rekruttere nye
medarbejdere, og det er derfor naturligt, at Igntilskudsanseettelse i en privat
virksomhed oftere fgrer til fastansaettelse pa virksomheden end Igntilskuds-
ansaettelse pa en offentlig arbejdsplads.

Endvidere fremgar det af tidligere undersggelser, at den gruppe af ledige,
som visiteres til offentlig Igntilskudsansaettelse, som gennemsnit betragtet er
laengere fra arbejdsmarkedet end de ledige, der visiteres til privat Igntil-
skudsanseettelse. ¢ Dette indikeres 0ogsd i hervaerende undersggelse, idet det
eksempelvis fremgar af Tabel 4.3, at der blandt de aktiverede i privat Igntil-
skudsanseettelse er en betydeligt stgrre andel, som er i fgrste ledighedsperi-
ode, end der er blandt deltagerne i offentlig Igntilskudsansaettelse (28 pct.
blandt de private mod 11 pct. blandt de offentlige). Dette betyder i sig selv,
at sandsynligheden for efterfolgende anszettelse pa de offentlige arbejds-
pladser er lavere. For de "svagere” ledige kan den offentlige Igntilskudsan-
saettelse sdledes veere det farste skridt ud af flere pd vejen tilbage til ar-

80 Se Rambgll Management 2005: “Effektevaluering af Igntilskudsansaettelse og virk-

somhedspraktik” for Arbejdsmarkedsradet i Roskilde Amt.
Se Rambgll Management 2005: "Effektevaluering af Igntilskudsanseettelse og virk-
somhedspraktik” for Arbejdsmarkedsradet i Roskilde Amt.
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bejdsmarkedet - snarere end et redskab, som forventes at lede direkte til
beskaeftigelse.

Undersggelsen tyder imidlertid p3, at offentlige Igntilskudsansaettelser og
private lgntilskudsanseettelser omtrent lige ofte fgrer til efterfglgende ordi-
neer anszettelse pa en anden virksomhed, end den hvor vedkommende var i
aktivering. Saledes er der 16 pct. af de aktiverede i privat Igntilskud og 18
pct. af de aktiverede i offentligt lgntilskud, der efterfglgende er blevet ansat
pfi en anden virksomhed, end den hvor de var i aktivering. Det indikerer, at
de offentlige og private Igntilskudsansaettelser i lige hgj grad bidrager til en
generel opkvalificering af den lIgntilskudsansatte, hvilket stemmer godt
overens med, at en lige stor del af de aktiverede i henholdsvis offentligt og
privat lgntilskud angiver, at lgntilskudsforlgbet har medfgrt en opkvalificering
af deres personlige, faglige eller sociale kompetencer, jf. afsnit 7.1.2

Ser man pa forskellen pd graden af efterfslgende fastansaettelse for hen-
holdsvis dagpenge- og kontanthjeelpsmodtagere, kan der for private lgntil-
skudsanseettelser spores en svag tendens til, at dagpengemodtagere lidt
hyppigere end kontanthjaelpsmodtagere opnar fastansaettelse pa den virk-
somhed, hvor de var i aktivering (se Tabel 5.8). Denne tendens kan for-
mentlig forklares ud fra det faktum, at gruppen af kontanthjaelpsmodtagere
er en svagere gruppe af ledige, der ofte star leengere fra arbejdsmarkedet
end dagpengemodtagerne. Kontanthjeelpsmodtagere har sdledes generelt
lavere uddannelsesniveau og mindre erhvervserfaring end dagpengemodta-
gere. Endvidere har de ofte stdet uden for arbejdsmarkedet i lzengere tid
end dagpengemodtagerne, ligesom en stgrre andel af kontanthjaelpsmodta-
gerne har andre problemer end ledighed.

Af tabellen nedenfor fremgar det, hvor ofte ledige inden for de forskellige
aldersgrupper, har fundet beskaeftigelse efter aktiveringens afslutning:

Tabel 5.9: Har du efter aktiveringens afslutning faet et fast arbejde?, opgjort pa aldersgruppe
(Aktiverede)

Blev ansat Blev ansat .
fuldtid der med faerre Faet fasg Nej, jeg er Néaj, jeg er Nejo, jeg er
hvor jeg timer der  arbejde, pa stadig pabegyndt pa orlov/
var i akti- hvor jeg vari en anden arbejdssg- uddannel- pension/
vering aktivering arbejdsplads gende se efterlgn Total
Offentlig lgntilskudsstilling™
18-29 ar* 11,5% 3,8% 25,1% 19,7% 12,0% 6,6% 21,3% 183
30 -39 &r* 11,8% 8,4% 25,1% 24,1% 8,4% 3,4% 18,7% 203
40-49 3r* 7,6% 7,6% 22,7% 34,9% 4,7% 0,6% 22,1% 172
50-55 &r* 9,7% 5,1% 15,9% 48,9% 1,7% 0,6% 18,2% 176
Over 55 ar* 6,3% 4,2% 3,2% 50,5% 0,0% 11,6% 24,2% 190
Total 9,4% 5,8% 18,4% 35,4% 5,4% 4,7% 20,9% 924
Privat lgntilskudsstilling™
18-29 ar* 46,9% 1,6% 16,9% 15,4% 3,1% 0,8% 15,4% 254
30 -39 ar* 45,3% 4,7% 18,2% 14,6% 1,1% 1,1%  15,0% 274
40-49 3r* 47,4% 4,2% 13,5% 16,1% 0,0% 0,0% 18,8% 192
50-55 &r* 53,8% 3,8% 19,2% 15,4% 0,0% 0,0% 7,7% 78
Over 55 ar* 44,8% 1,7% 10,3% 25,9% 0,0% 10,3% 6,9% 58
Total 47,0% 3,4% 16,4% 16,0% 1,3% 1,3%  14,7% 856

Undersggelse af mulig fortraengning af ordinzert ansatte ved brug af

aktivering med Igntilskud



For sd vidt angdr graden af fastansaettelse inden for forskellige aldersgrup-
per, viser tabellen ovenfor en tendens til, at det for offentlige lantilskudsstil-
linger gaelder, at jo sldre den Igntilskudsansatte er, jo mindre er chancen
for efterfglgende fastanseettelse enten pa den virksomhed, hvor vedkom-
mende var i aktivering, eller et andet sted. Tilsvarende er der stgrre og stgr-
re risiko for fortsat at vaere arbejdssggende, jo aldre den Igntilskudsansatte
er. Hvor godt 40 pct. af de yngre aldersgrupper er kommet i job pa inter-
viewtidspunktet, gaelder dette kun for ca. 30 pct. af de 50-55-arige og for
endnu feerre af de respondenter, der er over 55 ar.

For de private lgntilskudsstillinger ses der derimod ikke tendens til, at aeldre
personer mindre hyppigt opnar efterfglgende fastansaettelse. Tvaertimod er
det for de private Igntilskudsstillinger gruppen af 50-55-3rige, der i videst
omfang opnar efterfglgende fastanszettelse pd den virksomhed, hvor de var i
aktivering. Dette kan formentlig opfattes som et udslag af, at det netop for
den zldre aldersgruppe er en fordel at anvende Igntilskudsordningen til at fa
en fod inden for pa en privat virksomhed og vise, at de i kraft af deres erfa-
ring og modenhed er veerdifuld arbejdskraft for virksomheden.®? Som anfgrt
ovenfor i afsnit 5.1.3 anvender private virksomhedsledere netop ofte Igntil-
skudsordningen som et redskab til at se en kommende medarbejder an,
hvorimod dette ikke geor sig gaeldende for de offentlige virksomheder. Bade
for private og offentlige Igntilskudsstillinger ses der dog en tendens til, at
gruppen af Igntilskudsansatte over 55 ar i mindre grad end de gvrige grup-
per efterfslgende bliver fastansat pa den virksomhed, hvor de var i aktive-
ring, eller pa en anden virksomhed.

Figuren nedenfor viser i hvilket omfang deltagere inden for de forskellige
brancher har opnaet efterfglgende ansaettelse pa interviewtidspunktet. I fi-
guren er der kun opdelt mellem de brancher, som mere end 50 af de under-
sggte forlgb falder inden for.®

82 Se Rambgll Management 2005: "Effektevaluering af Igntilskudsansaettelse og virk-
somhedspraktik” for Arbejdsmarkedsradet i Roskilde Amt.
8 Dette er baggrunden for, at der indgdr 12 og ikke 22 brancher i tabellen.
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Tabel 5.10: Har du efter aktiveringens afslutning faet et fast arbejde?, opgjort pa branche

(Aktiverede)

Blev ansat Fdet fast
Blev ansat med faerre arbejde, p§ Nej, jeg er Nej, jeg er
fuldtid der timer der en anden stadig ar- Nej, jeg er  pa orlov/
hvor jeg var hvor jeg var arbejds- bejdssg- pabegyndt pension/

i aktivering i aktivering plads gende uddannelse efterlan  Andet Total
Jern- og metalindu-
stri (inkl. stgberi) 48% 4% 16% 17% 0% 1% 14% 71
Bygge- og anlaegs-
virksomhed 51% 3% 14% 13% 1% 1% 17% 77
Engroshandel 49% 6% 15% 18% 0% 0% 12% 83
Detailhandel og biler
(inkl.) 37% 6% 15% 21% 3% 3% 17% 163
Restaurations- og
hotelvirksomhed mv. 40% 0% 24% 19% 2% 0% 16% 63
Transportvirksomhed 49% 3% 18% 14% 2% 2% 13% 63
Forretningsservice
myv. 47% 2% 21% 15% 1% 1% 14% 176
Offentlig administra-
tion mv. 16% 6% 23% 27% 4% 3% 22% 214
Undervisning 11% 6% 17% 41% 3% 4% 18% 180
Sundhedsvaesen mv. 19% 7% 21% 26% 3% 2% 22% 58
Sociale institutioner 7% 7% 15% 37% 9% 6% 19% 351
Renovation, forenin-
ger, forlystelser mv. 11% 5% 19% 36% 1% 5% 24% 119
@vrige 46% 1% 14% 17% 2% 2% 18% 162
Total 28% 5% 17% 26% 3% 3% 18% 1.780

Der er signifikante forskelle for offentlige Igntilskudsforlgb, men ikke for private.
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Som det fremgar, er der for de private Igntilskudsforlgb ikke signifikant for-
skel pa tveers af brancher. Blandt deltagerne i offentlig lgntilskudsansaettelse
kan der derimod spores signifikante forskelle p3, inden for hvilke brancher
aktiveringen har god chance for at fare til efterfglgende anszettelse. Sdledes
fremgar det, at det iszer er inden for offentlig administration og sundheds-
vaesen, at deltagerne efterfglgende er kommet i arbejde. Blandt deltagerne i
aktivering inden for disse to brancher er omkring 45 pct. kommet i arbejde,
enten pa den arbejdsplads, hvor aktiveringen fandt sted, eller pa en anden
arbejdsplads. Derimod lader isaer aktivering pa sociale institutioner samt
aktivering inden for undervisning til at give mindre gode resultater — blandt
disse var kun omkring 30 pct. kommet i ordinzer ansaettelse pd interview-
tidspunktet.

At aktivering inden for sundhedsvaesenet har gode beskaeftigelsesmaessige
effekter, skal ses i sammenhaeng med de faktum, at det iszer er pd sund-
hedsomradet, at der kan spores flaskehalse pa det offentlige omrdde.* Sale-
des er der stor efterspgrgsel pa social- og sundhedshjzelpere samt -
assistenter. At aktivering inden for dette omrdde ser ud til at skabe relativt
gode effekter, kan ses som udtryk for, at redskabet har succes med at op-
kvalificere ledige til at kunne varetage stillinger inden for dette omrade.

84 Se Rambgll Management 2005: Rekrutteringssituationen pa det danske arbejds-

marked. For Arbejdsmarkedsstyrelsen.
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I relation til tallene i figuren ovenfor, er det i gvrigt veerd at bemaerke, at
effekten er lavest inden for den branche, hvor der samlet set oprettes flest
Igntilskudsstillinger - nemlig pa de sociale institutioner. Under 14 pct. af
respondenterne inden for sociale institutioner havde fundet anseettelse pa
institutionen pa interviewtidspunktet og hele 37 pct. var stadig arbejdssg-
gende. En naermere analyse viser, at det isaer er personer aktiveret som
paedagogmedhjeelper, som sjaeldent finder ordineer ansaettelse efterfglgende.
N&r dette sammenholdes med, at paeedagogmedhjzelper er den hyppigst an-
vendte Igntilskudsstilling, og at 23 pct. af samtlige og 37 pct. af alle offentli-
ge Igntilskudsansaettelser oprettes pa sociale institutioner (jf. Tabel 4.4), kan
det overvejes, om det er hensigtsmaessigt at iveerksaette aktivering med
Igntilskud i sa stort omfang inden for den pagaeldende branche og stillingska-
tegori.

Opsummering

Sammenfattende kan det konkluderes, at cirka halvdelen af de interviewede
personer var kommet i ordinaert job pd undersggelsestidspunktet. Lidt under
en tredjedel af de Igntilskudsansatte havde opnaet efterfglgende fastansaet-
telse pa den virksomhed, hvor de var i aktivering. Knap hver femte havde
faet arbejde pa en anden arbejdsplads, mens omkring en fjerdedel stadig var
arbejdssggende. Undersggelsen viser, at privat Igntilskudsansaettelse oftere
end offentlig Igntilskudsansaettelse farer til efterfglgende fastansaettelse pa
den virksomhed, hvor den Igntilskudsansatte var i aktivering. Desuden kan
der for private Igntilskudsanseettelser spores en tendens til, at dagpenge-
modtagere i hgjere grad end kontanthjeelpsmodtagere opnar efterfglgende
fastansaettelse. For offentlige Igntilskudsanseettelser ses et jeevnt fald med
stigende alder i den andel, der efter Igntilskudsperioden opnar fastansaettel-
se, hvorimod dette ikke er tilfaeldet for private Igntilskudsansaettelser. Blandt
deltagerne i offentlige Igntilskudsstillinger finder personer aktiveret inden for
offentlig administration og sundhedsvaesen hyppigst beskaeftigelse efterfgl-
gende, mens aktivering inden for sociale institutioner giver de darligste ud-
sigter til efterfglgende ordinaer beskaeftigelse.

Konklusion

Kapitlet har givet anledning til fglgende konklusioner:

e Visitering til aktivering med Igntilskud foretages for at sikre den ledi-
ge ggede jobchancer gennem opkvalificering af faglige, sociale og
sproglige kompetencer. Offentlig og privat Igntilskudsansaettelse an-
vendes imidlertid pa forskellig made i relation til dette sigte. Privat
Igntilskudsansaettelse etableres sdledes typisk med henblik pd efter-
fglgende fastanszettelse, mens visitering til offentlig lentilskudsan-
seettelse lige sd ofte sker med henblik pd generel opkvalificering
samt afklaring i forhold til brancheskift og p&begyndelse af uddan-
nelse.

e Hvad angdr virksomhedernes rationale for anvendelsen af Igntil-
skudsansaettelser fremgar det, at private virksomheder primaert an-
vender ordningen som en mulighed for at afprgve, om virksomheden
har kapacitet til at beskaeftige en person ekstra, som en mulighed for
at se en kommende medarbejder an eller som en mulighed for at fa
ekstra arbejdskraft i en periode. Lgntilskudsordningens fordel for
virksomhederne ligger dels i muligheden for gkonomisk stgtte, dels i
muligheden for at foretage en midlertidig ansaettelse. For de offentli-
ge arbejdspladser synes det vigtigste rationale at veere gnsket om
"et par ekstra haender”, der kan aflaste det faste personale og give
mere tid og overskud i hverdagen. Ogsa gnsket om at hjeelpe den
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ledige til bedre jobmuligheder spiller ind i relation til de offentlige ar-
bejdspladsers anvendelse af ordningen.

e Ud over de blanketter, som udfyldes pa tro og love i AF-regi og ho-
vedparten af kommunerne, sgges overholdelsen af lovgivningens
krav primeert sikret gennem information og vejledning til virksomhe-
derne. Generelt foretages der ikke systematisk kontrol af, hvorvidt
virksomhederne overholder lovgivningens krav. Det er hovedsageligt
i relation til de private virksomheder, at der foretages informations-
og vejledningsmgder pa virksomhederne, mens de offentlige ar-
bejdspladser i hgjere grad forventes selv at orientere sig om kravene
eller at modtage information fra centralt kommunalt eller amtsligt
hold. Generelt er indtrykket fra casestudierne endvidere, at der ofte i
relation til virksomhedsbesggene fokuseres mere p& mulighederne
for efterfglgende fastanseettelse end p& de krav, virksomheden for-
ventes at overholde.

e Halvdelen af de aktiverede havde opndet ordinzer ansaettelse pa tids-
punktet for undersggelsens gennemfgrelse. Knap en tredjedel af de
Igntilskudsansatte havde opnaet ordinzer anseettelse pd den virk-
somhed, hvor de var ansat med Igntilskud, mens lidt under hver
femte havde fundet beskaeftigelse pa en anden arbejdsplads. Om-
kring en fjerdedel af de interviewede deltagere var stadig arbejdssg-
gende pa tidspunktet for undersggelsen. De beskaeftigelsesmaessige
resultater skal sammenholdes med, at omkring 80 pct. af respon-
denterne var i 2. ledighedsperiode og dermed havde gdet ledig i me-
re end et &r (et halv ar for ledige under 30 &r) forud for aktiveringen.

e Generelt fgrer privat lgntilskudsanseettelse betydeligt oftere end of-
fentlig Igntilskudsanszettelse til efterfglgende fastansaettelse pa akti-
veringsstedet. Saledes har 9 pct. af de aktiverede i offentlig Igntil-
skudsanseettelse opndet fuldtidsbeskaeftigelse pa aktiveringsstedet
efterfglgende mod hele 47 pct. blandt deltagerne i privat Igntilskuds-
ansaettelse. Denne forskel hanger givetvis sammen med, at offentli-
ge arbejdspladser har andre rationaler end private for at ansaette
med Igntilskud. Andelen, der finder beskaeftigelse pa en anden ar-
bejdsplads, er omtrent den samme for aktiverede i privat og offent-
ligt Igntilskudsforlgb - nemlig 16-18 pct.

e For deltagere i private Igntilskudsanszettelser ses en tendens til, at
dagpengemodtagere i hgjere grad end kontanthjeselpsmodtagere op-
nar efterfalgende ordinaer ansaettelse, hvilket ikke kan overraske, da
gruppen af kontanthjzelpsmodtagere gennemsnitligt er laengere fra
arbejdsmarkedet end gruppen af dagpengemodtagere.

e Hvad angar de offentlige Igntilskudsansaettelser opnar zeldre medar-
bejdere mindre hyppigt end yngre beskzaeftigelse p& arbejdspladsen,
hvorimod dette ikke er tilfaeldet for private Igntilskudsanszettelser.
Undersggelsen viser sdledes, at privat Igntilskudsansaettelse faktisk
har den bedste effekt for deltagere mellem 50 og 55 &r - over halv-
delen af respondenterne i denne aldersgruppe er blevet fuldtidsansat
pa virksomheden efterfglgende.

e Blandt deltagerne i offentlige Igntilskudsstillinger finder personer ak-
tiveret inden for offentlig administration og sundhedsvaesen hyppigst
beskaeftigelse efterfglgende, mens aktivering inden for sociale insti-
tutioner giver de darligste udsigter til efterfglgende ordinaer beskaef-
tigelse.
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6. Fortraengning af ordinsert ansatte

I dette kapitel analyserer vi, hvorvidt aktivering med Igntilskud medvirker til
fortreengning af ordinzert ansatte inden for det private og offentlige omrade.

Som tidligere beskrevet foreligger der fortraengning, hvis enten merbeskaef-
tigelseskravet eller rimelighedskravet er overtrddt. I afsnit 6.1. undersgger
vi derfor omfanget af overtraedelser af merbeskeeftigelseskravet, og herefter
kortlaegges i afsnit 6.2. overtraedelser af rimelighedskravet. Derefter konklu-
deres der i afsnit 6.3 pa omfanget af fortreengning ved at identificere ande-
len af de samlede Igntilskudsforlgb, hvor enten merbeskzaeftigelses- eller ri-
melighedskravet har veeret overtradt.

I afsnit 6.4. undersgges det, i hvor hgj grad de proceduremaessige krav til
hgring af virksomhedens medarbejdere overholdes. Kravet om hgring af
medarbejderne er et proceduremaessigt krav, og manglende overholdelse af
dette krav implicerer dermed ikke i sig selv, at der er sket fortraengning.
Endelig diskuteres det i afsnit 6.5. pa baggrund af resultater fra survey og
casestudier, hvilke processer og mekanismer, der kan henholdsvis haeamme
og fremme udbredelsen af fortraengning.

Overholdelse af merbeskeaeftigelseskravet

I det fglgende analyserer vi, hvorvidt merbeskaeftigelseskravet har veaeret
overholdt ved etableringen af Igntilskudsforlgbene. I boksen nedenfor repe-
terer vi kort, hvilke krav, der knytter sig til merbeskaeftigelseskravet.

Boks 6.1: Repetition af merbeskeaeftigelseskravet

Der er i lovgivningen fastsat krav om, at anseettelse med Igntilskud af dagpenge-
modtagere, kontanthjaelpsmodtagere eller starthjeelpsmodtagere skal udggre en
nettoudvidelse af antallet af ansatte hos arbejdsgiveren.®® Ved nettoudvidelse for-
stds merbeskaeftigelse i forhold til virksomhedens normale beskaeftigelse. I vurde-
ringen af, om kravet om merbeskaeftigelse er opfyldt, indgdr en bedgmmelse af:

e Om der i tilknytning til anseettelsen med Igntilskud er foretaget afskedigel-
ser af ansatte uden stgtte, eller

e Om ansatte uden stgtte er fratradt, eller

e Om anseettelse sker i en stilling, der nylig er blevet ledig ved afskedigelse
eller fratraedelse af en ansat uden stgtte.®®

Hvis en eller flere af de ovenstdende forhold har vaeret geeldende i forbindelse med
en Igntilskudsansaettelse, er der sket overtraedelse af merbeskaftigelseskravet.

Merbeskaeftigelseskravet er et numerisk krav. Det betyder, at selv om den aktive-
rede i Igntilskud udfgrer andre funktioner end den frivilligt fratradte eller afskedige-
de person, vil der stadig vaere brud p8 merbeskaeftigelseskravet.

Vurderingen af merbeskaeftigelseskravet sker med udgangspunkt i antallet af ansat-
te uden stgtte. Det er derfor ikke i strid med merbeskaeftigelseskravet at ansaette
en person med Igntilskud til erstatning for en tidligere ansat med Igntilskud. Det er
heller ikke i strid med merbeskaeftigelseskravet, hvis en virksomhed gentagne gan-
ge anvender Igntilskudsansatte til at varetage den samme jobfunktion.

85
86

Jf. lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats § 61, stk. 1.
Jf. bekendtggrelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats § 116.
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Analysen af overholdelse af merbeskaeftigelseskravet er baseret pa spgrge-
skemaundersggelserne blandt virksomhedsledere og medarbejderrepraesen-
tanter. Hhv. ledelses- og medarbejderrepraesentanternes besvarelse af ne-
denstdende to spgrgsmal i spgrgeskemaet afger, om kravet er overholdt i
den enkelte Igntilskudsanseaettelse:

1. Overtog den Igntilskudsansatte en stilling som for nyligt var blevet
ledig?
Hvis ja: Var stillingen blevet ledig pa grund af...*’

2. Var der i tilknytning til anseettelsen af den Igntilskudsansatte gene-
relt fratradt eller afskediget ansatte pd arbejdspladsen, som ikke
modtog offentlig stgtte som f.eks. Igntilskud?

Manglende overholdelse af merbeskaeftigelseskravet optraeder i de tilfeelde,
hvor:

e Stillingen, som den Igntilskudsansatte har overtaget, er blevet ledig
pa grund af afskedigelse eller fratreedelse af en ansat i en ustgttet
stilling, eller

e Der eritilknytning til anseettelsen af personen i lgntilskud generelt
fratradt eller afskediget ansatte i ustgttede stillinger.s

For visse respondenter har det p& grund af manglende fyldestggrende be-
svarelse af spgrgeskemaet ikke vaeret muligt at afggre, om merbeskaeftigel-
seskravet var overholdt, jf. naermere i boks 7.2. nedenfor. Sadanne besva-
relser er i tabellerne i naervaerende afsnit medtaget under kategorien "ikke
defineret”.

Boks 6.2: Ikke-definerede svar

For visse respondenter er det ikke muligt at afggre, om merbeskaeftigelseskra-
vet var overholdt, fordi der er svaret "ved ikke” til ét eller flere af spgrgsmale-
ne vedrgrende merbeskaeftigelseskravet.

Det er dog i denne forbindelse vaesentligt at pointere, at kodningen af besva-
relserne er foretaget saledes, at safremt det ud fra besvarelserne kan sl3s
fast, at der er sket overtraedelse af en af de i alt to situationer, hvor mer-
beskaeftigelseskravet er overtrddt (jf. ovenfor), er besvarelsen kodet som
overtraedelse af merbeskaeftigelseskravet, uanset om respondenten har svaret
"ved ikke” til det andet spgrgsmal. Det betyder, at de ikke-definerede svar
knytter sig til de besvarelser, hvor respondenten enten har svaret ved ikke til
begge spgrgsmal eller har svaret en kombination af ved ikke og nej.

Ud fra spgrgsmalenes kodning undgas saledes risikoen for, at overtrsedelsen af
merbeskaeftigelseskravet (samt rimelighedskravet) og dermed fortraengning
underestimeres ud fra de givne besvarelser.

8 Der er angivet en raekke svarmuligheder, som angiver, om stillingen er blevet ledig
som fglge af afskedigelse/fratraedelse af en ansat med statte eller uden statte.

8 Der skal indledningsvist tages det metodiske forbehold, at definitionen af mer-
beskeeftigelse i denne undersggelse ikke tager hgjde for det tilfaelde, hvor der an-
saettes ordinaere medarbejdere pd samme tidspunkt, som der oprettes et Ign-
tilskudsjob. Hvis en virksomhed eksempelvis har afskediget to medarbejder og
derefter ansaetter fire nye, hvoraf de to er ansat med lgntilskud, vil der saledes re-
elt veere tale om en merbeskeeftigelse, selvom Igntilskudsanszettelsen er sket i til-
knytning til afskedigelse af en ordinaert ansat. Dermed foreligger der mulighed for,
at undersggelsen har overestimeret omfanget af overtraedelser af merbeskeeftigel-
seskravet. Blandt casestudierne er der dog ikke set eksempler p, at Igntilskuds-
anseettelser sker i forbindelse med, at der ogs;°a rekrutteres ordinzert personale,
hvilket indikerer, at denne situation ikke er ofte forekommende.
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Tabellen nedenfor illustrerer resultatet af ledernes besvarelse af spgrgeske-
maets spgrgsmal vedrgrende merbeskaeftigelseskravet.

Tabel 6.1: Er merbeskeaeftigelseskravet overholdt? (Virksomhedsledere)

Ikke
Ja Nej defineret Total
Offentlig Igntilskudsstilling* 94% 2% 4% 867
Privat Igntilskudsstilling* 89% 8% 3% 787
Total 92% 5% 4% 1.654

Tabellen viser for det farste, at merbeskaeftigelseskravet — med afseet i le-
dernes besvarelser af ovennaevnte spgrgsmal - er overholdt i knap 92 pct. af
Igntilskudsansaettelserne. I langt hovedparten af tilfeeldene har kravet om, at
Igntilskudsansaettelsen ikke ma ske i relation til en afskedigelse eller fratrae-
delse af en ordinaert ansat, altsd veeret overholdt. I knap 5 pct. af tilfeeldene
er kravet ikke overholdt, mens det de i de resterende knap 4 pct. ikke er
muligt at afggre pa grund af manglende fyldestggrende besvarelse af spgr-
geskemaet, jf. naermere i boksen nedenfor. Hvis merbeskaeftigelseskravet
har vaeret overtrddt i 5 pct. af samtlige Igntilskudsforlgb i 2004, betyder det,
at i alt cirka 1800 Igntilskudsforlgb ikke har levet op til dette krav. Disse ud-
ggr lidt over en halv promille i forhold til det samlede antal ordinaert beskaef-
tigede i 2004.

Tabellen viser for det andet, at der er en statistisk signifikant forskel mellem
offentlige og private Igntilskudsstillinger. Saledes er merbeskaeftigelseskra-
vet overholdt i en stgrre andel af de offentlige end de private Igntilskudsstil-
linger. Kravet er s3ledes overholdt 94 pct. af de offentlige og 89 pct. af de
private Igntilskudsforlgb. I alt har undersggelsen kunnet pavise overtraedelse
af kravet i 2 pct. af de offentlige og 8 pct. af de private Igntilskudsforigb.
Den observerede forskel gaelder stadig, nar der kontrolleres for dagpenge-
vs. kontanthjeelpsmodtagere.

Derimod ses der ingen statistisk signifikant forskel pa antallet af overtraedel-
ser af merbeskeeftigelseskravet for henholdsvis dagpenge- og kontant-
hjaelpsmodtagere, nar der kontrolleres for offentlig/privat Igntilskudsansaet-
telse.

Casestudierne peger pa, at en mulig arsag til forskellen mellem offentlige og
private Igntilskudsanseettelser er, at private og offentlige virksomheder har
forskellige rationaler bag anvendelsen af Igntilskudsordningen, jf. afsnit 5.1.
Private virksomheder anvender hyppigt Igntilskudsordningen til at rekruttere
nye medarbejdere. Hvis en privat virksomhed har afskediget en ordinaert
ansat medarbejder, eller en ordinsert ansat medarbejder er fratradt, kan der
for den private virksomhed veere et gkonomisk incitament til at f& skonomisk
tilskud til ansaettelse af en ny medarbejder og dermed til at bryde mer-
beskaeftigelseskravet. De offentlige arbejdspladser har derimod sjaeldent
incitament til at besatte normerede stillinger med Igntilskudsansatte. De
normerede stillinger i det offentlige gnskes som oftest besat med uddannet
og erfarent personale eller med personer, der vil bruge anszaettelsen som et
springbreaet til videre uddannelse inden for faget. Fordelen ved Igntilskuds-
ordningen for de offentlige arbejdspladser er tvaertimod, at de Igntilskudsan-
satte kan varetage stillinger ud over normeringen, hvilket ikke er et brud pa
merbeskaeftigelseskravet.®

8 Se case 2, case 9 og case 11.
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Et tilsvarende billede tegner sig, ndr medarbejderrepraesentanternes besva-
relser analyseres, jf. tabellen nedenfor.

Tabel 6.2: Er merbeskeaeftigelseskravet overholdt? (Medarbejderreprae-
sentanter)

Ikke
Ja Nej defineret Total
Offentlig Igntilskudsstilling* 86% 4% 10% 753
Privat Igntilskudsstilling* 77% 12% 11% 603
Total 82% 7% 10% 1.356

Tabellen viser for det fgrste, at merbeskaeftigelseskravet — med afsaet i
medarbejderrepraesentanternes besvarelse — er overholdt i godt 82 pct. af
Igntilskudsansaettelserne. I godt 7 pct. af ansaettelserne er kravet ikke over-
holdt, mens det i godt 10 pct. af anseettelserne ikke er muligt at definere,
fordi respondenten har svaret “ved ikke” til et eller begge spgrgsmal vedrg-
rende merbeskaeftigelseskravet. Overtraedelse af kravet i 7 pct. af tilfeeldene
svarer til overtradelse i omkring 2.500 af de i alt 36.000 Igntilskudsforlgb
ivaerksat i 2004, hvilket vil sige omkring én overtraedelse for hver 1000 ordi-
naert ansatte i den samlede beskaeftigelsesstyrke.

En komparativ analyse af ledernes og medarbejderrepraesentanternes besva-
relser af spgrgsmalene vedrgrende merbeskzaeftigelseskravet viser, at besva-
relserne adskiller sig statistisk signifikant fra hinanden. For sa vidt ang%r
andelen af ansaettelser, hvor merbeskaeftigelseskravet ikke er overholdt, er
der dog ikke stor forskel pa henholdsvis virksomhedsledernes og medarbej-
derrepreaesentanternes besvarelser. Her er andelen 5 pct. for virksomhedsle-
derne og 7 pct. for medarbejderrepraesentanterne. Forklaringen pa den sig-
nifikante forskel mellem henholdsvis ledernes og medarbejdernes besvarel-
ser er sdledes primaert, at flere medarbejderrepraesentanter end ledere har
besvaret ét eller begge af spgrgsmalene vedrgrende merbeskaeftigelseskra-
vet med ‘ved ikke'. Derfor er der for medarbejderrepraesentanterne relativt
mange ansattelser, for hvilke det ikke er muligt at afggre, om kravet er
overholdt eller €j.

Derudover viser tabellen, at 0ogsd set ud fra medarbejderrepraesentanternes
besvarelser er en statistisk signifikant forskel mellem offentlige og private
Igntilskudsansaettelser. Merbeskaeftigelseskravet er overholdt i godt 86 pct.
af de offentlige og knap 77 pct. af de private Igntilskudsstillinger. Sammen-
haengen forbliver signifikant, nar der kontrolleres for dagpenge-/kontant-
hjelpsmodtagere.*

Ser man naermere p3, hvilke af de specifikke dele af merbeskaeftigelseskra-
vet, der er overtrddt, viser virksomhedsledernes besvarelser, at i hovedpar-
ten (78 pct.) af de tilfaelde, hvor der skete overtraedelse af merbeskaeftigel-
seskravet, var der tale om, at den lgntilskudsansatte overtog en bestemt
stilling, der for nylig var blevet ledig (61 ud af 78 tilfaelde). I 20 pct. af til-
feeldene var der forud for Igntilskudsansaettelsen fratradt eller afskediget en
medarbejder, som varetog en anden stilling (16 ud af 78 tilfeelde).

Medarbejderrepraesentanternes besvarelser viser en tilsvarende fordeling:
0gsd medarbejderne vurderer, at der i hovedparten (71 %) af de tilfeelde,
hvor der skete overtraedelser af merbeskeaeftigelseskravet, var tale om, at

% Derimod er der ikke tale om signifikante sammenhaenge, ndr der krydses med
dagpenge-/kontanthjalpsmodtagere og kontrolleres for offentlig/privat Igntil-
skudsanszettelse.
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den Igntilskudsansatte overtog en bestemt stilling, der for nylig var blevet
ledig (71 ud af 101 tilfeelde). I 25 pct. af tilfaeldene var der forud for Igntil-
skudsanseettelsen fratrddt eller afskediget en medarbejder, som varetog en
anden stilling (27 ud af 78 tilfaelde).

Ifslge bade medarbejderrepraesentanter og virksomhedsledere var der i ho-
vedparten af de tilfeelde, hvor den Igntilskudsansatte overtog en stilling, som
for nylig var blevet ledig pd grund af fratraedelse/afskedigelse af en ordinaert
ansat medarbejder, tale om, at en ordinaert ansat medarbejder var fratradt.
Kun i en mindre andel af tilfaeldene var der tale om, at en ordinaert ansat
medarbejder var blevet afskediget.

I figuren nedenfor analyserer vi, i hvilken grad merbeskaeftigelseskravet er
overtradt pd tvaers af brancher med udgangspunkt i virksomhedsledernes
besvarelser. I figuren er der kun opdelt mellem de brancher, som mere end
50 af de undersggte forlgb falder inden for.*!

Figur 6.1: Er merbeskeeftigelseskravet overholdt?, opgjort pa branche
(Virksomhedsledere)

Jern- og metalindustri (inkl. stgberi) (N=53) ‘ 92%
Bygge- og anlaegsvirksomhed (N=50) ] 8‘4%
Engroshandel (N=55) ] ‘ 93%
Detailhandel og biler (inkl.) (N=97) | 5‘36%
Restaurations- og hotelvirksomhed mv. (N=31) | ‘ 90%
Transportvirksomhed (N=39) | ‘ 90%
Forretningsservice mv. (N=117) | ‘ 93%
Offentlig administration mv. (N=197) | ‘ 93%
Undervisning (N=165) | ‘ 95% il 590
Sundhedsvaesen mv. (N=45) | ‘89% 4
Sociale institutioner (N=320) | ‘ 94% Pl4%6
Renovation, foreninger, forlystelser mv. (N=100) | ‘ 95% 11 4%
@vrige (N=76) | 89% | 9% iR
0% zc;% 46% 66% BC;% 100%
(N=1.345) OJa B Nej OIkke defineret ‘

Note: Forskellen er signifikant for de offentlige Igntilskudsforlgb, men ikke signifikant
for de private Igntilskudsforigb.

91 Dette er baggrunden for, at der indgar 12 og ikke 22 brancher i tabellen.
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Figuren viser, at der kan identificeres forskelle i omfanget af overtraedelser
af merbeskaeftigelseskravet pa tvaers af brancher.® Inden for brancherne
‘bygge og anlaeg’, ‘detailhandel og biler’ samt "transportvirksomhed’ er mer-
beskaeftigelseskravet overtrddt i minimum hvert 10. Igntilskudsforlgb. Det
skal bemeaerkes, at de Igntilskudsansatte inden for disse brancher udggr un-
der en halv procent af de samlede antal ansatte. Omfangsmaessigt er der
sdledes tale om en lille andel.

Blandt de offentlige Igntilskudsforlgb ser ‘sundhedsvaesen’ ud til at skille sig
ud fra de gvrige, idet kravet her er overtradt i 4 pct. af tilfeeldene mod typisk
1-2 pct. blandt de gvrige offentlige brancher.

Det er her interessant at bemaerke, at de brancher, hvor merbeskaeftigel-
seskravet hyppigst overtraedes, i vid udstraekning er sammenfaldende med
brancher, hvor der optraeder mangel pd arbejdskraft. Saledes viser undersg-
gelser, at der inden for den offentlige sektor isser er mangel pa social- og
sundhedshjaelpere og -assistenter.?> Endvidere forekommer der i vid ud-
straekning arbejdskraftmangel inden for iszer byggeri, men ogsa inden for
handels- og transportbrancherne samt hotel og restauration.* Nar overtrae-
delsen af merbeskaeftigelseskravet er mere udbredt inden for sundhedsvae-
senet, bygge- og anlaegsvirksomheder samt i detailhandlen kan det altsa
skyldes, at disse brancher i forbindelse med medarbejderes jobskifte har
sveert ved at tiltraekke kvalificeret arbejdskraft og derfor veelger at opkvalifi-
cere mindre egnede personer gennem en Igntilskudsstilling. Samtidig indike-
rer manglen pa arbejdskraft inden for disse omrader, at Igntilskudsansaettel-
serne har gode perspektiver for at fgre til efterfglgende ordinaer anseettelse.

N&r overholdelse af merbeskaeftigelseskravet fordelt pa brancher baseres pa
medarbejderrepraesentanternes besvarelser, tegner der sig et lidt andet bil-
lede, hvilket fremgar af figuren nedenfor.

92 Det skal her understreges, at der alene indbyrdes mellem brancher i den offentlige
sektor kan identificeres signifikante forskelle. Fordelingen af de forskellige bran-
cher p& henholdsvis den offentlige og private sektor kan ses i afsnit 4.4.3.

Se Rambgll Management 2005: Rekrutteringssituationen pa det danske arbejds-
marked. For Arbejdsmarkedsstyrelsen.

Se Rambgll Management 2005: Rekrutteringssituationen pa det danske arbejds-
marked. For Arbejdsmarkedsstyrelsen.
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Figur 6.2: Er merbeskeeftigelseskravet overholdt?, opgjort pa branche
(Medarbejderrepreesentanter)

Jern- og metalindustri (inkl. stgberi) (N=50) ‘ 82% ‘ iGN 10%
Bygge- og anleegsvirksomhed (N=30) ] ‘ 90% ‘ 3
Engroshandel (N=45) | ‘ 91% ‘ 4
Detailhandel og biler (inkl.) (N=82) | ‘ 78%
Restaurations- og hotelvirksomhed mv. (N=18) ] ‘ 61%
Transportvirksomhed (N=28) ] ‘ 64%
Forretningsservice mv. (N=95) ] ‘ 82% 12%
Offentlig administration mv. (N=174) ] ‘ 86% ‘ X% 8% |
Undervisning (N=140) | ‘ 89% ‘ 5%
Sundhedsvaesen mv. (N=43) ] ‘ 77% | ‘ 23%
Sociale institutioner (N=275) ] ‘ 86% ‘ 9%
Renovation, foreninger, forlystelser mv. (N=87) ] ‘ 86% ‘ 10%
@vrige (N=64) | 83% 11%
0% 2(;% 4(;% 6(3;% 8(;% 100%
(N=1.131) OJa ENej O Ikke defineret \

Note: Forskellen er signifikant for de private Igntilskudsforlgb, men ikke signifikant for
de offentlige forlgb.

For det farste viser figuren, at der ifglge medarbejderreprasentanternes
besvarelser hyppigt sker overtreedelser af merbeskaeftigelseskravet i bran-
cher som ‘restaurations- og hotelvirksomhed’ (22 pct.) og ‘forretningsser-
vice’ (12 pct.). Transportvirksomhed’ (21 pct.) gar igen for bade virksom-
hedsledere og medarbejderrepraesentanter.®> Det skal bemaerkes, at de
brancher hvor merbeskaeftigelseskravet hyppigst berettes overtradt - re-
stauration og hotel samt transportvirksomhed - er kendetegnet ved mangel
pa arbejdskraft.?s

For det andet ses det, at i visse brancher er medarbejdsreprasentanternes
vurdering af omfanget af overtraedelser af merbeskaeftigelseskravet mindre
end virksomhedsledernes. Det gaelder fx inden for bygge og anlaeg, hvor
manglende overholdelse af merbeskeeftigelseskravet varierer fra 3 pct. base-
ret pa medarbejderrepraesentanternes angivelser til 14 pct. baseret pa le-
dernes angivelser i spgrgeskemaet.

De to tabeller nedenfor illustrerer overholdelse af merbeskaeftigelseskravet
opgjort pa stillingskategori for hhv. ledere og medarbejderrepraesentanter.®’

% Igen geelder det dog, at der alene indbyrdes mellem brancher i den offentlige sek-

tor kan identificeres signifikante forskelle.

Jf. Rambgll Management 2005: Rekrutteringssituationen p& det danske arbejds-
marked. For Arbejdsmarkedsstyrelsen.

I afsnit 4.4.4 fremgar det, hvordan stillingskategorierne er udvalgt og defineret.
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Figur 6.3: Er merbeskeeftigelseskravet overholdt?, opgjort pa stillingska-
tegori (Virksomhedsledere)

\ \ \ \
Butiks- eller kasseassistent
0,
- | | |
Kontorassistent/medhjeelper o I o
(N=183) ‘ ‘ 90% ‘ ‘ A 8%
Kakken-/kantinemedhjeelper o |40
| — —
Serviceassistent/medarbejder 7 ﬂ
| I ——
Pedel/pedelmedhjeelper o
o | | | |
Akademisk medarbejder 3 |
| — —
Pzedagogmedhjeelper o
(N=166) ‘ ‘ 92% ‘ ‘ VA 6%
Andre stillinger (N=670) 92% 6%
| | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%
OJa B Nej O lkke defineret ‘

(N=1.345)

Note: Forskellen er signifikant for de offentlige Igntilskudsforlgb, men ikke for de pri-
vate Igntilskudsforigb.
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6.2

Figur 6.4: Er merbeskeeftigelseskravet overholdt?, opgjort pa stillingska-
tegori (Medarbejderrepreesentanter)
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(N=1.131)

Kilde: Forskellen er ikke signifikant for offentlige eller private Igntilskudsforigb.

Med afsaet i de to tabeller ovenfor kan det konkluderes, at der ikke er nogen
signifikante forskelle pd, hvor udbredt overtreedelse af merbeskaeftigel-
seskravet i relation til forskellige stillingsbetegnelser. Der ses dog en tendens
til, at manglende overholdelse af merbeskaeftigelseskravet er szerligt fore-
kommende i forbindelse med Igntilskudsansaettelse som butiks- eller kasse-
assistent. Saledes overholdes kravet ikke i 14 pct. og 17 pct. af de tilfaelde,
som hhv. lederne og medarbejderrepraesentanterne udtaler sig om. Dette
skal sammenlignes med, at gennemsnittet for private virksomheder er hhv.
8 pct. og 12 pct. Blandt stillinger i den offentlige sektor ses der ingen seerlig
tendens til sammenhaange med overtreedelse af merbeskaeftigelseskravet.

Opsummering

Sammenfattende kan det konkluderes, at merbeskzeftigelseskravet har vee-
ret overholdt i hovedparten af Igntilskudsforlgbene, nemlig i mellem 82 og
92 pct. at forlgbene. Kravet var overtradt i 5-7 pct. af de Igntilskudsforlgb,
der indgér i surveyen, afhaengig af om spgrgsmalet vurderes ud fra ledernes
eller medarbejderrepraesentanternes svar. Overtraedelse af merbeskaeftigel-
seskravet sker hyppigere inden for det private end inden for det offentlige.

Overholdelse af rimelighedskravet

Dette afsnit saetter fokus pd overholdelse af rimelighedskravet, som er det
andet moment i vurderingen af, hvorvidt Igntilskudsforlgbende medfgrer
fortraeengning. I boksen nedenfor repeterer vi kort, hvilke retningslinjer, der
knytter sig til rimelighedskravet.
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Boks 6.3: Repetition af rimelighedskravet

Rimelighedskravet tilsiger, at der i sdvel i private som offentlige virksomheder
skal vaere et rimeligt forhold mellem antallet af ansatte uden Igntilskud og antallet
af ansatte med lgntilskud. Der er dog forskel p&, i hvilken grad rimelighedskravet
er praciseret i forhold til henholdsvis private og offentlige virksomheder.

Rimelighedskravet for private virksomheder

e For private virksomheder er der fastsat et antalsmaessigt forhold mellem Ign-
tilskudsansatte og ansatte uden stgtte, som varierer i forhold til virksomhe-
dens stgrrelse.

e Hvis virksomheden har 0-50 ansatte, m& antallet af ansatte med Igntilskud
maksimalt udggre 1 person for hver 5 ordinzert ansatte. Dog m& virksomheder
med under 5 ordineaert ansatte altid ansaette én person med lgntilskud.

o Virksomheder med over 50 ansatte ma herudover anszette en person med lgn-
tilskud for hver 10 ordinzert ansatte.

e Opggrelsen af antallet af ansatte sker ved at beregne gennemsnittet af antal-
let af ordinaert ansatte i de seneste tre maneder for ansaettelsen af personen
med Igntilskud og den tilsvarende periode 8ret forud.

Rimelighedskravet for offentlige arbejdspladser

o Bekendtggrelsen om en aktiv beskaeftigelsesindsats indeholder ikke uddyben-
de regler for, hvordan rimelighedskravet skal forstas i offentlige virksomheder.
Dvs. at der, i modsaetning til i de private virksomheder, ikke er fastsat en
kvantitativ graense for, hvorndr rimelighedskravet er opfyldt. Vurderingen af,
om der er tale om et rimeligt forhold mellem stgttede og ordinaert ansatte pa
offentlige virksomheder, vil sdledes bygge séledes p& AF's eller kommunens
faglige skgn af, om der i det enkelte tilfeelde er tilstraekkelig tid til at oplaere
den aktiverede, sdledes at formalet med aktiveringen kan opfyldes.

I Arbejdsmarkedsstyrelsens nye bekendtggrelse vedrgrende brugen af aktivering
med Igntilskud af d. 18. november 2005 er der fastlagt et numerisk rimeligheds-
krav for offentlige Igntilskudsanszettelser svarende til det, der gaelder for priva-
te.®

Eftersom der ikke er uddybende regler for, hvordan rimelighedskravet skal
forstds i offentlige virksomheder, og dermed hvorndr rimelighedskravet er
overskredet, er det i denne undersggelse ikke muligt at kortlaegge, hvorvidt
rimelighedskravet i offentlige virksomheder er overholdt eller ej. Nedenfor
fokuseres derfor pa overholdelse af rimelighedskravet i private Igntilskuds-
stillinger.

Overholdelse af rimelighedskravet i private virksomheder afdaekkes med
afszet i nedenstdende 2 spgrgsmal fra undersggelsens survey:

1. Hvor mange ordinzere ansatte havde arbejdspladsen i gennemsnit i
de seneste tre maneder fgr Igntilskudsansaettelsen (dvs. ikke perso-
ner i stgttede stillinger eller personer, som er ansat i en tidsbegraen-
set periode)?

2. Hvad var det maksimale antal Igntilskudsansatte, der var ansat pa
én gang pa arbejdspladsen under den aktiveredes lgntilskudsansaet-
telse?

%  Se bekendtggrelse om aktiv beskaeftigelsesindsats, BEK nr. 1099 af 18. november
2005, § 93.
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Ud fra disse to spgrgsmal har vi kortlagt, hvilken andel af de private virk-
somheder, der har overholdt rimelighedskravet i forbindelse med Igntil-
skudsansaettelsen.

For de respondenter, hvor ét af de to spgrgsmal ikke var besvaret, har det
dog ikke veeret muligt at afggre, om rimelighedskravet var overholdt. I ta-
bellerne i dette afsnit indgdr sddanne tilfelde under kategorien “ikke define-
ret”.

Tabellen nedenfor viser, i hvilket omfang virksomhedslederne vurderer, at
rimelighedskravet har vaeret overholdt i forbindelse med Igntilskudsanszet-
telsen.

Tabel 6.3: Er rimelighedskravet overholdt? (Virksomhedsledere)

Ikke
Ja Nej defineret Total
Privat Igntilskudsstilling 88% 7% 6% 787

Af tabellen ses det, at rimelighedskravet - med afseet i ledernes besvarelse -
er overholdt i 88 pct. af de private Igntilskudsstillinger, mens der er sket
brud pa rimelighedskravet i 7 pct. af tilfeeldene. For 6 pct. af Igntilskudsstil-
lingerne har det ikke vaeret muligt at afggre, om kravet var overholdt, pd
grund af manglende besvarelse af ét eller begge spgrgsmal vedrgrende ri-
melighedskravet i spgrgeskemaet.

En naermere analyse viser, at overtraedelser af rimelighedskravet hyppigst
sker i mindre virksomheder. S8ledes blev rimelighedskravet overtrddt i mere
end hvert 10. Igntilskudsforlgb i virksomheder med 0-4 ansatte, og i omkring
hver 7. Igntilskudsforlgb i virksomheder med 5-9 ansatte. Derimod er der
kun sket overtraedelse i 1 pct. af Igntilskudsforigbene i virksomheder med
20-49 ansatte, og ingen overtraedelser i virksomheder med mere end 50
ansatte.

Som det fremgar af tabellen nedenfor, har det i knap 20 pct. af Igntilskuds-
stillingerne ikke veeret muligt for medarbejderrepraesentanterne at bidrage
med de ngdvendige oplysninger til vurdering af rimelighedskravets overhol-
delse. Af den grund er det vanskeligt at foretage en direkte sammenligning
mellem ledernes og medarbejderrepraesentanternes besvarelse.

Tabel 6.4: Er rimelighedskravet overholdt? (Medarbejderrepraesentanter)

Ikke

Ja Nej defineret Total

Privat Igntilskudsstilling 75% 6% 19% 603

Der er ikke signifikante forskelle i overholdelsen af rimelighedskravet pd
tveers af dagpenge- og kontanthjaelpsmodtagere. Det geelder i relation til
bdde ledernes og medarbejderrepraesentanternes svar.

Undersggelse af mulig fortraengning af ordinzert ansatte ved brug af
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Der synes at vaere en vis variation i overholdelse af rimelighedskravet pad
tvaers af brancher, jf. figurerne nedenfor. Der er dog ikke tale om signifikan-
te forskelle indbyrdes mellem de brancher, der hgrer til den private sektor.®

Figur 6.5: Er rimelighedskravet overholdt?, opgjort p& branche 22-
niveau, kun private virksomheder (Virksomhedsledere)

Jern- og metalindustri (inkl. stgberi) (N=47) ‘ 94% ‘
Bygge- og anlaegsvirksomhed (N=50) ] ‘ 82% ‘
Engroshandel (N=54) ] ‘ 89% ‘
Detailhandel og biler (inkl.) (N=92) ] ‘ 88% ‘ 7%
Restaurations- og hotelvirksomhed mv. (N=25) ] ‘ 76% ‘ L 16%
Transportvirksomhed (N=30) ] ‘ 93% ‘ |7%
Forretningsservice mv. (N=99) ] ‘ 87% ‘
Offentlig administration mv. (N=1) ] ‘ 100% ‘
Undervisning (N=6) ] ‘ 83% ‘
Sundhedsveesen mv. (N=2) ] ‘ 100% ‘
Sociale institutioner (N=3) ] ‘ 100% ‘
Renovation, foreninger, forlystelser mv. (N=17) ] ‘ 88% ‘ | 12%
@vrige (N=68) ] 82% 12%
0% zc;% 46% 6(;% sc;% 100%
(N=494) OJa B Nej O lkke defineret ‘

Note: Forskellen er ikke signifikant.

Om end der ikke kan spores signifikante forskelle pa tveers af brancherne,
ses der er en tendens til, at det isaer er inden for bygge- og anlaeg samt en-
groshandel og forretningsservice, at virksomhederne har for mange lgntil-
skudsansatte i forhold til ordinaert ansatte. Det kan ikke udelukkes, at dette
haenger sammen med, at der inden for byggeri og handel er mangel p& ar-
bejdskraft.:°

Medarbejderrepraesentanternes besvarelser fordelt pa brancher er ikke med-
taget, da det er vanskeligt at konkludere noget entydigt p& baggrund heraf.
Det skyldes, at en stor del af medarbejderrepraesentanterne som anfgrt
ovenfor ikke har kunnet bidrage med de ngdvendige oplysninger til vurde-
ring af rimelighedskravets overholdelse.

% Da rimelighedskravet som naevnt kun er kvantitativt defineret for private virksom-

heder, er der i tabellen kun medtaget svar fra private virksomhedsledere. Det be-
virker, at antallet af respondenter (N) er meget lavt for de brancher, der typisk er
knyttet til den offentlige sektor.

100 3f, Rambgll Management 2005: Rekrutteringssituationen pa det danske arbejds-
marked. For Arbejdsmarkedsstyrelsen.

Undersggelse af mulig fortraengning af ordinzert ansatte ved brug af
aktivering med Igntilskud



En analyse af overholdelsen af rimelighedskravet fordelt pa stillingskategori-
er foretages ikke, da stort set alle de anvendte stillingskategorier (dvs. de
bedst repraesenterede) primeert er at finde inden for det offentlige.

Boks 6.4: Rimelighedskravet i den offentlige sektor set i relation til formalet
med lgntilskudsanseettelsen for den ledige:

For de offentlige virksomheder er der, som tidligere naevnt, ikke fastsat en kvantitativ
graense for, hvornar rimelighedskravet er opfyldt. Vurderingen af, om der er et rime-
ligt forhold mellem Igntilskudsansatte og ordinzert ansatte pa offentlige virksomhe-
der, bygger i stedet pé’] AF’s/kommunens faglige skgn. Da det overordnede formal
med en Igntilskudsanszettelse er at opkvalificere den aktiverede, bgr der i dette skgn
indgd en vurdering af, om forholdet mellem ordinaert ansatte og ansatte i lgntilskud
er af en sddan stgrrelsesorden, at der er tilstreekkelig tid og ressourcer til at opleaere,
genoptraene og stgtte den Igntilskudsansatte i vedkommendes arbejdsopgaver.

For de offentlige virksomheder kan spgrgsméalet om, hvorvidt de ordinzert ansatte
havde tilstraekkelig tid til at opleere den aktiverede, derfor give en vis indikation af,
om rimelighedskravet var opfyldt. Grundet den upraecise formulering af lovgivningen
vil det forhold, at der ikke var tilstraekkelig tid til opleering dog ikke kunne betragtes
som en egentlig overtraedelse af rimelighedskravet.

Tabellen nedenfor viser, hvordan personerne ansat i Igntilskudsstillingerne vurderer
mulighederne for individuel stgtte og opleering i Igbet af aktiveringsperioden.

Tabel 6.5: 1 hvilken grad har din leder og dine kolleger haft tilstraekkeligt tid
til at give dig individuel stgtte og opleering i lgbet af aktiveringsperioden?
(Aktiverede)

I hgj I nogen I mindre Slet Ved

grad grad grad ikke ikke Total
Offentlig lon- 42% 26% 18% 10% 4% 924
tilskudsstilling
Privat lgntil- 43% 24% 17% 10% 6% 856
skudsstilling
Total 42% 25% 18% 10% 5% 1.780

Med afsaet i tabellen kan det konkluderes, at knap 70 pct. af de Igntilskudsansatte i
den offentlige sektor vurderer, at deres leder og kolleger i nogen grad eller hgj grad
har haft tilstreekkeligt tid til at give vedkommende individuel stgtte og oplaering. 28
pct. vurderer, at det kun i mindre grad eller slet ikke har vaeret tilfaeldet.

For de private Igntilskudsstillinger er det vaerd at bemaerke, at andelen af ledige, der
oplever, at der slet ikke eller kun i mindre grad var tilstraekkelig tid til at oplaere dem
i lgbet af lgntilskudsperioden er vaesentligt hgjere end andelen af virksomheder, der
overtraeder rimelighedskravet, jf. tabel 7.4 og 7.5. Saledes er rimelighedskravet
overtrddt i 6-7 pct. af Igntilskudsforlgbene i de private virksomheder, mens 27 pct. af
de ledige mener, at der slet ikke eller kun i mindre grad var tilstraekkelig tid til oplae-
ring.

Afslutningsvist bgr det bemaerkes, at selvom rimelighedskravet er kvantita-
tivt fastsat for private virksomheder, illustrerer casestudierne, at der allige-
vel kan opstd tvivl om fortolkningen af kravet i det enkelte tilfselde. Fx er det
i lovgivningen ikke praeciseret, hvordan begrebet “virksomhed” skal afgreen-
ses i relation til rimelighedskravet. Det er sdledes uklart, om rimelighedskra-
vet altid skal vurderes i forhold til samtlige virksomhedens ansatte, uanset
hvordan de fysisk og/eller funktionelt er fordelt - fx hvor mange Igntilskuds-
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6.3

ansatte der m& vaere pd kontoret i en butik, som har 31 ansatte i butikken
og 3 ansatte pd kontoret, og hvor arbejdsopgaverne funktionelt er opdelt
saledes, at salgspersonalets og kontorpersonalets arbejdsopgaver ikke over-
lapper.®* I surveyen har det ikke veeret muligt at tage hgjde for sddanne
kvalitative forhold i de enkelte tilfaelde, hvorfor en konkret vurdering af hvert
enkelt Igntilskudsforlgb i surveyen muligvis ville fgre til en noget stgrre hyp-
pighed af overtraedelser af rimelighedskravet. De navnte uklarheder er i
gvrigt sggt udbedret i den nye bekendtggrelse fra Arbejdsmarkedsstyrel-
sen.1?

Opsummering

Sammenfattende kan det konkluderes, at rimelighedskravet er overholdt i
mellem 75 og 88 pct. (afhaengig af, om man baserer sig pa medarbejderre-
praesentanternes eller virksomhedsledernes besvarelser) af de private Igntil-
skudsforlgb, mens det er overtrddt i 6 og 7 pct. af tilfseldene. Det er iszer
inden for brancherne ‘bygge- og anlaeg’ samt ‘engroshandel’ og ‘forretnings-
service’, at kravet har vaeret overtrddt. Dette er brancher, som i 2005 var
kendetegnet ved mangel pd arbejdskraft. Selvom rimelighedskravet har vee-
ret overholdt i hovedparten af forlgbene, har 27 pct. af de aktiverede i bade
privat og offentlig Igntilskudsansaettelse oplevet, at der ikke har vaeret afsat
tilstraekkeligt tid til opleering og individuelt stgtte under forlgbet.

Udbredelsen af fortreengning

I dette afsnit gennemfgres der en samlet analyse af omfanget af fortraeng-
ning. Det undersgges saledes, i hvilke tilfaelde der sker brud pa enten mer-
beskaeftigelseskravet eller rimelighedskravet, og om der kan spores signifi-
kante forskelle pd, hvornar der sker brud pa de to krav.

Det er vaesentligt indledningsvist at navne, at fortraengning i offentlige lgn-
tilskudsstillinger med stor sandsynlighed vil vaere mindre end fortreengning i
private Igntilskudsstillinger. Det skyldes, at det ikke i denne undersggelse er
muligt at kortlaegge, hvorvidt rimelighedskravet i offentlige virksomheder er
overholdt eller €j.

Tabellen nedenfor illustrerer fortraengningens omfang baseret pa ledernes
besvarelse af de spgrgsmal, der er bestemmende for, om der er sket for-
traengning eller e€j.

Tabel 6.6: Er der sket fortreengning? (Virksomhedsledere)

Ikke
Nej Ja defineret Total
ﬁ)r:;e*ntllg Igntilskudsstil- 94 % 2 % 4 % 867
Privat Igntilskudsstilling* 79 % 14 % 8 % 787
Total 87 % 7 % 6 % 1.654

Tabellen viser for det farste, at der langt hovedparten af tilfaeldene — 87 pct.
- Ikke er sket fortraengning. Totalt set er sket fortraengning i 7 pct. af Igntil-
skudsstillingerne, mens det i 6 pct. ikke har vaeret muligt at afggre pga.
manglende fyldestggrende besvarelse af spgrgeskemaerne. At der sker for-
treengning i 7 pct. af tilfaeldene svarer til, at der samlet set er sket fortraeng-

101 Se case 15.
102 ge bekendtggrelse om aktiv beskaeftigelsesindsats, BEK nr. 1099 af 18. november
2005.
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ning i omkring 2.500 af de 36.000 Igntilskudsstillinger, som blev oprettet i
Igbet af 2004. Opggres fortraengningstilfaeldene (2.500) i forhold til det sam-
lede antal beskaeftigede i 2003 (2.645.796), svarer det til, at der er 1,0 for-
treengningstilfaelde for hver 1000 ordinegert ansatte.

Tabellen viser for det andet, at der er signifikante forskelle mellem de offent-
lige og de private Igntilskudsstillinger, idet fortraengning sker hyppigere i
private end i offentlige Igntilskudsforlgb. For de private lgntilskudsforlgb er
der sdledes sket fortraengning i 14 pct. af tilfseldene, hvilket vil sige, at hvert
syvende private Igntilskudsforigb indebaerer fortraengning. I den offentlige
sektor er der sket fortraengning i 2 pct. af Igntilskudsforlgbene. Dette svarer
til, at der i 2004 var sket fortraengning i omkring 1900 af det samlede antal
private lgntilskudsforlgb og 500 af de offentlige Igntilskudsforlgb. Sammen-
holdes dette med det samlede antal ordinaert beskaeftigede i 2003 (hhv.
1.753.731 i den private sektor og 892.065 i den offentlige), svarer det til, at
der er sket fortraengning i 1,1 tilfaelde for hver 1000 ordinaert ansatte i den
private sektor og i 0,5 tilfeelde for hver 1000 ordinzert ansatte i den offentli-
ge sektor.

Den store forskel pd omfanget af fortreengning i offentlige og private virk-
somheder skyldes formentlig for det farste det forhold, at rimelighedskravet
ikke er kvantitativt defineret i den offentlige sektor, hvorfor Igntilskudsforlgb
i den offentlige sektor reelt kun skal opfylde ét krav, mens private Igntil-
skudsforlgb skal opfylde to krav. For det andet kan det veaere et medvirkende
forhold, at hvor der for private virksomheder kan veere et gkonomisk incita-
ment til at bryde merbeskezeftigelseskravet, har de offentlige virksomheder
sjeeldent incitament til at udfylde stillinger inden for normeringen med Igntil-
skudsansatte, jf. neermere ovenfor i afsnit 6.1.

Af tabellen nedenfor fremgar det, hvordan omfanget af fortraengning fordeler
sig i forhold til overtraedelse af hhv. merbeskaeftigelseskravet og rimelig-
hedskravet. Det med fed markerede angiver de tilfaelde, hvor der er sket
fortraeengning. I tabellen er kun medtaget de private lgntilskudsforlgb, da
fortraengning for offentlige Igntilskudsforlgb udelukkende er defineret ved
overtraedelse af merbeskaeftigelseskravet.

Tabel 6.7: Fordelingen af fortreengning p& hhv. overtraedelse af mer-
beskeaeftigelseskravet og rimelighedskravet.

Private Igntilskudsforlgb Merbeskaeftigel- Merbeskaeftigel-
seskrav overholdt  seskrav overtradt

Rimelighedskrav overholdt 620 51

Rimelighedskrav overtrddt 43 8

Tabellen viser, at fortreengning i forbindelse med private Igntilskudsforigb
sker omtrent lige hyppigt som fglge af brug pa rimelighedskravet og som
folge af brud pa merbeskaeftigelseskravet (hhv. 43 og 51 af de undersggte
forlgb). Endvidere fremgar det, at det relativt sjeeldent forekommer, at beg-
ge de to krav har vaeret overtradt i det samme Igntilskudsforigb - i alt fore-
kommer dette kun i otte af de undersggte Igntilskudsforlgb, hvilket svarer til
syv pct. af det samlede antal tilfaelde af fortraengning inden for de private
Igntilskudsforlgb.

N&r omfanget af fortreengning bestemmes med afszet i medarbejderreprae-
sentanternes besvarelse af spgrgeskemaet, tegner der sig et tilsvarende
billede, jf. tabellen nedenfor.
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Tabel 6.8: Er der sket fortreengning? (Medarbejderrepraesentanter)

Ikke
Nej Ja defineret Total
Offentlig Igntilskudsstilling* 86 % 4 % 10 % 753
Privat Igntilskudsstilling* 60 % 16 % 23 % 603
Total 75 % 10 % 16 % 1.356

Tabellen viser for det farste i sammenligning med Tabel 6.6 ovenfor, at om-
fanget af fortraengning er en smule stgrre, nar det estimeres med afszet i
medarbejderrepraesentanternes besvarelse af de bestemmende spgrgsmal.
Der er en forskel pa godt 3 procentpoint - fra 7 til 10 pct. For medarbejder-
repraesentanterne geelder det dog, at det i en del tilfaelde ikke er muligt at
afggre, hvorvidt der er sket fortraengning eller ej. Derfor anvendes primaert
besvarelserne fra virksomhedslederne i undersggelsens konklusioner.

For det andet ses det af tabellen, at forskellen mellem offentlige og private
Igntilskudsstillinger ogsd genfindes, nar fortreengningens omfang bestemmes
med afsaet i medarbejderrepraesentanternes besvarelse af spgrgeskemaet.

Denne sammenhaeng forefindes ogsa, nar der kontrolleres for forsgrgelses-
grundlag. Derimod er der ikke tale om signifikante sammenhaenge, nar om-
fanget af fortraengning krydses med forsgrgelsesgrundlag og kontrolleres for
offentlige/private lgntilskudsforlgb.

En raekke forskelle kan ogsa identificeres p& brancheniveau, jf. tabellen ne-
denfor. Forskellene er dog kun statistisk signifikante for de offentlige Igntil-
skudsforlgb og mad derfor anskues som tendenser.
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Figur 6.6: Er der sket fortraengning?, opgjort pa branche (Virksomheds-
ledere)
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Note: Forskellen er signifikant for offentlige Igntilskudsforigb, men ikke signifikant for
private Igntilskudsforigb.

Figuren viser, at der synes at vaere en tendens til, at omfanget af fortraeng-
ning er stgrst inden for brancherne ‘bygge og anlaeg’, ‘engroshandel’ samt
‘detailhandel og biler’ — i disse brancher er der sket fortraengning i 18-26
pct. af tilfeeldene. Det skal dog bemaerkes, at det samlede antal Igntilskuds-
ansatte inden for disse brancher i 2004 var omkring 5.800 personer (16 pct.
af 36.292, jf. Tabel 4.4). Sammenholdes dette antal med det samlede antal
beskaeftigede inden for de tre brancher, udggr lgntilskudsansaettelser om-
kring 1 pct. Det er altsa i 18-26 pct. af denne ene procent af det samlede
antal beskaeftigede inden for de tre brancher, at der sker fortraengning.

0gsa i brancher som restaurations- og hotelvirksomhed, transportvirksom-
hed og forretningsservice sker fortraengning relativt hyppigt. Det skal dog
understreges, at forskellene indbyrdes mellem brancherne, der hgrer til den
private sektor, ikke er signifikante.

Billedet er lidt anderledes, nar det er medarbejderrepraesentanternes besva-
relse af spgrgeskemaet, der anvendes som afsaet for estimeringen, jf. figu-
ren nedenfor. Vurderet ud fra medarbejderrepraesentanternes svar er for-
traeengningens omfang stgrst i brancherne restaurations- og hotelvirksomhed,
transportvirksomhed og forretningsservice. Her er forskellene mellem bran-
cherne i den private sektor signifikante, hvorimod forskellene mellem bran-
cherne i den offentlige sektor ikke er signifikante.
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Figur 6.7: Er der sket fortraengning?, opgjort pa branche (Medarbejder-

repraesentanter)
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Note: Forskellen er signifikant for de private Igntilskudsforlgb, men ikke signifikant for

offentlige Igntilskudsforlgb.

Opgjort pa stillingskategori genfindes billedet fra afsnit 6.1, jf. tabellerne
nedenfor. Af tabellerne ses, at uafhaengigt af informationskilden er for-
traengningens omfang relativt stort for stillingskategorien butiks- eller kasse-
assistent (20-22 pct.), nar det sammenholdes med, at der gennemsnitligt
sker fortreengning i hhv. 14 pct. (lederne) og 16 pct. (medarbejderreprae-
sentanterne) af de private Igntilskudsforlgb. Der var i 2003 737 Igntilskuds-
ansatte butiks- og kasseassistenter, jf. Tabel 4.13, og de 20 pct. hvor der
ifslge undersggelsen er sket fortraengning, svarer saledes til omkring 150
stillinger. Disse udggr omkring to promille af de i alt 75.662 personer, som
var ordinaert beskaeftigede i denne stillingskategori i 2003 (jf. Tabel 4.13).
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Figur 6.8: Er der sket fortraengning?, opgjort pa stillingskategorier (Virk-

somhedsledere)
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Note: Forskellen er signifikant for offentlige Igntilskud, men ikke for private Igntilskud.

Figur 6.9: Omfang af fortreengning — opgjort pa stillingskategorier. (Med-

arbejderrepraesentanter)
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Note: Forskellen er ikke signifikant for offentlige eller private Igntilskudsforigb.
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6.4

Opsummering

Sammenfattende kan det konkluderes, at der er sket fortraengning i mellem
7 og 10 pct. af Igntilskudsforlgbene (afhaengigt af, om man baserer sig pa
ledernes eller medarbejderrepraesentanternes besvarelser), mens der med
sikkerhed kan siges ikke at vaere sket fortraengning i mellem 75 og 87 pct. af
forlgbene. 7 pct. svarer til, at der samlet set er sket fortreengning i omkring
2.500 af de 36.000 Igntilskudsstillinger, som blev oprettet i Igbet af 2004,
hvilket svarer til ét fortraengningstilfeelde for hver 1000 ordinaert ansatte.
Omfanget af fortraengning er naesten syv gange hgjere i private end i offent-
lige Igntilskudsforlgb, hvilket blandt andet haenger sammen med, at rimelig-
hedskravet kun kan overskrides i den private sektor. Sdledes er der sket
fortraengning i 14-16 pct. af undersggelsens private lgntilskudsforlgb, hvor-
imod der i de offentlige lgntilskudsforlgb er sket fortraengning i 2-4 pct. af
forlgbene. Selvom der er en vis divergens i virksomhedsledernes og medar-
bejderrepraesentanternes svar for sa vidt angdr fordelingen af fortreengning
pd brancheniveau, tegner der sig dog en tendens til, at fortraengning er mest
udbredt inden for brancherne 'bygge- og anlaeg’, ‘detailhandel og biler’, 're-
staurations- og hotelvirksomhed’ samt ‘transportvirksomhed’.

Overholdelse af gvrige lovkrav: Hgring af medarbejderne

Dette afsnit analyserer overholdelse af lovgivningens krav om hgring af
medarbejderne i forbindelse med etablering af Igntilskudsanseettelser, jf.
boksen nedenfor.

Det skal indledningsvist understreges, at kravet om hgring af medarbejderne
er et proceduremaessigt krav, og at manglende overholdelse af dette krav
dermed ikke i sig selv implicerer, at der er sket fortraengning.

Boks 6.5: Repetition af lovkrav om hgring af medarbejderne

Bade pd private og offentlige ansaettelsesomrader skal spgrgsmélet om Igntil-
skudsanseettelsen drgftes mellem ledelsen og repraesentanter for de ordinaert an-
satte medarbejdere forud for oprettelsen af Igntilskudsstillingen. Under drgftelsen
skal medarbejderreprasentanten have mulighed for at fremfgre medarbejdernes
holdning til, at der ansattes en person med Igntilskud. Derudover skal drgftelser-
ne mellem medarbejderne og ledelsen bergre en raekke specifikke forhold:

o For det farste skal merbeskeeftigelseskravet drgftes mellem medarbejderne og
ledelsen, idet det i lovgivningen er fastsat, at betingelsen om merbeskeaeftigel-
se skal pdses af arbejdsgiveren og de ansatte i feellesskab. Ligeledes skal det
af arbejdsgiverens tilbud om at ansaette en person med lgntilskud fremga,
hvorvidt der er enighed mellem de ansatte og ledelsen om, at betingelsen om
merbeskaeftigelse er overholdt. Disse krav kan kun overholdes, hvis mer-
beskaeftigelseskravet er blevet drgftet mellem medarbejderne og ledelsen for-
ud for oprettelsen af Igntilskudsstillingen.

e For det andet skal formalet med lgntilskudsansaettelsen for den ledige drgftes
med virksomhedens medarbejdere. Det vil sige, at virksomhedsledelsen og
medarbejderne forud for Igntilskudsanszettelsen skal drgfte, hvordan det kan
sikres, at Igntilskudsansaettelsen far et opkvalificerende element for den ledi-
ge. Dette kan udledes af, at lovgivningen krzever, at det af arbejdsgiverens
tilbud om at anszette en person med Igntilskud fremg8r, om de ordinzert an-
satte er positive over for at medvirke til opfyldelsen af formalet med Igntil-
skudsansaettelsen for den ledige. Dette krav kan kun opfyldes, hvis medarbej-
derne er blevet orienteret om, hvad formalet med Igntilskudsansaettelsen er
for den ledige.
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6.4.1

Folgende spgrgsmal anvendes i surveyen til at afdaekke, hvorvidt kravene til
hgring af medarbejderne er overholdt:

1. Var oprettelsen af Igntilskudsstillingen blevet drgftet med repraesen-
tanter for arbejdspladsens ansatte?

2. Blev vurderingen af, hvorvidt aktiveringen med Igntilskud medfgrte
en nettoudvidelse af antallet af ansatte pa arbejdspladsen, foretaget
i feellesskab af arbejdspladsens ledelse og repraesentanter for de an-
satte?

3. Gav arbejdspladsen repraesentanter for de ansatte de oplysninger,
som var ngdvendige for at kunne tage stilling til oprettelsen af akti-
veringen med Igntilskud?

Oprettelse drgftet med repraesentanter for arbejdspladsens ansatte

De to tabeller nedenfor viser hhv. ledernes og medarbejderrepraesentanter-
nes besvarelse af, hvorvidt Igntilskudsanszettelsen er blevet drgftet med
repraesentanter for arbejdspladsens ansatte.

Tabel 6.9: Var oprettelsen af lgntilskudsstillingen blevet drgftet med re-
preesentanter for arbejdspladsens ansatte? (Virksomhedsledere og med-
arbejderrepreesentanter)

Virksomhedsledere Ja Nej i\Iiﬁg arfgagtig Total
Offentlig Igntilskudsstilling* 87% 10% 2% 2% 867
Privat Igntilskudsstilling* 45%  43% 3% 10% 787
Total 67% 26% 2% 5% 1.654
Medarbejderrepraesentanter

Offentlig Igntilskudsstilling* 71%  20% 9% 753
Privat Igntilskudsstilling* 43%  48% 9% 603
Total 59% 32% 9% 1.356

Med afsaet i de to tabeller kan det for det fgrste konkluderes, at medarbej-
derne er blevet hgrt i omkring to ud af tre tilfeelde, men at hgring af medar-
bejderne ikke sker konsekvent. En fjerdedel af lederne og ca. en tredjedel af
medarbejderrepraesentanterne tilkendegiver sdledes, at oprettelsen af Igntil-
skudsstillingen ikke er blevet drgftet med repraesentanter for arbejdsplad-
sens ansatte.

For det andet kan det konkluderes, at der er en signifikant forskel mellem
offentlige og private Igntilskudsstillinger.*** Lovkravet om hgring af medar-
bejderne overholdes sdledes i langt hgjere grad i forbindelse med de offent-
lige lgntilskudsansaettelser end de private. Knap 10 pct. af de offentlige lede-
re erkender, at medarbejderne ikke er blevet hgrt, mens det tilsvarende
geelder for 43 pct. af de private ledere. For medarbejderrepraesentanterne
kan konstateres en lignende forskel, blot med hgjere andele: Ca. 20 pct. af
medarbejderrepraesentanterne ansat i det offentlige og 48 pct. af medarbej-
derrepraesentanterne ansat i det private vurderer sdledes, at medarbejderne

193 Denne sammenhaeng eksisterer ogsd, ndr der kontrolleres for forsgrgelsesgrund-
lag. Derimod ses der ingen signifikante sammenhaenge, nar der krydses for dag-
penge/kontanthjeelpsmodtagere og kontrolleres for offentlige/private Igntilskuds-
forlgb. Der er saledes ingen signifikante forskelle pa, hvor ofte der sker hgring af
medarbejderne i sager formidlet af henholdsvis AF og kommune.
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ikke er blevet hgrt i forbindelse med den konkrete Igntilskudsansaettelse.
Casestudierne indikerer, at denne forskel mellem offentlige og private Igntil-
skudsansaettelser muligvis skyldes, at mange offentlige arbejdspladser an-
vender Igntilskudsordningen relativt regelmaessigt, hvilket bevirker, at den
enkelte offentlige arbejdsplads udvikler faste rutiner omkring etablering af
Igntilskudsansaettelser, hvor det er naturligt at inddrage de gvrige medar-
bejdere.*

Der kan endvidere konstateres en tendens til, at manglende overholdelse af
lovkravet om medarbejderhgring varierer pa tveers af branche og stillingska-
tegori, jf. tabellerne nedenfor.'** Vi afrapporterer for overblikkets skyld alene
disse tendenser med afsaet i medarbejderrepraesentanternes besvarelse af
spgrgsmalet.

Figur 6.10: Var oprettelsen af lgntilskudsstillingen blevet drgftet med
repraesentanter for arbejdspladsens ansatte?, opgjort pa branche, (Med-
arbejderrepreesentanter)
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Note: Forskellen er ikke signifikant for offentlige eller private Igntilskudsforigb.

Tabellen ovenfor viser saledes, at en relativ stor andel af medarbejderreprae-
sentanterne inden for ‘bygge og anlzaeg’, ‘engroshandel’, ‘detailhandel og
biler’, "transportvirksomhed’ samt ‘forretningsservice’ ikke vurderer, at med-
arbejderne er blevet hgrt. Det er i denne forbindelse vaerd at bemeaerke, at i
netop disse brancher er omfanget af fortraengning hgijt, jf. afsnit 6.3. En

104 Se fx case 2, case 9 og case 11.
195 Der er dog ikke tale om signifikante forskelle indbyrdes mellem brancher i den
private sektor og indbyrdes mellem brancher i den offentlige sektor.

Undersggelse af mulig fortraengning af ordinzert ansatte ved brug af
aktivering med Igntilskud



nermere analyse af sammenhangen mellem hgring af medarbejderne og
omfanget af fortraengning findes i afsnit 6.5.

Tabellen nedenfor illustrerer, at de analyserede stillingskategorier ikke ad-
skiller sig statistisk signifikant fra hinanden, men at der dog ses en tendens
til, at medarbejderne oftere er blevet hgrt i forbindelse med Igntilskudsan-
saettelse af peedagogmedhjaelpere.

Figur 6.11: Var oprettelsen af lgntilskudsstillingen blevet drgftet med
repraesentanter for arbejdspladsens ansatte?, opgjort pa stillingskatego-
ri (Medarbejderrepraesentanter)

Butiks- eller kasseassistent

0,
(N=41) 44%

Kontorassistent/medhjeelper

0,
(N=162) e

Kgkken-/kantinemedhjeelper

0,
(N=59) 06%

Serviceassistent/medarbejder

0,
(N=85) 65%

Pedel/pedelmedhjaelper

0,
(N=61) e

Akademisk medarbejder

0
(N=43) 65%

Padagogmedhjeelper
(N=143)

Andre stillinger (N=537) 56%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

(N=1.131) BJa HNej O Ved ikke

Note: Forskellen er ikke signifikant for de private og offentlige Igntilskudsforigb.

Ved hjalp af casestudierne er det muligt at nuancere de ovenfor beskrevne
resultater fra den kvantitative analyse, om end det understreges, at case-
studierne ikke er repraesentative.

Casestudierne indikerer sdledes, at selv i de tilfelde, hvor Igntilskudsansaet-
telsen er blevet drgftet med virksomhedens medarbejdere, skyldes dette
ikke altid, at virksomhedslederne vidste, at de ifglge lovgivningen pd omra-
det var forpligtet til det. I disse tilfaelde er virksomhedslederne altsa ikke
blevet vejledt om kravet om hgring af medarbejderne, og drgftelsen med
medarbejderne er derfor alene sket, fordi lederen opfattede det som god
ledelsesstil.** Manglende kendskab hos virksomhedslederne til kravet om
hgring af medarbejderne bevirker, at det reelt bliver tilfaeldigt og afhaengig
af den enkelte leder, om en s3adan hgring sker.

106 Se case 5, case 6, case 7, case 8. 101
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Endvidere viser casestudierne, at selv i de tilfaelde, hvor lgntilskudsansaettel-
sen er blevet drgftet med medarbejderne, er det ikke altid, at der er foreg%—
et en egentlig hgring af medarbejderne. I visse tilfaelde er der snarere tale
om en orientering fra virksomhedslederen om, at virksomheden har besluttet
at ansaette en person fra Igntilskud, og medarbejderne far saledes ikke altid
mulighed for at tilkendegive deres holdning til ansaettelsen med Igntilskud.*”

Casestudierne indikerer derudover, at de virksomhedsledere, der har kend-
skab til kravet om hgring af medarbejderne, opnar dette kendskab pa for-
skellig vis. I et enkelt af casestudierne er virksomheden blevet informeret
om kravet via mundtlig vejledning fra AF.**® Hyppigere er der dog tale om, at
virksomhedslederen har faet kendskab til hgringskravet fra selve lgntil-
skudsblanketten, ! eller fordi vedkommende selv har indhentet information
om de gzeldende regler pd omradet.!°

Endelig peger casestudierne pa, at i de tilfaelde, hvor der ikke er sket hgring
af medarbejderne, kan dette skyldes, at virksomhedslederen ikke vidste, at
en sddan hgring er pakraevet i lovgivningen.'* Der er i casestudierne ikke
tegn p&, at manglende overholdelse af lovkravet skyldes manglende vilje fra
virksomhedsledernes side, men snarere mangelfuld vejledning fra
AF/kommune om det eksisterede regelsaet. I enkelte cases giver virksom-
hedslederne tvaertimod udtryk for, at de netop bevidst undlod at informere
medarbejderne om Igntilskudsansaettelsen, fordi de gnskede at beskytte den
Igntilskudsansatte mod en nedvaerdigende holdning fra de gvrige ansatte.!'?

Det er bemaerkelsesvaerdigt, at stgrstedelen af de cases, hvor lederen ikke
har kendskab til kravet om hgring af medarbejderne, stammer fra kommu-
nalt regi, hvor der ikke stilles krav om, at virksomhedslederen i Igntilskuds-
blanketten skriver under pa, at medarbejderne er blevet hgrt. Dette kunne
veere en indikation pd et behov for i kommunerne at indfgre en blanket sva-
rende til den, der anvendes i AF-regi, med henblik pd at skeerpe virksomhe-
dernes opmaerksomhed omkring hgringskravet. Det bgr dog bemaerkes, at
der i surveyen, som naevnt ovenfor, ikke blev fundet signifikante forskelle
mellem dagpenge- og kontanthjeelpsmodtagere (og dermed mellem AF-
regioner og kommuner) med hensyn til, hvor ofte der sker den pdkraevede
hgring af medarbejderne.

Feelles vurdering af nettoudvidelse af antallet af ansatte pa arbejdspladsen

De to tabeller nedenfor viser hhv. ledernes og medarbejderrepraesentanter-
nes besvarelse af, hvorvidt spgrgsmalet om nettoudvidelse af antallet af an-
satte er blevet drgftet i faellesskab mellem ledelse og repraesentanter for de
ansatte.
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Se case 6 og case 8.

Se case 2.

Se case 9 og case 11.

Se case 13.

Se case 4, case 6, case 12 og case 16.
Se case 4 og case 16.
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Tabel 6.10: Blev vurderingen af, hvorvidt aktiveringen med lgntilskud
medfgrte en nettoudvidelse af antallet af ansatte pa arbejdspladsen, fo-
retaget i feellesskab af arbejdspladsens ledelse og repreesentanter for de
ansatte? (Virksomhedsledere og medarbejderrepreesentanter)

Virksomhedsledere Ja Nej  Ved ikke Total
Offentlig Igntilskudsstilling* 69% 22% 8% 854
Privat Igntilskudsstilling* 36% 56% 9% 718
Total 54% 38% 9% 1.572

Medarbejderrepreesentanter

Offentlig Igntilskudsstilling* 53% 32% 15% 753
Privat Igntilskudsstilling* 34% 49% 17% 603
Total 44% 40% 16% 1.356

Med afsaet i tabellen kan det for det farste konkluderes, at repraesentanter
for de ansatte inddrages i droftelser af spgrgsmalet om nettoudvidelse i godt
halvdelen af tilfeeldene. Omvendt vurderer 38 pct. og 40 pct. af hhv. ledere
og medarbejderreprasentanterne, at denne drgftelse ikke tages i fzlles-
skab, mens hhv. 9 pct. og 16 pct. af hhv. ledere og medarbejderrepraesen-
tanter ikke har viden herom.

Sammenligner man andelen af tilfaelde, hvor medarbejderne bliver hgrt (jf.
Tabel 6.9) med andelen af tilfaelde, hvor medarbejderne bliver inddraget i
vurderingen af merbeskaeftigelseskravet (jf. Tabel 6.10), ses det, at mer-
beskaeftigelseskravet bliver drgftet med medarbejderne i en mindre andel af
tilfzeldene, end der sker en generel hgring af medarbejderne. Der er sdledes
en del tilfaelde, hvor Igntilskudsanseettelsen godt nok bliver drgftet med
medarbejderne, men hvor merbeskaeftigelseskravet ikke bliver bergrt i den
forbindelse. Dette stemmer godt overens med casestudierne, som indikerer,
at i de tilfaelde, hvor der forud for Igntilskudsansaettelsen foregar en drgftel-
se mellem medarbejdere og ledelsen, har denne drgftelse ofte fokus pa,
hvordan virksomheden kan have gavn af en Igntilskudsansat, og pa medar-
bejdernes generelle holdning til Igntilskudsansaettelsen. Derimod er det ifgl-
ge casestudierne mindre udbredt, at lovgivningen pa omradet diskuteres
mellem medarbejderne og ledelsen.!?

Tabel 6.10 viser for det andet, at andelen af offentlige lgntilskudsforlgb, hvor
vurderingen af merbeskaeftigelseskravet er blevet foretaget af ledelsen og de
ansatte i faellesskab, er signifikant hgjere end den tilsvarende andel af de
private lgntilskudsforlgb.'** Ifglge medarbejderrepraesentanterne er vurderin-
gen af merbeskaeftigelseskravet sdledes kun blevet foretaget i faellesskab
med medarbejderne i ca. en tredjedel af de private Igntilskudsforlgb og kun i
omkring halvdelen af de offentlige Igntilskudsforlgb.

Den forskel mellem de offentlige og de private Igntilskudsforlgb, som kom-
mer til udtryk i surveyen, stemmer godt overens med casestudierne. Det
generelle indtryk fra casestudierne er sdledes, at medarbejderrepraesentan-
terne i det offentlige hyppigere end i det private er opmaerksom p& mer-
beskaeftigelseskravet, idet kravet af de offentlige medarbejderrepraesentan-

113 Se case 2, case 8, case 7 og case 15.

114 sammenhaengen med privat/offentlig forefindes ogs&, nar der kontrolleres for
dagpenge-/kontanthjeelpsmodtager. Der er samtidig ingen signifikante forskelle,
nar der krydses med dagpenge-/kontanthjeelpsmodtager og kontrolleres for pri-
vat/offentlig.
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6.4.3

ter formuleres s8ledes, at de Igntilskudsansatte “ikke m& ga ind over norme-
ringen”'s, Casestudierne indikerer dog ogsa, at selv i de offentlige institutio-
ner, hvor medarbejderrepraesentanterne kender til merbeskzeftigelseskravet,
foretages der sjxldent en eksplicit drgftelse af, om kravet er overholdt, hver
gang arbejdspladsen ansatter en person med Igntilskud. Der er snarere tale
om, at det ligger mellem linjerne, at kravet skal vaere overholdt, og at med-
arbejderne vil protestere, hvis dette ikke sker.!1®

Casestudierne indikerer yderligere, at i de tilfaelde, hvor vurderingen af mer-
beskaeftigelseskravet ikke er blevet foretaget af medarbejdere og virksom-
hedsledere i feellesskab, er der - bade i det offentlige og i det private - hyp-
pigt tale om, at medarbejderne slet ikke kender til merbeskaeftigelseskra-
vet.'” Dermed har medarbejderne ikke mulighed for at medvirke til at pase
kravets overholdelse, saledes som det er foreskrevet i bekendtggrelse om en
aktiv beskeaeftigelsesindsats.

Set i lyset af, at det i Igntilskudsforlgb formidlet af AF kraeves, at virksom-
hedslederne péd lgntilskudsblanketten skriver under p&, at medarbejderne er
blevet inddraget i vurderingen af merbeskaeftigelseskravet, kan det undre, at
der alligevel er s hgj en andel af tilfeelde, hvor en sddan inddragelse ikke
sker. Det indikerer et behov for, at AF giver virksomhederne en bedre vej-
ledning i at udfylde Igntilskudsblanketten, herunder en vejledning om hvor-
dan virksomhedslederne skal inddrage deres medarbejdere i forbindelse med
etableringen af en Igntilskudsstilling.

Der er som fglge af Rigsrevisionens beretning om aktivering med Igntilskud
indfgrt opstramninger pr. 1. april 2005 i forhold til inddragelsen af medar-
bejderne, sdledes at det med de nye blanketter er pakraevet, at en medar-
bejderrepraesentant ogsa skriver under p&, at kravene om merbeskaeftigelse
og hgring af medarbejderne er overholdt.

Drgftelse af om medarbejderne er positive overfor at medvirke til opfyldelse
af lgntilskudsansaettelsens formal

Som tidligere anfert fremgar det af bekendtggrelse om en aktiv beskaeftigel-
sesindsats, at formalet med Igntilskudsansaettelsen for den ledige skal drgf-
tes med virksomhedens medarbejdere forud for Igntilskudsanseettelsen. Det
vil sige, at virksomhedsledelsen og medarbejderne forud for Igntilskudsan-
saettelsen skal drgfte, hvordan det kan sikres, at Igntilskudsansaettelsen far
et opkvalificerende element for den ledige.

Som det er fremgaet af de foregdende afsnit, forekommer det relativt hyp-
pigt, at der ikke forud for Igntilskudsanszettelsen sker en drgftelse af ansaet-
telsen mellem medarbejderne og ledelsen - og dermed heller ikke en drgf-
telse af formalet med Igntilskudsansaettelsen for den ledige.

Casestudierne indikerer, at selvom der i nogle tilfaelde foretages en generel
hgring af repraesentanter for virksomhedens ansatte forud for Igntilskudsan-
seettelsen, sker det ofte, at disse drgftelser ikke bergrer det mere specifikke
spgrgsmal om, hvordan virksomheden kan sikre et opkvalificerende element
i Igntilskudsanszettelsen. Det generelle indtryk fra casestudierne er, at der
forud for Igntilskudsperioden ofte er stgrre fokus pa virksomhedens egne
behov - fx behovet for ekstra arbejdskraft — end pa at sikre opkvalificering

115 Se fx case 5, case 9, case 11 og case 13.
116 Se case 5 og case 13.
117 Se case 2, case 6, case 8, case 15, case 16 og case 12.
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for den ledige.!*®* Ofte kommer det opkvalificerende aspekt ind i billedet hen
ad vejen, nar den Igntilskudsansatte har vaeret pa virksomheden i et stykke
tid, hvorimod det sjeeldent droftes eksplicit, for lgntilskudsansaettelsen pabe-
gyndes.?®

Surveyen viser, at selvom formalet med Igntilskudsansaettelsen for den ledi-
ge i en del tilfeelde ikke bliver drgftet med medarbejderne forud for Igntil-
skudsanseettelsen, sd er medarbejderne dog i de fleste tilfeelde positive
overfor at medvirke til opfylde formalet, ndr den ledige er startet pa virk-
somheden, se tabellen nedenfor.

Tabel 6.11: Var medarbejderne positive i forhold til at medvirke til, at
aktiveringen med lgntilskud opfyldte sit formal? (Medarbejderrepraesen-

tanter)
Ja Nej Ved ikke Total
Offentlig Igntilskuds- 92% 2% 6% 753
stilling*
Pr_lv_at Igntilskuds- 90% 1% 9% 603
stilling*
Total 91% 1% 7% 1.356

Som det fremgar af tabellen, angiver 91 % af medarbejderne, at de har vae-
ret positive overfor at medvirke til, at Igntilskudsanseettelsen opfyldte sit
formal for den ledige. Kun ganske fa af medarbejdere vurderer - pa trods af
at kravene om hgring af medarbejderne ikke altid overholdes - at de ikke
gnskede at medvirke positivt til, at ansaettelsen skulle opfylde sit formal.

6.4.4 Medarbejdernes indstilling til Igntilskudsforlgbet

Hgringen af medarbejderne skal blandt andet medvirke til at sikre, at Igntil-
skudsansaeettelser ikke erstatter ordinaere ansaettelser pa arbejdspladsen. En
indikator for, om medarbejderne oplever dette som en reel risiko og et pro-
blem, er, hvorvidt medarbejderne oplever, at deres ansaettelse er truet af
Igntilskudsansaettelserne.

Bade ledere, medarbejderrepraesentanter og de aktiverede er i spgrgeske-
maundersggelsen blevet spurgt, om de vurderer, at de ansatte oplever Ign-
tilskudsansczettelser som en trussel. Generelt er billedet, at kun en mindre
andel inden for de tre respondentgrupper vurderer, at dette er tilfeeldet.'?°
Da medarbejderrepraesentanterne alt andet lige ma vurderes at have den
bedste fgling med, hvad der rgrer sig blandt medarbejderne, og da de i gv-
rigt leegger sig midt mellem de to gvrige grupper i dette spgrgsmal, vil der i
det falgende blive fokuseret pd denne respondentgruppe, jf. tabellen neden-
for.

118 Se case 3, case 11 og case 15.
119 Se case 11, case 2 og case 3.
120 per er dog tale om, at besvarelserne blandt de tre grupper adskiller sig signifikant
fra hinanden p8 den made, at lederne er mindst tilbgjelige til at mene, at de ansat-
te fgler sig truet, mens de aktiverede hyppigst angiver, at de ansatte ser lgntilskud
som en trussel. 105
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Tabel 6.12: 1 hvilken grad vurderer du, at medarbejderne pa jeres ar-
bejdsplads oplever, at personer med lgntilskud udggr en trussel mod
deres anseettelse? (Medarbejderrepraesentanter)

I min-

I hgj Inogen dre Slet Ved

grad grad grad ikke ikke Total
Offentlig lontil- 2% 4%  13% 79% 2% 753
skudsstilling
Privat Igntilskuds- 1% 3% 14% 80% 2% 603
stilling
Total 2% 4% 14% 79% 2% 1356

Tabellen viser, at otte ud af ti medarbejderrepraesentanter angiver, at de
vurderer, at medarbejderne pa arbejdspladsen slet ikke har fglt, at deres
ansaettelse var truet af Igntilskudsanseettelserne. Kun 6 pct. af medarbejder-
repraesentanterne vurderer i nogen eller hgj grad, at de ansatte pa arbejds-
pladsen fgler sig truet af Igntilskudsansaettelserne. Det tilsvarende tal blandt
de aktiverede er 10 pct., mens kun knap 3 pct. af lederne mener, at deres
medarbejdere har oplevet Igntilskudsansaettelsen som en trussel. Der tegner
sig altsd generelt et billede af, at medarbejderne pa virksomhederne ikke ser
ud til i naevneveerdig grad at opleve Igntilskudsansattelser som en trussel.

Af casestudierne fremgdr det, at medarbejderne typisk oplever, at arbejds-
pladsen er interesseret i erfaren og kvalificeret arbejdskraft, og at ledelsen
derfor ikke har nogen interesse i at sgge at erstatte det faste personale med
Igntilskudsansatte.'?* Endvidere anvender bade offentlige og private virksom-
heder ofte Igntilskudsordningen i tilfaelde, hvor virksomheden er presset res-
sourcemaessigt og har brug for ekstra arbejdskraft, jf. afsnit 6.2.1, og de
ordinaert ansatte medarbejdere ser derfor ofte de Igntilskudsansatte som en
hjeelp og en aflastning snarere end som en trussel.?

Casestudierne indikerer yderligere, at i de fa tilfaelde, hvor medarbejderne
oplever Igntilskudsansaettelsen som en trussel, er der sjeeldent tale om, at
medarbejderne direkte fgler deres egen ansaettelse truet som fglge af lgntil-
skudsansaettelsen. Der er snarere tale om en mere indirekte trusselsoplevel-
se, som bygger pa en oplevelse af, at muligheden for Igntilskudsansaettelse
bevirker en konkurrenceforvridning, der kan skaevvride arbejdsmarkedet
inden for bestemte brancher.'®

Hvad pavirker risikoen for fortreengning?

Det fglgende afsnit indeholder en samlende analyse af, hvilke faktorer der
kan forklare forekomsten af fortreengning. Analysen tager udgangspunkt i
den viden, der gennem casestudierne og spgrgeskemaundersggelserne er
etableret omkring motiver og processer i forbindelse med etableringen af
Igntilskudsansaettelser samt overholdelsen af de proceduremaessige lovkrav.
Analysen afdaekker, om der kan spores en sammenhang mellem disse for-
hold og udbredelsen af fortraengning.

I afsnittets fgrste del tages udgangspunkt i besvarelserne fra surveyen. Der-
efter foretages en mere kvalitativ analyse pa baggrund af casestudierne,
hvor der samles op pd, hvilke forhold der ser ud til henholdsvis at mindske

121 Se case 9 og case 11.
122 ge case 2, case 3, case 9 og case 15
123 Se case 12.
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og gge risikoen for fortraengning i forbindelse med etableringen Igntilskuds-
ansaettelser.

Som det er fremgaet af analysens kapitel 6, kan Igntilskudsansaettelser
komme i stand pa forskellig vis. Saledes kan der enten veere tale om, at AF
eller kommunerne opsgger arbejdspladserne for at fa oprettet en Igntil-
skudsstilling eller at arbejdspladsen selv henvender sig til myndigheden med
henblik pa ordinaer eller stgttet ansaettelse. Endelig foreligger der mulighe-
den for, at den ledige selv etablerer kontakt til arbejdspladsen med forslag
om Igntilskudsanszettelse.

I relation til disse forskellige mader, hvorpa Igntilskudsansaettelsen kan vaere
etableret, antyder casestudierne, at der i nogle tilfeelde lzegges mere vasgt
pa overholdelsen af de gzeldende regelszet end i andre. Det synes derfor
interessant med udgangspunkt i surveyen at kortlaeagge, hvorvidt der kan
spores en sammenhang mellem, hvordan Igntilskudsanszettelsen er etable-
ret og i hvilken grad der sker fortraengning. Tabellen nedenfor viser, at der
for de private Igntilskudsforlgb tegner sig en sddan sammenhaeng - og at
sammenhaangen er signifikant.

Tabel 6.13: Sammenhaengen mellem hvordan lgntilskudsanssettelsen
blev etableret og om der er sket fortreengning (Virksomhedsledere — kun
private lgntilskudsstillinger)

Er der sket fortreengning?

(Leder)
Ikke

Nej Ja defineret Total
Privat lgntilskudsstilling
AF/kommunen henvendte sig til os* 77 % 15 % 8 % 168
Vi henvendte 0s t_iI AF/kommunen, som 74 % 18 % 8 % 154
foreslog en ledig i aktivering*
Ledig henvendte sig til os og foreslog Q 2 9
Igntilskudsansaettelse* Sl e 2 A
Vi fik selv kontakt til egnet medarbej- o o o
der og sggte derefter om tilskud* 79 % 14 % 7 % 140
Andet* 75 % 15 % 11 % 102
Ved ikke 53 % 12 % 35 % 17
Total 79 % 14 % 8 % 787

Tabellen viser, at forekomsten af fortraengning er stgrst (18 pct.) i de tilfeel-
de, hvor arbejdspladsen selv har henvendt sig til AF/kommunen og er blevet
foresldet en Igntilskudsansaettelse, mens den er lavest (9 pct.) i de tilfeelde,

hvor den ledige selv har henvendt sig og foreslaet Igntilskudsansaettelse.

Denne forskel haenger sandsynligvis sammen med, at de virksomheder, som
selv har henvendt sig, oftere har stdet med et akut rekrutteringsbehov som
folge af afskedigelser eller fratraedelser, og at sandsynligheden for, at mer-
beskaeftigelseskravet overtraedes i disse tilfaelde dermed er hgjere. Noget
tyder altsd p3, at AF og kommunerne i disse tilfeelde ikke ggr tilstreekkeligt
ud af at sikre sig, at arsagen til virksomhedens rekrutteringsbehov ikke star i
modstrid med merbeskeaeftigelseskravet.

At den ggede forekomst af fortreengning skyldes, at nogle virksomheder op-
retter Igntilskudsjob som fglge af medarbejderafgang, understgttes af den
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nedenstdende tabel, som analyserer sammenhangen mellem virksomheder-
nes motivation for anszettelse og omfanget af fortraengning.

Tabel 6.14: Sammenhangen mellem virksomhedens motivation og om
der er sket fortreengning (Virksomhedsledere — kun private lgntilskuds-
stillinger)

Er der sket fortreengning?

(Leder)
Ikke

Nej Ja defineret Total
Hvad var jeres primaere motivation
for at anseette med lgntilskud?
Privat lgntilskudsstilling™
Problemer med at tiltreekke kvalifice- o o o
ret arbejdskraft* 66 % 35 % 0%
Redskab .tl| at se en kommende 22 % 19 % 9 % 191
medarbejder an*
Prgve om vi k:nne beskaeftige en 85 % 10 % 5 202
ekstra person
Presset ressourcemaessigt/havde 80 % 12 % 8 % 187
brug for aflastning*
Hjeelpe den ledige til bedre jobmu- o o o
ligheder/afklaring* 84 % 7% 9% 113
Andet* 76 % 16 % 9 %
Ved ikke 60 % 0 % 40 %
Total 79 % 14 % 8 % 785

Tabellen viser, at der iszer er sket fortraengning i de tilfeelde, hvor virksom-
heden har oprettet Igntilskudsstillingen pa grund af problemer med at til-
traekke kvalificeret arbejdskraft eller som redskab til at se en kommende
medarbejder an. At risikoen for fortraengning ikke gges i forbindelse med, at
virksomhederne er presset ressourcemaessigt er maske umiddelbart overra-
skende. Arsagen kan vaere, at en ressourcemaessig traengt virksomhed ofte
vil vaere en virksomhed i veekst, hvorfor der i disse situationer sjaldent vil
ske brud pa merbeskaeftigelseskravet.

Hgring af medarbejderne i forbindelse med Igntilskudsanseettelsen kan i stor
udstraekning udlaagges som en ekstra sikkerhed for, at lovgivningens krav til
Igntilskudsansaettelsen overholdes, i og med medarbejderne har mulighed
for at give udtryk for eventuelle betaenkeligheder eller utilfredshed med Ign-
tilskudsansaettelsen, ligesom drgftelsen giver dem lejlighed til at pase, om
kravet om merbeskzeftigelse er opfyldt.'?* I tabellen nedenfor belyser vi,
hvorvidt der er en sammenhang mellem hgring af medarbejderne og over-
traedelse af merbeskaeftigelseskravet.

124 Jf. Rigsrevisionens Beretning om Igntilskudsordningen af marts 2005 (RBB102/05).
Denne “sikkerhedsventil” kan saledes ogsa medvirke til at reducere omfanget af den
ngdvendige kontrol hos hhv. AF og kommunen.
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Tabel 6.15: Sammenhangen mellem, hvorvidt oprettelsen af aktiverin-
gen var drgftet med medarbejderne og hvorvidt merbeskaeftigelseskra-
vet var overholdt (Medarbejderrepraesentanter)

Er merbeskaeftigelseskravet
overholdt?
(Medarbejderrepraesentant)

Ikke

Ja Nej defineret Total
Var oprettelsen af aktiveringen
med lgntilskud blevet drgftet
med repraesentanter for ar-
bejdspladsens ansatte?
Offentlig lgntilskudsstilling™
Ja 90% 3% 7% 537
Nej 84% 6% 10% 147
Total 89% 4% 7% 684
Privat lgntilskudsstilling*
Ja* 83% 9% 8% 261
Nej* 73% 15% 13% 287
Total 78% 12% 11% 548

Af tabellen ses det, at merbeskaeftigelseskravet i hgjere grad overholdes i de
private lgntilskudsansaettelser, hvor repraesentanter for medarbejderne hg-
res.?> Merbeskaeftigelseskravet er sdledes overholdt i 83 pct. af de Igntil-
skudsansaettelser, hvor repraesentanter for medarbejderne er blevet hgrt,
mens det kun er tilfeeldet for 73 pct. af de forlgb, hvor medarbejderrepree-
sentanterne ikke er blevet hgrt.

Sammenhangen mellem overholdelse af hgringsproceduren og overholdel-
sen af merbeskaeftigelseskravet kan enten skyldes en tendens til, at de virk-
somheder, der overholder nogle af lovkravene, typisk ogsd overholder de
gvrige lovkrav - eller det kan skyldes, at hgring og inddragelse af medarbej-
derne faktisk er med til at sikre, at kravet om merbeskaeftigelse overholdes.
Som vi skal komme naermere ind pa i det nedenstaende afsnit, indikerer
casestudierne, at det - ogsa - kan veere det sidstnaevnte, der er pa spil.

Endelig skal det neaevnes, at der som beskrevet ses tendenser i surveyen til,
at fortraengning er mere udbredt i de brancher, hvor der er mangel pa ar-
bejdskraft - ikke mindst inden for bygge- og anlaegsvirksomheder samt han-
del. Inden for disse brancher vil der sdledes typiske vaere gode muligheder
for efterfglgende beskaeftigelse, hvilket maske kan forklare, hvorfor der er
blevet ivaerksat Igntilskudsansaettelser, selvom virksomheden ikke levede op
til de geeldende krav. Casestudierne har dog ikke kunnet bekraefte, at denne
tendens ggr sig geeldende.

Nedenfor beskriver vi med afsaet i casestudierne mere overordnet, hvad der
kan vaere med til hhv. at gge og mindske risikoen for fortraengning.

Hvilke forhold gger risikoen for fortreengning?

Af casestudierne fremgar det, at et farste og helt afggrende forhold, som kan
@ge risikoen for, at der sker fortraengning, er mangelfuld orientering og vej-
ledning om kravene til arbejdspladserne. Om end virksomhedslederen typisk

125 sammenhaengen er saledes ikke signifikant for de offentlige Igntilskudsforigb. 109
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skal udfylde blanketter vedrgrende kravenes overholdelse, vidner casestudi-
erne om, at dette ikke altid er tilstreekkeligt til at sikre et tilstraekkeligt
kendskab til reglerne. Casestudierne viser sdledes, at nogle virksomhedsle-
dere ikke er bekendt med kravene om merbeskaeftigelse og rimelighed pd
trods af, at de har bekraeftet skriftligt, at kravene var overholdt.?* Dermed
ma udfyldelsen af blanketten i disse tilfelde siges at vaere en tvivisom ga-
ranti for kravenes overholdelse. Da casestudierne ikke er repraesentative, er
det dog ikke muligt at sige noget om, i hvilket omfang dette er et problem.

Problematikken vedrgrende mangelfuld orientering og vejledning kan for-
staerkes i tilfaelde, hvor ansvaret for den ledige er lagt ud til en ekstern akter
eller kursusudbyder. Dette kan for det fgrste skyldes, at den eksterne aktgr
ikke er lige sa velorienteret om regelsaettet som AF/kommunen og derfor
ikke far fokuseret pa de vaesentlige aspekter i relation til vejledningen af
virksomheden. Sdledes angiver flere af de offentlige virksomhedsledere i
casestudierne, at de har vaeret mere velorienterede om de gaeldende lovkrav
end den eksterne aktgr, der har haft ansvaret for placeringen. For det andet
kan udlaegningen af ansvaret til den eksterne aktgr implicere, at det ikke er
tilstraekkeligt klart koordineret, hvem der har det endelige ansvar for at sikre
orientering om reglerne og kontrol af deres overholdelse, hvilket i sidste en-
de kan betyde, at virksomhederne ikke far den ngdvendige information.'?”

At virksomhederne til tider har et mangelfuldt kendskab til reglerne vedrg-
rende merbeskaeftigelse og rimelighed, behgver dog ikke i sig selv at veere
et problem, som gger risikoen for fortraengning. I det omfang, at AF og kom-
munen sgrger for at tage initiativer til at kontrollere, at virksomhederne fak-
tisk lever op til kravene, vil virksomhedsledelsens kendskab til regelseettet
vaere af mindre betydning. Men som det er fremgaet af afsnit 5.2.3, tegner
casestudierne et billede af, at AF-regionerne og kommuner generelt ikke har
udviklet strategier til systematisk kontrol af regeloverholdelsen, og at krave-
nes overholdelse sdledes primaert sikres gennem oplysning samt tro og love-
erklaeringer. Set i lyset af dette, m8 mangelfuld orientering og vejledning
siges at udggre en reel risiko for, at forekomsten af fortraengning gges. Det-
te geelder ikke mindst i relation til kommunerne, som ikke alle indhenter
skriftlig bekraeftelse pd, at kravene om merbeskaeftigelse og rimelighed er
overholdt, hvilket et af casestudierne er et eksempel pa.:s

I relation til problematikken omkring mangelfuld orientering og vejledning er
det dog veerd at bemaerke, at den manglende orientering langt fra altid fgrer
til overtraedelse af reglerne. Dette vil blive uddybet nedenfor i afsnit 6.5.2.

Ud over mangelfuld orientering og manglende kontrol af lovgivningens over-
holdelse, indikerer casestudierne, at mangelfuldt kendskab til lovkravene
blandt AF’'s og kommunens virksomhedskonsulenter kan veere en tredje fak-
tor, der gger risikoen for fortraangning, naevnes. Casestudierne vidner sale-
des om, at der bade hersker uklarheder og decideret ukorrekt information
om lovkravene blandt en del virksomhedskonsulenter. Sdledes er det nogen
steder opfattelsen, at merbeskaeftigelseskravet kun er overtradt, hvis der
har veeret tale om forudgdende afskedigelser og ikke hvis der blot har vaeret
tale om en fratraedelse.'?® Endvidere findes der divergerende fortolkninger af
rimelighedskravets kvantitative angivelse, idet der er uklarhed om, hvorvidt
kravet skal fortolkes som, at virksomheden ma have én Igntilskudsansat for
hver fem ordinzert ansatte eller én Igntilskudsansat for hver pabegyndte fem
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Se fx case 7 og case 16.

Se eksempel pa dette i case 12.

Se case 12.

Se case 15; misforstdelsen florerer ogsfi blandt virksomhedskonsulenterne i case
12.
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ordinaert ansatte.!*® Endelig har der i en enkelt case vaeret tale om, at hver-
ken virksomhedskonsulent eller den kommunale tillidsrepraesentant var be-
kendt med lovkravet om hgring af de ansatte.!3

Det mangelfulde kendskab til og klarhed omkring lovgivningens krav ma ses
som et alvorligt problem i relation til fortraengningsproblematikken, idet det
for det fgrste kan fgre til ukorrekt vejledning af virksomhederne og for det
andet kan fgre til, at virksomheder, som reelt ikke overholder lovkravene,
godkendes til at modtage Igntilskud.

Hvilke forhold mindsker risikoen for fortreengning?

I dette afsnit afdeekkes det, hvilke forhold der kan medvirke til at begraense
risikoen for, at der opstar fortreengning ved etableringen af Igntilskudsan-
seettelser.

Ligesom mangelfuld vejledning og orientering kan gge risikoen for fortraeng-
ning, er det indtrykket fra casestudierne, at grundig vejledning og oriente-
ring kan medvirke til at forhindre fortreengning.**? En grundig introduktion
ikke blot til mulighederne, men ogsa til kravene i forbindelse med Igntil-
skudsansaettelserne, er dels med til at give virksomhedskonsulenten et ind-
blik i virksomhedens forhold og dels med til at sikre, at virksomheden er klar
over, hvad der skal til for at vaere berettiget til Igntilskud. Som vi ogsa vil
kommer naermere ind pa i afsnit 7.3 kan en sddan introduktion desuden bi-
drage til at ggre virksomheden mere bevidst om formalet med Igntilskudsan-
seettelsen og dermed skabe bedre forudsaetninger for den aktiveredes op-
kvalificeringsmaessige udbytte af forlgbet.

I forlaengelse af resultatet i afsnit 6.5.1 om, at en manglende hgring af med-
arbejderne muligvis gger risikoen for overtraedelse af merbeskaeftigelseskra-
vet, viser flere af casestudierne endvidere, at kendskab til kravene hos med-
arbejderrepraesentanterne pa arbejdspladserne kan bidrage til at mindske
risikoen for fortraengning.'** Det at medarbejderrepraesentanten er bekendt
med kravene og kan holde ledelsen fast p& dem, kan sdledes - i fin forlaen-
gelse af intentionerne i lovgivningen - fungere som en slags virksomhedsin-
tern sikring mod, at der sker fortraengning.

Endelig indikerer casestudierne, at et godt lokalkendskab til virksomhederne
i omradet kan vaere med til at forhindre fortreengning. N&r virksomhedskon-
sulenterne har kendskab til de enkelte virksomheder og har viden om anszet-
telser, afskedigelser, antal af medarbejdere mv., bliver det nemt at over-
skue, om virksomheden er berettiget til Igntilskud i en given situation - og
samtidig vanskeligt for virksomheden at opna tilskud ved at opgive ukorrek-
te oplysninger.*** I relation til dette kan det fremhaeves, at der kan vaere en
fordel i at fordele ansvaret for kontakten til de enkelte virksomheder pa be-
stemte virksomhedskonsulenter, sdledes at der opnds en relation og en vi-
den om den enkelte virksomhed, som kan medvirke til at mindske risikoen
for fortraengning ved Igntilskudsansaettelser.

130 pDet vil altsd i praksis sige, hvorvidt virksomheden ma have to eller tre Igntilskuds-

ansatte, hvis den har 12 ordinaert ansatte. Dette er ikke specificeret i lovgivningen,
og Rambgll Management har saledes ogsd matte konsultere Arbejdsmarkedsstyrel-
sen for at fa kravet praeciseret.

Se case 12.

132 Se fx case 1 og case 10.

133 Dette er blandt andet tilfeeldet i case 3 og case 11.

134 Se case 1, case 4, case 10, case 13 og case 16.
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6.6

Virksomhedskonsulenternes lokalkendskab ma sdledes 0ogsd ses som en del
af baggrunden for, at virksomhedslederens manglende kendskab til lovgiv-
ningens krav ikke ngdvendigvis fgrer til overtraedelse af kravene, jf. afsnittet
ovenfor. Har konsulenten tilstraekkeligt indgdende kendskab til virksomhe-
den, kan overholdelsen sikres uden at virksomhedslederen er bekendt med
kravene.®>> Her er kravet om hgring af medarbejderne dog en undtagelse, da
virksomhedslederen ngdvendigvis m& vaere bekendt med kravet for at kunne
vide, at han skal foretage hgringen.

Det skal ogsa bemaerkes, at nogle af casestudierne viser, at flere af de of-
fentlige virksomhedsledere anser selve lgntilskudsblanketten for at give god
vejledning om reglerne, og at fyldestggrende skriftlig vejledning saledes i
nogle tilfaelde kan vaere tilstraekkeligt til at forhindre overtraedelse af lovgiv-
ningens krav.'** En del offentlige institutionsledere sgrger endvidere for selv
at holde sig orienteret om de geeldende krav, hvilket de typisk ogsa er palagt
af den kommune eller amt, som arbejdspladsen hgrer under.*¥”

Konklusion

Der kan uddrages fglgende konklusioner pa baggrund af kapitlet:

e Undersggelsen viser, at der i langt hovedparten af de undersggte
forlgb ikke kan spores fortreengning. Der er sket fortraengning i lo-
vens forstand i cirka 7 pct. af de undersggte forlgb, mens 87 pct. af
forlgbene ikke har medfgrt fortraengning. 7 pct. svarer til, at der
samlet set er sket fortraengning i omkring 2.500 af de 36.000 Igntil-
skudsstillinger, som blev oprettet i Igbet af 2004, hvilket svarer til
ét fortraengningstilfaelde for hver 1000 ordinaert ansatte.

o Der er stor forskel pd omfanget af fortraengning i relation til hhv.
private og offentlige Igntilskudsansaettelser: 14 pct. — godt hver sy-
vende - af de private Igntilskudsjob har medfgrt fortraengning af or-
dinaert ansatte, mens det samme er tilfaeldet for 2 pct. af de offent-
lige Igntilskudsforlgb.

e Omfanget af fortreengning er stgrst inden for brancherne bygge- og
anleegsvirksomhed (ca. hvert fjerde Igntilskudsforlgb) og detailhan-
del og biler (ca. hvert femte Igntilskudsforligb).**® Disse brancher er
praeget af mangel pa arbejdskraft, hvilket kan vaere baggrunden for,
at man i disse brancher oftere overtraeder kravene om merbeskeef-
tigelse og rimelighed. Omvendt vil Igntilskudsansaettelser inden for
disse brancher typisk medfgre gode perspektiver for efterfglgende
ordinaer ansaettelse.

e Fortreengningen i forbindelse med de private Igntilskudsforlgb sker i
lige hgj grad som fglge af brud pd merbeskaeftigelseskravet (8 pct.)
og som fglge af brud pa rimelighedskravet (7 pct.). Brud pd mer-
beskeeftigelseskravet er mest udtalt inden for brancherne bygge- og
anlaegsvirksomhed (14 pct.), detailhandel og biler (12 pct.) og
transportvirksomhed (10 pct.). Brud pa rimelighedskravet er mest
udtalt inden for brancherne bygge- og anlaegsvirksomhed (14 pct.),
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Case 8 og case 16.

Case 9 og case 11.

Se fx case 9 og case 13.

Der tages her udgangspunkt i virksomhedsledernes besvarelse. Anvendes medar-
bejderreprasentanternes besvarelse, er andelene generelt en smule hgjere. Det
skal understreges, at forskellene mellem brancher ikke er signifikant.
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engroshandel (11 pct.) og forretningsservice (11 pct.) Forskellene
pa tvaers af brancher og stillingskategorier er dog ikke statistisk sig-
nifikante.

e Beskaeftigelseslovens betingelser om hgring af medarbejderne er
overholdt i omkring to ud af tre af de Igntilskudsforlgb, der indgar i
undersggelsen. For de private Igntilskud gaelder, at 43 pct. af virk-
somhedslederne angiver, at oprettelsen af Igntilskudsstillingen ikke
er blevet drgftet med repraesentanter for medarbejderne, mens det
samme er tilfeeldet for 10 pct. af de offentlige ledere. Den manglen-
de hgring af medarbejderne er mest udtalt i de brancher, hvor om-
fanget af fortraengning er stgrst.

e Undersggelsen indikerer, at hgring af medarbejderne kan medvirke
til at reducere fortraengningens omfang. Med udgangspunkt i med-
arbejderrepraesentanternes besvarelse viser undersggelsen saledes,
at merbeskaeftigelseskravet er overtradt i 15 pct. af de tilfselde,
hvor medarbejderne ikke er blevet hgrt, mens andelen er 9 pct. i de
tilfeelde, hvor medarbejderne er blevet hgrt. Dette kan dog ogsa
skyldes, at de virksomheder, som overholder reglerne om hgring,
ogsa er tilbgjelige til at overholde de gvrige regler.

e Generelt viser undersggelsen, at hverken medarbejdere i den priva-
te eller den offentlige sektor er tilbgjelige til at fole, at deres anseet-
telse er truet af ansaettelser med Igntilskud. Over 90 pct. angiver
saledes, at de slet ikke eller kun i mindre grad fgler sig truet af an-
seettelser med Igntilskud. Over 90 pct. af medarbejderne er ogsa
positive overfor at medvirke til opfyldelsen af formalet med aktive-
ringen.

¢ Risikoen for fortreengning i de private virksomheder gges, hvis virk-
somhedens motivation for Igntilskudsansaettelsen skyldes problemer
med at tiltraekke kvalificeret arbejdskraft eller hvis Igntilskudsan-
saettelsen anvendes med henblik pa at se en potentiel kommende
medarbejder an. Der er s3ledes sket fortraengning i en tredjedel af
de forlgb, hvor baggrunden for Igntilskudsansaettelsen skyldes pro-
blemer med at tiltraekke kvalificeret arbejdskraft.

e Endvidere tegner casestudierne et billede af, at risikoen for for-
traengning:

- @ges, hvis der sker en mangelfuld orientering og vejledning om
kravene til arbejdspladserne. Selv om virksomhederne typisk
skal udfylde blanketter vedrgrende kravenes overholdelse, vidner
casestudierne om, at dette ikke altid er tilstreekkeligt for at sikre
et fyldestggrende kendskab til reglerne.

- @ges gennem et darligt kendskab til lovkravene blandt AF og
kommunernes virksomhedskonsulenter. I flere cases er der
manglende kendskab til, at merbeskaeftigelseskravet ikke kun er
overtradt, hvis der har vaeret tale om forudgdende afskedigelse
pa virksomheden, men ogsd hvis der har veeret tale om en frivil-
lig afgang, ligesom flere virksomhedskonsulenter betragter rime-
lighedskravet for opfyldt, hvis der max. er en Igntilskudsansat for
hver pabegyndt fem ordinaert ansatte.

- Mindskes gennem en fyldestggrende orientering om reglerne.
Iszer kan et kendskab hos medarbejderrepraesentanterne pa
virksomhederne bidrage til at mindske risikoen for fortraengning,
idet disse ofte vil kontrollere og holde ledelsen fast pa reglerne i

forbindelse med en Igntilskudsansaettelse. 113
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7.1

7. Andre forhold

I dette kapitel szetter vi fokus p&d, om forlgbene har haft den tilsigtede op-
kvalificerende effekt pa deltagerne. Endvidere afdaekkes virksomhedernes
overvejelser om, hvorvidt de ville have ansat en person pa ordinaere vilkar,
hvis de ikke havde haft mulighed for at f& bevilliget Igntilskud. I kapitlets
afsluttende afsnit afdaekkes baggrunden for, at der i visse tilfaelde ydes lgn-
tilskud til anszettelse af personer, som ikke mangler relevante kvalifikatio-
ner.

Opkvalificering af den aktiverede

Nar ledige borgere henvises til aktivering med Igntilskud er det som beskre-
vet blandt andet med henblik pa at sikre dem “opleering og genoptraening af
faglige, sociale og sproglige kompetencer”.** En vurdering af, om bevillingen
af Igntilskud er i trdd med det intenderende, ma sdledes ikke kun omfatte en
vurdering af, om kravene vedrgrende merbeskaeftigelse og rimelighed er
overholdt, men ogsa om Igntilskudsforlgbene har rummet et opkvalificerende
element.

N&r det skal vurderes, om de oprettede Igntilskudsforlgb har indeholdt det
tilsigtede opkvalificeringselement, er det ngdvendigt at belyse to forhold:

e For det forste ma det afdaekkes, om den ledige havde behov for op-
kvalificering, som det pagaeldende Igntilskudsjob kunne bidrage
med. Hvis en person henvises til aktivering med Igntilskud uden at
have behov for den opkvalificering, som jobbet kan tilbyde, kan det
veere en indikation pd, at der er tale om en fejlvisitering.

e For det andet m3 det afdeekkes, om Igntilskudsforlgbet faktisk har
sikret, at den ledige blev opkvalificeret. Hvis lgntilskudsforigbet ikke
har resulteret i en opkvalificering af den ledige, kan det enten skyl-
des, at AF/kommunen ikke har gjort tilstraekkeligt for at sikre, at
forlgbet rummede mulighed for opkvalificering, eller det kan skyl-
des, at arbejdspladsen ikke har tilrettelagt forlgbet som aftalt.

I de fglgende afsnit belyses disse to forhold.

Indledningsvist skal det dog i relation til spgrgsmalet om opkvalificering be-
meerkes, at det ikke er entydigt defineret i hverken lovgivning eller bekendt-
gorelse, hvorndr der kan sige at veere behov for opkvalificering. Opkvalifice-
ringsbehov kan sdledes bdde defineres i snaever forstand som mangel pd
konkrete faglige, sociale eller sproglige kompetencer og i mere bred for-
stand, hvor selve det at have veeret fravaerende fra arbejdsmarkedet gen-
nem en laengere periode betragtes som noget, der medfgrer et opkvalifice-
ringsbehov. Laengere tids fravaer fra arbejdsmarkedet er typisk med til at
ggre den ledige mindre attraktiv for en potentiel arbejdsgiver og kan i den
forstand siges at medfgre et opkvalificeringsbehov.

N&r en stor andel af de aktiverede og virksomhedslederne ikke vurderer, at
den aktiverede havde behov for opkvalificering, kan det sdledes skyldes, at
de fokuserer pa de mere konkrete opkvalificeringsbehov og ikke pa det mere
generelle behov for opkvalificering, de aktiverede havde qua deres laengere-
varende ledighed.

139 Lov om aktiv beskaeftigelsesindsats § 52 1.
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Endvidere er det vaerd at vaere opmaerksom p3, at ledernes retrospektive
vurdering af den lediges indledende opkvalificeringsbehov kan vaere farvet af
deres nuvaerende kendskab til den ledige og dennes evner. Det er ikke givet,
at vurderingen ville have vaeret lige sd positiv, hvis lederne var blevet stillet
det samme spgrgsmal ved aktiveringsperiodens start. Det er sdledes muligt,
at lederen i hgjere grad ville have ladet sin vurdering af den ledige farve af
personens lange ledighedshistorie, og dermed ville have vurderet vedkom-
mende som mindre kvalificeret. Ligeledes er det muligt, at virksomhedslede-
ren - grundet den lange ledighedsanciennitet - slet ikke ville have overvejet
at indkalde den ledige til samtale i forbindelse med en ordinser anszettelse.
Dette kommer vi naermere ind pa i nedenstadende afsnit 7.2.

Den aktiveredes behov for opkvalificering

N&r en ledig borger henvises til aktivering med Igntilskud, kan det som be-
skrevet i afsnit 5.1 enten ske med henblik pa efterfslgende ordinzer ansaet-
telse, med henblik pd afklaring i forhold til brancheskift eller pdbegyndelse af
uddannelse, eller med henblik pa generel opkvalificering.

I forhold til formalet om opkvalificering viser undersggelsen, at der blandt
savel de aktiverede som virksomhedsledere og medarbejderrepraesentanter
er en del, som vurderer, at den aktiverede ikke havde behov for opkvalifice-
ring for at kunne varetage det tilsvarende job pa ordinzere vilkdr. Ser man
naermere pa survey-besvarelserne i relation til dette spgrgsmal, viser det
sig, at ledernes og medarbejderrepraesentanters besvarelser adskiller sig
signifikant fra hinanden, men at de dog stadig laegger sig relativt taet op ad
hinanden. De aktiverende vurderer derimod deres eget behov for opkvalifice-
ring markant anderledes sammenlignet med lederne og medarbejderreprae-
sentanterne.

Eftersom at lederes og medarbejderrepraesentanters svar stemmer godt
overens, er det vurderingen, at disse er en mere valid kilde til information
om de aktiveredes behov for opkvalificering end de ledige selv. Samtidig er
det ogsd sandsynligt, at leder og medarbejdere i virksomheden i hgjere grad
end den ledige selv, vil vaere i stand til at se, hvilke mangler den ledige har i
forhold til at vaere kvalificeret til at varetage jobbet pd ordinaere vilkar. For
0gsa at give et overblik over spredningen i vurderingen pa dette spgrgsmal,
praesenteres de lediges vurdering dog kort i det fglgende. Derefter praesen-
teres en mere indgdende analyse af ledernes vurdering af opkvalificerings-
behovet. Nar ledernes besvarelser er valgt frem for medarbejderrepraesen-
tanternes, er det fordi lederne ma formodes at have det bedste indblik i,
hvilke kvalifikationer, der er pakraevet i forhold til det pagaeldende job.

Af tabellen nedenfor fremgar det, i hvilken grad deltagerne vurderer, at de
manglede kompetencer for at kunne varetage det job, de var ansat med
Igntilskud i.

Undersggelse af mulig fortraengning af ordinzert ansatte ved brug af
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Tabel 7.1: I hvilken grad vurderer du, at du manglede nogle af de faglige,
sociale og/Zeller sproglige kompetencer, der var ngdvendige for at kunne
varetage et tilsvarende job uden tilskud pa den arbejdsplads, hvor du
kom i aktivering? (Aktiverede)

I min-

I hgj 1Inogen dre Slet Ved Total

grad grad grad ikke ikke
Offentlig lgntilskudsstilling
Dagpengemodtager 9% 16% 20% 53% 2% 909
Kontanthjaelpsmodtager 13% 27% 13% 47% 0% 15
Total 9% 16% 20% 53% 2% 924
Privat lgntilskudsstilling
Dagpengemodtager* 6% 14% 18% 59% 3% 571
Kontanthjaelpsmodtager* 13% 22% 20% 39% 6% 285
Total 8% 17% 18% 53% 4% 856
Total 8%0 16%0 19% 53% 3% 1.780

Tabellen ovenfor viser helt overordnet, at cirka hver fjerde af deltagerne
vurderer, at de i hgj eller nogen grad manglede de ngdvendige kvalifikatio-
ner for at kunne varetage et tilsvarende job pa ordinzere betingelser. Mere
end halvdelen af de adspurgte deltagere mener derimod, at de slet ikke hav-
de behov for opkvalificering for at kunne varetage jobbet pd ordinaere vilkar.

Af Tabel 7.1 ovenfor fremgar det endvidere, at der ikke er signifikant forskel
pd, hvorvidt deltagere i privat og offentlig Igntilskudsansaettelse vurderer, at
de manglede kvalifikationer for at kunne varetage jobbet pa ordinaere vilkar.

Derimod fremgar det, at kontanthjselpsmodtagere er noget mere tilbgjelige
end dagpengemodtagere til at mene, at de havde brug for opkvalificering.
Denne vurdering gar igen hos virksomhedslederne. Som det fremgar, nar
tabellen nedenfor sammenlignes med tabellen ovenfor, er de aktiverede
imidlertid generelt - ud fra virksomhedsledernes synspunkt - tilbgjelige til at
undervurdere deres behov for opkvalificering.

En naermere analyse af besvarelserne vedrgrende de aktiveredes behov for
opkvalificering viser, at der ikke er forskel pa, hvorvidt ledige i henholdsvis
1. og 2. ledighedsperiode vurderes at have behov for opkvalificering. Dette
geelder bade for de aktiveredes og virksomhedsledernes besvarelser.

Tabellen nedenfor angiver virksomhedsledernes besvarelser i relation til
spgrgsmalet om de lediges behov for opkvalificering.
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Tabel 7.2: 1 hvilken grad vurderer du, at den aktiverede havde behov for
opkvalificering af sine faglige, sociale og/eller sproglige kompetencer for
at kunne varetage et tilsvarende job uden lgntilskud pa jeres arbejds-
plads? (Virksomhedsledere)

I min-

I hgj Inogen dre Slet Ved Total

grad grad grad ikke ikke
Offentlig lgntilskudsstilling
Dagpengemodtager 23% 28% 23% 22% 4% 851
Kontanthjaelpsmodtager 44% 19% 13% 19% 6% 16
Total 24% 27% 23% 22% 4% 867
Privat lgntilskudsstilling
Dagpengemodtager* 24% 26% 22% 27% 2% 494
Kontanthjaelpsmodtager* 42% 29% 14% 14% 1% 293
Total 31% 27% 19% 22% 2% 787
Total 27% 27% 21% 22% 3% 1.654

Tabellen viser, at over halvdelen af alle virksomhedslederne vurderer, at den
ledige i hgj eller nogen grad havde behov for opkvalificering for at kunne
varetage jobbet pad ordinzere vilkdr - hvilket skal sammenlignes med, at kun
hver fjerde af de ledige mente det samme. At de to respondentgruppe vur-
derer dette aspekt sd forskelligt er dog forventeligt, idet virksomhedslederen
dels vil vaere bedre rustet til at vurdere, hvilke kvalifikationer den ledige
mangler.

Som det ogsa var tilfeeldet blandt deltagerne i aktivering med Igntilskud,
viser tabellen ovenfor, at virksomhedslederne generelt vurderer, at kontant-
hjeelpsmodtagerne har et stgrre behov for opkvalificering end dagpengemod-
tagerne. Blandt de private virksomhedsledere, der har haft en kontant-
hjaelpsmodtager ansat med Igntilskud, er der sdledes 71 pct., der mener at
vedkommende i hgj eller nogen grad havde behov for opkvalificering, mens
kun 50 pct. af de arbejdsgivere, som har haft en dagpengemodtager ansat
med Igntilskud, mener det samme. Dette skal sammenlignes med, at det
tilsvarende tal for de aktiverede er henholdsvis 35 pct. (for kontanthjeelps-
modtagere) og 20 pct. (for dagpengemodtagere).

Selvom virksomhedslederne generelt vurderer, at de ledige havde stgrre
behov for opkvalificering end de ledige selv mener, genfinder vi alts3 ten-
densen til, at kontanthjaelpsmodtagere har signifikant mere behov for opkva-
lificering sammenlignet med dagpengemodtagere.

At virksomhedslederne og de ledige selv er klart mere tilbgjelige til at mene,
at kontanthjalpsmodtagere har behov for opkvalificering end til at mene, at
dagpengemodtagerne har det, kan skyldes flere forhold:

e For det farste har dagpengemodtagere i sammenligning med kon-
tanthjaelpsmodtagere gennemsnitligt en taettere tilknytning til ar-
bejdsmarkedet, mere erhvervserfaring og faerre problemer ud over
ledighed. Det kan betyde, at de dagpengemodtagere, som henvises
til Igntilskudsanseettelse, typisk har lang ledighed som eneste pro-
blem og derfor ikke i samme grad som kontanthjzelpsmodtagerne
oplever, at de har behov for opkvalificering.

e For det andet er kommunerne mindre tilbgjelige end AF-regionerne
til at anvende aktivering med Igntilskud, hvilket kan betyde, at dette
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redskab primaert anvendes til de svageste kontanthjaelpsmodtagere.
Casestudierne indikerer sdledes, at kommunerne ofte anvender
virksomhedspraktik som en 5bning til virksomhederne og kun yder
Igntilskud, hvis den aktiverede derefter har brug for ekstra oplae-
ring, hvorimod dagpengemodtagere oftere starter direkte i en Igntil-
skudsanseettelse. Det kan betyde, at de kontanthjalpsmodtagere,
som har vaeret ansat med lgntilskud, i hgjere grad end dagpenge-
modtagerne er den andel, som faktisk har haft et ekstra opkvalifice-

ringsbehov.

Figuren nedenfor viser, inden for hvilke brancher virksomhedslederne iszer
vurderer, at den aktiverede havde behov for opkvalificering.

Figur 7.1: hvilken grad vurderer du, at den aktiverede havde behov for
opkvalificering af sine faglige, sociale og/eller sproglige kompetencer for
at kunne varetage et tilsvarende job uden Igntilskud pa jeres arbejds-
plads?, opgjort pd branche (Virksomhedsledere)

Jern- og metalindustri (inkl. staberi) (N=53)
Bygge- og anlaegsvirksomhed (N=50) |
Engroshandel (N=55) ]
Detailhandel og biler (inkl.) (N=97) |
Restaurations- og hotelvirksomhed mv. (N=31) |

Transportvirksomhed (N=39)

Forretningsservice mv. (N=117)

23%

BT 5

Offentlig administration mv. (N=197)
Undervisning (N=165)

Sundhedsveesen mv. (N=45)

Sociale institutioner (N=320)

Renovation, foreninger, forlystelser mv. (N=100)

20% |

22% | 26%
@vrige (N=76) 29% [ 17% |
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Olhgjgrad MInogengrad Olmindregrad [@Sletikke M Ved ikke ‘

(N=1.345)

Note: Forskellen er ikke signifikant for offentlige eller private Igntilskudsforlgb.

Analysen viser ingen signifikante sammenhaenge, nar der opdeles pa bran-
che. Der er dog tilsyneladende en tendens til, at det isaer er virksomhedsle-
dere inden for bygge og anlaeg, engroshandel, restaurations- og hotelvirk-
somhed samt transportvirksomhed, som er tilbgjelige til at mene, at den
ledige slet ikke havde behov for opkvalificering for at kunne varetage et til-
svarende job pa ordinaere betingelser. I disse brancher vurderer 32-35 pct.
af lederne, at der slet ikke var behov for opkvalificering, mens det for de
gvrige brancher typisk er omkring 25 pct., hvilket tyder pa en forskel, selv-
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om der stadig ma tages hgjde for, at der kan vaere tale om et tilfeeldigt ud-
sving.

Figuren nedenfor viser fordelingen i forhold til stillingskategorier.

Figur 7.2: hvilken grad vurderer du, at den aktiverede havde behov for

opkvalificering af sine faglige, sociale og/eller sproglige kompetencer for

at kunne varetage et tilsvarende job uden lgntilskud pa jeres arbejds-
plads?, opgjort pa stillingskategori (Virksomhedsledere)

Butiks- eller kasseassistent
(N=49)

Kontorassistent/medhjeelper
(N=183)

Kgkken-/kantinemedhjaelper
(N=71)

Serviceassistent/medarbejder
(N=97)

Pedel/pedelmedhjaelper
(N=69)

Akademisk medarbejder
(N=40)

Paedagogmedhjeelper
(N=166)

Andre stillinger
(N=670)
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(N=1.345)
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Note: Forskellen er signifikant for bade offentlig og private lgntilskudsforlgb.

Af tabellen ovenfor fremgar det, at det isaer er i forhold til ledige aktiveret
som servicemedarbejder og pedel/pedelmedhjzelper, at virksomhedslederne
vurderer, at den ledige egentlig havde de ngdvendige kvalifikationer til at
kunne varetage jobbet pa ordinaere vilkar. Sdledes angiver 34 pct. af de
virksomhedsledere, som har haft en servicemedarbejder aktiveret, og 29
pct. af de ledere, som har haft en pedel/pedelmedhjalper aktiveret, at den
ledige slet ikke havde behov for opkvalificering - mod gennemsnittet pa 24
pct.

N&r de ledere, der har aktiveret personer i servicemedarbejder- og pe-
del/pedelmedhjzelper-funktioner, skiller sig ud pa denne made, skyldes det
sandsynligvis, at der er tale om stillinger med en lav grad af specialisering.
Iszer servicemedarbejdere, men ogsd pedeller og pedelmedhjeelpere, udfyl-
der en slags alt-mulig-funktion, som primaert omfatter forefaldende arbejde
af ikke-specialiseret karakter, hvilket betyder at behovet for opkvalificering
ofte vil vaere begraenset. Som forbehold for denne konklusion, m& det dog
papeges, at der i surveyen spgrges ind til bade faglige, sociale og sproglige
kvalifikationer. Det er sdledes kun, hvis det antages, at de ledige primaert
har fokuseret p& den faglige opkvalificering, at den ovenstdende forklaring
kommer til sin ret.
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7.1.2

Opsummering

Samlet set tegner der sig sdledes et billede af, at de kontanthjeelpsmodtage-
re, der henvises til aktivering med Igntilskud, typisk ser ud til at have et me-
re udpraeget behov for opkvalificering end de dagpengemodtagere, der har
vaeret aktiveret med Igntilskud. Sammenholdes undersggelsens resultater,
ma det konkluderes, at mindst 25 pct. af dagpengemodtagerne er blevet
visiteret til Igntilskudsanseettelse, selv om hverken arbejdsgiveren eller den
aktiverede oplevede, at der var behov for opkvalificering, mens det samme
gaelder for mindst 15 pct. af kontanthjeelpsmodtagerne. Dette ser ikke
mindst ud til at ggre sig gaeldende for de ledige, der er blevet aktiveret i
stillinger som servicemedarbejder eller pedel/pedelmedhjaelper. At en del af
de ledige vurderes ikke at have behov for opkvalificering, skal dog ses i
sammenhang med, at 80 pct. har vaeret ledige i mere end et &r og sdledes
ma siges at have vanskeligt ved selv at finde fodfseste pa arbejdsmarkedet.

Den aktiveredes opkvalificeringsmaessige udbytte af lgntilskudsforlgbet

I det folgende ser vi neermere p3&, hvilket opkvalificeringsmaessigt udbytte de
aktiverede oplever at have faet af Igntilskudsansaettelsen, samt virksom-
hedsledernes vurdering af, om den aktiverede er blevet opkvalificeret gen-
nem forlgbet. Som beskrevet indledningsvis er opkvalificering et centralt
element i aktivering med Igntilskud, og den lediges opkvalificeringsmaessige
udbytte ma derfor ses som en central indikator for, om aktiveringen har le-
vet op til sit formal.

Den aktiveredes opkvalificeringsmaessige udbytte af aktiveringen afhaenger
dels af jobbets indhold og dels af, om kolleger og ledere har tid til og er ind-
stillede pa at hjeelpe den aktiverede i Igbet af Igntilskudsperioden. I det fgl-
gende belyses fgrst de aktiveredes oplevelse af, om de har faet oplaering og
stgtte nok, og derefter de aktiveredes og virksomhedsledernes vurdering af
den opnadede opkvalificering.

Tabellen nedenfor viser, at hovedparten af deltagerne i aktivering med Igntil-
skud har oplevet, at deres kolleger var imgdekommende og indstillede pa at
hjeelpe dem i Igbet af tilskudsperioden.

Tabel 7.3: Har dine kolleger har veeret imgdekommende og indstillet pa
at hjeelpe? (Aktiverede)

I hgj I nogen I mindre Slet Ved

grad grad grad ikke ikke Total
Sotf“fﬁlqglg lontilskuds- 70% 16% 8% 4% 2% 924
:’i:git lontilskudsstil- 60% 17% 7% 6% 9% 856
Total 65% 16% 8% 5% 5%  1.780

Af tabellen ovenfor fremgar det, at deltagerne generelt har oplevet, at deres
kolleger var imgdekommende og indstillede pa at hjeelpe dem. Otte ud af ti
ledige har oplevet, at dette i nogen eller hgj grad var tilfaeldet, mens kun fa
har oplevet at blive taget darligt imod. Tabellen viser, at deltagerne i offent-
lige lgntilskudsansaettelser gennemsnitligt har oplevet deres kolleger som lidt
mere imgdekommende sammenlignet med deltagerne i privat lgntilskudsan-
seettelse, men der er dog kun tale om en svag tendens.

Indtrykket fra casestudierne er endvidere, at langt hovedparten af deltager-
ne bliver godt modtaget pd arbejdspladserne, og at eventuel darlig modta-
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gelse snarere skyldes forhold internt pd arbejdspladsen end det faktum, at
de er ansat med Igntilskud. Nar en lidt stgrre andel af deltagerne i privat
Igntilskudsanseettelse har fglt sig mindre vel modtaget, kan det skyldes, at
nogle private virksomheder ikke melder ud til de ansatte, at der er tale om
en person ansat med Igntilskud,* og at kollegerne maske derfor ikke er s
opmaerksomme pa at hjaelpe, som de ellers ville have vaeret. En anden mulig
forklaring er, at offentlige arbejdspladser typisk har mere rutine med at have
personer ansat med Igntilskud, og at oplaering og stgtte derfor er sat mere i
system, fx med en kontaktperson eller en mentor.

Af tabellen nedenfor ses det, at der ifglge de aktiverede har veeret tid nok til
oplaering og stgtte i hovedparten af lgntilskudsforlgbene.

Tabel 7.4: 1 hvilken grad har din leder og dine kolleger haft tilstreekkeligt
tid til at give dig individuel stgtte og opleering i lgbet af aktiveringsperio-
den? (Aktiverede)

I hgj I nogen I mindre Slet Ved

grad grad grad ikke ikke Total
Offentlig lgntilskuds- 42% 26%  18%  10% 4% 924
stilling
Privat |gntilskuds- 43% 24%  17%  10% 6% 856
stilling
Total 42% 25%  18%  10% 5%  1.780

Tabellen ovenfor viser, at 67 pct. af deltagere i hgj eller nogen grad har op-
levet, at deres kolleger og leder har haft tid nok til at give dem den ngdven-
dige stg@tte og oplaering. Cirka hver fjerde deltager har derimod oplevet, at
der kun i mindre grad eller slet ikke var tid nok til opleering.

Casestudierne bekraefter indtrykket af, at der generelt seettes tilstraekkeligt
tid af til opleering af de aktiverede. I de cases, hvor det ikke sket, er det ty-
pisk fordi den aktiverede er blevet ansat som fglge af et gget arbejdspres,
hvilket kan betyde, at der ikke altid er bemandingsmaessige ressourcer til at
afsaette den ngdvendige tid til opleering.*

Tabel 7.4 viser, at der ikke er signifikant forskel pa, i hvilken udstraekning
deltagere i henholdsvis offentlig og privat Igntilskudsanszettelse oplever at
have faet tilstraekkeligt stgtte og opleering i Igbet af Igntilskudsperioden.

Bade deltagere, virksomhedsledere og medarbejderrepraesentanter pa virk-
somhederne er i surveyen blevet spurgt om, hvorvidt de vurderer, at der er
sket en opkvalificering af den aktiverede i Igbet af Igntilskudsansaettelsen.
Ledernes og medarbejderreprasentanternes svar adskiller sig ikke signifi-
kant i dette spgrgsmal, og i det fglgende fokuseres der derfor pd de aktive-
redes og ledernes synspunkter, jf. tabellerne nedenfor.

Tabellen nedenfor viser, i hvilken udstraekning deltagerne i henholdsvis pri-
vat og offentlig Igntilskudsansaettelse har oplevet et opkvalificeringsmaessigt
udbytte af lgntilskudsforlgbet.

140 ge fx case nr. 4, case, nr. 12 og case nr. 16.
141 Se fx case nr. 14.
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Tabel 7.5: 1 hvilken grad har aktiveringen med lgntilskud veeret med til
at styrke dine faglige, sociale og/eller sproglige kompetencer? (Aktive-

rede)
Ikke rele-
vant, da jeg
stoppede for
tid inden for Total
I hgj I nogen I mindre Slet Ved den fgrste
grad grad grad ikke ikke maned
Offentlig lan- 25% 30%  19%  23% 1% 2% 924
tilskudsstilling
Privat lgntil- 26% 29%  15%  26% 3% 1% 856
skudsstilling
Total 25% 29% 17% 24% 2% 2% 1.780

Af tabellen ovenfor fremgar det, at godt halvdelen af deltagerne oplever, at
de i hgj eller nogen grad har f3et styrket deres kompetencer gennem Igntil-
skudsforlgbet. Cirka hver fjerde mener derimod, at de slet ikke har faet et
opkvalificeringsmaessigt udbytte af forlgbet. Der kan ikke spores nogen sig-
nifikante forskelle pa, hvilket opkvalificeringsmaessigt udbytte deltagere i
henholdsvis offentlige og private Igntilskudsforlgb angiver at have faet. End-
videre adskiller kontanthjeelpsmodtagere og dagpengemodtagere sig ikke i
vurderingen af dette spgrgsmal.

Tabellen nedenfor viser virksomhedsledernes vurdering af, hvorvidt der er
sket en opkvalificering af den aktiverede i lgbet af Igntilskudsperioden.

Tabel 7.6: I hvilken grad vurderer du, at der i lgbet af lgntilskudsperioden er
sket en opkvalificering af den aktiverede i forhold til faglige, sociale og/eller
sproglige kompetencer? (Virksomhedsledere)

Ikke rele-
vant, da jeg
stoppede for

. Total
tid inden for
I hgj I nogen I mindre Slet Ved den fgrste
grad grad grad ikke ikke maned
Offentlig lontil- 3,4, 40%  15% 8% 3% 3% 867
skudsstilling*
Privat lgntil-| 34% 36%  11%  13% 3% 3% 787
skudsstilling
Total 33% 39% 13% 10% 3% 3% 1.654

Nar tabellen ovenfor sammenholdes med Tabel 7.5 ses det, at virksomheds-
lederne i hgjere grad end de aktiverede mener, at Igntilskudsforlgbet har
styrket den aktiveredes kompetencer: 72 pct. af lederne — mod 54 pct. af de
aktiverede - mener, at der i hgj eller nogen grad er sket en opkvalificering.
Kun hver tiende virksomhedsleder - mod hver fjerde blandt de aktiverede -
mener, at den aktiverede slet ikke er blevet opkvalificeret gennem forlgbet.

At der kan spores en sa relativt udtalt forskel mellem de aktiveredes og virk-
somhedsledernes vurdering af det opkvalificeringsmeaessige udbytte, haanger
sandsynligvis sammen med, at lederne - som vist i Tabel 7.1 og Tabel 7.2 -
indledningsvist ogsa i hgjere grad vurderede, at de ledige havde behov for
opkvalificering. Nar en stgrre andel af de ledige mener, at de ikke har behov
for at blive opkvalificeret, er det sandsynligt, at de ogsa vil vaere mindre

122 tilbgjelige til at mene, at de er blevet det gennem forlgbet.
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En anden &rsag til forskellen kan vaere, at lederne sandsynligvis er mere
fokuserede pd opkvalificering i forhold til behovene pa den specifikke ar-
bejdsplads, mens de aktiverede i hgjere grad fokuserer pa mere bredt an-
vendelige kompetencer. Saledes angiver en af de interviewede eksempelvis,
at hendes Igntilskudsforlgb pa et sygehus nok har gjort hende mere kvalifi-
ceret til netop dette job, men at hun ikke vil kunne bruge de tillzerte kompe-
tencer andre steder, og at hun derfor ikke betragter det som en generel op-
kvalificering.4

Af Tabel 7.6 ovenfor fremgar det endvidere, at der er forskel pa, hvorvidt
private og offentlige ledere oplever, at der er sket en opkvalificering gennem
forlgbet. Private virksomhedsledere er lidt mere tilbgjelige end de offentlige
til at mene, at der i hgj grad er sket en opkvalificering, men de svarer sam-
tidig ogsa mere hyppigt, at der slet ikke er sket en opkvalificering. Hvor 8
pct. af de offentlige ledere mener, at der slet ikke er sket en opkvalificering,
angiver 13 pct. af de private det samme. Der kan sdledes ikke udledes no-
gen mere generelle tendenser i relation til dette.

Der er ikke forskel pé’\, hvordan de virksomhedsledere, som har haft en kon-
tanthjeelpsmodtager ansat, og de virksomheder, som har haft en dagpenge-
modtager ansat, vurderer den aktiveredes opkvalificeringsmaessige udbytte.

Generelt peger casestudierne pa, at der kan vaere flere forskellige arsager til,
at de aktiverede ikke opkvalificeres gennem forlgbet:

e For det farste kan den manglende opkvalificering veere et resultat
af, at den ledige allerede havde kvalifikationer inden for det omra-
de, hvor aktiveringen blev etableret. Flere cases rummer saledes
eksempler pa personer med flere ars forudgdende erfaring med pae-
dagogisk arbejde, som er blevet henvist til Igntilskudsansaettelse pa
dette omrade.*** Her er det dog som naevnt vigtigt at vaere opmaerk-
som pé, at der kan vaere tale om, at den ledige ikke har haft et
konkret opkvalificeringsbehov, men alligevel har haft et mere gene-
relt behov for hjzelp til at “lkomme i gang igen” som fglge af laengere
tids ledighed. I disse tilfeelde er det sandsynligt, at hverken den le-
dige eller lederen vil opleve, at det opkvalificeringsmaessige element
i aktiveringen har vaeret sd udtalt, selvom det maske faktisk har
veeret afggrende for den lediges efterfglgende succes pa arbejds-
markedet.

e For det andet indikerer casestudierne, at nogle ledige henvises til
Igntilskudsstillinger, som kun har begraenset potentiale for at fgre til
opkvalificering. Der kan fx veere tale om meget rutinepraeget arbej-
de, som stort set kan varetages fra den fgrste arbejdsdag. *** Her er
det dog vigtigt at veere opmaerksom pa, at der godt kan ske en so-
cial eller sproglig opkvalificering, selvom stillingen ikke rummer po-
tentiale for faglig opkvalificering.

e For det tredje kan den manglende opkvalificering skyldes, at den le-
dige har arbejdet meget alene, og at forlgbet derfor ikke har resul-
teret i den tilsigtede oplaering.** Mere generelt kan den manglende
opkvalificering ogsd skyldes, at den ledige simpelthen ikke har mod-
taget den ngdvendige oplaering fra kolleger og leder.
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Case nr. 14.

Se fx case nr. 2 og case nr. 3.
Se fx case nr. 14 og case nr. 16.
Se fx case nr. 14.
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I det fglgende ser vi naermere pa, om der er sammenhang mellem hvilken
branche og stilling, den aktiverede har vaeret ansat i, og det opkvalifice-
ringsmaessige udbytte. Der fokuseres i denne sammenhaeng pa den lediges
egen oplevelse af, hvorvidt der er sket en opkvalificering, idet den aktivere-
de antages at have det mest brede fokus pa det kvalifikationsmaessige
aspekt.

Figuren nedenfor viser, hvordan dagpengemodtagere i aktiveringsforlgb in-
den for de 12 stgrste brancher, vurderer den opkvalificering, de har opnaet.

Figur 7.3: I hvilken grad har aktiveringen med lgntilskud veeret med til at
styrke dine faglige, sociale og/eller sproglige kompetencer?, opgjort pa
branche (Aktiverede)

Jern- og metalindustri (inkl. stgberi) (N=56) 29% 20% 14% | 3‘8%
Bygge- og anleegsvirksomhed (N=54) | 24% 37% 9% | ‘ 30%
Engroshandel (N=57) | 28% 26% 11% | 3‘2%
Detailhandel og biler (inkl.) (N=122) | 19% 27% 18% | 32‘%
Restaurations- og hotelvirksomhed mv. (N=34) | 27% 24% 21% | ‘27%
Transportvirksomhed (N=45) | 29% 16% 22% | 3‘>1%
Forretningsservice mv. (N=135) | 28% 34% 16% |‘ 19%
Offentlig administration mv. (N=213) | 24% 30% 17% | ‘23% 4
Undervisning (N=174) | 22% 28% 18% | 2‘8% E
Sundhedsveesen mv. (N=55) ] 27% 27% 15% | 2‘6% v,
Sociale institutioner (N=343) | 29% 29% 18% | ‘ 22%
Renovation, foreninger, forlystelser mv. (N=109) | 16% 43% 20% |‘ 18% E
@vrige (N=83) | 21% 35% 18% | ‘ 24%
0% 26% 4(;% 66% 86% 100%

(N=1.480) | Ol hgj grad B | nogen grad O mindre grad ESlet ikke  EVed ikke # Ikke relevant

Note: Forskellen er signifikant for savel offentlige som private lgntilskudsforlgb.

Tabellen viser, at det isaer er deltagere, som har vaeret i aktivering med Ign-
tilskud i jern- og metalindustrien, detailhandel og biler samt transportvirk-
somhed, som vurderer, at Igntilskuddet ikke har resulteret i en styrkelse af
deres kompetencer. Blandt deltagerne i disse tre brancher, angiver over
halvdelen af deltagerne, at de slet ikke eller kun i mindre grad er blevet op-
kvalificeret gennem forlgbet. Til sammenligning er der blandt hovedparten af
de gvrige brancher mellem 35 og 40 pct. der angiver det samme. Generelt
er billedet dog, at der ikke er s3 stor variation mellem brancherne.

Figuren nedenfor giver et overblik over, hvordan dagpengemodtagere inden
for de syv udvalgte stillingskategorier vurderer deres opkvalificeringsmaessi-
ge udbytte.
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Figur 7.4: I hvilken grad har aktiveringen med lgntilskud veeret med til at
styrke dine faglige, sociale og/eller sproglige kompetencer?, opgjort pa
stillingskategori (Aktiverede)

Butiks- eller kasseassistent
(N=64)

Kontorassistent/medhjeelper
(N=215)

Kgkken-/kantinemedhjeelper
(N=73)

Serviceassistent/medarbejder
(N=102)

Pedel/pedelmedhjeelper
(N=69)

Akademisk medarbejder
(N=51)

Paedagogmedhjeelper
(N=171)

Andre stillinger (N=735)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

(N=1.840) | @Olhgjgrad MInogengrad Ol mindregrad @Sletikke MVedikke [@lkke relevant

Note: Der er signifikant forskel mellem de offentlige Igntilskudsforlgb, mens forskellen
ikke er signifikant for de private lgntilskudsforlgb.

Af tabellen fremg%r det, at det iseer er de deltagere, som har vaeret ansat
som servicemedarbejder eller pedel/pedelmedhjzaelper, der oplever at have
faet darligt opkvalificeringsmaessigt udbytte af forlgbet. Sledes angiver over
halvdelen af disse, at de slet ikke eller kun i mindre grad oplever at have
faet styrket deres faglige, sociale eller personlige kompetencer gennem for-
Igbet. Blandt de deltagere, som har veeret ansat i andre typer af stillinger, er
der for hovedpartens vedkommende under 40 pct., som slet ikke eller kun i
mindre grad oplever at vaere blevet opkvalificeret.

Dermed modsvarer de aktiveredes oplevelse af det opkvalificeringsmaessige
udbytte i vid udstraekning lederens oplevelse af, hvorvidt den aktiverede
indledningsvis havde behov for opkvalificering. Som det fremgik af Figur 7.2
er det netop i relation til servicemedarbejdere og pedeller/pedelmedhjzel-
pere, at virksomhedslederne ofte vurderer, at der ikke var behov for opkvali-
ficering. Noget tyder altsa pa, at aktivering i disse funktioner mindre hyppigt
opfylder det opkvalificeringsmaessige formal. Dette skal sammenholdes med,
at servicemedarbejder og pedelmedhjzelper er den 3. og 4. hyppigst anvend-
te stillingskategori for ledige i aktivering med lgntilskud. Omkring 4.500 per-
soner var i 2004 aktiveret i en af disse stillingskategorier (jf. Tabel 4.7).

Opsummering
Alt i alt tegner der sig et billede af, at der i hovedparten af aktiveringsforlg-
bene har vaeret gode rammer for, at forlgbet kunne sikre en opkvalificering -
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kollegerne har i langt de fleste tilfaelde vaeret imgdekommende og hjaelp-
somme, og der har som hovedregel ogsa veeret afsat tilstraekkeligt tid til
oplaering og stgtte. Analysen viser, at fire ud af ti deltagerne oplever, at for-
Igbet kun i mindre grad eller slet ikke har styrket deres kompetencer, hvor-
imod hovedparten af virksomhedslederne (72 pct.) vurderer, at de aktivere-
de i nogen eller hgj grad er blevet opkvalificerede. Det opkvalificeringsmaes-
sige udbytte ser ud til at vaere lige stort for deltagere i offentlig og privat
Igntilskudsansaettelse. Hvorvidt Igntilskudsanseettelserne vurderes at have
levet op til deres opkvalificeringsmaessige formal, afhaenger altsa i vid ud-
straekning af, om man baserer sin vurdering pa de aktiveredes egne eller
virksomhedsledernes udsagn. Blandt de deltagere, som ikke har oplevet et
opkvalificerende udbytte af forlgbet, er der en mindre overvaegt af personer,
som har veeret beskaeftiget i jern- og metalindustrien, i detailhandlen eller i
transportvirksomhed, samt personer, som har veeret aktiveret med lgntil-
skud som servicemedarbejder eller pedel/pedelmedhjalper. Selvom nogle
ledige ikke vurderes at mangle konkrete kompetencer, er det dog vigtigt at
vaere opmaerksom p3, at de ledige kan have et mere bredt opkvalificerings-
behov som fglge af laengerevarende ledighed.

Virksomhedernes overvejelser om ordinaer ansaettelse i stedet for
lgntilskud, set i forhold til kvalifikationer og alternativer

Ide foregéende afsnit er det blevet afdaekket, om Igntilskudsanszettelserne
etableres i overensstemmelse med de geeldende krav, og om de har sikret
den tilsigtede opkvalificering. For at afdaekke om etableringen af Igntilskuds-
anseettelserne sker i trdd med ordningens intentioner, er det i forlaengelse
heraf ngdvendigt at afdaekke, hvilke overvejelser virksomhederne har gjort
sig om ordinaer ansaettelse, hvis der ikke havde vaeret mulighed for at fa
bevilliget Igntilskud. Det afdaekkes sdledes i de folgende to afsnit:

e Hvorvidt virksomheden i det hele taget ville have ansat en ny med-
arbejder, hvis der ikke havde vaeret mulighed for at fa Igntilskud.

e Hvorvidt virksomheden - hvis der ikke havde vaeret mulighed for at
fa bevilliget Igntilskud - ville have valgt at ansaette en anden person
eller den pageeldende ledige, nar den lediges kvalifikationer og virk-
somhedens alternativer tages i betragtning.

Ville virksomheden have ansat en ny medarbejder, hvis der ikke var
bevilliget Igntilskud?

I spgrgeskemaundersggelsen er bade virksomhedsledere og medarbejderre-
praesentanter blevet spurgt om, hvorvidt man ville have ansat en ny medar-
bejder, hvis der ikke havde vaeret mulighed for at fa bevilliget Igntilskud. En
analyse af respondenternes svar viser imidlertid, at leder og medarbejderre-
praesentant pd den samme virksomhed svarer signifikant forskelligt fra hin-
anden. Derfor angives bade virksomhedsledere og medarbejderrepraesentan-
ters svar i det nedenstaende.

Tabellen nedenfor viser, hvor stor en andel af de adspurgte virksomhedsle-
dere og medarbejderrepraesentanter, som oplyser, at de ville have ansat en
ny medarbejder uanset mulighederne for at fa bevilliget Igntilskud. 4

146 pet skal bemaerkes, at tallene er udledt af spgrgsmalet om, hvorvidt man ville
have ansat den pdgeeldende ledige. I det tilfaelde, hvor virksomhedsleder eller -
medarbejder har svaret, at man ville have ansat den pdgzeldende eller en anden,
er det i tabellen nedenfor angivet, at virksomheden ville have ansat en ny medar-
bejder under alle omstaendigheder, mens de tilfaelde, hvor virksomheden svarede,
at man slet ikke ville have ansat nogen, er angivet under "nej” nedenfor.
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Tabel 7.7: Ville virksomheden have ansat en ny medarbejder, hvis der
ikke havde veeret mulighed for at fa lgntilskud? (Virksomhedsledere og
medarbejderrepraesentanter)

Ledere . _Ved

Ja Nej ikke Total
Offentlig Igntilskudsstilling* 13% 81% 6% 867
Privat Igntilskudsstilling* 52% 38% 10% 787
Total 32% 61% 8% 1.654
Medarbejderrepraesentanter . .Ved

Ja Nej ikke Total

Offentlig Igntilskudsstilling* 16% 72% 12% 753
Privat Igntilskudsstilling* 52% 26% 22% 603
Total 32% 52% 17% 1.356

Af den gverste tabel med ledernes besvarelser fremgar det, at cirka hver
tredje virksomhedsleder angiver, at man ville have ansat en ny medarbej-
der, selvom der ikke havde vaeret mulighed for at fa bevilliget Igntilskud.
Cirka seks ud af ti ville derimod ikke have ansat en ny medarbejder.

Tabellen viser endvidere, at der er stor forskel pa i hvilken udstraekning of-
fentlige og private virksomhedsledere angiver, at de ville have ansat en ny
medarbejder, hvis der ikke var blevet bevilliget Igntilskud. S8ledes angiver
hele 52 pct. af de private virksomhedsledere, at de ville have ansat en ny
medarbejder, mens kun 13 pct. af de offentlige angiver det samme.

N&r medarbejderrepraesentanternes besvarelser sammenlignes med ledernes

ses det, at der er lige s3 mange medarbejderrepraesentanter som virksom-
hedsledere, der angiver, at virksomheden ville have ansat en ny medarbej-
der pa ordinaere vilkar, hvis der ikke var blevet ydet Igntilskud - nemlig 32
pct. Derimod er der feerre medarbejderrepraesentanter end ledere, som an-
giver, at virksomheden ikke ville have ansat en ny medarbejder, idet 52 pct.
af medarbejderreprasentanterne oplyser dette mod 61 pct. af virksomheds-
lederne.*¥

Forskellen mellem de private og offentlige arbejdspladsers besvarelser er

ikke overraskende set i lyset af de forskelle i arbejdspladsernes motivation
for at oprette Igntilskudsjobbet, som blev beskrevet i afsnit 5.1.3. Hvor pri-
vate virksomheder hovedsageligt anvender Igntilskudsansaettelser i forbin-
delse med rekruttering af nye medarbejdere eller for at afprgve virksomhe-
dens potentiale for udvidelse, ggr offentlige arbejdspladser brug af ordnin-
gen som en ressourcemaessig aflastning ud over det normerede antal med-
arbejdere eller for at hjaelpe den ledige til bedre jobmuligheder. Derfor er

det ogsa naturligt, at en langt stgrre andel af de private virksomheder ville

have ansat en medarbejder i den situation, hvor de ikke havde haft mulighed

for at f lgntilskud, mens de offentlige arbejdspladser for stgrstedelens ved-
kommende havde klaret sig med det normerede antal medarbejdere.

Blandt casestudierne er der imidlertid eksempler p3, at offentlige arbejds-
pladser bruger vikarer og aflgsere i mere begraenset omfang, nar de har en
person ansat med Igntilskud. Selvom disse arbejdspladser ikke ville have

147 N3r andelen af tillidsrepraesentanter, der svarer afkraeftende pd spgrgsmalet, kan
veaere mindre pa trods af, at andelen der svarer bekraeftende er den samme, skyl-
des det, at flere af tillidsrepraesentanterne svarer “ved ikke”.
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ansat en ny medarbejder, hvis der ikke var blevet bevilliget Igntilskud, er der
altsd i nogle tilfelde tale om, at det aflgserpersonalet arbejder feerre timer
end de ellers ville have gjort. Hvis der er sygdom blandt det ordinaert ansat-
te personale, sker det saledes, at man undlader at tilkalde en aflgser — som
man ellers ville have gjort - og i stedet far varetaget den pagaeldendes ar-
bejdsopgaver med hjzelp fra den Igntilskudsansatte.®

P& andre arbejdspladser understreges det derimod, at anvendelsen af vika-
rer og aflgsere ikke pavirkes af, om der er ansat personer med Igntilskud
eller ej.** Flere af de interviewede institutionsledere er opmaerksomme pa,
at det vil kunne skabe modvilje mod Igntilskudsordningen blandt personalet,
hvis det blev almindelig praksis, at det fgrte til nedskaeringer pa vikar- og
aflgserbudgettet.

Opsummering

Sammenfattende ses det altsa, at omkring en tredjedel af virksomhederne
ville have ansat en ny medarbejder uanset mulighederne for at fa bevilliget
Igntilskud, mens mellem 52 og 61 pct. ikke ville havde ansat nogen. Iszer
blandt de private virksomheder ville en stor andel have ansat en ny medar-
bejder under alle omstaendigheder - omkring halvdelen af disse ville have
ansat en ny medarbejder ordineert, hvis de ikke havde haft mulighed for at
fa lgntilskud, mod kun 13-16 pct. blandt de offentlige arbejdspladser.

Ville virksomheden have ansat den pageeldende eller en anden, hvis der ikke
var bevilliget lgntilskud?

Selvom virksomheden angiver, at den ville have ansat en ny medarbejder pd
ordinaere vilkar, hvis der ikke havde vaeret mulighed for at fa bevilliget Ign-
tilskud, er det langt fra givet, at virksomheden ville have overvejet at an-
saette den person ordineert, som blev ansat med Igntilskud. N3r en person
henvises til aktivering med Igntilskud, kan det fx skyldes, at personen mang-
ler de rette kvalifikationer, eller at personen har andre mangler i forhold til
at kunne varetage jobbet pa ordinaere vilkar. Det er derfor sandsynligt, at en
vis andel af de virksomheder, som har haft ansat en person med Igntilskud
ville have valgt at ansaette en anden, hvis der havde vaeret tale om en ordi-
naer ansattelse.

I det fglgende ser vi fgrst naermere pa, i hvilken udstraekning virksomheder-
ne ville have valgt at anszette en anden i det tilfeelde, at der skulle vaere
oprettet en ordineer stilling. Derefter afdeekkes det, hvor stor en andel af
virksomhederne, som ville have overvejet at anszette den pagaeldende. I
relation til det sidste spgrgsmal foretages der en mere omfattende analyse af
inden for hvilke brancher og stillingskategorier det hyppigst forekommer, at
virksomheden ville have ansat den pdgaeldende, samt hvordan dette haenger
sammen med den lediges kvalifikationer og virksomhedens alternativer.

Bade ledere og medarbejderrepraesentanter er blevet stillet det padgaeldende
spgrgsmal, og da de to respondentgrupper svar adskiller sig signifikant fra
hinanden, vil der i det falgende blive analyseret pd bade lederes og medar-
bejderrepraesentanters besvarelser.

148 Se fx case 5 og case 9.
149 Se fx case 3 og case 13.
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7.2.2.1 Ville virksomheden have ansat en anden, hvis der ikke var bevilliget
Igntilskud?
I dette afsnit ser vi naermere pa, i hvilken udstraekning virksomhederne an-
giver, at de ville have ansat end anden person end den person, de havde
ansat med lgntilskud, hvis de havde skullet ansaette pf% ordinaere vilkar.

Tabellen nedenfor viser virksomhedsledernes og medarbejderrepreesentan-
ternes angivelse af, om arbejdspladsen ville have ansat den pagaeldende
ledige eller en anden, hvis der ikke havde vaeret mulighed for at fa Igntil-
skud.

Tabel 7.8: Ville virksomheden have ansat den pagaeldende ledige [eller
en anden], hvis der ikke havde vaeret mulighed for at fa lgntilskud?
(Virksomhedsledere og medarbejderrepraesentanter)

Ja, vi ville
have Nej, vi  Nej, vi ville
Ledere ansat den ville have slet ikke Total
pageel- ansat en have ansat Ved
dende anden nogen ikke
Offentlig lontilskuds- 6% 7% 81% 6% 867
stilling
Privat lgntilskuds- 29% 24% 38%  10% 787
stilling*
Total 17% 15% 61% 8% 1.654
Ja, de Nej, de
. ville have Nej, de ville slet
Medarbejderreprae- ansat den ville have ikke have
sentanter o
pageel- ansat en ansat no- Ved
dende anden gen ikke Total
Offentlig lgntilskuds- 9% 7% 72% 12% 753
stilling*
Privat lgntilskuds- 35% 17% 26%  22% 603
stilling
Total 21% 11% 52% 17% 1.356

Af tabellerne fremgar det, at 15 pct. blandt lederne og 11 pct. blandt medar-
bejderrepraesentanterne angiver, at der ville vaere blevet ansat en anden,
hvis der ikke var blevet bevilliget Igntilskud. Denne forskel mellem lederes
og medarbejderrepraesentanters vurdering findes dog kun blandt responden-
terne pa private virksomheder. P& de private virksomheder er der sdledes
hele 24 pct. af lederne, der oplyser, at man ville have ansat en anden, mod
17 pct. blandt medarbejderreprasentanter. Denne forskel skyldes primeert,
at tillidsrepraesentanterne er mere tilbgjelige end lederne til at mene, at man
ville have ansat den pageeldende, hvilket vi ogsa vil komme naermere ind pa
nedenfor. Pa de offentlige arbejdspladser angiver 7 pct. af bade ledere og
medarbejdere, at der ville vaere blevet ansat en anden end den pdgeaeldende.

Blandt de virksomhedsledere, som angiver, at de ville have valgt at anseaette
en anden end den pdgaeldende, hvis det ikke havde vaeret muligt at fa Igntil-
skud, oplyser hovedparten, at det skyldes, at den pagaeldende ledige mang-
lede de ngdvendige kvalifikationer, hvilket ogsa fremgar af tabellen neden-
for.
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Tabel 7.9: Er arsagen til, at virksomheden ville have ansat en anden, hvis
der ikke havde vaeret mulighed for at fa bevilliget lgntilskud, at den ledi-
ge manglede de ngdvendige faglige, sociale og/eller sproglige kvalifika-

tioner? (Virksomhedsledere)

Ved
Ja Nej ikke Total
Offentlig Igntilskudsstilling 70 % 28 % 2% 60
Privat Igntilskudsstilling 80 % 17 % 3% 185

Tabellen viser, at mellem 70 og 80 pct. af lederne angiver manglende fagli-
ge, sociale og/eller sproglige kvalifikationer som begrundelse for, at de ville
have ansat en anden end den pageeldende, hvis de ikke havde kunnet f3
Igntilskud.

Blandt de ledere, som angiver, at der er andre grunde til, at man ville have
valgt en anden end den pageeldende, fremhaeves typisk darligt helbred og
fysik, samt manglende engagement. Enkelte fremhaever ogsa, at de ville
have valgt en yngre medarbejder, hvis der ikke havde vaeret mulighed for at
fa Igntilskud.

Caseboks 7.1: Eksempel pa privat virksomhed, som ville have ansat en
anden end den pagaeldende, hvis det ikke havde vaeret muligt at fa lgn-
tilskud

Den aktiverede i casen, Anne, er uddannet som kontorassistent inden for of-
fentlig administration og havde efter at have faerdiggjort sin uddannelse gdet
ledig i 11 m&neder. Anne blev derfor henvist til aktivering med Igntilskud i en
mindre nystartet virksomhed, som havde brug for en kontorassistent, men
som ikke var sikker pd, at der var midler til at beskaeftige en medarbejder pa
laengere sigt.

Virksomhedslederen oplyser, at virksomheden fgr eller siden var blevet ngdt til
at ansaette en person til at tage sig af det administrative arbejde, hvis virk-
somheden ikke havde faet henvist Anne til Igntilskudsansaettelse. BAde Anne,
personalechefen og AF-sagsbehandleren giver imidlertid udtryk for, at Anne
naeppe ville vaere blevet ansat i den pagaeldende stilling, hvis der ikke havde
veeret mulighed for Igntilskudsansaettelse. Hvis virksomheden skulle have be-
talt en fuld Ign fra start af, havde virksomheden formentlig ansat en kontoras-
sistent med mere erfaring.

Case 1

Ville virksomheden have ansat den pdgaeldende, hvis der ikke var bevilliget
Igntilskud?

I det fglgende ser vi neermere pa, hvor mange og hvilke virksomheder der

angiver, at de ville have ansat den person, de havde ansat med lgntilskud,

selvom de ikke havde faet bevilliget Igntilskud til anszettelsen.

Af Tabel 7.8 ovenfor fremgar det, at 17 pct. af lederne oplyser, at man ville
have ansat den pdgaeldende ledige, selvom der ikke havde veeret mulighed
for at f& bevilliget Igntilskud.

Afsnit 7.2.1 viste, at en noget stgrre andel af de private end af de offentlige
arbejdspladser ville have ansat en ny medarbejder, selvom de ikke havde
haft mulighed for at fa Igntilskud til anszettelsen. I naturlig forlaengelse heraf
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viser den gverste tabel ovenfor, at 29 pct. af de private virksomhedsledere
angiver, at de ville have ansat den pageeldende ledige, hvis der ikke havde
vaeret mulighed for Igntilskud, mens kun 6 pct. af de offentlige virksomheds-
ledere angiver det samme. Blandt medarbejderrepraesentanterne pa de pri-
vate virksomheder angiver 35 pct., at de vurderer, at man ville ansat den
pagaeldende, mens tallet for medarbejderne pa de offentlige arbejdspladser
er 9 pct.

Sammenlignes de to tabeller, fremgar det som det vaesentligste, at medar-
bejderrepraesentanterne er mere tilbgjelige end lederne til at mene, at virk-

somheden ville have ansat den pageeldende ledige frem for en anden person.

Hvor der blandt lederne er 17 pct., der ville anszette den pagaeldende, og 15
pct., der ville anszette en anden, er der blandt medarbejderrepraesentanter-
ne 21 pct., der mener, at man ville have ansat den pdgzeldende og 11 pct.,
der mener, at man ville have ansat en anden - altsd omkring dobbelt s&
mange.

Der kan veere flere forklaringer pa, at medarbejderrepraesentanterne oftere
end lederne angiver, at den pagzeldende frem for en anden ledig ville vaere
blevet ansat, hvis der ikke havde foreligget mulighed for at fa bevilliget Ign-
tilskud.

e For det farste er det muligt, at medarbejderrepraesentanterne ikke
har tilstraekkeligt indblik i, hvilke elementer ledelsen laegger vaegt pa
i en rekrutteringssituation, og derfor ikke er i stand til at afggre, pa
hvilken m&de den aktiverede adskiller sig fra de personer, ledelsen
ville finde egnede til ordinaer ansaettelse.

e For det andet kan det taenkes, at en del ledere er utilbgjelige til at
indremme, at de ville have ansat den pagaeldende person under alle
omstaendigheder. De kan sdledes taenkes at vaere mere tilbgjelige til
at svare, at de ville have ansat en anden, fordi det dermed bliver
begrundet, hvorfor bevillingen af Igntilskuddet var berettiget.

Det har ikke gennem casestudierne vaeret muligt at afdeekke, hvilken af dis-
se forklaringer der typisk ggr sig gaeldende i de forlgb, casestudierne om-
handler.

Om arbejdspladsen har haft en kontanthjeelpsmodtager eller en dagpenge-

modtager ansat med Igntilskud, ggr ingen signifikant forskel for ledernes og
medarbejderrepraesentanternes vurdering af, om man ville have ansat den

pagaeldende, hvis der ikke havde vaeret mulighed for at fa Igntilskud.
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Caseboks 7.2: Eksempel pa en privat virksomhed, som ville have ansat
den ledige, selvom det ikke havde veeret muligt at fa Igntilskud

Den lgntilskudsansatte i denne case, Helle, havde gaet ledig pa kontanthjzelp
gennem lange perioder over flere 3r, da hun blev henvist til aktivering som
montrice pa en monteringsfabrik. Henvisningen af Helle til Igntilskudsansaettel-
se var sammenfaldende med, at virksomheden havde brug for nye medarbej-
dere, og virksomhedslederen var derfor interesseret i at afprgve Helle.

Efter at Helle havde vaeret i virksomhedspraktik p& fabrikken i en m&ned, blev
der bevilliget tre maneders Igntilskud til hendes anszettelse, fordi Helle ikke
var helt sd hurtig til arbejdet som de gvrige medarbejdere. Virksomhedslede-
ren oplyser imidlertid, at han ville have ansat Helle, selvom han ikke havde
kunnet fa Igntilskud, da hun udviste det rette handelag for arbejdet og desu-
den formdede at mgde til tiden. Den kommunale virksomhedskonsulent med-
giver, at det er sandsynligt, at virksomhedsejeren ville have ansat Helle uanset
muligheden for Igntilskud, idet hendes erfaring er, at virksomhedsejeren mel-
der ud tidligere, hvis han ikke kan bruge den tilskudsansatte.

Case 16

Figuren nedenfor giver et overblik over, hvordan virksomhedsledernes svar
vedrgrende, om man ville have ansat den pagaeldende ledige, fordeler sig pa
de udvalgte 12 brancher.
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Figur 7.5: Ville virksomheden have ansat den pageaeldende ledige, hvis
der ikke havde vaeret mulighed for at fa lgntilskud?, opgjort pa brancher
(Virksomhedsledere)

Jern- og metalindustri (inkl. staberi) (N=53) 40% |8%

Bygge- og anlaegsvirksomhed (N=50) | 34% |8%
Engroshandel (N=55) ] 33% | 18%

Detailhandel og biler (inkl.) (N=97) ] 40% | 8%

Restaurations- og hotelvirksomhed mv. (N=31) ] 29% | 13%

Transportvirksomhed (N=39) ] 23% 56% | 10%

Forretningsservice mv. (N=117) ] 32%‘ 48% | 9%

Offentlig administration mv. (N=197) 7 ‘ 78% [10%

Undervisning (N=165) ‘ ‘ 81% [7%

Sundhedsvaesen mv. (N=45) ] 9% ‘ ‘ 78% ho

Sociale institutioner (N=320) 7 7% | | 82% ho

Renovation, foreninger, forlystelser mv. (N=100) ] 78% 2‘00
@vrige (N=76) ] 45% [11%
0% 20% 40% 6(;% 8(;% 100%
(N=1.345) OJa MNej, viville have ansat en anden [Nej, vi ville slet ikke have ansat nogen [ Ved ikke ‘

Note: Forskellen mellem brancherne er ikke signifikant.

Der kan ikke spores signifikante forskelle mellem, hvordan lederne inden for
de enkelte brancher svarer, men nar det forbehold er taget, kan der stadig
spores enkelte generelle tendenser. Det fremgar, at det blandt brancherne i
den private sektor isaer er inden for bygge og anlaeg, engroshandel, restau-
rations- og hotelvirksomhed samt forretningsservice, at den ledige ogsa ville
veere blevet ansat, hvis der ikke havde veeret mulighed for at fa bevilliget
Igntilskud. I disse brancher er der sdledes mellem 32 og 38 pct., der angiver,
at de ville have ansat den pdgaeldende ledige. Til sammenligning er der i de
@gvrige private brancher under 26 pct., der angiver det samme.

Det skal bemeaerkes, at der er et teet sammenfald mellem de brancher, hvor
lederne ofte vurderer, at den ledige havde de rette kompetencer, og de
brancher, hvor lederne angiver, at de ville have ansat vedkommende ogsfé
uden Igntilskud. Som Figur 7.1 viste, er det iseer inden for bygge og anlaeg,
engroshandel samt restaurations- og hotelvirksomhed, at de aktiverede vur-
deres at vaere kvalificeret ved aktiveringens start, og det er ligeledes i disse
brancher, at flest ledere ville have ansat den ledige uanset hvad. At det net-
op er inden for disse brancher, at mange ledere svarer sdledes, kan haenge
sammen med, at i hvert fald bygge- og anlaegsbranchen samt hotel- og re-
staurationsbranchen har problemer med at rekruttere kvalificeret personale,
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hvilket kan betyde, at de ikke har haft s mange alternativer end at oplaere
mindre kvalificerede personer gennem Igntilskudsanszettelse.!*

Blandt de offentlige brancher er antallet af virksomhedsledere, der oplyser,
at de ville have ansat den pdgaeldende ledige, s lavt, at der ikke kan udle-
des nogen generelle tendenser i forhold til branche.

Figuren nedenfor viser sammenhangen mellem den aktiveredes stilling og
hvorvidt virksomheden ville have ansat den ledige, hvis der ikke havde vee-
ret mulighed for at fa bevilliget Igntilskud.

Figur 7.6: Ville virksomheden have ansat den pagaeldende ledige, hvis
der ikke havde vaeret mulighed for at fa lgntilskud?, opgjort pa stillings-
kategori (Virksomhedsledere)

Butiks- elltzlr\l I;izs)eassistent 3704 45% | 6%
| |
Kontorass(isNtzgtégrgedhjaelper 12% 69% | 9%
szken-/kezlrlltizr;elTedhjaelper 16% 76% 1;
| |
Serviceassi(s'zlirg;Tedarbejder 9% 74% 7%

Pedel/pedelmedhjeelper o |40
(N=69) 7% 84%

Akademisk medarbejder 0+ o | 2
(N=40) 3 ‘ 90% ‘ 8%
Paedagogmedhjeelper o o |
(N=166) 7% 34 83% ‘ 5%
Andre stillinger (N=670) 22% 56% | 9%
| ‘ | ‘
0% 20% 40% 60% 80% 100%

(N=1.345) | @Ja M Nej, viville have ansat en anden ONej, vi ville slet ikke have ansat nogen @ Ved ikke ‘

Note: Forskellen pa tvaers af stillingskategorier er ikke signifikant for de offentlige og
private lgntilskudsforigb.

Der kan ikke spores signifikante sammenhange mellem den aktiveredes
stillingskategori og virksomhedens tilbgjelighed til at ville have ansat ved-
kommende, hvis der ikke var bevilliget Igntilskud. Da stillingskategorierne
primaert omfatter ledige i offentlig Igntilskudsansaettelse, er der kun fa af de
arbejdspladser, som optreeder i tabellens kategorier, som overhovedet ville
have ansat en ny medarbejder, hvis der ikke var blevet bevilliget Igntilskud.
Derfor er det 0gsa vanskeligt at konkludere noget mere generelt i forhold til
stillingskategorier.

150 Jf, Rambgll Management 2005: Rekrutteringssituationen pa det danske arbejds-
marked. For Arbejdsmarkedsstyrelsen.
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Opsummering

Det kan altsd konkluderes, at mellem 6 og 9 pct. af de offentlige arbejds-
pladser (afhaengig af, om man baserer sig pa virksomhedsledernes eller
medarbejderrepraesentanternes besvarelser) og mellem 29 og 35 pct. af de
private arbejdspladser angiver, at de ville have ansat den pageeldende ledi-
ge, selvom der ikke var blevet bevilliget Igntilskud. Denne store forskel mel-
lem offentlige og private arbejdspladser haenger sammen med den made
Igntilskudsansaettelsen anvendes i hhv. den private og offentlige sektor, idet
private virksomheder typisk anvender ordningen i forbindelse med planer om
rekruttering, mens offentlige arbejdspladser i hgjere grad anvender ordnin-
gen som et supplement til den normerede bemanding. Analysen viser endvi-
dere, at det for bade private og offentlige arbejdspladser gzelder, at det ty-
pisk skyldes manglende faglige, sociale og/eller sproglige kvalifikationer, nar
virksomheden ville have valgt at ansaette en anden end den pagaeldende
ledige. Endvidere ses der en tendens til, at nogle brancher oftere end andre
vurderer, at de ville have ansat den pageeldende ledige uanset hvad - det
geelder isaer inden for bygge og anlaeg, engroshandel, restaurations- og ho-
telvirksomhed samt forretningsservice. Dette kan skyldes, at flere af disse
brancher er praeget af mangel pa kvalificeret arbejdskraft, og derfor vaelger
at opkvalificere mindre kvalificerede personer gennem en lgntilskudsanszet-
telse.

Ville virksomheden have ansat den pageaeldende, hvis der ikke var bevilliget
lgntilskud — set i forhold til kvalifikationer og alternativer

I analysen af, hvorvidt virksomhederne ville have ansat den pagaeldende
person, selvom der ikke havde vaeret mulighed for at fa Igntilskud, er det
vigtigt at veere opmaerksom pa, at der er tale om en retrospektiv vurdering.
Som det ogsa er blevet diskuteret tidligere, foretages vurderingen af, om
man ville have ansat den pagzeldende ledige, efter at man p& virksomheden
har erhvervet sig kendskab til personen. Det kan betyde, at leder og medar-
bejdere er tilbgjelige til i lyset af deres kendskab til den ledige at vurdere
vedkommende mere positivt, end de ellers ville have gjort.

For at kunne foretage en mere reel vurdering af, om der faktisk har veeret
tale om, at virksomheden ville have ansat den pageeldende, vil virksomhe-
dens udsagn om, at man ville have ansat den ledige, derfor blive sat i for-
hold til falgende to aspekter:

1) Hvilke kvalifikationer den ledige vurderes at have ved Igntilskudsstil-
lingens etablering

2) Hovilke alternativer virksomheden havde i forhold til at rekruttere an-
den arbejdskraft til stillingen.

Hvis virksomhedslederen bade vurderer, at den ledige havde de ngdvendige
kvalifikationer til at kunne varetage jobbet pa ordineaere vilkar, og oplyser, at
man ville have ansat den pagaeldende person uanset muligheden for Igntil-
skud, sandsynligggr det, at virksomheden faktisk ville have valgt at ansaette
den ledige. Ligeledes kan virksomhedens mulighed for at f& alternativ ar-
bejdskraft indikere, hvor sandsynligt det er, at virksomheden ville have an-
sat den pageeldende.

Tabellen nedenfor viser sammenhangen mellem, om virksomhedslederne
ville have ansat den pdgeeldende ledige uanset muligheden for Igntilskud, og
om de vurderer, at den ledige havde behov for opkvalificering for at kunne
varetage et tilsvarende job p& ordinzere betingelser.
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Tabel 7.10: Sammenhangen mellem om den ledige havde behov for opkvalifi-
cering og om virksomheden ville have ansat den pageeldende ledige, hvis der
ikke havde foreligget mulighed for at fa bevilliget lgntilskud (Virksomhedsle-
dere)

I hvilken grad vurderer du, at den aktiverede havde
behov for opkvalificering af sine faglige, sociale
og/eller sproglige kompetencer for at kunne varetage
et tilsvarende job uden lgntilskud pa jeres arbejds-

plads?
Ville virksomhe-
den have ansat
den pageeldende
ledige, hvis der
ikke havde veeret
mulighed for at fa I hgj I nogen I mindre Slet Ved
lgntilskud? grad grad grad ikke ikke Total
Ja 13% 24% 23% 38% 2% 279
Nej, vi ville have 51% 29% 11% 8% 1% 245
ansat en anden
NET, M VIESEEILE o, 27% 22%  21% 3%  1.001
have ansat nogen
Ved ikke 16% 29% 26% 20% 9% 129
Total 27% 27% 21% 22% 3% 1.654

Af tabellen fremgar det, at den lediges kvalifikationer har klar betydning for,
om virksomheden ville have ansat vedkommende under alle omstaendighe-
der. De virksomhedsledere, som vurderer den lediges kvalifikationer hgijt,
angiver sdledes - ikke overraskende - i betydelig hgjere grad, at de ville
have ansat den pagaeldende uanset hvad. Blandt de virksomhedsledere, som
ville have ansat den pdgeaeldende uden lgntilskud, er der 13 pct., der vurde-
rer at den ledige i hgj grad manglede kvalifikationer, mens det blandt de
ledere, som ville have ansat en anden, er hele 51 pct. som vurderer, at den
pageeldende i hgj grad manglede de ngdvendige kvalifikationer. Den lediges
kvalifikationer har altsd klar betydning for, om man ville have ansat ved-
kommende under alle omstaendigheder.

Af tabellen ovenfor fremgar det endvidere, at 170 (61 pct.) af de virksom-
hedsledere, som ville have ansat den ledige ogsa uden lIgntilskud, vurderer
at den ledige i mindre grad eller slet ikke manglede de kvalifikationer, som
var ngdvendige for at kunne varetage jobbet. Disse 170 tilfaelde udggr godt
10 pct. af de 1.654 Igntilskudsforlgb, hvor virksomhedslederen er blevet in-
terviewet. I 10 pct. af de undersggte forlgb er det altsd sandsynligt, at virk-
somhedslederen ville have ansat den pagaeldende ledige, selvom der ikke
havde veeret mulighed for at fa Igntilskud. Udregnes det samme tal pa bag-
grund af medarbejderrepraesentanternes besvarelser, gaelder det for knap 13
pct. af forlgbene (172 ud af 1356). Som forbehold for dette skal dog navnes
det forhold, at hovedparten af de aktiverede havde veeret ledige i mere end
et ar forud for aktiveringens start, og det derfor er muligt, at lederen ville
have fravalgt dem pa denne baggrund i en almindelig rekrutteringssituation.
Baggrunden for, at der til tider ses eksempler pa bevilling af Igntilskud til
anseettelse af kvalificerede personer, belyses neermere i afsnit 7.3 nedenfor.

I det folgende ser vi neermere p& punkt 2), dvs. hvorvidt virksomheden ville
have valgt at ansaette den pdgeeldende, fordi de ikke kunne finde egnet per-
sonale. Tabellen nedenfor viser ssammenhangen mellem virksomhedsleder-
nes angivelse af, om de ville have ansat den pagaeldende ledige, og om de
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valgte at ansaette en person med Igntilskud, fordi de havde vanskeligt ved at
finde en egnet person til almindelig anseettelse.

Tabel 7.11: Sammenhangen mellem om virksomheden ikke kunne finde
egnet personale og om virksomheden ville have ansat den pagaeldende
ledige, hvis der ikke havde foreligget mulighed for at f& bevilliget lantil-
skud (Virksomhedsledere)

Valgte | at ansaette den pageeldende
med lgntilskud, fordi | ikke kunne finde
en egnet person til almindelig anseettel-
se i stillingen?

Ville virksomheden have
ansat den pagaeldende

ledige, hvis der ikke hav- Total
de veeret mulighed for at Ved

fa lgntilskud? Ja Nej ikke

Ja 14% 81% 5% 279
Nej, vi ville have ansat en 16% 80% 3% 245
anden

Nej, vi ville slet ikke have

4% 94% 2% 1.001
ansat nogen
Ved ikke 5% 88% 7% 129
Total 8% 89% 3% 1.654

Tabellen viser, at 14 pct. af de virksomheder, som oplyser at de ville have
ansat den ledige under alle omsteendigheder, har anvendt Igntilskudsansaet-
telse, fordi de havde problemer med at finde en egnet person til almindelig
ansaettelse.

Endvidere fremgar det af tabellen, at der ikke er tendens til, at de virksom-
heder, som ville have ansat den ledige uanset muligheden for Igntilskud, i
hgjere grad end de gvrige har haft problemer med at tiltracskke kvalificeret
arbejdskraft. Blandt de virksomheder, der ville have valgt at ansaette den
pagaeldende og de virksomheder, der ville have valgt at anszette en anden,
er der sdledes cirka lige mange (hhv. 14 pct. og 16 pct.), der angiver, at de
valgte Igntilskud pa grund af problemer med at tiltraekke kvalificeret ar-
bejdskraft. Problemer med at tiltrackke egnet arbejdskraft ser altsd ikke ud
til at veere den primaere arsag til, at en del virksomheder angiver, at de ville
have ansat den pdgeaeldende ledige ogsa uden Igntilskud.

Hvad forklarer, at nogen virksomheder bevilliges lgntilskud til
anseettelse af kvalificerede personer?

I det folgende ser vi neermere p&, hvorfor nogle virksomheder tildeles Igntil-
skud til ansaettelse af personer, som tilsyneladende er kvalificerede og som
virksomheden hgjest sandsynligt ville have ansat pa ordinaere vilkar, hvis
der ikke havde vaeret mulighed for at f& Igntilskud.

Som en fgrste forklaring ma det som naevnt tidligere understreges, at selv-
om den ledige ikke decideret har manglet konkrete faglige, sociale eller
sproglige kvalifikationer, kan ledighedsancienniteten i sig selv alligevel ngd-
vendigggre den stgttede beskaeftigelse. Selvom virksomheden efterfglgende
anser personen for at have vaeret egnet til jobbet, kan selve den leengereva-
rende ledighed sdledes vaere en barriere for, at en virksomhed reelt ville
have overvejet at ansaette personen. Som en virksomhedsleder udtrykker
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det i en af casene, vil en arbejdsgiver typisk teenke: “hvorfor har denne vare
ligget p& hylden i s mange ar? Hvad er der galt med den?”:5!, nar en person
med flere &rs ledighed ansgger om et job. Som det fremgik af Tabel 4.3 var
80 pct. af de interviewede ledige i 2. ledighedsperiode og m& dermed siges
at have en relativ lang ledighedsanciennitet. Det er dermed muligt, at mange
af disse ledige i den faktiske udsggning af mulige kandidater var blevet fra-
sorteret, selvom virksomhederne ud fra personernes formelle karakteristika
vurderer, at man ville have ansat dem. Derfor kan Igntilskuddet vaere beret-
tiget som indgang til virksomheden, selvom virksomheden efterfglgende
oplyser, at personen var kvalificeret til ordinaer ansaettelse.

Nar det ovenstdende forbehold for, at der faktisk kan veere et behov for op-
kvalificering, selvom den ledige ikke vurderes at mangle konkrete kompe-
tencer, er taget, kan der af casestudierne udledes en raekke forklaringer p%,
hvorfor der faktisk i nogle tilfaelde ydes Igntilskud til anseettelse af ledige,
som med stor sandsynlighed ville vaere blevet ansat pa ordinaere vilkar, hvis
der ikke havde vaeret mulighed for at fa bevilliget Igntilskud:

For det farste er det som beskrevet vigtigt at vaere opmaerksom p3, at sags-
behandlerne i visse tilfaelde kan siges at st i et dilemma mellem overholdel-
se af kravet om, at de ledige aktiveres til tiden, og intentionen om at den
ledige skal opkvalificeres gennem tilbuddet. Idet det kan vaere vanskeligt
altid at fremskaffe tilbud, som sikrer de ledige nye kompetencer, vil det der-
for i nogle tilfselde vaere sadan, at der ivaerksaettes et mindre opkvalificeren-
de tilbud for at sikre den lediges ret og pligt til aktivering.

I forleengelse af dette ma det for det andet fremhaeves, at sagsbehandlerne
star overfor en afvejning mellem relevans og opkvalificeringspotentiale. P&
den ene side gnsker man at etablere en aktivering, som ligger i trdd med
den aktiveredes egne gnsker og tidligere erfaringer, og pa den anden side er
det ikke intentionen, at den ledige henvises til et job, som vedkommende
kunne veere blevet ansat i pd ordinaere vilkar. I de tilfaelde, hvor relevansen
- og den deraf fglgende stgrre chance for efterfglgende effekt — prioriteres,
opstar der saledes risiko for, at der bevilliges et overflgdigt tilskud, fordi den
ledige allerede er forholdsvis kvalificeret til at varetage jobbet.

For det tredje viser casestudierne, at AF og kommunerne indgar i en vis for-
handling med virksomhederne, hvor man er villig til at bevillige Igntilskud,
hvis virksomheden til gengeeld garanterer efterfglgende ansaettelse for den
aktiverede. Ikke mindst sagsbehandlerne i kommunerne, men ogsa en del
AF-konsulenter, giver udtryk for, at garanti for efterfglgende anszettelse i sig
selv ses som tilstraekkelig begrundelse for at yde Igntilskud.**? Det betyder,
at det til tider glider lidt i baggrunden, om den ledige faktisk har brug for
den opkvalificering, aktiveringen kan bidrage med.

I forlaengelse af det ovenstdende kan det for det fjerde ske, at virksomheds-
konsulenten gennem bevilling af Igntilskud sgger at sikre sig fremtidig good-
will hos virksomheden. I casestudierne har denne tendens primaert veeret at
spore i kommunalt regi. *5* Ved at tilbyde at yde tilskud til anseettelse af per-
soner, som reelt ikke har noget vaesentligt opkvalificeringsbehov i forhold til
det pagaeldende job, hdber virksomhedskonsulenten at kunne sikre sig, at
virksomheden vil vaere mere positivt indstillet overfor ogsa at finde beskaef-
tigelse til nogle af kommunens mere vanskeligt placerbare kontanthjzelps-
modtagere fremover.

151 Se case 15.
152 gSe fx case 7, case 14, case 12 og case 16.
153 Se fx case 4 og case 16.
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Endelig kan det for det femte anfgres, at visiteringen af personer til Igntil-
skudsstillinger, som ikke fordrer opkvalificering, kan relatere til selve ar-
bejdsdelingen mellem sagsbehandler og virksomhedskonsulent. Som be-
skrevet tidligere har virksomhedskonsulenten ansvaret for kontakt og infor-
mation til virksomheden, mens sagsbehandleren har det personlige kend-
skab til den ledige og dennes kvalifikationer, samt ansvaret for visiteringen.
Denne arbejdsdeling implicerer, at virksomhedskonsulenten primaert koncen-
trerer sig om, hvorvidt virksomheden overholder lovgivningens krav, mens
sagsbehandleren primaert fokuserer pa, hvorvidt den ledige generelt er be-
rettiget til aktivering. Arbejdsdelingen risikerer saledes at resultere i, at det
ikke er entydigt, hvem der har ansvaret for at sikre, at det konkrete Ign-
tilskudsjob faktisk indeholder en opkvalificering for den pageseldende ledige.
Fordi kendskabet til den ledige ligger hos én person og kendskabet til jobbet
ligger hos en anden, risikerer man alts3, at den person, som henvises til
jobbet, faktisk er kvalificeret til at varetage det pa ordinaere vilkar.

Flere af de sagsbehandlere, som blev interviewet i forbindelse med casestu-
dierne, papeger, at risikoen for, at man i for hgj grad fokuserer pd at "fa
solgt” de ledige, @ges i forbindelse med Igntilskudskampagner. Det papeges,
at der under kampagnerne sattes s meget fokus pa at saelge muligheden
for Igntilskud over for virksomhederne, at der er tendens til at overse, at der
0gsa skal vaere et opkvalificerende element i Igntilskudsansaettelsen for den
ledige. Selve det, at der under kampagnerne opsaettes en antalsmaessig kvo-
te er ifglge flere af sagsbehandlerne ogsa med til at fjerne fokus fra det op-
kvalificeringsmaessige aspekt, hvilket ogsd papeges af andre kilder.s*

Flere sagsbehandlere fremhaever i forlaengelse af dette det uhensigtsmaessi-
ge i, at AF-cheferne males og honoreres i forhold til antallet af etablerede
Igntilskudsjob, men ikke i relation til antallet af etablerede ordinzere jobs.
Dette risikerer at skabe incitament til at oprette Igntilskudsjob i tilfselde,
hvor der reelt kunne vaere etableret en ordinaer ansaettelse.

Af casestudierne fremgz‘%r det endvidere, at der i tillaeg til de forlgb, hvor der
fra udgangspunktet har vaeret tale om, at der blev henvist en kvalificeret
person, er eksempler pa forlgb, hvor tilskudsperioden forleenges, selvom den
ledige kun i meget begraenset omfang vil opna yderligere opkvalificering
gennem aktiveringen. Dette kan bade ske i forlgb, hvor der ikke er udsigt til
efterfglgende ansaettelse,'*® og i forlgb, hvor virksomheden udtrykker intenti-
oner om at anseette den ledige, men ansgger om fgrst at fa forleenget til-
skudsperioden.s¢ Casestudierne indikerer, at der i det sidstnaevnte tilfeelde
som oftest ydes tilskud ud fra et hdb om, at den aktiverede derefter vil opnd
varig ansaettelse. Der ses saledes en tendens til, at nogle sagsbehandlere
o0gsa i forbindelse med forlaengelser af tilskudsperioden indgar i en slags
forhandling med virksomhederne, hvor virksomheden forpligtes til at ansaet-
te den aktiverede mod til gengzeld at f& en forlaengelse af tilskudsperioden.:s’
I andre tilfaelde - primaert inden for den offentlige sektor, hvor mulighederne
for fastansaettelse er begraensede - er baggrunden for forlaengelserne oftere,
at den ledige selv har veeret interesseret i at bevare en laengere tilknytning
til arbejdspladsen.s®

Ovenstdende tager udgangspunkt i hvilke forhold i AF-systemet og det
kommunale system, som kan vaere baggrunden for, at nogle virksomheder
ydes tilskud til anseettelse af kvalificerede personer. I det fglgende ser vi

154 Se fx Ugebrevet A4, maj 2005.
155 Se fx case 5 og case 13.

156 Se fx case 1 og case 7.

157 Se fx case 1 og case 7.

158 Se fx case 5 og case 13.
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7.4

narmere p%, hvilke forhold i relation til virksomhederne, som kan gge risiko-
en for, at der ydes ungdvendige Igntilskud.

Af casestudierne fremgar det, at man i AF-regioner og kommunerne er op-
maerksomme pé en raekke branchespecifikke forhold, som gger risikoen for,
at Igntilskudsordningen misbruges. Saledes angives det i flere af de regioner
og kommuner, som casestudierne omfatter, at man er tilbageholdende med
at yde Igntilskud til Igntilskudsansaettelser inden for renggrings- og restaura-
tionsomradet. De typiske Igntilskudsstillinger inden for disse fag er kende-
tegnet ved et begraenset element af oplaering af mere faglig karakter, hvor-
for det er vanskeligt at argumentere for hensigtsmaessigheden for den ledige
i ansaettelse i en sadan Igntilskudsstilling. Idet jobbene typisk kan varetages
uden naevnevzaerdig opkvalificering, kunne den aktiverede ofte lige sdvel vae-
re blevet ansat pa ordinzere vilkdr. Dog gzelder der den undtagelse, at an-
saettelse i sddanne stillinger kan give mening for svagere grupper af ledige
med behov for udvikling af sociale, personlige eller sproglige kompetencer.

Endvidere er der i mange regioner fokus pa brancher kendetegnet ved en hgj
grad af seesonbetonet efterspargsel efter arbejdskraft, sdsom isboder og
campingpladser. Virksomheder af denne type beskaeftiger ofte lavt kvalifice-
ret arbejdskraft og har en stor gennemstrgmning af medarbejdere pa grund
af de seesonmaessige udsving. Den oplaering, som vil knytte sig til ordinaer
ansaettelse af en saeesonmedarbejder adskiller sig dermed ikke vaesentligt fra
den oplaering, en lgntilskudsansat vil fordre. Nar dette kobles til det faktum,
at chancen for efterfglgende ordinaer fastanseettelse i denne type virksomhe-
der er lav, ma begrundelsen for at yde tilskud til anszettelser i sddanne virk-
somheder siges at veere tvivlsom. Mange regioner og kommuner yder som
folge af dette ikke tilskud til ansezettelser inden for staerkt ssesonafhaengige
virksomheder.

Endelig papeges det, at virksomheder, der gentagne gange ansgger om lgn-
tilskudsansaettelse til personer i den samme jobfunktion, generelt ikke ydes
tilskud. I disse tilfeelde er der ikke laengere tale om, at der ydes tilskud til at
opkvalificere en person til at kunne varetage et job pa ordinaere vilkar, men
snarere om, at tilskudsordningen bruges som et generelt bidrag til virksom-
hedens drift — hvilket ikke er i overensstemmelse med ordningens intentio-

ner.

Konklusion

Af kapitlet kan udledes en raekke konklusioner vedrgrende forlgbenes opkva-
lificerende effekt samt virksomhedernes overvejelser om ordinaer anseettelse
i stedet for Igntilskudsanszettelse:

¢ I hovedparten af Igntilskudsforlgbene har der vaeret gode rammer
for, at den ledige kunne opnd den tilsigtede faglige, sociale og
sproglige opkvalificering gennem aktiveringen. Saledes angiver over
tre ud af fire blandt de aktiverede, at deres kolleger har veeret img-
dekommende og hjeelpsomme, samt der har veeret sat tilstraekkeligt
tid af til oplaering. Offentlige og private Igntilskudsforigb adskiller sig
ikke i relation til disse rammer.

e Der er sket opkvalificering af den lediges sociale faglige og/eller
sproglige kompetencer i ca. 75 pct. af lgntilskudsforigbene, ifglge
virksomhedslederne og medarbejderreprasentanterne. Denne vur-
dering deles dog ikke fuldt ud af de aktiverede: Kun 54 pct. mener,
at Igntilskudsforigbet i nogen eller hgj grad har bidraget med opkva-
lificering. Der kan dog veaere en tendens til, at den aktiverede under-
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vurderer sit behov for opkvalificering, iseer de aspekter, der relate-
rer sig til den sociale opkvalificering.

e Undersggelsen viser endvidere, at der ikke er forskel pa, i hvilken
grad private og offentlige Igntilskudsforlgb har succes med at op-
kvalificere den ledige. Personer aktiveret inden for jern- og metalin-
dustrien, i detailhandlen samt i transportvirksomheder oplever i lidt
mindre grad end de gvrige, at forlgbet har opkvalificeret dem - og
det samme geaelder personer, der har veeret Igntilskudsansat som
servicemedarbejder eller pedel/pedelmedhjeelper.

e Selvom hovedparten af deltagerne vurderes at have opndet en vis
grad af opkvalificering, er der blandt bade de aktiverede, virksom-
hedslederne og medarbejderrepraesentanterne en del, som vurde-
rer, at den ledige ikke havde behov for opkvalificering for at kunne
varetage et tilsvarende job p& ordinzere betingelser. Knap hver fjer-
de virksomhedsleder blandt b&de de private og offentlige ledere an-
giver sdledes, at den ledige slet ikke havde behov for opkvalificering
for at kunne varetage det job, der blev ydet Igntilskud til. Dette er
dog mere udbredt blandt dagpengemodtagerne, idet disse ikke vur-
deres at have lige s stort opkvalificeringsbehov som kontant-
hjeelpsmodtagerne. I disse tilfeelde kan der enten vaere tale om en
at den ledige ikke er blevet matchet med et passende lgn-
tilskudsjob, eller der kan veere tale om, at den lediges primaere pro-
blem er en lang ledighedsperiode, som kan ngdvendigggre hjzelp for
den ledige til at "komme i gang igen”.

e Undersggelsen viser, at 29 pct. af de private virksomhedsledere og
6 pct. af de offentlige ledere angiver, at de ville have ansat den pa-
geeldende. Denne forskel skyldes, at offentlige arbejdspladser -
modsat private - sjeeldent har intentioner om rekruttering, nar der
ivaerksaettes Igntilskudsansaettelser. 24 pct. af de private virksom-
hedsledere og 7 pct. af de offentlige angiver derimod, at de ville ha-
ve valgt at ansaette en anden, hvis de ikke havde fet Igntilskud til
ansaettelsen.

e Det eriseer inden for bygge og anleeg, engroshandel, restaurations-
og hotelvirksomhed samt forretningsservice, at virksomhederne an-
giver, at de ville have ansat den pdgeseldende ogsd uden Igntilskud.
Disse brancher er i gvrigt sammenfaldende med de brancher, hvor
den ledige mindre hyppigt vurderes at have behov for opkvalifice-
ring. Endvidere gezelder for bygge- og anlaeg som restaurations- og
hotelbranchen, at der pt. er mangel pd arbejdskraft, hvilket kan be-
tyde, at Igntilskudsansaettelserne har veeret anvendt som middel til
at opkvalificere ledige til at kunne varetage en ordinaer stilling i
virksomheden.

e Godt halvdelen af de virksomhedsledere, som angiver, at de ville
have ansat den ledige ogsa uden Igntilskud, oplyser, at den ledige
ikke eller kun i mindre grad manglede kvalifikationer for at kunne
varetage jobbet pa ordinzere vilkdr. Disse tilfselde udger 10 pct. af
det samlede antal undersggte forlgb. Det er dog muligt, at virksom-
hedslederne i deres vurdering er farvet af deres efterfglgende kend-
skab til de ledige, og at de i en reel ordinaer rekrutteringssituation
ville have fravalgt de ledige p& grund af den lange ledighedsancien-
nitet.
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e Undersggelsen viser ikke indikationer pd, at virksomhederne i naev-
nevaerdig grad anvender lIgntilskudsanseettelser, fordi de ikke kan
finde kvalificerede alternativer til at beseette stillingerne.

e Undersggelsen afdaekker flere arsager til, at der i nogle tilfeelde ydes

Igntilskud til anszaettelse af tilsyneladende kvalificerede personer:

- For det fgrste kan der vaere tale om, at de ledige maske ikke
har manglet konkrete kvalifikationer for at kunne varetage job-
bet, men at deres lange ledighed alligevel har ngdvendiggjort
Igntilskuddet som en stgtte til at ggre dem attraktive for en ar-
bejdsgiver igen.

- Dernaest kan for det andet fremhaeves det forhold, at det kan
veaere vanskeligt at finde en aktiveringsstilling, som bade leveres
til det pakraevede tidspunkt, er relevant i forhold til den lediges
erfaringer og som samtidig indeholder et element af opkvalifice-
ring. Mange sagsbehandlere ender derfor med enten at priorite-
re relevansen i forhold til den lediges baggrund, fordi det alt an-
det lige gger chancen for en efterfglgende beskaeftigelsesmaes-
sig effekt, eller med at prioritere en rettidig aktiveringsindsats
for at leve op til kravet om ret og pligt til aktivering.

- For det tredje kan AF og kommunerne siges at indgd i en vis
forhandling med virksomhederne, hvor der bevilliges Igntilskud
mod at virksomheden til gengaeld garanterer for efterfglgende
ansaettelse, hvilket betyder at opkvalificeringsaspektet til tider
glider i baggrunden. Denne type forhandling finder bdde sted i
relation til oprettelsen af Igntilskudsansaettelser og eventuelle
forleengelser af disse.

- For det fjerde kan selve arbejdsdelingen mellem sagsbehandlere
og virksomhedskonsulenter gge risikoen for, at der ydes Igntil-
skud til anszettelse af allerede kvalificerede personer. Dette
skyldes, at det er sagsbehandleren, som sidder med kendskabet
til den lediges opkvalificeringsbehov, mens den konkrete viden
om lIgntilskudsjobbets indhold ligger hos virksomhedskonsulen-
ten. Det kan resultere i, at der ikke altid foretages et fyldestgg-
rende match mellem den enkelte lediges opkvalificeringsbehov
og den opkvalificering, det konkrete Igntilskudsjob kan tilbyde.
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Bilag 1: Undersggelsens metode og datakilder

I dette kapitel beskriver vi undersggelsens datakilder og metode. Undersg-
gelsen bygger pa en kombination af kvantitative og kvalitative dataindsam-
lingsmetoder, der tilsammen tilvejebringer et solidt grundlag for rapportens
analyser, konklusioner og anbefalinger.

Hver af metoderne inddrager viden fra en raekke forskellige datakilder og
interessenter.

Konkret baserer undersggelsen sig pa en kombination af fglgende tre data-
indsamlingsmetoder.

e Registeranalyse, som har til formal at afdeekke omfanget af brugen
af Igntilskudsforlgb, fordelt pa AF-regioner, opdelt pa brancher og set
i forhold til antallet af de ordinaert ansatte

e Survey, som har til formal at afdeekke, hvorvidt og i hvilket omfang
fortraengning har fundet sted

e Casestudie af 16 Igntilskudsforlgb. Formalet med casestudierne er
at give en mere kvalitativ forstaelse af, hvilke faktorer der henholds-
vis fremmer og hindrer risikoen for fortreengning gennem at fokusere
pa processer og handlemader hos de forskellige interessenter.

I nedenstdende figur sammenfatter vi, hvilke af undersggelsesmetoderne der
traekker pa hvilke datakilder.

Figur 1: Sammenhaeng mellem undersggelsens metoder og datakilder

Metode Kvantitativ metode Kvalitativ
metode
Datakilde Register- Case-
analyse Survey studier
Ledig ansat i Igntilskud v v
Virksomhedsleder, der har haft ledig ansat i Igntilskud v v
Medarbejderrepraesentant i virksomheden v v
Sagsbehandler/virksomhedskonsulent i AF/ kommune v
Ledelse i AF/kommune v
Tillidsrepraesentant i AF/kommune v

Registerdata v (v)

Registeranalysen traekker pa registerdata fra hhv. Amanda og Danmarks
Statistik.

Som tabellen illustrerer, er der gennemfgrt survey blandt tre respondent-
grupper, henholdsvis ledige i aktivering med Igntilskud, virksomhedsledere,
der har haft en ledig i Igntilskud samt medarbejderrepraesentanter fra virk-
somheder, der har haft en ledig i Igntilskud.

Casestudierne tager udgangspunkt i et specifikt lgntilskudsforlgb og involve-
rer en lidt stgrre informantgruppe sammenlignet med survey-populationen.
Der er sdledes gennemfgrt kvalitative interview med i alt seks forskellige
informantgrupper, som illustreret i figuren ovenfor.
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I det fglgende redeggr vi mere detaljeret for de tre undersggelsesmetoder,
deres datakilder og de udveelgelses- og repreesentativitetskriterier, der ind-
gar i analysedesignet.

Registeranalysens metode

Registeranalysen traekker pa registerdata fra hhv. Amanda og Danmarks
Statistiks registerbaserede arbejdsstyrkestatistik (RAS).

Udtreek af registerdata fra Amanda er foretaget af Arbejdsmarkedsstyrelsen,
mens Rambgll Management har forestdet den statistiske behandling af data.
Registerdata fra Amanda er brugt i forbindelse med rapportens afsnit 4.1 og
bilag 2, hvor vi analyserer udviklingen i omfanget af Igntilskudsforigb, fordelt
pa brancher og AF-regioner mv. At data er trukket fra Amanda indebzerer, at
analysen kun afdeekker Igntilskudsforlgb for dagpengemodtagere. Samme
data har ikke veeret tilgaengelige i relation til kontanthjaelpsmodtagere, hvil-
ket er baggrunden for, at kontanthjaelpsmodtagere ikke indgdr i denne del af
analysen. Der er udtrukket data fra perioden 2000-2004.

Arbejdsmarkedsstyrelsen har bestilt et seerudtreek af data fra Danmarks Sta-
tistik i forbindelse med denne undersggelse. Registerdata fra Danmarks Sta-
tistik er anvendt i forbindelse med afsnit 4.2 - udviklingen i forholdet mellem
ordinaert ansatte og Igntilskudsansatte. Denne del af analysen omfatter bade
ledige dagpengemodtagere og kontanthjalpsmodtagere ansat i Igntilskud.
Der er udtrukket data fra perioden 2000-2003. Det relevante data fra 2004
er endnu ikke tilgeengeligt fra Danmarks Statistik.

Surveyens metode og udveelgelseskriterier

Som det fremgar af Figur 1 ovenfor er der gennemfgrt i alt tre surveys
blandt fglgende respondentgrupper:

= Ledige, der har vaeret i Igntilskudsforlgb og har afsluttet dette senest
ved udgangen af 1. kvartal 2005

= Virksomhedsledere

=  Medarbejderrepraesentanter for virksomhederne (s3 vidt muligt til-
lidsrepreaesentant eller sikkerhedsrepraesentant).

Omdrejningspunktet for dataindsamlingen i de tre surveys har veeret, at der
skal vaere et s8 hgijt overlap som muligt i forhold til de Igntilskudsforlgb in-
terviewene med de forskellige informanter vedrgrer. Til hvert lgntilskudsfor-
lgb er der sdledes tilknyttet en ledig i lgntilskud, en virksomhedsleder p& den
virksomhed, hvor Igntilskuddet har fundet sted og en medarbejderrepraesen-
tant fra samme virksomhed.

P& den made kan svarene fra de tre informantgrupper fungere som en validi-
tetstest med henblik pd at undersgge graden af enighed pa tvaers af de tre
kilder. Som det vil fremgd nedenfor har det dog ikke i alle tilfeelde vaeret
muligt at interviewe alle tre respondentgrupper. Og der er saledes ikke et
fuldstaendigt overlap mellem de tre respondentgrupper og Igntilskudsforlgb.

Indkredsning af populationen

Populationen tager udgangspunkt i Arbejdsmarkedsstyrelsens lister over
offentlige og private Igntilskudsforlgb, der er afsluttet i lgbet af farste kvartal
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2005. Disse forlgb kan underopdeles pd hhv. kontanthjaelpsmodtagere og
dagpengemodtagere. Der er flere grunde til, at populationen er afgraenset til
disse forlgb:

e Forlgbene er afsluttet sa relativt for nylig, at de pagaeldende respon-
denter ma formodes at have forlgbene relativt klart i hukommelsen.
Dermed gges undersggelsens validitet.

e Forlgbene er etableret og afsluttet inden de proceduremaessige op-
stramninger, der blev taget initiativ til p& baggrund af Rigsrevisio-

nens Beretning om Igntilskudsordningen af marts 2005 (RBB102/05).

e En periode pa tre maneder er tilstraekkelig lang til, at man ma for-
vente, at de afsluttede Igntilskud udggr et repraesentativt udsnit af
arets Igntilskudsforigb.

e Ved at afgreense forlgbene i forhold til slutdatoen i modsaetning til
begyndelsesdatoen tages bedre hgjde for evt. branchemeaessig varia-
tion som fglge af saesonudsving.

De afsluttede Igntilskudsforlgb i 1. kvartal 2005 belgber sig til 1834 forlgb for

kontanthjeelpsmodtagere og 6910 forlgb for dagpengemodtagere. Altsd en
populationsfordeling pa hhv. 21 og 79 pct.

Stikprgveudtreek og sikring af repraesentativitet

Rambgll Management har vurderet, at en stikprgve bestdende af 1500 inter-
view pr. respondentgruppe ville veere tilstraekkeligt til at sikre undersggel-
sens repraesentativitet i forhold til geografi, branche, forsgrgelsesgrundlag
(dagpenge vs. kontanthjeelpsmodtagere) mv. Opgjort i forhold til forsgrgel-
sesgrundlag giver en stikprgve pd 1500 respondenter en fordeling pa hhv.
1185 Igntilskudsforlgb for dagpengemodtagere og 315 for kontanthjaelps-
modtagere for hver af de tre delgrupper.

Udveelgelse af dagpengemodtagere

Udveaelgelsen af deltagere til dagpengegruppen blev foretaget med et gnske
om at sikre repraesentativitet pa& parametrene branche 22-inddeling'*® og
privat/offentlig sektor. Dagpengepopulationen blev derfor inddelt i 22 x 2 =
44 strata, hvorefter der inden for hvert stratum blev foretaget et simpelt
tilfeeldigt udtraek.e

Det har veeret tilstraebt, at andelen af respondenter i hvert stratum i netto-
stikprgven skulle svare til andelen i populationen. Dvs. at stratificeringen er
anvendt med henblik pd at sikre repraesentativitet i modsaetning til at over-
repreesentere sma brancher og underrepraesentere sma.:s:

159 3f, Danmarks Statistik DB93.
180 Det skal bemaerkes, at stratificering i 44 celler er pd graensen til, hvad der giver
mening, og at der var en del celler med meget & eller ingen respondenter.

181 Mens denne sidste tilgang har den fordel, at den i hgjere grad vil kunne identificere

hvorvidt ogs& mindre brancher skiller sig signifikant ud fra de gvrige, har tilgangen
den store ulempe, at sdfremt det er tilfaeldet, vil vi beregningsmaessigt skulle kor-
rigere for dette, nar vi analyserer samtlige besvarelser under et med henblik pa fx
at identificere det overordnede omfang af fortraengning. Ud over at en sddan data-
indsamlingsstrategi vil vaere mindre intuitiv forstaelig, er den beregningsmaessige
korrektion ogsa forbundet med statistiske usikkerheder. Endelig synes det ikke
hensigtsmaessigt i lyset af undersggelsens formal at underrepraesentere de bran-
cher, hvor Igntilskudsforlgb i meget vidt omfang anvendes og at overrepraesentere
de brancher, hvor Igntilskudsforlgb til en sammenligning naermest udggr en kurio-
sitet. P& denne baggrund blev en sddan strategi fravalgt.

Undersggelse af mulig fortraengning af ordinzert ansatte ved brug af
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Nettostikprgven er indsamlet med det form3l at sikre et antal i de enkelte
celler, som svarer til populationsandelen. En efterfglgende sammenligning
viser, at stikprgven udggr et repraesentativt udsnit af populationen, som
illustreret i nedenstdende tabel.

Tabellen viser ssammenhaengen mellem observerede og forventede antal for
de enkelte strata (hhv. privat/offentlig anszettelse og branche-22 - i alt 44
strata).

Konklusionen er, at selvom der enkelte steder er mindre uoverensstemmel-
ser mellem det faktisk indsamlede antal besvarelser (observeret) og det for-
ventede antal (det antal der ville have vaeret i nettostikprgven safremt den-
ne stemte 100 % overens med populationen), sd er nettostikprgverne re-
praesentativ.

Tabel 1: Repreesentativitetsoversigt for de tre delundersggelser

Medarbejder-

repraesentant Ledere Tilskudspersoner

Ob- [For- Ob- |For- Ob- [For-
Dagpenge/k serve-|ven- |Bi- |serve|ven- |Bi- |serve{ven- |Bi- |Brutto-
ontant Priv/off Branche_tekst ret tet |drag |ret |[tet |drag|ret tet |drag |fordeling
Dagpenge |Offentlig ans.| 1|LANDBRUG, GARTNERI| 3 4 0,4 4 5[ 0,2 3 6l 1,2 26
Dagpenge |Offentlig ans. | 2|NAERINGS- OG NYDELS 1 of 1,4 1 of 1,0 1 0 0,8 2)
Dagpenge |Offentlig ans.| 3|TEKSTIL- OG BEKLADN| 0 of 0,2 0 o[ 0,2 0 o[ 0,2 1]
Dagpenge |Offentlig ans. | 4|TR/A-, PAPIR- OG GRAF| 1 1 0,0 1 1 0,0 1 1) 0,0 5
Dagpenge |Offentlig ans.| 5/MINERALOLIE-, KEMISK: 0 of 0,0 0 o[ 0,0 0 0 0,0 0]
Dagpenge |Offentlig ans.| 6/JERN- OG METALINDUS] 6] 5 04 6) 5[ 0,1 5 6 0,2 28
Dagpenge [Offentlig ans.| 7|STEN-,LER-, GLAS-, M@ 0] 0l 0,0 0 0 0,0 0 0 00 0]
Dagpenge |Offentlig ans. | 8|RASTOFUDVINDING, E 1 1 0,0 0 1l 1.4 1 1) 0,2 7
Dagpenge |Offentlig ans.| 9|BYGGE- OG ANLAGSVI 0 1 1,1 0 1 1,4 0 1) 1,5 7|
Dagpenge |Offentlig ans. | 10| ENGROSHANDEL 1 1 0,0 1 1 0,0 1 1) 0,1 6]
Dagpenge |Offentlig ans. | 11|DETAILHANDEL OG BILH 4 4] 0,0 5 5[ 0,0 5 5[ 0,0 25
Dagpenge |Offentlig ans. | 12|RESTAURATIONS- OG H 5| 5[ 0,0 6 6| 0,0 8 71 0,2 32
Dagpenge |Offentlig ans. | 13 TRANSPORTVIRKSOMH| 5 5[ 0,0 9 6] 1,2 7 7 0,0 32
Dagpenge |Offentlig ans. | 14|POST- OG TELEKOMMU| 1 of 1,4 1 of 1,0 1 0 0,8 2)
Dagpenge |Offentlig ans. | 15|FINANSIERINGS- OG FOQ 0 o[ 0,0 0 0of 0,0 0 0 0,0 0]
Dagpenge |Offentlig ans. | 16| FORRETNINGSSERVICH 14 13] 0,1 18] 16| 0.4 18 17/ 0,0 80
Dagpenge [Offentlig ans. | 17|OFFENTLIG ADMINISTR{ 173 159 1,3] 196 189| 0,3| 211 208[ 0,1 969
Dagpenge |Offentlig ans. | 18] UNDERVISNING 135] 126 0,6 159 150, 0,5 167 165| 0,0 771
Dagpenge |Offentlig ans. | 19| SUNDHEDSVASEN M.V. 42] 39| 0,2] 43[ 47[ 0,3 52 52| 0,0 241
Dagpenge |Offentlig ans. | 20[SOCIALE INSTITUTIONE| 274 256 1,3| 317 304| 0,5 339 335 0,0 1564
Dagpenge [Offentlig ans. | 21{RENOVATION, FORENI 71 66| 03[ 83 79[ 02 88| 87| 0,0 406
Dagpenge |Offentlig ans. | 22]UOPLYST BRANCHE 1 7| 47 1 8] 59 1 9 6,7 40
Dagpenge [Privat ans. 1|LANDBRUG, GARTNERI, 6] 10 15 13 12 01 13 13| 0,0 60
Dagpenge |Privat ans. 2|NARINGS- OG NYDELS 71 10| 1,0 9 12[ 08 12 13| 0,1 62
Dagpenge |Privat ans. 3|TEKSTIL- OG BEKLADN| 6 51 0.2 6 6] 0,0 6 6 0,0 30
Dagpenge |Privat ans. 4|TRA-, PAPIR- OG GRAF 14 12| 04| 15 14 01 17( 15| 0,2 72
Dagpenge |Privat ans. 5|MINERALOLIE-, KEMISK: 5| 5/ 0,0 6 6| 0,0 7 7] 0,0 33
Dagpenge |Privat ans. 6/JERN- OG METALINDUS] 44 41 02| 47[ 49 01 51| 54/ 01 250
Dagpenge |Privat ans. 7|STEN-,LER-, GLAS-, M@ 8| 9 0,1 11} 11] 0,0 10 12 0,3 55]
Dagpenge |Privat ans. 8|RASTOFUDVINDING, E 1 1 0,0 1 1 0,0 1 1) 0,0 5
Dagpenge |Privat ans. 9|BYGGE- OG ANLAGSVI 301 42[ 32 50 49| 0,0 54 54 0,0 254
Dagpenge |Privat ans. 10|ENGROSHANDEL 44] 44| 0,0 54 52 01 56 57 0,0 266
Dagpenge [Privat ans. 11|DETAILHANDEL OG BILH 78] 88 1,00 92 104 1,4 117 115 0] 535
Dagpenge |Privat ans. 12|RESTAURATIONS- OG H 13] 201 2,2 25 23] 01 26 26/ 0,0 120
Dagpenge |Privat ans. 13|TRANSPORTVIRKSOMH 23] 28 09 307 33| 0,4 38 37[ 0,0 172
Dagpenge |Privat ans. 14{POST- OG TELEKOMMU 3 3[ 0,0 3 4/ 0,1 2 4] 0,9 18]
Dagpenge |Privat ans. 15[FINANSIERINGS- OG FQ 2 3] 03 1 4 1,8 2 4 0,9 18
Dagpenge |Privat ans. 16|FORRETNINGSSERVICH 81 86[ 03] 99 102 01 117] 112| 0,2 525
Dagpenge [Privat ans. 17|OFFENTLIG ADMINISTR 1] 1 0,0 1 1 0,0 2 1) 04 6]
Dagpenge |Privat ans. 18|UNDERVISNING 5| 0,0 6 6| 0,0 7 7( 0,0 32
Dagpenge |Privat ans. 19|SUNDHEDSVASEN M.V. 1 3] 1,0 2 3| 0,4 3 3] 0,1 16
Dagpenge [Privat ans. 20[SOCIALE INSTITUTIONH] 1] 3[ 1.3 3 4/ 0,1 4 4] 0,0 18]
Dagpenge |Privat ans. 21)|RENOVATION, FORENI 16f 16/ 0,0 17[ 19 0,2 21 21f 0,0 97|
Dagpenge [Privat ans. 22|UOPLYST BRANCHE 4 4 0,0 3 4 0,4 5 5[ 0,0 22
Dagpenge |Total Total 1131] 1131 27,3[ 1345|1345 20,7 1480| 1480| 15,2] 6910

0,99 1,00 1,00

Kontanthjaf Total - |- 225| 315| 25,7 309| 315 0,1 300| 315| 0,71 1834
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De samlede bidrag til afvigelser (X?-veerdier) er dernaest blevet signifikans-
testet. De tre tal, meget tzet pa eller lig med 1 (p-veerdier), forteeller, at vi
ikke kan afvise en nul-hypotese om, at nettostikprgvefordelingerne for dag-
pengegruppen er repraesentative. Med andre ord er vi meget sikre pd, at de
faktisk er repraesentative.

Udveelgelse af kontanthjselpsmodtagere

For gruppen af kontanthjeelpsmodtagere geelder, at udelukkende CPR-
numre, offentlig/privat ansaettelse, bopaelskommune, indberetningskommu-
ne samt forlgbsperioden kendtes. Dvs. der var ikke samme mulighed for at
kontrollere for repraesentativitet pa branche 22. I processen med berigelse af
oplysninger om kontanthjeelpsmodtagerne skete en del frafald, bl.a. som
folge af at:

e CPR-registret ikke kunne fremskaffes kontaktoplysninger pa samtlige
kontanthjaelpsmodtagere

e TDC Markedsdata ikke kunne fremskaffe telefonnummer pd mere
end 661 kontanthjselpsmodtagere svarende til 50 pct.*¢2

o Ikke alle kommuner kunne skaffe kontaktoplysninger p& de virksom-
heder, hvor personerne havde veeret i aktivering eller svarede ikke
inden for den fastsatte tidsfrist.

Sammenholdes de tre berigelsesrunder (hos CPR-registret, kommunerne og
TDC), med samtidig fastholdelse af kravet om ’parrede’ respondenter,*s* end-
te respondentmassen pa 490. For disse gaelder altsa, at der kendtes adresse
og telefonoplysninger pa bade tilskudspersonen, virksomhedslederen og
medarbejderrepraesentanten.

Konkret betyder frafaldet blandt kontanthjselpsmodtagerne, at der ikke kun-
ne skaffes tilstraekkeligt brugbare respondenter til bruttostikprgven (734).
Da der samtidig var en forventning om, at det ville vaere vanskeligere at
indsamle det gnskede antal besvarelser fra denne gruppe, besluttedes det at
lade samtlige 490 indgd. Der blev altsd ikke foretaget udtraek blandt kon-
tanthjaelpsgruppen, da alle 490 med fulde kontaktoplysninger indgik.

Samtidig skal det bemaerkes, at der ikke kendes populationskarakteristika,
hvad angdr branche-22 for gruppen af kontanthjzaelpsmodtagere. Derfor er
der ikke foretaget stratificering for denne gruppe.

Det er klart, at den reduktion i populationen, der er beskrevet ovenfor, ikke
er uproblematisk. Samtidig er det imidlertid ogsa klart, at Rambgll Manage-
ment ikke kan gennemfgre telefoninterview med personer, der ikke kan kon-
taktes pa telefonen. Givet undersggelsens design med varslingsbrev og op-
folgende telefoninterview er det Rambgll Managements opfattelse, at den
beskrevne fremgangsmade har veeret den mest optimale.

Antallet af interviewede kontanthjselpsmodtagere fremgar af nederste raekke
i Tabel 1. Beregner vi andelen af kontanthjselpsmodtagernes besvarelser i
forhold til dagpengemodtagere svinger andelen mellem 19,9 pct. (medarbej-
derrepraesentanter) og 22,7 pct. (virksomhedsledere). Dermed svarer kon-
tanthjeelpsmodtagernes andel af stikprgvens stort set til andelen i populatio-

162 Det store problem med at skaffe telefonnumre pd kontanthjaelpsgruppen skyldes
antageligt, at denne gruppe i forhold til befolkningen generelt hyppigere har hem-
meligt nummer og en generelt ringere telefondaekning.

163 pys. at vi for kontanthjaelpsmodtagerne ogsa havde kontaktinformation pa den
virksomhed, hvor de havde vaeret ansat i Igntilskud (en oplysning, vi grundet da-
takvaliteten var ngdt til at indhente via kommunerne - den tredje berigelsesrun-
de).
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nen (21 pct.), hvorfor vi kan konkludere, at der heller ikke her foreligger
systematisk skaevhed.

Dataindsamlingsmetode

Interviewene blev gennemfgrt i perioden 5. august til 9. september 2005.

Surveyen er gennemfgrt som en kombination af internetbaserede og tele-
fonbaserede interview. For at sikre, at kun de udvalgte tilskudspersoner,
virksomhedsledere og medarbejderrepraesentanter havde mulighed for at
besvare undersggelsen over Internettet, fik samtlige udtrukne respondenter
tilsendt et brev indeholdende et identifikationsnummer samt et entydigt
password, der gav adgang til et personligt spgrgeskema.

For gruppen af kontanthjaelpsmodtagere gennemfgrtes som naevnt et for-
forlgb i slutningen af juli og starten af august, hvor en reekke kommuner
hjalp med at oplyse, hvor kontanthjaelpsmodtagere havde veeret i aktivering
med Igntilskud. Dette bevirkede, at der fgrst udsendtes breve til gruppen af
kontanthjaelpsmodtagere og tilhgrende virksomheder i midten af august, og
at telefoninterview med disse pabegyndtes den 22. august 2005.

Antal gennemfgrte interview og matchprocenter

Der er gennemfgrt i alt 4790 interview med henholdsvis personer i aktive-
ring med lgntilskud (1780), virksomhedsledere (1654) og medarbejderre-
praesentanter (1356).

Som naevnt bestar undersggelsen i princippet af tre unikke populationer.
Men, som det 0ogsd er fremgdet, er undersggelsen konstrueret sdledes, at
det blev tilstraebt at indsamle ‘matchede’ respondenter pa tvaers af de tre
delgrupper: For hver tilskudsperson hgrer sdledes en bestemt virksomheds-
leder, hvor denne var ansat og igen en tilhgrende medarbejderrepraesentant.

I praksis viste det sig hurtigt, at det var nemmere at indsamle besvarelser
blandt tilskudspersonerne end blandt virksomhederne. Derfor kom tilskuds-
personernes besvarelser til at vaere styrende for indsamlingen blandt de gv-
rige respondenter. Med baggrund i denne erfaring besluttedes det at haeve
antallet af interview blandt tilskudspersonerne fra 1500 til ca. 1800 for at
optimere matchmuligheden med de lidt langsommere virksomhedsbesvarel-
ser.

Figuren nedenfor viser, hvorledes de indsamlede besvarelser matcher pa
tvaers af de tre sub-grupper:
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Figur 2: Grafisk illustration af match blandt de indsamlede besvarelser

Ledere
n=1654

Medarbejder- Tilskuds-
repreesentanter personer
n=1356 n=1780

Tredobbelt match: 2709
Dobbelt match: 1588
Ingen match: 491
Besvarelser i alt: 4790

Note: Bemaerk venligst at cirkelarealernes grad af overlap ikke modsvarer de angivne
tal. Cirklerne skal alene hjzelpe til at illustrere, at der er tale om de del-maengder, der
til en vis grad overlapper hinanden. De oplyste tal og procentsatser er dermed de
rigtige angivelser for graden af overlap mellem delmangderne.

Som det fremgar af ovenstaende, er det lykkedes at indsamle 903 fuldt mat-
chende besvarelser fra hver af sub-grupperne. Det svarer til 2709 besvarel-
ser i alt, hvilket udggr 57 pct. af samtlige besvarelser.

Dette m& betegnes som meget tilfredsstillende.

Seerligt om frafald og matchmuligheder blandt gruppen af medarbejderre-
preesentanter

Det skal saerligt om gruppen af medarbejderrepraesentanter bemeaerkes, at
det i indsamlingsperioden blev konstateret, at en ikke ubetydelig del af virk-
somhederne, der havde haft en person i aktivering med Igntilskud, ikke hav-
de en medarbejderrepraesentant, der kunne deltage i undersggelsen. Dette
skyldes enten, at der slet ikke var andre ansatte end virksomhedslederen
(og den person der havde veeret i Igntilskud) eller, at der ikke var en medar-
bejderrepraesentant, der kunne gennemfgre et interview. Sidstnaevnte skyl-
des blandt andet tilfeelde, hvor den aktiverede med Igntilskud havde arbejdet
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alene, havde arbejdet om natten, eller at man ikke kunne findes en medar-
bejderrepraesentant, der havde kendskab til aktiverede med Igntilskud.

I alt er der 310 medarbejderrepraesentanter, der er frafaldet med disse be-
grundelser, hvilket giver en betydelig reduktion fra bruttostikprgve til renset
bruttostikprgve.

Sammenholdes disse frafaldne respondenter med besvarelserne fra de sam-
hgrende tilskudspersoner og virksomhedsledere viser det sig, at der er 187
tilfzelde, hvor b&de lederen og tilskudspersonen har besvaret surveyen, men
hvor der ikke findes en tilhgrende medarbejderrepraesentant. Derfor er an-
tallet af fuldt matchede besvarelser reelt hgjere end tallene i figuren ovenfor
indikerer.

Der kunne have veeret foretaget en udvidelse af bruttostikprgven. I praksis
ville yderligere brevudsendelse, med det formal at haeve antallet af medar-
bejderrepraesentantbesvarelser, dog have gdelagt det hidtidige arbejde med
at hgjne svar- og matchprocenter. Derfor blev denne mulighed fravalgt efter
drgftelse mellem Arbejdsmarkedsstyrelsen og Rambgll Management.

Casestudiernes metode og udveelgelseskriterier

I dette afsnit beskriver vi metoden bag casestudierne, herunder ogsd meto-
den for udveelgelse af casene. Der er blevet gennemfgrt casestudier af i alt
16 Igntilskudsforigb, som er afsluttet i 1. kvartal 2005. Det betyder, at det
tidsmaessige udvalgskriterium for casestudierne svarer til suveyen, og at
disse 16 Igntilskudsforlgb er etableret og afsluttet inden de proceduremaessi-
ge opstramninger, der blev taget initiativ til pa baggrund af Rigsrevisionens
Beretning om Igntilskudsordningen af marts 2005 (RBB102/05).

Casestudierne er foretaget i juli, august og september méned 2005.

Casestudiernes formal

Formalet med casestudierne er at tilvejebringe et indblik i AF-regionernes og
kommunernes beskaeftigelsespolitiske overvejelser samt virksomhedernes
rekrutteringsmaessige overvejelser ved brug af Igntilskudsordningen med
henblik pa at skabe viden om de rationaler, de forskellige aktgrer agerer
efter, og det de forventer at fa ud af deres handlinger. Endvidere har forma-
let med casestudierne vaeret at give et indblik i, hvordan Igntilskudsansaet-
telserne i praksis etableres, og i hvilke procedurer der fglges i etablerings-
processen.

Casestudierne fokuserer sdledes primaert pd processer og handlemader hos
de forskellige aktgrer, og giver dermed en mere kvalitativ forstaelse af, hvil-
ke faktorer der henholdsvis fremmer og hindrer risikoen for, at Igntilskud
fortraenger ordinzer beskaeftigelse. Derved udggr casestudierne et essentielt
supplement til undersggelsens gvrige to datakilder (registerdata og survey).

Casestudiernes metode

I sammenhang med denne undersggelse er en case defineret som sagsfor-
Igbet i forbindelse med et bestemt Igntilskudsforlgb. Med andre ord er ét
sagsforlgb lig med én case. Konteksten for casestudierne er den arbejdsmar-
kedspolitiske enhed, der administrerer og skaber lIgntilskud, det vil sige en
kommune eller et lokalt AF-kontor.
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Konkret betyder det, at caseanalysen tager udgangspunkt i et bestemt sags-
forlgb, men inddrager og beskriver casens kontekst, hvor det har betydning
for forst3elsen af sagsforlgbets tilretteleeggelse, indhold og udfald.

Med denne casetilgang analyserer vi spgrgsmalet om mulig fortraengning
med et samtidigt fokus pa flere aktgrer og de institutionelle og personlige
faktorer, der er grundlaget for deres handlinger og samspil. Caseanalysen
sammenkaeder sdledes forskellige niveauer og aktgrer i samme analyse med
henblik pa at afdeekke kausal-sammenhaenge i data.

Casestudier er som metode en struktureret og systematisk tilgang til analyse
af sammenhange og kausalforhold, hvor det er ngdvendigt at anvende en
flerhed af datakilder (som oftest primeert kvalitative datakilder). Casestudiet
er i sin karakter ikke repraesentativt, men sgger netop efter mere dybdega-
ende forstdelser og forklaringer, der kan anvendes som forklaringsramme i
den overordnede, integrerede analyse.

I casestudiet analyserer vi sdledes aktgrers handlinger og forstaelsesrammer
i samklang med rammebetingelser, organisatorisk set-up og praksis i sam-
spil mellem aktgrer. Det sker ved anvendelse af sdvel relevant dokumentati-
on, herunder sagsakter, som interview.

Udveelgelse af caseregioner, kontorer og kommuner: Kriterier og fordeling

Der er i alt udvalgt 16 cases (sagsforigb). Udvaelgelsen fulgte fglgende stra-
tegi:

= Fire AF-regioner. I hver region udvalgtes et lokalkontor, og i hvert
lokalkontor udvalgtes to cases, ét lgntilskudsforlgb i forhold til en of-
fentlig virksomhed og ét Igntilskudsforlgb i forhold til en privat. Otte
cases i alt.

*  Fire kommuner. Der udvalgtes ligeledes to cases per kommune, ét
Igntilskudsforlgb i forhold til en offentlig virksomhed og ét lgntil-
skudsforlgb i forhold til en privat. Otte cases i alt. Kommunerne ud-
valgtes sd de fordelte sig med én i hver af de fire regioner.

Det viste sig imidlertid, at kommunernes anvendelse af offentlige Igntil-
skudsforlgb var meget begreenset.'** I stedet anvender kommunerne primeaert
virksomhedspraktikforlgb, som i en kommunal sammenhaeng kan anvendes i
op til 6 maneder.

Eftersom undersggelsens omdrejningspunkt er aktivering med Igntilskud og
eftersom der i gvrigt ikke knytter sig et merbeskaeftigelseskrav til virksom-
hedspraktik, er det ikke relevant at inddrage virksomhedspraktikforlgb i un-
dersggelsen. Derfor blev det i dialog med Arbejdsmarkedsstyrelsen besluttet,
at hvor de udvalgte kommunerne ikke havde nogle offentlige Igntilskudsfor-
Igb, skulle der i stedet suppleres op med et offentligt Igntilskudsforlgb fra det
udvalgte AF-kontor inden for regionen sdledes, at casene repraesenterer en
ligelig fordeling mellem offentlige og private Igntilskudsforlgb.

164 Ifglge www.statistikbanken.dk/Ab712 udggr kontanthjaelpsmodtagernes andel af de
offentlige Igntilskudsforlgb saledes blot 3,8 pct. (451 ud af i alt 11.747) i &r 2004.
Beregningen i Statistikbanken er opgjort i forhold til fuldtidsstillinger.

Undersggelse af mulig fortraengning af ordinzert ansatte ved brug af
aktivering med Igntilskud

151



152

De 16 cases fordeler sig derfor som fglger: ¢

Tabel 2: De gennemfgrte cases fordelt pa AF-kontorer og kommuner
samt offentlige og private lgntilskudsforlgb

4 AF-regioner

4 |lokale AF-kontorer 4 kommuner
Offentlige Igntilskudsforligb 8 0
Private Igntilskudsforigb 4 4

Udveelgelsen af AF-regioner, og herunder lokale AF-kontorer og kommuner
er foretaget med henblik pd at opnd en spredning pa folgende baggrundsfak-
torer:

e Geografi
- @st- og Vestdanmark
- Land/by
Kommune/kontorstgrrelse
Ledige i procent af arbejdsstyrken (pr. 1. kvartal 2005)
Lentilskudsforlgbenes andel af arbejdsstyrken (ar 2004)
Andelen af private Igntilskudsforlgb set i forhold til det samlede antal
Igntilskudsforlgb (ar 2004).

P& baggrund af udvaelgelseskriterierne blev fglgende fire AF-regioner ud-
valgt:

AF-Roskilde

AF-Storstrgm

AF-Sgnderjylland

AF-Arhus.

De pageaeldende AF-kontorer og kommuner er blevet garanteret fuld anony-
mitet, hvorfor de specifikke udvalgte AF kontorer og kommuner ikke oplyses.
Men bade AF kontorerne og kommunerne er blevet udvalgt med henblik pa
at sikre s3 stor spredning som mulig pa de ovennaevnte udvaelgelseskriteri-
er.

Udveelgelse af de specifikke cases

De specifikke sagsforlgb er blevet udvalgt pa baggrund af tre overordnede
kriterier:

e Lgntilskudsforlgbene skal vaere afsluttet i Igbet af 1. kvartal 20051

e Seerlig fokus pé brancher, hvor det er kendt, at der er det stgrste
antal af Igntilskudspladser

e De 16 cases skal omfatte Igntilskudsforlgb, hvor der bdde er og ikke
er indikationer pd, at der er i stgrre eller mindre grad er sket for-
traengning.

Arsagen til, at det sidste kriterium er medtaget skyldes, at s&fremt casene
blev valgt helt tilfaeldigt, ville der veere stor sandsynlighed for, at ingen af
casene eller kun ganske f3 ville indeholde elementer af fortreengning. Der-
med ville det vaere sveert at indfri formalet med casestudierne, dvs. at bely-

165 Kun i en af de udvalgte kommuner havde man nogle ganske fa offentlige Igntil-
skudsforlgb, som var afsluttet i Igbet af 1. kvartal 2005. Her afviste deltagerne at ville
deltage i undersggelsen, hvorfor vi i stedet var ngdsaget til at udvaelge et offentligt
Igntilskudsforigb blandt en dagpengemodtager.

166 Dette kriterium er det samme som for survey populationen og sikrer desuden, at
aktgrerne pa interviewtidspunktet har forlgbet relativt present.
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se de processer og handlemader, der henholdsvis fremmer eller haemmer
. . o .
risikoen for, at der opstar fortraengning.

For at sikre, at de 16 cases bade omfatter Igntilskud, hvor der er og ikke er
indikationer pa fortraengning, er identifikationen af de konkrete cases foreta-
get via en screeningsproces, hvor udgangspunktet var en stgrre bruttoliste
over mulige cases - ca. 4-5 gange flere cases end der reelt skulle bruges.
Screeningen er gennemfgrt efter fglgende proces:

Myndighederne (AF og kommuner) blev anmodet om at levere et til-
feeldigt udtraek af i alt ca. 70 Igntilskudssager til Rambgll Manage-
ment inden for specifikke stillingskategorier, hvor lgntilskudsforlgbe-
nes volumen er stgrst. Sagerne er afgraenset til Igntilskudsforigb,
som er afsluttet i Igbet af 1. kvartal 2005.

Sagerne er blevet gennemgaet, og der er foretaget korte opfglgende
telefoninterview med leder og eventuelt medarbejderrepraesentant
pa de arbejdspladser, hvor Igntilskudsforlgbet har fundet sted.

P& baggrund af disse interview er det blevet afgjort, hvilke sager der
sa ud til at indeholde indikationer pa fortraeengning i mere eller min-
dre udtalt grad.

I boksen nedenfor illustreres de stillingsbetegnelser, hvor Igntilskudsforigbe-
ne antalsmaessigt var stgrst i 2004.

Boks 1: Identifikation af de 10 stillingsbetegnelser, hvor lgntilskudsfor-

lgbenes antal var hgjest i 2004

Private lgntilskudsforlgb Offentlige lgntilskudsforlgb
(kommunale)

e  kontorassistent e paedagogmedhjeelper

e lagermedarbejder e servicemedarbejder

e servicemedarbejder e  kontorassistent

e salgsassistent e pedelmedhjeelper

e  butiksassistent e plejehjemsmedhjeelper

e  butiksmedarbejder e  kgkkenmedhjeelper

e selger e  kontormedhjeelper

e salgskonsulent e husassistent

o fabriksarbejder e paedagog

e lastbilchauffgr e renggringsassistent

Kilde: Arbejdsmarkedsstyrelsen

Figuren nedenfor viser, hvorledes de 16 udvalgte Igntilskudsforlgb fordeler

sig i forhold til stillingsbetegnelse:

Boks 2: De udvalgte lgntilskudsforlgb fordelt pa stillingsbetegnelse

Privat lgntilskudsforlgb Offentlig lgntilskudsforlgb
. Kontorassistent . Paedagog

e Ufagleert syerske (fabriksarbejder) . Paedagogmedhjaelper

e Blomsterdekoratgr (butiksmedhj.) . Kgkkenmedhjaelper

e Fabriksarbejder e Servicemedarbejder

e Lagerarbejder . Plejehjemsmedhjeelper

e  Taxachauffgr e  Servicemedarbejder

. Kontorassistent . Kontormedhjzlper

e Fabriksarbejder e Pzdagogmedhjzlper
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Informanter

I hvert af casestudierne er fglgende seks informantgrupper blevet interview-
et:

1. Personer, der har afsluttet det pdgaeldende Igntilskudsforigb i Igbet
af 1. kvartal 2005

2. Virksomhedsledere i offentlige og private virksomheder, der har haft
den pageeldende ansat med lgntilskud

3. Tillidsrepraesentanter/medarbejderrepraesentant pa de pagaeldende
offentlige og private arbejdspladser

4. Legntilskudsforlgbets sagsbehandlere/virksomhedskonsulent i AF og
kommuner

5. Ledelse i AF og kommuner (Arbejdsmarkedschefer, AF-chef, AF-
regionschef, kommunal socialchef eller kommunaldirektar)

6. Tillidsrepraesentant i AF og kommuner.

Gennemfgrelsen af casestudierne: Den metodiske tilgang

Caseanalysen har metodisk tager sit afsaet i BIKVA-modellen.*¢” Denne til-
gang pointerer en bottom-up-tilgang i interview, som vi har fundet hen-
sigtsmaessig at anvende i undersggelsen af fortraengning. Det skyldes, at vi
antager, at der i nogle spgrgsmal vil veere forskelle i vurderingerne mellem
eksempelvis AF-konsulenter/sagsbehandlere og AF-ledelse, mellem aktivere-
de og virksomheder mv. For at fa sat fokus pa disse forskelle, er en BIKVA-
inspireret tilgang hensigtsmaessig.

BIKVA-modellens bottom-up-tilgang er fglgende:

e Fgrst interviewes brugerne - i denne undersggelse den aktiverede
samt virksomhedsrepraasentanterne (en leder og en medarbejderre-
praesentant)

e Herefter interviewes frontmedarbejderen - i denne undersggelse
sagsbehandlere samt eventuelt virksomhedskonsulenter hos AF eller
kommunen

¢ Endelig interviewes de relevante ledere i myndigheden.

Modellens styrke er, at vi i Igbet af interviewprocessen anvender den ind-
samlede viden fra de tidligere interview i kaeden i de naeste interview. Hgjere
niveauer i kaeden vil sdledes konstant blive udfordret ikke bare af vores for-
beredte spgrgeramme, men ogsd af den viden, vi indsamler pa lavere ni-
veauer i kaeden. Processen har veeret tilrettelagt saledes, at vi har forberedt
interviewene ud fra en semi-struktureret spgrgeguide indeholdende spgrgs-
mal, vi sgger svar pa, med en samtidig abenhed over for nye perspektiver,
der dukker op i Igbet af interviewet. Disse er endvidere suppleret med et
bearbejdet perspektiv ud fra de tidligere gennemfgrte interview. Derfor har
der i programmet for casebesggene veaeret indlagt tid til en kort bearbejdning
af det forrige interview, inden det naeste pabegyndes.

167 Udviklet af Hanne Kathrine Krogstrup. Se f.eks. Krogstrup, Hanne Kathrine et al,
2000, Nye veje i evaluering, Systime. BIKVA star for brugerinddragelse i kvalitets-
udvikling. Det er en model, der kan anvendes i evaluerings- og kvalitetsudviklings-
processer, hvor organisationer sikres refleksion over egen praksis ved at inddrage
og hgre brugere, frontpersonale, mellemledere og topledelse i en dobbelt-loop lae-
ringsproces.
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Undersggelsens anvendelse af casestudie data

Der er foretaget en kort afrapportering pa 4-5 sider af hver af undersggel-
sens 16 cases. Rapportering fra casestudierne er samlet i en bilagsrapport. I
forbindelse med denne rapport, er data fra caseundersggelsen anvendt med
henblik pa at tilfgre undersggelsen en dybere og mere indsigtsfuld kvalitativ
forstdelse af aktgrerne og deres handlemader. Konkret er casene anvendt pa
folgende made:

¢ Som selvstendige analytiske bidrag til undersggelsens forskellige
analysetemaer - via en tvaergdende, komparativ analyse af de 16
cases, hvor generelle tendenser og observationer uddrages

e Som en uddybning af arsagerne til resultaterne fra surveyen. Der
fokuseres isaer pa de processer og handlemader, der kan observeres
hos de enkelte aktgrer, og som kan bidrage til en bedre forstdelse
for, hvorfor aktgrerne handler som de ggr

e Som konkrete illustrationer pa resultaterne fra surveyen eller den
tvaergdende, komparative caseanalyse. Disse eksempler praesente-
res i casebokse.

Resultaterne fra casestudierne er saledes ikke samlet i et bestemt kapitel,
men anvendes i stedet de relevante steder i alle rapportens analytiske kapit-
ler.

Bemaerkninger vedr. signifikanstest og preesentation af survey-data

I dette afsnit redeggres kort for, hvordan vi tester for signifikante sammen-
haenge i forbindelse med analyserne af survey-data i kapitlerne 5-7. Endvi-
dere redeggres for, hvilke grundleseggende baggrundsvariable der kontrolle-
res for i forbindelse med afrapportering af data. Endelig beskriver vi udveel-
gelseskriterier og analysestrategi i forbindelse med analyserne pd tveaers af
stillingskategorier og brancher.

Sadan tester vi for signifikante sammenhaenge

Ved statistisk signifikans forstar vi, at de fundne sammenhaenge blandt
svarpersonerne i vores undersggelse med 95% konfidens vil kunne genfin-
des i populationen, dvs. blandt hhv. ledige, der har vaeret i lgntilskud, virk-
somhedsledere, som har haft en ledig i lgntilskud samt medarbejderreprae-
sentanter i de pdgaeldende virksomheder.

Vi anvender krydstabeller som metode til afdaekning af parvise sammen-
haenge mellem en central baggrundsvariabel (eksempelvis offentlig/privat
Igntilskud) og en analysevariabel. Et af de mest benyttede mal for vurdering
af sammenhaenge i forbindelse med krydstabeller er en sdkaldt Chi-square
test. Testen benytter summen af de relative kvadrerede forskelle mellem
observerede og forventede celleantal til at afggre, hvor sandsynligt det er, at
baggrundsvariablen og analysevariablen er uafthaengige. Med forventede cel-
leantal menes i denne sammenhang det antal, man skulle have forventet i
den enkelte celle, hvis de to variable var uafhaengige.

Om end Chi-square testen er en meget udbredt og en ret robust test, angi-
ver den dog hverken styrken eller retningen af sammenhangen. Derfor skal
man vaere opmaerksom pa en faldgruppe med hensyn "ved ikke" svarmulig-
heden. Hvis fx ledige i private Igntilskudsforigb i meget hgjere grad end ledi-
ge i offentlige Igntilskudsforlgb har svaret "ved ikke" pd et spgrgsmal, og
dette er den eneste igjnefaldende forskel, vil Chi-square testen normalt indi-
155
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kere, at forskellene mellem de to grupper er signifikant. Som regel er vi dog
ikke interesseret i at forskelle pa denne kategori skal veere udslagsgivende
for, hvorvidt vi kan identificere signifikante forskelle, da der kan veere man-
ge forskellige grunde til at de enkelte har valgt at svare "ved ikke".

For at undgd denne uhensigtsmaessighed, har vi valgt at ekskludere de svar-
personer, der har svaret "ved ikke", inden vi tester for signifikans. Signifi-
kante forskelle mellem to grupper er angivet som en stjerne (*) i tabellen ud
for de pagaeldende to grupper.

Flere af survey-spgrgsmalene er stillet mere end én respondentgruppe. P3
den made kan svarene fra to eller flere informantgrupper fungere som en
validitetstest. Vi m& sdledes tillaegge svarene stgrre trovaerdighed, hvis for-
delingen blandt de forskellige respondentgrupper ikke afviger signifikant fra
hinanden.

Denne signifikanstest er foretaget som en test af, hvorvidt svarfordelingerne
i de forskellige respondentgrupper afviger signifikant fra hinanden.!*® Testen
inkluderer kun de lgntilskudsforlgb, hvor alle de relevante respondenter har
svaret, jf. Figur 2. Dvs. en analyse af, hvorvidt svarene fra hhv. medarbej-
derrepraesentanten og virksomhedslederen afviger signifikant fra hinanden,
vil inkludere 57%+6% = 63 pct. af alle de Igntilskud, der indgar i undersg-
gelsen. Vi afrapporterer Igbende pa, hvorvidt respondentgruppernes svar
adskiller sig signifikant fra hinanden.

Opdeling af data pa offentligt og privat lgntilskud — dernaest pa forsgrgelses-
grundlag

Den grundlaeggende sondring i forbindelse med praesentation af survey-data
er en opdeling p& henholdsvis offentlige og private lgntilskudsforlgb. Der-
naest opdeles data pd hhv. dagpengemodtagere og kontanthjaelpsmodtagere.
Fremgangsmaden er illustreret i nedenstdende tabel.

Tabel 3: Eks.: Opdeling pa lgntilskudstype — derneaest pa forsgrgelse

Besvarelse Ialt
Ja Nej
Private lgntilskud Dagpengemodtagere 52% 48% N
Kontanthjaelpsmodtagere 54% 46% N
I alt priv. lgntilskud (53%) (47%) N
Off. lgntilskud Dagpengemodtagere etc.
Kontanthjaelpsmodtagere
| alt off. lgntilskud (45%) (55%) N
I alt (alle forlgb) 50 % 50 % N

Opdelingen ggr det muligt ferst at undersgge for signifikante forskelle mel-
lem hhv. private og offentlige Igntilskudsforlgb og dernaest at undersgge for
signifikante forskelle mellem dagpengemodtagere og kontanthjeelpsmodta-

188 Testen behandler andele af grupperne, der har svaret noget bestemt. Eksempelvis
méles det om andelen af respondenter, der har svaret ‘Ja’, er ens i de forskellige
grupper. Antag at vi har 3 kategorier (fx grgn-gul-rgd), og at vi har tre "bedgmme-
re"/maélinger pr. case (i denne undersggelse Igntilskudsforlgb). I dette tilfeelde gen-
nemfgres tre test: b1-b2, b2-b3, b3-b1 hvor man sammenligner andele. Testen
tager udgangspunkt, i at der ikke er nogen forskel mellem andelene, og afdaekker
hvor sandsynligt det er, at fordelingerne ikke afviger fra hinanden.
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gere inden for hhv. privat og offentligt Igntilskud.* Vi undersgger dog ogsa,
hvorvidt der er en signifikant forskel mellem private og offentlige Igntilskuds-
forlgb, kontrolleret for forsgrgelsesgrundlaget (dvs. at vi fgrst opdeler data i
forhold til forsgrgelsesgrundlag og derefter opdeler pa hhv. private og offent-
lige Igntilskudsforlgb), og rapporterer Isbende pa dette, ndr det er tilfaeldet.

Hvis tabellen blot er delt op pa privat og offentligt Igntilskud, skyldes det, at
der ikke er fundet signifikante forskelle i forbindelse med en yderligere opde-
ling af data pa forsgrgelsesgrundlag, hvorfor vi for overskuelighedens skyld
veelger at forenkle tabellen.

Opdeling af data pa brancher

Endelig kontrollerer undersggelsen for, hvorvidt der kan spores signifikante
forskelle pa tvaers af de forskellige brancher. For kontanthjaelpsmodtagerne
registreres data vedr. branche ikke, hvorfor ogsd denne del af analysen kun
medtager forlgb for dagpengemodtagere. For at sikre tilstraekkelig volumen
blandt de brancher, der indgdr i analysen, er der sat en nedre graense pa 50
observationer. Brancheinddelingen fglger den branche 22-inddeling, som
benyttes i Amanda. '7°

Nedenstdende tabel giver et overblik over, hvilke brancher der medtages i
analysen pa tvaers af brancher og hvorledes de fordeler sig pa offentlige og
private lgntilskud.

Tabel 4: De udvalgte branchers fordeling pa private og offentlige lgntil-
skud

Privat eller offentligt ansat?

Offentlig Privat

Igntilskuds- Igntilskuds-
stilling stilling Total
Jern- og metalindustri (inkl. stgberi) 10,6% 89,4% 66
Bygge- og anlaegsvirksomhed 0,0% 100,0% 70
Engroshandel 2,7% 97,3% 74
Detailhandel og biler (inkl.) 4,7% 95,3% 149
Restaurations- og hotelvirksomhed mv. 23,1% 76,9% 86
Transportvirksomhed 16,1% 83,9% 56
Forretningsservice mv. 13,8% 86,2% 159
Offentlig administration mv. 99,2% 0,8% 247
Undervisning 95,7% 4,3% 208
Sundhedsvaesen mv. 95,4% 4,6% 65
Sociale institutioner 99,0% 1,0% 403
Renovation, foreninger, forlystelser mv. 79,2% 20,8% 130
@vrige 9,5% 90,2% 102
Total 60,7% 39,3% 1768

Der er kontrolleret for offentlig vs. privat Igntilskud, nar vi tester for signifi-
kante forskelle mellem brancherne. Testen foretages som en chi-square test.

189 Dog vil vi ikke kunne undersgge for signifikante forskelle for offentlige Igntilskuds-
forlgb mellem dagpengemodtagere og kontanthjeelpsmodtagere, hvilket skyldes
det meget begraensede antal kontanthjeelpsmodtagere i offentlige Igntilskudsforigb.

170 3f, Danmarks Statistik DB93.
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De gvrige brancher med under 50 observationer slds i den forbindelse sam-
men i én branchekategori, og vi tester sdledes de samlede observationer
inden for hhv. offentlige og private Igntilskud op mod hinanden.

Opdeling af data pa stillingsbetegnelser

Undersggelsen kontrollerer ogsa for, hvorvidt der kan spores signifikante
forskelle mellem forskellige stillingsbetegnelser. Som naevnt i afsnit 0 regi-
streres der ikke data vedr. stillingsbetegnelserne for kontanthjzelpsmodta-
gerne, hvorfor denne del af analysen kun medtager forlgb for dagpengemod-
tagere. For at sikre tilstraekkelig volumen blandt de stillingsbetegnelser, der
indgar i analysen, er der sat en nedre graense pa 50 observationer. Forinden
er taet beslaegtede stillingsbetegnelser dog sldet sammen. Boksen nedenfor
illustrerer hvilke stillingsbetegnelser, der er sldet sammen.

Tabel 5: Oversigt over hvilke stillingsbetegnelser der er sldet sammen i
undersggelsen

Undersggelsens stillings- Diskokode Stillingsbetegnelse i Disko
betegnelse
Butiks-/kasseassistent e 5220003 e Butiksassistent

e 5220005 e Ekspedient

e 5220011 e Kasseassistent

e 5220015 e Salgsassistent

e 5220017 e Butiksmedhjeelper
Kontorassistent/-medhjzelper e 4115001 e Kontorassistent

e 4190001 e Kontormedhjzelper
Plejehjems-/omsorgsmedhjzelper | ¢ 5132002 e Omsorgsmedhjeelper

e 5132004 e Plejehjemsmedhjeelper
Kgkken-/kantinemedhjaelper e 9132008 e Kantinemedhjzelper

e 9132009 ¢ Kgkkenmedhjeaelper

¢ 5122004 e Kgkkenassistent
Serviceassistent/-medarbejder e 9132017 e Servicemedarbejder

e 9132019 e Serviceassistent

e 9141011 e Serviceassistent
Pedel/pedelmedhjaelper e 9141006 e Pedel

e 9141007 e Pedelmedhjaelper
Akademisk medarbejder e 2470001 e Akademisk medarbejder
Padagogmedhjzlper e 5132006 e Pzedagogmedhjeelper

Nogle stillingsbetegnelser gar pa tvaers af skellet offentlig/privat sektor,
mens andre stillinger primaert kan henfgres til en af sektorerne. I nedensta-
ende tabel illustrerer vi, hvorledes de udvalgte stillingsbetegnelser fordeler
sig pa hhv. offentlige og private lgntilskudsforlgb.
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Tabel 6: Stillingsbetegnelsernes fordeling pa private og offentlige lgntil-
skudsforlgb

Stillingsbetegnelse Privat Offentligt Total
lgntilskud lgntilskud
Butiks-/kasseassistent 99 % 1% 77
Kontorassistent/-medhjzelper 24 % 76 % 233
Plejehjems-/omsorgsmedhjaelper - 100 % 49
Kgkken-/kantinemedhjzelper 12 % 88 % 82
Serviceassistent/-medarbejder 25 % 75 % 129
Pedel/-medhjaelper 2% 98 % 88
Akademisk medarbejder 12 % 88 % 60
Paedagogmedhjzalper 0,5 % 99 % 203
Total 921

Der er kontrolleret for offentlig vs. privat Igntilskud, nar vi tester for signifi-
kante forskelle mellem stillingerne. Testen foretages ved hjeelp af en Chi-
square test. De gvrige stillingsbetegnelser171 med under 50 observationer
slds i den forbindelse sammen i én stillingskategori, og vi tester sdledes de
samlede observationer inden for hhv. offentlige og private Igntilskud op mod
hinanden.

71 Inklusive de lgntilskudsforlgb, hvor stillingsbetegnelsen ikke fremgar af Amanda. 159
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Bilag 2: Udviklingen i brugen af aktivering med lgntil-
skud blandt AF-regionerne

I dette bilag ser vi neermere pd anvendelsen af aktivering med Igntilskud i
fordelt pd de forskellige AF-regioner.

Figuren nedenfor illustrerer antallet af Igntilskud i forhold til dagpengemod-
tagere i 2000 og 2004 fordelt pa AF-regioner.

Figur 1: Antal Igntilskud i alt for 2000 og 2004, fordelt p& AF-regioner
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Figuren viser en relativ stor variation i anvendelsen af Igntilskud pa tvaers af
regionerne, men som det fremgar, afspejler variationen i hgj grad regioner-
nes forskellige indbyggertal. Saledes er det ikke overraskende, at AF-
Storkgbenhavn, AF-Arhus, AF-Aalborg og AF-Fyn tegnede sig for de fleste
Igntilskudsforlgb, mens AF Bornholm tegnede sig for de feerreste.

Figuren viser, at der med undtagelse af AF-Bornholm er sket en stigning
blandt samtlige regioners anvendelse af Igntilskud i forhold til dagpengemod-
tagere mellem 2000 og 2004. Dog er stigningen relativt begraenset for AF-
Ribe, AF-Frederiksborg og isser AF-Viborg. Den mest markante stigning i
anvendelsen af Igntilskud forekom i Arhus, hvor der i 2004 var 2.445 perso-
ner flere ansat med Igntilskud end i 2000 - en stigning pa hele 84 pct.

Figuren nedenfor viser, hvorvidt der kan spores forskelle i fordelingen af
hhv. private og offentlige Igntilskudsforlgb pa tveers af de 14 regioner. For
overskuelighedens skyld er regionerne sorteret efter andelen af offentlige
Igntilskudsforlgb.
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Figur 2: Andelen af hhv. private og offentlige lgntilskudsforlgb i, fordelt

pa& AF-regioner
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Figuren viser, at AF-Bornholm tegnede sig for den mindste andel af private

Igntilskudsforlgb (24 pct.), mens AF-Fyn tegnede sig for den hgjeste andel

pa 46 pct.

I tabellen nedenfor opggres anvendelsen af Igntilskud pa forskellige bran-

cher.
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Tabel 1: Andel i aktivering med lgntilskud i 2004 fordelt pa brancher og AF-regioner

Brancher Stor- Frederiks- Vest- Born- Sgnder- Nord-
kgbenhavn borg Roskilde sjeelland  Storstrgm holm Fyn jylland Ribe Vejle Ringkebing Arhus Viborg jylland

Landbrug, gartneri,

skovbrug, fiskeri mv. 1% 1% 1% 3% 4% 1% 4% 2% 1% 1% 1% 1% 2% 2%

Neerings- og nydelses-

middelindustri 0% 0% 0% 0% 0% 2% 1% 1% 2% 2% 2% 1% 1% 3%

Tekstil- og beklaed-

nings- og laederindustri 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 1% 1% 0% 0%

Trae-, papir- og grafisk

industri 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 2% 2% 1% 1%

Mineralolie-, kemisk- og

plastindustri 0% 1% 1% 0% 0% 1% 0% 1% 1% 1% 1% 1% 0%

Jern- og metalindustri

(inkl. Stgberi) 2% 4% 3% 2% 3% 1% 6% 7% 6% 5% 4% 4% 3% 4%

Sten-, ler-, glas-, mg-

bel- og anden industri 0% 1% 1% 1% 1% 0% 1% 0% 1% 1% 2% 1% 4% 1%

Raéstofudvinding, ener-

gi- og vandforsyning 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Bygge- og anlaegsvirk-

somhed 3% 4% 4% 5% 5% 6% 6% 2% 4% 3% 2% 3% 3% 3%

Engroshandel 3% 6% 4% 3% 1% 1% 4% 3% 4% 6% 4% 4% 3% 3%

Detailhandel og biler

(inkl.) 6% 7% 9% 9% 7% 5% 10% 6% 9% 10% 13% 8% 8% 8%

Restaurations- og hotel-

virksomhed mv. 3% 2% 3% 3% 3% 2% 3% 3% 3% 2% 2% 3% 2% 2%

Transportvirksomhed 2% 2% 3% 3% 3% 2% 4% 4% 4% 3% 3% 4% 3% 3%

Post- og telekommuni-

kation 1% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0%

Finansierings- og forsik-

ringsvirksomhed 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Forretningsservice mv. 14% 11% 11% 5% 5% 3% 7% 4% 6% 6% 7% 10% 5% 8%

Offentlig administration

mv. 18% 15% 12% 13% 13% 14% 10% 15% 12% 12% 7% 12% 15% 19%

Undervisning 12% 13% 11% 17% 14% 16% 11% 12% 8% 10% 9% 10% 10% 11%

Sundhedsvaesen mv. 5% 5% 3% 3% 4% 5% 2% 5% 2% 4% 4% 3% 8% 2%

Sociale institutioner 18% 16% 23% 24% 29% 32% 22% 30% 31% 23% 30% 21% 26% 21%

Renovation, foreninger

og forlystelser mv. 9% 10% 9% 8% 7% 8% 7% 5% 5% 7% 6% 7% 5% 7%

Uoplyst branche 1% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 2% 6% 0% 0%

N 5.848 1.363 1.545 1.917 3.027 333 3.352 1.953 1.438 2.195 1.700 5.357 1.552 4.712
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Tabellen viser, at Igntilskudsansaettelserne fordelte sig nogenlunde ensartet
pa de fleste brancher i de forskellige regioner i 2004.

Der kan dog spores vaesentlige undtagelser. Blandt den offentlige sektor kan
man saledes spore en stor variation pa tvaers af regionerne i forhold til hvor
stor en andel branchen ’sociale institutioner’ udggr af de samlede lgntil-
skudsforlgb. Hvor branchens Igntilskudsansatte udgjorde 16 pct. af Igntil-
skudsansaettelser i AF-Frederiksborg i 2004, udgjorde Igntilskudsforlgbene
inden for denne branche 1/3 af Igntilskudsforigbene pa Bornholm. Disse tal
skal dog ses i relation til, at Bornholm tegnede sig for den laveste andel af
private Igntilskudsforlgb, hvorfor Igntilskudsforigbene i typisk offentlige bran-
cher ogsd af den grund tegner sig for en relativ stor andel af Igntilskudsfor-
lgbene

Ligeledes kan man spore markante forskelle i de regionale Igntilskudsansaet-
telser inden for branchen ‘offentligt administration’. Anszettelser inden for
denne branche udgjorde i Nordjylland 19 pct., mens de i Ringkgbing udgjor-
de 7 pct.

Vender vi blikket mod de brancher, som primart rummer private virksom-
heder, viser tabellen, at branchen ‘forretningsservice’ ogsa tegner sig for en
forholdsvis stor variation i andelen af Igntilskudsansaettelse. I Storkgbenhavn
udgjorde Igntilskudsanszettelser inden for denne branche 14 pct. af de sam-
lede regionale Igntilskudsansaettelse, mens de pa Bornholm blot udgjorde 3
pct.

Tabellen nedenfor opggr anvendelsen af Igntilskud pa forskellige A-kasser.
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Tabel 2: Andel i aktivering med lgntilskud i 2004 fordelt pa a-kasser og AF-regioner

A-kasse Storkg Frede- Ros- Vest- Stor- Born- Fyn Sgn- Ribe Vejle Ring- Arhus Viborg Nord-
ben- riks- kilde sjeel- strom holm derjyl- kabing jylland
havn borg land land

Ukendt 1% 1% 1% 1% 1% 90% 1% 1% 1% 1% 0% 1% 1% 1%

Restaurationsbranchens For- 2% 1% 1% 2% 2% 5% 1% 2% 1% 1% 1% 2% 1% 1%

bund

TIB Kgbenhavn 1% 2% 2% 1% 2% 3% 3% 2% 4% 2% 5% 3% 7% 2%

A-kasse-Journalistik, Komm & 1% 0% 1% 0% 1% 1% 0% 0% 1% 1% 1% 1% 0% 1%

Sprog

Socialpaedagogernes A-kasse 0% 0% 1% 1% 2% 2% 1% 0% 1% 1% 1% 1% 0% 1%

3F Faglig Feelles a-kasse 17% 21% 21% 27% 30% 27% 25% 33% 27% 25% 30% 18% 26% 28%

FOA’s A-kasse 5% 2% 4% 6% 6% 8% 5% 8% 6% 5% 5% 6% 6% 5%

Danmarks Laereres Faelles A- 1% 1% 1% 1% 1% 2% 1% 1% 2% 0% 0% 1% 1% 1%

kasse

PMF, A-kasse 3% 2% 3% 4% 3% 3% 4% 3% 2% 4% 3% 4% 5% 4%

Danske Lgnmodtageres A- 1% 1% 1% 1% 1% 0% 1% 1% 2% 1% 1% 1% 1% 1%

kasse

Metal Kgbenhavn - Hoved- 4% 5% 4% 4% 6% 4% 7% 4% 3% 5% 4% 4% 4% 6%

kassen

Neerings- og Nydelsesmidde- 1% 0% 1% 2% 2% 2% 1% 2% 3% 5% 2% 2% 1% 3%

larb.

Blikkenslager/Rgrlg. A-kasse 0% 0% 1% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

El-Faget Frederiksberg 1% 0% 0% 1% 1% 0% 1% 0% 0% 0% 1% 1% 0% 1%

Malerfaget og Maritim A- 0% 0% 0% 1% 1% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

kasse

HK Danmark A-kassen 15% 21% 20% 20% 20% 20% 15% 15% 17% 18% 16% 19% 17% 19%

Stats- & Teleansattes A-kasse 1% 1% 1% 1% 1% 0% 1% 0% 1% 1% 0% 1% 0% 0%

Dansk Funktionaerforbund A- 2% 1% 1% 1% 1% 0% 1% 0% 1% 0% 0% 1% 0% 0%

kasse

Ledernes A-kasse 1% 1% 1% 1% 1% 0% 1% 0% 2% 1% 1% 1% 1%

Teknikernes A-kasse 2% 2% 2% 2% 1% 1% 2% 1% 3% 3% 2% 2% 2% 2%

Kristelig A-kasse Randers 8% 14% 11% 8% 7% 12% 8% 11% 11% 10% 12% 9% 9% 7%
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A-kasse Storkg Frede- Ros- Vest- Stor- Born- Fyn Sgn- Ribe Vejle Ring- Arhus Viborg Nord-
ben- riks- kilde sjeel- strom holm derjyl- kabing jylland
havn borg land land

Danske Sundhedsorg. A- 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

kasse

BUPL, A-kasse 1% 0% 0% 1% 1% 2% 2% 1% 1% 1% 3% 1% 1% 2%

Danske Szelgeres A-kasse 1% 2% 1% 1% 1% 1% 0% 1% 1% 1% 2% 1% 1%

Frie Funktionaerers A-kasse 1% 2% 2% 1% 0% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 0% 1%

Ingenigrernes A-kasse 2% 3% 2% 1% 1% 0% 2% 1% 2% 2% 2% 2% 1% 2%

Magistrenes A-kasse 10% 3% 2% 1% 1% 4% 1% 1% 1% 0% 5% 2% 2%

Akademikernes A-kasse 8% 2% 3% 2% 1% 1% 2% 1% 1% 2% 1% 4% 1% 2%

Funkt. og Tjenestemaend(Ftf- 4% 5% 5% 5% 4% 5% 3% 3% 5% 3% 3% 4% 4% 3%

A)

Selvstaendige Erhvervsdriv. A- 2% 2% 3% 3% 4% 0% 3% 3% 3% 3% 4% 3% 3% 2%

kasse

Dana, A-kasse For Selvstaen- 0% 0% 1% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

dige

IT-fagets & Merkonomernes 1% 2% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 0% 1% 0% 1% 1% 1%

A-kasse

CA, @konomernes A-kasse 3% 1% 1% 0% 1% 2% 0% 1% 2% 1% 2% 2% 1%

N 5.848 1.363 1.545 1.917 3.027 333 3.352 1.953 1.438 2.195 1.700 5.357 1.552 4.712
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Tabellen viser, at HK og 3F’s medlemmer udfylder en relativ hgj andel af de
samlede Igntilskudsforlgb pd tveers af de 14 regioner - mellem 33 og 50 pct.
Overordnet set kan der ikke spores de store variationer i de forskellige A-
kassers andel af de samlede Igntilskudsforlgb pa tvaers af regionerne. En
vaesentlig undtagelse er dog, at den hgje andel af akademikere i hovedsta-
den pédvirker de relevante A-kassers andel af de samlede Igntilskudsforlgb.
S8ledes tegnede ledige medlemmer af Ingenigrernes A-kasse, magistrenes
A-kasse og Akademikernes A-kasse sig for 20 pct. af lgntilskudsforlgbene i
Storkgbenhavn i 2004. For de gvrige regioner — dog med undtagelse af Ar-
hus - var den tilsvarende andel mindre end 10 pct.

7.4.1 Regional anvendelsen af lgntilskud fordelt pa kan, alder og ledighedsperiode

Tabellen nedenfor illustrerer k@nsfordelingen blandt Igntilskudsforigbene i
2004, fordelt pd de 14 AF-regioner i forhold til offentlige og private virksom-
heder.

Tabel 3: Andel i aktivering med Igntilskud i 2000 og 2004 fordelt p& kgn
og AF-regioner

2000 2004
Off. Priv. Off. Priv.
Meaend Kvinder Maend Kvinder Maend Kvinder Meend Kvinder

AF-Storkgbenhavn 46% 54% 59% 41% 43% 57% 62% 38%
AF-Hillergd 32% 68% 53% 47% 40% 60% 63% 37%
AF-Roskilde 24% 76% 54% 46% 34% 66% 61% 39%
AF-Holbaek 30% 70% 51% 49% 34% 66% 56% 44%
AF-Storstrgm 36% 64% 57% 43% 41% 59% 65% 35%
AF-Rgnne 46% 54% 59% 41% 40% 60% 67% 33%
AF-Odense 34% 66% 59% 41% 37% 63% 63% 37%
AF-Sgnderjylland-

Regionskontor 30% 70% 58% 42% 28% 72% 56% 44%
AF-Esbjerg 25% 75% 60% 40% 30% 70% 56% 44%
AF-Vejle 25% 75% 45% 55% 26% 74% 51% 49%
AF-Herning 18% 82% 39% 61% 24% 76% 55% 45%
AF Regionskontoret,

Arhus 34% 66% 55% 45% 34% 66% 61% 39%
Arbejdsformidlingen,

Viborg 26% 74% 45% 55% 30% 70% 56% 44%%
AF-Aalborg 29% 71% 48% 52% 38% 62% 58% 42%
N 6.459 13.210 3.159 2.801 8.074 14.577 8.138 5.505

Tabellen viser, at der i alle AF-regionerne er en overvagt af kvinder i aktive-
ring med Igntilskud inden for den offentlige sektor bade i 2000 og i 2004,
mens der for hovedparten af AF-regionerne er en overvaegt af maend i akti-
vering med lgntilskud inden for den private sektor i bade 2000 og i 2004.

I 10 regioner mindskes forskellen mellem mand og kvinder inden for den
offentlige sektor over perioden, mens der er en stigning i andelen af kvinder
i 3 regioner (Bornholm, Sgnderjylland, og Storkgbenhavn) og 1 region (Ar-
hus) hvor forholdet mellem maend og kvinder i Igntilskudsforlgb i den offent-
lige sektor er uaendret.

I den private sektor er der sket fald i andelen af kvinder i Igntilskudsforlgb
inden for alle regioner pa neer to (Sgnderjylland og Ribe), hvor der har vaeret
166 en stigning i andelen af kvinder.
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I nedenstdende tabel inddeles personerne i Igntilskud i forhold til alder og
region.
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Tabel 4: Andel i aktivering med Igntilskud i 2004 fordelt pa alder og AF-regioner

Storkgben- Frederiks- Vestsjeel- Stor- Sgnder- Ring- Nord- Ialt
havn borg Roskilde land strgm Bornholm Fyn jylland Ribe Vejle kobing Arhus Viborg jylland

Under 30 &r 25% 13% 18% 18% 15% 19% 23% 18% 20% 22% 23% 23% 22% 25% 22%
30-34 &r 18% 11% 13% 12% 10% 11% 14% 13% 13% 15% 13% 16% 14% 13% 14%
35-39 &r 13% 13% 13% 12% 11% 15% 14% 14% 13% 13% 14% 14% 15% 12% 13%
40-44 &r 10% 13% 10% 12% 11% 11% 12% 12% 11% 10% 12% 11% 11% 11% 11%
45-49 3r 8% 11% 10% 10% 11% 16% 10% 13% 11% 10% 10% 9% 12% 10% 10%
50-54 ar 10% 13% 12% 12% 15% 11% 10% 12% 12% 11% 13% 11% 10% 10% 11%
55-59 ar 14% 22% 22% 23% 25% 16% 15% 17% 16% 18% 15% 15% 15% 17% 17%
60-64 3r 1% 3% 2% 2% 2% 2% 1% 1% 2% 1% 1% 2% 2% 1% 2%
N 5.848 1.363 1.545 1.917 3.028 333 3.352 1.953 1.438 2.195 1.701 5.357 1.552 4,712 36.294
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Tabellen viser, at der i 2004 var markante regionale forskelle pé, hvilke al-
dersgrupper der blev aktiveret med Igntilskud. S8ledes var 25 pct. af perso-
nerne i Igntilskud under 30 &r i Storkgbenhavn og Nordjylland, mens det i
Frederiksborg kun gjorde sig geeldende for 17 pct. Omvendt var kun 14 pct.
af personerne i Igntilskud mellem 55 og 59 ar i Storkgbenhavn, mens alders-
gruppens andel udgjorde 25 pct. af Igntilskudsjobbene i Storstrgm.

Inden for aldersgruppen 30-34 &r var der i Kgbenhavn 18 pct. af de ledige
der var aktiveret med lgntilskud, mens dette tal i Storstrgm kun var 10 pct.
Ogsa for de 45-49-8rige var der regionale forskelle i anvendelsen af Igntil-
skud. P& Bornholm var 16 pct. af de ledige inden for denne aldersgruppe
aktiveret med lgntilskud, mens dette tal i Arhus kun var 9 pct. I de gvrige
aldersgrupper varierede den regionale anvendelse af Igntilskudsaktivering
med 2-3 procentpoint.

Som vi sd i Tabel 4.3 er der sket en fordobling i andelen af Igntilskudsforlgb
for dagpengemodtagere, der er oprettet i 1. ledighedsperiode. Tabellen ne-
denfor viser, hvorvidt stigningen kan henfgres til nogle fa regioner eller om
stigningen i hgjere grad er sket pd tveers af alle regionerne. Endvidere frem-
gar det hvordan udviklingen har fundet sted i henholdsvis offentlige og pri-
vate virksomheder.
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Tabel 5: Antal i aktivering med lgntilskud i 2000 og 2004 fordelt pa ledighedsperiode og AF-regioner

2000 2004
Off. Priv. Off. Priv.
1. ledigheds- 2. ledigheds- 1. ledigheds- 2. ledigheds- 1. ledigheds- 2. ledigheds- 1. ledigheds- 2. ledigheds-
periode periode periode periode periode periode periode periode

AF-Storkgbenhavn 2% 98% 14% 86% 12% 88% 26% 74%
AF-Hillergd 3% 97% 15% 85% 5% 95% 20% 80%
AF-Roskilde 2% 98% 6% 94% 8% 92% 26% 74%
AF-Holbaek 2% 98% 29% 71% 4% 96% 25% 75%
AF-Storstrgm 3% 97% 29% 71% 16% 84% 34% 66%
AF-Rgnne 3% 97% 10% 90% 11% 89% 29% 71%
AF-Odense 3% 97% 19% 81% 9% 91% 32% 68%
AF-Sgnderjylland- 2% 98% 44% 56% 18% 82% 17% 83%
Regionskontor

AF-Esbjerg 4% 96% 33% 67% 7% 93% 28% 72%
AF-Vejle 6% 94% 37% 63% 11% 89% 27% 73%
AF-Herning 8% 92% 30% 70% 13% 87% 29% 71%
AF Regionskontoret, 5% 95% 36% 64% 11% 89% 30% 70%
Arhus

Arbejdsformidlingen, 1% 99% 25% 75% 14% 86% 30% 70%
Viborg

AF-Aalborg 1% 99% 10% 90% 8% 92% 28% 72%
N 594 19.075 1.486 4.474 2.427 20.224 3.802 9.841
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Tabellen viser for det fgrste, at der har fundet et fald sted i alle regioner i
andelen af Igntilskudsforlgb inden for det offentlige, der er oprettet i 2. le-
dighedsperiode.

Tabellen viser for det andet, at der er sket et fald i alle regioner i andelen af

Igntilskudsforlgb inden for det private, der er oprettet i 2. ledighedsperiode,

R’ned undtagelse af Vestsjalland, Sgnderjylland, Ribe, Vejle, Ringkgbing og
rhus.

For det tredje viser tabellen, at andelen af Igntilskudsforigb der er oprettet i
1. ledighedsperiode i 2004 inden for den private sektor fordeler sig mere
jeevnt mellem AF-regionerne end tilfaeldet var i 2000. I de fleste AF-regioner
ligger andelen af Igntilskudsforlgb i den private sektor, der er oprettet i 1.
ledighedsperiode i 2004 pa 25-30 pct., mens andelen i 2000 svingede mel-
lem 6 pct. i Roskilde og ca. 44 pct. i Sgnderjylland.

Endelig for det fjerde viser tabellen, at andelen af Igntilskudsforlgb, der er
oprettet i 1. ledighedsperiode inden for den offentlige sektor fordeler sig me-
re ujeevnt mellem AF-regionerne end tilfeeldet var i 2000. I 2004 var den
laveste andel af Igntilskudsforlgb oprettet i 1. ledighedsperiode i den private
sektor 4% (Vestsjeelland), mens den hgjeste andel var 18% (Sgnderjylland).
Dette skal ses i sammenligning med 2000, hvor den laveste andel var 1%
(Nordjylland og Viborg) og den hgjeste andel 8% (Ringkgbing).
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