Socialudvalget (2. samling)

SOU alm. del -
Offentligt

Folketingets Socidudvalg

Dato: 22. september 2005

Under henvisning til Folketingets Socialudvalgs brev af 22. juni 2005
falger hermed —i 5 eksemplarer — socialministerens svar pa spergsmal
nr. 62 (SOU Alm. ddl).

Spargsmal 62:

"Ministeren bedes kommentere vedlagte artikler fra Arhus Stiftstidende
"Handicapbil kom pa en uventet udflugt" og "Fanget i bureaukrati".”

Svar:

De to artikler indeholder en kritik af sagsbehandlingen i forbindelse med
reparation af sazlige indretninger i handicapbiler med udgangspunkt i en sag
fra Arhus Amt.

Pa den baggrund vil jeg kort redegare for reglerne, orientere om praksis i
Arhus Amt og de gvrige amter og endelig omtale en mulighed for at ned-
bringe sagsbehandlingstiden.

Med virkning fra 1. januar 2005 blev det ved sandring af bekendtgarelse om
stette til kab af bil efter 899 i lov om socia service muligt at yde tilskud til
reparation af ngdvendige saalige indretninger i handicapbiler. Der ydes efter
bekendtgerelsen hjadp til reparation, udskiftning og afmontering af nedven-
dige indretninger efter behov. Behandlingen af ansggninger om udskiftning
og reparation skal forega, sa bilens gjer lider mindst muligt afsavn.

Det er amtskommunen, der tradfer afgarel se efter indstilling fra kommunen.
Dermed falger proceduren den sasdvanlige procedure i bilsager. Reglerne om
muligheden for dakning af udgiften til reparation af nedvendig saarlig ind-
retning i handicapbiler har som naant farst vaaet gaddende fra 1. januar
2005. Der er siledes tale om et nyt arbejdsomréde, som for bade kommuner
og amter skal finde sin form.
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Arhus Amt har oplyst at have behandlet 10 sager om reparation af saalige
indretninger i handicapbiler. Sagsbehandlingstiden har i disse sager ligget
mellem 2 og 7 dage fra modtagel sen af ansggningen i amtet.

Jeg kan i gvrigt oplyse, at Socialministeriet for samtlige amter har undersagt
sagsbehandlingstiden ved behandling af ansggninger om reparation af ned-
vendige saalige indretninger i handicapbiler. Jeg har i mit svar af 8. septem-
ber 2005 pa spargsmal nr. S 2327 orienteret om resultaterne fra denne under-
segelse. Kopi af svaret pa dette spergsmd vedlaggges. Som jeg naevner i
svaret pa spergsmdl nr. S 2327, er det mit indtryk, at der i amterne generelt
er forstéel se for en kort sagsbehandlingstid for denne type af ansagninger.

Sociadministeriet har orienteret amterne om, at der er hjemmel til, at kom-
munen og amtskommunen kan indga aftale om, at amtskommunen til kom-
munen overlader kompetencen til at tredffe afgarelse i disse sager. Ved ind-
gaelse af en sadan aftale, vil der vare mulighed for at kunne nedbringe sags-
behandlingstiden.

For god ordens skyld, vil jeg gare opmaaksom pd, at der efter kommunalre-
formen kun vil vaae én myndighed, nemlig kommunerne, involveret i denne

type sager.

EvaKjer Hansen

/Birgitte Lundblad

BILAG:
Svar af 8. september 2005 pa spargsmal nr. S 2327



Folketingets L ovsekretariat

Dato: 8. september 2005

Under henvisning til Folketingets brev af 27. juni 2005 felger hermed —i
80 eksemplarer — socialministerens endelige svar pa spargsmal nr. S
2327, stillet af René Skau Bjornsson (S).

Spergsmal nr. S 2327:

"Vil ministeren for hvert enkelt amt samt for Frederiksberg, Kgbenhavns og
Bornholms kommuner oplyse, hvilken frist der efter retssikkerhedslovens §
3, stk. 2, er fastsat for behandling af ansggninger om reparation af saalige
indretninger i handicapbiler, og om de naa/nte frister i givet fald regnes fra
aflevering af ansggningen eller fra amtets modtagelse af ansggningen, idet
der efter reglerne ogsa forudsadtes en forudgaende sagsbehandling i ansgge-
rens kommune?’

Svar:

| forlaangelse af mit forelgbige svar kan jeg oplyse, a jeg nu har modtaget
oplysninger fra samtlige amtskommuner, Kgbenhavns og Frederiksberg
Kommuner og Bornholms Regionskommune om frister fastsat for behand-
linga af ansggninger om reparation af saalige indretninger af handicapbiler.

| vedlagte bilag er de modtagne oplysninger om sagsbehandlingstider sat ind
i et skemafor overskuelighedens skyld.

Der er ikke i retssikkerhedd oven fastsat en bestemt frist for behandlingen af
sager om reparation af sealige indretninger i handicapbiler. Det falger imid-
lertid af & 3, stk. 2, i lov om retssikkerhed og administration pa det sociale
omrade, at der skal fastsadtes en frist for, hvor lang tid der ma g4, inden der
skal vage truffet en afgarelse. Fristerne kan afhaange af de enkelte sagstyper.

De enkelte afgarelser, en kommune eller en amtskommune tragffer, skal s&
ledes vaae omfattet af en tidsfrist, og dette gadder, selv om afgarelser i den
enkelte type af sager i praksis typisk tradfes efter selv meget kort sagsbe-
handlingstid - fradag til dag.
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Jeg har noteret mig, at der i amterne m.v. generelt er forstaelse for en kort
sagsbehandlingstid for denne type af ansggninger.

Som det fremgar af oplysningerne i skemagt, er der i mange tilfadde ikke
fastsat en tidsfrist, der omfatter afgarelser om behandling af ansggninger om
reparation af saalige indretninger i handicapbiler.

Sociadministeriet vil derfor orientere samtlige amtskommuner, Kgbenhavns
og Frederiksberg Kommuner og Bornholms Regionskommune om dette
svar.

| den forbindelse vil Sociaministeriet henstille til, at de myndigheder, der
ikke har fastsat en tidsfrist for et sagsomrade, der indeholder ansagning om

stette til reparation af seerlige indretninger i handicapbiler, lever op til lovens
krav.

EvaKjer Hansen

/Birgitte Lundblad



BILAG

Oplysninger om sagsbehandlingstider for reparation af seerlige indret-
ninger af handicapbiler m.v. i deenkelteamter m.v.

Amt m.v. Oplysninger

Nordjyllands Amt Tidsfrist. Der er fastsat en frist specifikt for
denne type af sager pa 2 uger.

Bornholms  Regions- | Tidsfrist. Der er fastsat en frist specifikt for

kommune denne type af sager pa max. en uge. Fristen gar

fra ansggningens modtagel se fra borgeren.
Praksis. Regionskommunen bestradber sig pa at
afgere sagen inden for fa dage.

Frederiksberg Kommu- | Tidsfrist. Der er ikke fastsat en frist specifikt for
ne denne type af sager. Kommunen har overvejelser
om at fastsadte en frist pa 14 dage for sager, hvor
ansggeren i forvejen er kendt i kommunen, og
hvor der foreligger et overdag fra et bilvaaksted,
eller hvor et overslag hurtigt kan fremskaffes.
Kommunen antager, at disse 2 forudsagninger
formentlig vil veare opfyldt i de fleste tilfadde.

Kgbenhavns Kommune | Tidsfrist. Der er ikke fastsat en frist specifikt for
denne type af sager. Tidsfrister regnes generelt
framodtagel se af ansggning.

Praksis. Den typiske ekspeditionstid for behand-
lingen af sager om reparation er 2 — 3 uger fra
ansggning til afgarelse. De 2 — 3 uger omfatter
den fulde sagsbehandlingstid, da kommunen
varetager savel de primeakommunale som de
amtskommunal e funktioner.

K gbenhavns Amt Tidsfrist. Der er ikke fastsat en frist specifikt for
denne type af sager. Spargsmalet om fastsadtelse
af tidsfrist vil blive forelagt amtets socialudvalg
ved farstkommende udvalgsmgde efter sommer-
ferien.

Praksis. Amtets afgerelse tragffes hurtigst muligt
0g gerne inden for samme dag, som ansggningen
er modtaget i amtet.

Frederiksborg Amt Tidsfrist. Der er ikke fastsat en frist specifikt for
denne type af sager. Amtet har fastsat en generel
frist pA 4 maneder for behandling af sager om
stette til handicapbiler. Tidsfristen regnes fra den
dag, ansggningen er modtaget i amtet.

Praksis. Ansggninger behandles fra dag til dag,
og i akutte sager sker bevillingen ofte telefonisk
pa baggrund af kommunens henvendelse, sdledes
at papirarbejdet udfares efterf@ gende.




Roskilde Amt

Tidsfrist. Der er ikke fastsat en frist specifikt for
denne type af sager, men det oplysesi en kvitte-
ringsskrivelse til ansggeren og kommunen, at
afgarelse forventes snarest muligt. Amtet har
fastsat en generel frist pa 3 maneder for behand-
ling af sager om statte til handicapbiler. Tidsfri-
sten regnes fra den dag, ansggningen er modtaget
i amtet.

Praksis. Afgerelser tradfes i princippet i denne
type af sager fra dag til dag, forudsat de er til-
straskkeligt oplyst fra kommunens side.

Vestgadlands Amt

Tidsfrist. Der er ikke fastsat en frist specifikt for
denne type af sager. Amtet har fastsat en generel
frist pA 3 méaneder for behandling af sager om
stette til handicapbiler. Tidsfristen regnes fraden
dag, ansggningen er modtaget i amtet.

Praksis. Denne typer af sager regnes som akut-
sager, hvor behandlingstiden er inden for 1- 2
uger.

Storstrems Amt

Tidsfrist. Der er ikke fastsat en frist specifikt for
denne type af sager. Amtet har fastsat en generel
frist pA 3 méaneder for behandling af sager om
stette til handicapbiler. Tidsfristen regnes fra den
dag, ansggningen er modtaget i amtet.

Praksis. Ansggninger behandles "med det sam-
me”, hvis kommunerne har sendt de ngdvendige
oplysninger. Amtet har orienteret kommunerne
om oplysningsgrundlaget. Hvis sagen mod for-
ventning ikke kan behandles med det samme,
orienteres borgeren om, hvorndr sagen kan for-
ventes afgjort.

Fyns Amt

Tidsfrist. Der er ikke fastsat en frist specifikt for
denne type af sager. Amtet har fastsat en generel
frist pA 4 maneder for behandling af sager om
stette til handicapbiler. Tidsfristen regnes fraden
dag, ansggningen er modtaget i amtet.

Praksis. Sagerne behandles normalt inden for 1-
2 uger, medmindre reparationen p.g.a. uopsadte-
lighed allerede er udfart.

Sanderjyllands Amt

Tidsfrist. Der er ikke fastsat en frist specifikt for
denne type af sager. Amtet har fastsat en generel
frist pA 2 maneder vedrgrende behandling af
ansggninger vedragrende handicapbiler. Tidsfri-
sten regnes fra den dag, ansggningen er modtaget
i amtet.




Praksis. Sagerne behandles normalt umiddel bart
efter modtagel sen.

Ribe Amt

Tidsfrist. Der er ikke fastsat en frist specifikt for
dennetype af sager.

Praksis. Amtet behandler sagerne inden for 5
hverdage, regnet fra amtets modtagelse af an-
segningen, typisk i Iagbet af 1 — 2 dage.

Vele Amt

Tidsfrist. Der er ikke fastsat en frist specifikt for
dennetype af sager.

Praksis. Ansggninger behandles hurtigst muligt,
hvilket betyder, at amtet som hovedregel afger
ansggningerne inden for en uge efter modtagel-
sen

Ringkjabing Amt

Tidsfrist. Der er ikke fastsat en frist specifikt for
denne type af sager. Som begrundelse naavnes, at
amtet betragter sddanne sager som hastesager.
Praksis. Sagerne behandles straks, de modtagesi
amtet, og afgarelsen vil oftest vare truffet inden
for en uge efter modtagel sen.

Arhus Amt

Tidsfrist. Der er ikke fastsat en frist specifikt for
denne type af sager. Amtet har fastsat en generel
svarfrist for behandling af sager om handicapbi-
ler pa 3 maneder. Tidsfristen regnes fra den dag,
ansggningen er modtaget i amtet.

Praksis. Ansggninger behandles inden for 4 — 6
dage efter modtagel sen.

Viborg Amt

Tidsfrist. Der er ikke fastsat en frist specifikt for
dennetype af sager.

Praksis. Amtet tradfer, hvis alle nedvendige
oplysninger foreligger, afgerelse straks. Sagsbe-
handlingstiden er hgjst 3 dage.




