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Supplerende besvarelse af spgrgsmal nr. 37 af 8. marts 2005 fra Folketingets Retsudvalg
(Alm. ddl).

Spargsmal:

" Ad artiklerne fra Nordjyske vedrgrende Hjarring politistation den marts 2005
(Psykisk terror hos Hjarring Politi):

a) Ministeren bedes redegare for, hvilke initiativer politimesteren har foretaget for
at forhindre den mobning, der angiveligt har fundet sted overfor de betjente, der
blev mistamkt for at have afslgret Hjarring politis efterforskningsmetoder i sagen
om brandstiftelse. Der gnskesi den forbindelse en redegerel se for politimesterens
adfaard som arbejdsgiver, med ansvar for arbejdsmiljget samt en redegerel se for
politimesterens adfaard som ansvarlig for, at der efterforskesi sager, hvor der mat-
te vaare sket en kriminel handling som f.eks. haavaak pa biler parkeret pa den af-
lukkede parkeringsplads tilhgrende Hjarring Politi.

b) Ministeren bedes redegare for, pa hvilken made ministeren og rigspolitichefen
har vagret involveret eller pa anden vis veaet vidende om forhol dene pa Hjarring
politistation, samt hvilke initiativer der métte vaare taget for at forhindre denne
udvikling.

c¢) Ministeren bedes indhente en redegarel se fra beskadtigel sesministeren om,
hvordan man skal handtere problemer med det psykiske arbejdsmilj@ pa en offent-
lig arbejdsplads set i lyset af det forlagb, der tilsyneladende har vagret Hjarring po-
litistation gennem de seneste &r. Redegerel sen bedes tilsendt udvalget.”

Svar:

Som naevnt i Justitsministeriets besvarelse af 11. marts 2005 af spergsmalet, ville Justitsmini-
steriet til brug for besvarelsen af delspgrgsma c indhente en udtal el se fra beskadti gel sesmini-
steren. Justitsministeriet har nu modtaget udtalelsen fra beskagftigel sesministeren, der har op-
lyst fal gende:
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" Jeg kan indledningsvis oplyse, at Arbejdstilsynet ikke har vaget involveret i den
konkrete sag vedragrende Hjarring Politi.

Jeg kan dog ogsa oplyse, at psykisk arbejdsmilj@ og dermed mobning er omfattet
af arbgdsmiljgloven. Det betyder, at arbejdsgiveren har det overordnede ansvar
for, at medarbgjderne ikke udsadtes for psykosociale risikofaktorer, herunder
mobning. Dette gadder for savel private som offentlige virksomheder.

Jeg har indhentet fglgende udtalelse fra Arbejdstilsynet om handteringen af mob-
ning:

" Psykosociale risikofaktorer forebygges bedst pa den enkelte virksomhed i et
samarbejde mellem virksomhedens ledel se og de ansatte, tillids- og sikkerheds-
repraesentanterne, samarbejdsudvalget, sikkerhedsorganisationen eller lignende
udvalg. Det er vassentligt, at den enkelte virksomhed forebygger evt. problemer
i det psykiske arbegjdsmiljg effektivt, da sddanne problemer kan have alvorlige
konsekvenser for den enkelte medarbe ders helbred, livskvalitet og arbejdsprae
stationer samt have omfattende konsekvenser for virksomheden i form af f.eks.
ringe kvalitet i arbejdets produkter, hegjt fravear og stor personaleudskiftning.
Der er ingen forskel mellem private og offentlige virksomheder i relation til fo-
rebyggel se af psykosociale risikofaktorer.

Det er sarlig vassentligt, at virksomheder finder effektive mader at forebygge,
at mobning opstar, da det ofte er meget vanskeligt at handtere mobning, nar
mobningen farst er en realitet. Det er f.eks. vigtigt, at de relevante parter sam-
arbejder om at forebygge, at konflikter, der opstar i enhver virksomhed, udvik-
ler sig til personangreb.

Forebyggelse af, at mobning opstar, kan f.eks. bestai at udarbejde

* Fadles og velkendte normer og vaardier for den adfaard, der forventes.

« Klare retningdlinier for ansattes ansvarsomrader og klare forventninger i for-
hold til de ansatte.

» Uddannelsestilbud, der gger kompetencen til at handtere mobning, herunder
konflikthandtering og kommunikation.

« Klare retningslinier for hvordan de ansatte skal forholde sig, hvis der opstar
mobning.

« Klare retningslinier for hvor de ansatte kan klage og fa radgivning i tilfadde
af mobning.

* Klare retningslinier for maggling.

| detilfadde, hvor der pa en virksomhed er oplysninger, der tyder pa, at der fo-
rekommer mobning, kan handtering f.eks. bestai

« at tage det alvorligt, hvis en ansat faler sig darligt behandlet og vedger at for-
tadle om det.



* at udvise diskretion over for ofrene og formodede mobbere — og ikke drage
forhastede slutninger.

« klart at tilkendegive, at mobning er uacceptabel adfaad, der straks ma ophare.

* a inddrage ale parter, herunder evt. vidner i en upartisk undersggelse af det
faktiske haandel sesforl gb.

* a gere det til et fadles problem, at der forekommer mobning, uden at bringe
den konkrete sag i fokus.

Arbejdet med psykisk arbejdsmilj@ - og saaligt i tilfadde, hvor der forekommer
mobning - er ofte langvarigt, da der er tale om komplekse forhold, som kraever
en vedvarende indsats.

Arbgdstilsynetsrolle i sager om mobning

Arbgdstilsynet er kontrolmyndighed i forhold til arbejdsmiljaloven. Det bety-
der, at Arbejdstilsynet kan gaind i sager om mobning for at kontrollere, om an-
satte og | edere udsadtes for en sundhedsmaessig risiko som fglge af mobning pa
deres arbejdsplads.

Nar Arbejdstilsynet far kendskab til en sag om mobning, vurderer Arbejdstil-
synet farst, om mulighederne for at |@se problemerne uden tilsynets mellem-
komst er udtgmte. Kun i de tilfadde, hvor mulighederne er udtemte, overvejer
Arbejdstilsynet at gaind i sagen.

Gar Arbejdstilsynet ind i sagen, vil Arbejdstilsynet belyse sagen fra forskellige
vinkler gennem interview med sagens parter og interessenter. Det drejer sig om
de mulige ofre og kraenkere, eventuelle vidner til mobbehandlinger, relevante
ledel sesreprassentanter samt tillids- og sikkerhedsreprassentanter. Arbejdstilsy-
net vil i den forbindelse undersage, hvad der konkret er foregaet. Ikke for at af-
gere, hvilken version af begivenhederne der er den rigtige, men for at finde ud
af, om der er tale om mobning, og hvis der er, om mobningen er forbundet med
en sundhedsmaessig risiko.

Konstaterer Arbejdstilsynet, at ansatte eller ledere udsadtes for en sundheds-
maessig risiko som felge af mobning, far virksomheden altid ferst mulighed for
at lgse problemerne, far Arbejdstilsynet evt. afgiver pabud. Arbejdstilsynet af-
giver pdbud i de tilfadde, hvor virksomheden ikke kommer med en tilkendegi-
velse over for Arbgdstilsynet om at ville Igse problemerne pa en tilfredsstil-
lende méde, eller hvor virksomheden, trods en tilfredsstillende tilkendegivel se,
ikke har |@st problemerne inden for den fastsatte tidsramme.

Siden 2001 har arbejdsmarkedets parter haft mulighed for at indga kollektive
overenskomster om mobning. Arbejdstilsynet gar ikkeind i sager om mobning,
hvis der er indgaet en kollektiv overenskomst mellem arbejdsmarkedets parter,
der forpligter parterne til at fare tilsyn med overholdelsen af arbejdsmiljalov-
givningens bestemmelser vedrgrende mobning. Denne begraansning i Arbegds-
tilsynets tilsyn gadder dog ikke i forhold til ansatte, der ikke er daskket af over-
enskomsten, eller i tilfadde af, at aftaleparterne ikke vil rejse en sag”.”






