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Undskyld, men vi m3 altsd kommentere pd brevet fra trafikministeren af 22/6-05.

Sund og Bdlt A/S og ministeren skriver at den tyske brochure fra for 1/3-04 var
UPRACIS> vedr. begrebet egenvdgt. ( grundet oversdttelsesfejl ?).
fatter vi ikke .
Hvad uprécis er der i =
&:er 3.500kg Eigengewicht........
r 3.500 kg Eigengewicht........

Da vi gik i skole l&rte vi at Unter = var under og Uber = var over.

Men det betyder det m3ske ikke mere i DK, men i andre landers gilder det dog
stadig. Og deri er der ikke noget UPRACIS eller noget der kan forstaes fprkert af
kunden.

Ministeren skriver at der i brochuren fra 1/3-04 er gennemftrt en &ndring, ja nu

star der TOTALVAGT og som han klogt skriver, efter at han har gennemgdet den, skdnnes

det ikke, at det er ntdvendigt at dndre den. Helt enig, nu er der nemlig kun en
vagt "TOTALVAGT" i alle prislister ( uanset sprog).

Det er ikke meget der er blevet fattet i vores klage, men at vi er enige i at
prisen er 625.00 efter 1/3-04 hvor det er totalvdgten der gilder, det gik ind pa
" lystavlen" Tillykke. til Sund og Bidlt A/S og ministeren.

Ang. vores manglende tillid til vagtrapportens trovédrdighed er sandelig
velbegrundet efter at vi har 1l&dst den.
Vi har hele tiden f81lt at der var en snert af mistro i svarene vi fik.

det forstar vi godt nu. Vi er overrasket over at ministeren gider svare sddanne =
skridkkelige mennesker.

Aldrig har vi ldst sadan en gang 1l6gn, det mi vdre skrevet af en god forfatter
eller den bedste ldgner vi har médt i vore dage.




DET DER FAKTISK SKETE VAR FOLGENDE:

Den 8/11-04 1lidt £6r kl. 19 kérer vi fra jyllandssiden hen til manuel betjening

og afleverer vores combibillet. den &ldre dame i lugen beder om at se bilens papirer
og min mand spdrger hvorfor da vi har en billet som hun bare skal tage imod. Jfr.
den folder vi fik hos Scandlines, som er Jjeres egen.

HunWeddeler at vi har betalt for lidt , hvortil vi svarer at det m& vire en sag
mellem Scandlines og Storebdlt. S& begynder hun at beskylde os for at kmwmmikx ville
snyde for i ved godt at det er for 1lidt i har betalt. Dertil sagde vi at det ikke

er op til os at fasts&tte prisen i billetkontoret hos Scandlines,vi betalte hvad

de forlangte ( 2.130.00 kr.)

S& ringer hun efter vagtchefen som kommer pa stedet. Den &ldre dame starter med

at forklare at vi har kbt en billet hos Scandlines for at snyde, for vi ved godt
hvad det koster. Dertil svarede vi at vi har betalt hvad manden hos Scandlines forlangte
og hvis der var fejl i prisen mdtte det vdre de to selskabers problem. Derefter
meddelte vagtchefen at vi havde en UGYLDIG billet, da storebdlt ikke havde nogen
samarbejdsaftale med Scandlines, da det var et privat ejet firma og at de ikke havde
ret til at s&dlge os denne billet til broen.

Dok SRRVSEtS ot Kem, £5e, 05 den aften var da jeg sagde......(0ST AR TR 9ot Ve

Ah, hold da kdft, du er da dum at hére p& og du er da ikke denne stilling vdrdig
nar du kan stid og sige sddan noget bavl. Tror du virkelig at et firme som
Scandlines vil sdlge en billet som er ugyldig til sine kunder og tilbed ulovlig
iflg. dig.

Det kendte hun ikke noget til, mrn denne bom blev ikke 1&ftet £Or vi havde betalt
kr.250.00 ekstra, hvad vi selvfdlgelig ndgtede. S& sagde kun at vi mitte kére tilbage
til jylland hvilket vi ogsd ndgtede. S& meddelfie hun at der ville blive

ringet efter politiet og at vi ville blive fjernet med magt. Da blev vi 1lidt "bange"
og bad am et girokort pd beltbet som vi si ville sende til Scandlines da de havde
solgt en ugyldig billet. vi sagde at vi ikke havde kontanter pd os. Det ville hun
ikke da der skulle skrives et gdldsbrev hvor der blev palagt et gebyr pd kr.50.00
fordi vi havde pr&vet pd at snyde. Det nidgtede jeg at skrive under pd og betalte sa
de250.00 kr. og bommen blev 16ftet og vi kdrte videre. Slut pa den oplevelse.

NB. Vi fortr&d straks at vi betalte og ikke bare ventede pd politiet., men som sagt
gik der lidt panik i os ved den trussel. Har siden fiet at vide fra en ven i politiet
at vi skulle vdre blevet holdende. Det var blevet spédndende.

Der har her i sommer vdret meget snak om broen, vi har hort lignende ting fra
tyske og svenske campister . Det er abenbart ikke kun os der er smikriminel og vil
snyde storebdlt.

Men td@nk dog lidt pd hvad slags personale i andsdtter pd broen, for det er godt
nok ikke p&ne ord man h&rer om dem i udlandet.

Beskrivelse som STASI KGB mv. er almindelige i tyske og svenske campingfolks omtale
af personalet hos storebdlt.

Med venlig hilsen og med hdb am bedre tider i fremtiden.

Timo og Inger-Lise Sasi
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Har her i sommer hért fra en tidligere ansat at det var spild af tid at klage over
vagtchefen for rapporten skrives altid sadan at kunden var grov og vagtchefen var
offer for ophidsede kunder.

Jeg ma jo nu erkende at vedkommende havde ret, men jeg troede ikke pa det.

Det er mig ufattelig at der ikke er en granse for hvad slags personer der bliver
andsat i det offentlige . Det her er ikke god reklame for lille Danmark.




