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Patientbefordring.
Jeg vedlzgger kopi af brev sendt til Senderjyllands Amts Sundhedsudvalg,.

Jeg har endnu ikke modtaget svar.

Udover det i brevet anfarte kan jeg fortzlle, at de fleste af patienterne var krefipatienter, - og at
patenten fra Lajt Kirkeby — en &ldre mand, der havde fact konstateret en genopblussen af sin
halskraft — gentagne gange havde veret ude for forsinkelser, nar han skulle til kemoterapi, og han
overvejede stzrkt at klage. P4 grund af min egen situation var jeg ikke serlig snakkesalig, og fik
derfor ikke bestyrket ham i at gere det — €j heller havde jeg krefter til at hore for meget pa hans

sygehistorie.
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Klage over patientbefordringen i Senderjyllands Amt.

Jeg havde d. 8. Juli fiet besked om at mede til kontrol pa ortopaedkirurgisk ambulatorium — Odense
universitets Hospital mandag den 11. okt.2004 kl. 0915. Jeg ringede derfor til patientbefordringen
den 03.10.04 kl. 1128 og bad om transport. Den 08.10 om eftermiddagen ringede TAXAmotor og
fortalte at jeg ville blive athentet den 11.10 kL 0640, hvilket jeg godt nok syntes var tidligt i forhold
til medetidspunktet, men fik si at vide at der var opsamling af flere personer.

Det blev mandag d. 11.10 og kl. 0640 gik jeg underfor — for at vare klar — ki. blev 0700 — ingen taxa
—jeg gik ind og ringede, og fik besked om at der havde varet problemer med afhentning af en af
patienterne, men bilen var undervejs — jeg gik ud igen — og ventede, men der skete intet — gik igen
ind og ringede, og fik besked om at NU var han kert fra Kollund, s& der kunne ikke gé mere end et
kvarter. KL 0735 var bilen s her. Jeg spurgte chauffaren om vi s& kunne nd min tid i Odense, og fik
et henholdende svar, mens patienten pa forsadet fortalte at han havde tid kl. 0900, og var i gvrigt
blevet afhentet i Padborg kl. 0610. Patienten, der skulle hentes i Kollund, havde ikke vaeret oppe da
bilen ankom dertil, men forsvarede sig med at hun havde fiet en anden besked, si fejlen métte ligge
hos Patientbefordringen.

Starre og sterre blev min forbleffelse og harme som kereturen skred frem, jeg kunne simpelthen ikke
forsta at chaufforen kerte den vej han gjorde, for det viste sig , at der ogsa skulle hentes patienter i
Stubbak, Lejt Kirkeby, Haderslev og endelig pa

Birkeve;j i Christiansfeld, hvor vi sa kerte fra kl. 0832 (der var altsa 2 patienter med tid k1. 0900)
passerede lillebzltsbroen k1. 0858

ankom til Odense Univ. Hospital kl. 0923, derefter til hovedindgangen

og jeg var pé afdelingen ki. 0933

Jeg var glad for at jeg ikke kunne se speedometeret, men var utryg ved det alligevel.
Jeg havde lykkeligvis ingen problemer med at komme for.

Jeg finder det forkert at patientbefordringen ikke satte en anden bil til at hente patienten i Kollund,
der ikke var kommet op, fordi hun havde fiet forkert besked, nir denne patient ikke skulle til
behandling men indlegges. Hvis der var sat en anden bil til at hente denne patient, kunne vi andre
vare kommet derover i rette tid og uden dette hastvaerk. Jeg tor slet ikke teenke pa, hvilken
hastighed, der er blevet kert med. (Men det orekom mig at vare langt over hvad loven foreskriver,

jft ogsé de anforte tider).

Med venlig hilsen
Ove P. Edill




