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Rigshospitalet ensker m'__ed denne Arsberetning 2004 at give hospitalets mange
samarbejdspartnere et indbilik hospitalets mangfoldige virksomhed. Rigshospitalet udgivei‘
i sammenhaeng med denne érsber_etning en szerskilt VidenSkabélig Arsrapport 2004.
Begge arsberetninger kan downloades pa www.rigshospitalet.dk. ' ’

Alle er velkomne til at tage kontakt til de enkelte centre og klinikker - og til degnet rundt

at kigge forbi Rigshospitalets hjemmeside \Amnm.rigshosp‘it'alet.dk.
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Vi indremmer det gerne. Rigshosbitalet har heje ambitioner ! Vi

.. arbejder méalrettet — og gerne i skarp konkurrence - pa hurflgst
-muligt at opna. de bedste resuitater mden for diagnostik, behand-
. ling og pleje tif gavn for patienterne, -

For missionen er klar: Rigshospitalet wI vare Danmarks fzrende

patienter, som har berettlget krav pa - og 0gsa forventninger om
- at, ngshospitalet kan’ t|Ibyde dem den bedste, dokumenterede
behandlmg baseret pa de nyeste forskmngsresultater Ambitioner
og-mission ger det selvfplgelig ikke alene. For at na nye mél fordres
0gsé hardt arbe]de data og dokumentation, vilie og abenhed til
at lade sig méle og veje - fx af internationale kvalitetskonsulenter.

-Som Ied i forberedelserne til dén internationale re- akkreditering

af hospztalet i starten af 2005 har vi haft sget fokus pa at doku-

.. mentere, udivikle. og sikre kvaliteten af alle'ydelser og titbud i virk-
' _somheden Samthge medarbejdere har vaeret involveret og har ... -~

preesteret en helt ekstraordinzr arbejdsmdsats I'Processen fra

_arbejdet med den ferste akkredltermg i 1999 har bl.a. resulteret

i,at mdsamhng, reglstrenng, kontrol og evaluering af data,

o 'arbe;dsgange procedurer, veJIednmger ~ 0gsa med henbhk pa:
at pge patnentsnkkerheden - idag er en fuidt ud mtegreret del af '

vrrksomhedens kultur og vard«saet
Men hvad siger patlenterne ? Mere end 9 ud af 10 pattenter

,(93 %) har et "godt" eller. "vnrkehgt gogt” indtryk af deres samlede :
' undlaeggelse pa ngshosp:talet Ta!lene blev offenthgg;ort i december. . -
. 2004 og stamimer fra den forste spwgeskemaundersagefse
' blandt mdlagte patlenter som Hovedstadens Sygehusfaellesskab

(H S) har gennemfart. .
" At sikre ve!koordmerede behandlmgs— og plejeforlzb hvor

_patienterne samtidig oplever, at Hospitalets fysiske milje’ med--
. virker tll et zget velvare er vxgtlgt for Rtgshospttalet _

Apropos sygehusfaellesskabet (H S) Mulighederne for yderligere '
7 at effektivisere og-samtidig tilbyde fagligt optimerede tibud om
behandhng til forskellige patientkategorier bestod ogsa en prave

_ .. 12004. En del af ngshospatalets lokalomrade - ca. 2.000 aimen-~ .
hospltal for patienter med behov for haijt specnahseret behandllng.-_ - ’

- B&de ambition og mission forphgter ~ det ved hospltalets ca.
- '7.000 medarbejdere ! Forphgter i medet med alvorligt syge

medlcmske patientér pa arshasis flyttede prlmo 2004 tilH:S

B Bispebjerg hospital, der har de bade fysiske og strukturelie ram-
mer, der sikrer netop denne patientkategori det bedste tilbud om ;

~behandling. Samtidig fik Rigshospitalet mere plads og yderligere -
kapacitet til at tilbyde flere patienter med kraeft mere af det,vier -
‘bedst til: Hajt specialiseret behandling. Foraret 2004 modtog L

- Enhed for Eksperimentel Kraeftbehandling de _fmste pat_lenter.

Der er tale om patienter; som ikke tidligere har haft et titbud om -

behandling i Danmark, og tidligere, var henvist il behandling'i ud-

landét. Resultaterne fra Enhed for Eksperimentel Kraeﬂbehandhng’

er langt bedre end forventet Mere om det p& de nzste sider.
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P4 vej- mod nye udfordrlnger 08 nye sammenhange i Reglon

_"Hovedstaden vil vi gerne forteelle den fulde sandhed om.de medl )

cinske landvindinger, som Rigshospitalet er afsender pa. Forud
saetmngen for, at Rigshospitalet fortsat kan levere en hgj faglig
0g dokumenteret kvalitet inden for savel dlagnosttk behandling .

~ og pleje, forskning og uddannelse er den fortsatte samiing af hajt'
: spec:ahserede funktioner ~ pa ét og samme sted.. .
Hospftalets lands- og landsdelsfunktioner tﬁtraekker faghgt dygtlge S

og ambitigse medarbejdere fra mange forskelhge faggrupper

- Samtidig er den synergi, der hver dag opstar mellem forskere og -
'khnlkere omknng patlentens sygeseng tilsvarende eri forudsat- !
" ning for ogs fremover at kunne skabe forsknmgsresu{tater pa
- hejt niveau - der hurtfgt kan omsaettes tvl gavn for pa’aenter fra
" . hele landet. :

ngshospltalet har som sagt hme ambmoner Vi haber pé ttl

" svarende polmske ambitionet, vilje og gkonomt til fortsat-at wlle '
S ngshosputalet som flagskib i det danske sundhedsvaesen. -

Dtrekttonen .




) .Ho_s_pital
" legelig direkter og en sygeplejedirekter samt tilhgrende stabs- . -
- funktioner for henholdsvis akdnomi/blanlaegning_, personale, -
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Pa www.rigshospitalet.dk preesenterer hospitalet sin mangfoldige
virksomhed for patienter, pargrende, fagfolk og kolleger, sam-
arbejdspartnere og kommende medarbejdere, Rigshospitalet

er et hajt Specialiseret hospital med lands- og landsdelsfunktion
inden for alle lagelige specialer - bortset fra hudsygdomme,
arbejdsmedicin, lungemedicin 0g barnepsykiatri. Hospitalet ind-
g&r i Hovedstadens Sygehusfaell_e_sskab {H:8). Rigshospitalet er -

patienternes hospital, et kraftcenter for sundhedsvidenskabelig -
forskning, medarbejdernes arbejdsplads og en virksomhed.
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ktidn med en hospitalsdirektar, en

et ledes af en dire

uddannelse/udvikling og IT. Rigshospitalet er organiseret i 6 be- .

_ handlingscent_re. og 2 tvaerglende centre. Hvert center rummer

en raekke klirikker og/eller afdelinger. En centerdirektor med -

‘:selvs'taendigt_ ledelsesmeessigt og konomisk ansvar stér i spid-
- sen for hvert center. Desuden indgar der i ledelsen af de Kliniske

céntre én_'_ce_rjterc;hefsy'geplejgrske/centerchefbioanalytiker. :

‘med at omszette ord og vaer
_for patienterne. -

Direktionen varetager sé_ledes ledelsen af Rigshospitalet i taat
samarbejde med 8 centerledelser. Rigshospitalets "Mission, mal
og veerdier” (2003) er feelles rettesnor og reference. Med afsat
i direktionens "Handlingsplan for mission, mal og veerdier 2003-
2004" arbejdes der desuden overalt i organisationen malrettet
dier til konkrete handlinger ti gavn

Rigshospitalet har desuden siden 1998 arbejdet med kontrakt-
styring. Hvert center - ved centerdirektaren — indgér inden arets
udgang en skriftlig kontrakt for det nye ar med direktionen for
at skabe en stringent sammenhaéng meliem virksomhedens mal,
pkonomi og aktiviteter. Der benyttes en faelles-skabelpn for tek- -
nisk indhold og i forhold til temaoverskrifter fra "Handlingsplan
for mission, mal og veerdier 2003-2004". For kontrakterne er
redskaber, der skal veere med til at synliggare det flles gods, -
som det er formuleret i "Mission, mal og vardier”, Da kontrakterne

- samtidig er udviklingsorientekede, formulerer hvert center des-

uden hvilke egne strategiske temaer, der skal arbejdes med i
perioden. Det skaber balance meliemn faelles gods-og centrenes
egne, strategisk prioriterede tiltag. -
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