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Ventetider pa sagsbehandlingen i Det Sociale Navn

Jeg har i september sidste &r pa vegne af socialudvalget i Heje-Taastrup Kommune rettet henvendelse til Fol-
ketingets Socialudvalg. Henvendelsen omhandlede de lange ventetider pa sagsbehandlingen i Det Sociale
Navn og de heraf afledte uheldige konsekvenser, som denne sagsbehandlingstid kan have for borgeren.

Med brev af 20. januar 2005 modtager Haje-Taastrup Kommune svar fra socialminister Eva Kjer Hansen af 8.
oktober 2004. Socialudvalget har pa sit mede i marts 2005 dreftet ministerens svar, og finder fortsat, at der er
sa store problemer med sagsbehandlingstiden i Det Sociale N&vn, at disse bliver helt uacceptable for borger og
kommune. Hoje-Taastrup Kommune stiller derfor fortsat krav om en kortere sagsbehandlingstid i Det Sociale
Navn samt en individuel prioritering ud fra sagens karakter. Hoje-Taastrup Kommune har netop igen set pa de
aktuelle sagsbehandlingstider i sager der er afgjort inden for de seneste maneder. Sagsbehandlingstiden svinger
fra to uger til over 43 uger, og denne forskel kan ikke forklares i sagernes kompleksitet.

Ministeren skriver i sit svar pA kommunens spgrgsmél, at fzerre og sterre navn vil give en robusthed i forhold
til ressourcerne der kan gore sagsbehandlingstiderne mere konstante. I forbindelse med ministerens svar har
Hoje-Taastrup Kommune opgjort ventetiderne for de seneste 15 sygedagpengesager, der er behandlet i Det So-
ciale Nevn. Denne opgerelse vedlagges som bilag til dette brev. Haje-Taastrup Kommunes Socialudvalg me-
ner ikke, at der er nok at afvente mulighederne i en ny struktur i forhold til ankeinstansen.

P4 vegne af Socialudvalget i Hoje-Taastrup Kommune forventer jeg derfor, at Folketingets Socialudvalg vil se
pa sagen igen med henblik pé at komme med nogle mere konkrete og brugbare lesninger.

Det kan oplyses, at Indenrigs- og Sundhedsministeriet ogsé er tilskrevet om problematikken.

Jeg skal i gvrigt tilfgje, at Haje-Taastrup Kommune ogsé har valgt at kontakte KL om problematikken, der pa
landsplan har mulighed for at tage sig af problematikken.
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Opgeorelse over ventetider i Det Sociale N2vn i forhold til sysedagpengesager..

Hgje-Taastrup Kommune har foretaget en opgerelse over sagsbehandlingstiden i de seneste 15 sager. Dette ser
ud som folger — afrundet til hele eller halve uger:

Dato for Det Sociale Nzevns modta-
gelse af sagen + akter

Dato for brev/afgerelse sendt fra
Det Sociale Navn

Sagsbehandlingstid i uger

FE

30/8 2004 29/10 2004 9 uger
1 21/9 2004 27/10 2004 S uger

26/8 2004 28/10 2004 9 uger
20/8 2004 29/10 2004 10 uger
23/8 2004 9/11 2004 11 % uger
26/8 2004 23/11 2004 12 % uger
12/7 2004 24/11 2004 19 % uger
717 2004 30/11 2004 21 uger
29/1 2004 30/11 2004 43 Y uger
30/11 2004 14/12 2004 2 uger
16/11 2004 14/12 2004 4 uger

8/7 2004 22/12 2004 24 uger
16/4 2004 24/1 2005 40 uger
29/11 2004 26/1 2005 9 4 uger
21/6 2004 2122005 31 % uger

Som det fremgar, er sagsbehandlingstiden meget forskellig i de enkelte sager svingende fra to uger til 43 &
uger. Der ses umiddelbart ikke nogen afgerende forskel i sagernes kompleksitet, der kan forklare de meget va-
rierende sagsbehandlingstider i Det Sociale Nevn..




