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Til Folketingets Socialudvalgs orientering fremsendes hermed —i 5
eksemplarer — socialministerens redegoerelse om den sociale
finansieringsreform (Grundtakstreformen).

Socialministeren skal arligt afgive en redegerelse til Folketinget om den
sociale finansieringsreform (grundtakstreformen).

Den vedlagte redegerelse for 2005 afgives i henhold til § 19, stk. 4, i
Folketingets forretningsorden, og er den 31. maj 2005 sendt til Folketingets
formand.

Til orientering vedlzgges heringssvar modtaget fra KL, Amtsradsforeningen
og DSI.
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Redegorelse om den sociale finansieringsreform - 2005

Afeiver at socialministeren i henhold 1il § 41 lov om andring af lov om social service og
lov om hjemmesveeplejerskeordninger.

Pa den del af det saciale omrade. hvor finansieringen tidhgere var delt mellem
kommunen og amtskommunen, blev der med virkning fra I. januar 2002 indfort en ny
finunsieringsstruktur (grundtakstmodel). Modellen sikrer en bedre sammenheng mellem
ansvaret for, at den rigtige hjelp bliver givet og finansieringen af vdelsen. Den bedre
summenhieng giver bade kommuner og amtskommuner storre mulighed for at styre
omridet og sikre sammenhangen meliem kvalitet og udgifter til sociale tilbud.

Den sociale finansieringsreform overvages med henblik pa. at socialministeren arligt
afgiver en redegorelse til Folketinget om udviklingen pa omradet. Overvigningen bygger
pi redegorelser fra kommuner. amiskommuner og Regionale Udviklingsrad. der er nedsat
i alle amter, og hvor brugerorganisationerne er representeret. samt pa kommunale og
amiskommunale statistiske indberetninger til et centralt informations- og analysesystem
og de okonomiske nogletal pa omradet.

Beklageligvis er offentliggerelsen af de kommunale regnskabstal for 2004 generelt
tforsinket. siledes at nogletal ikke foreligger pa tidspunktet for denne redegorelse.
Nogletallene vil blive oversendt til Folketingets Socialudvalg snarest muligt.

Redegorelsen for 2005, der dekker udvikiingen frem til og med 2004 viser. at der ikke er
sket markante @ndringer i aktivitetsniveauet eller flvitet opgaver mellem kommunerne og
amtskommunen. Det overordnede billede 1 forhold tii det samiede sociale svstem er
saledes et u@ndret udbud af foranstaltninger. Med hensyn til bern- og ungeomradet
vurderer flere Udviklingsrad. at der er en tendens til eget brug af forebyvggende
foranstaltninger i borgerens nermiljo.

Generelt oplever amtskommunerne. at kvaliteten i visitationssagerne er blevet bedre.
Kommunerne er mere delte 1 deres opfattelse af udviklingen af sagsbehandlingskvaliteten.
En del kommuner mener. at kvaliteten er uandret. lidt fierre at den er forbedret, og et lille
antal oplever, at sagsbehandlingskvaliteten er blevet darligere. Overordnet set er der dog
en positiv tendens 1 vurderingerne af kvalitet i sagsbehandlingen i forhold til aret for.

De fleste Udviklingsrad anferer. at kommunerne oplever. at sagsgangen er blevet tungere
med reformen, og at den @&ndrede visitationsprocedure har medfort flere arbejdsopgaver.
Generelt vurderer bade amtskommuner og kommuner dog. at implementeringen af
reformen og sterre erfaringer med sagsforleb har forbedret betingelserne for
sagsbehandlingen i det seneste ar.

Flere kommuner og brugerorganisationer peger pa, at sagsbehandlingstiden er blevet
forienget efter reformens indforelse.

Redegorelserne viser herudover. at grundtakstreformen har synliggjort udgifterne og givet
oget fokus pa sammenh@ngen mellem udgift og kvalitet.

Det tredje ar med grundtakstreformen viser samlet, at reformen har varet meget
omfattende at implementere for kommuner og amtskommuner. men at implementerings-




Reformen omiatter kommuner og amiskommuner. med undtagelse af Kobenhavns og
Frederiksberg kommuner og pr. 1. januar 2003 Bornhalms Regionskommune.

I stedet for den tidligere delte finansiering meliem kommune og amtskommune er der
indfort et finansieringsprincip. hvorefter udgangspunktet er. at den myvndighed. der
beslutter og iveerksetter tilbud efter serviceloven. selv fuldt ud afholder udgitierne ul
foranstaltningen eller tilbuddet. Pa voksenomradet har finansieringsreformen fx medfort,
at udgifterne til kommunale stottetilbud til voksne 1 eget hjem ikke lengere deles mellem
kommunen og amtskommunen men afholdes fuldt ud af kommunen. Pa born- og
ungeomradet har reformen eksempelvis betvdet. at kommunens udgifter til forebyggende
foranstaltninger for born og unge afholdes fuldi ud af kommunen. hvor udgifterne
tidligere blev delt med amtskommunen.

Som en undiagelse er der for visse — typisk mere omkosiningskra: vende eller
specialiserede - tilbud og foranstaltninger indfort en grundtakst. Grundtaksterne
modificerer saledes princippet om. at hver myndighed - kommune eller amtskommune -
selv atholder udgifterne for de tilbud, som de satter 1 vierk. Der er pi denne mide taget
hojde for. at det fortsat har varet et enske. at bade kommuner og amtskommuner loser
opgaver pa det sociale omrade.

Grundtakstmodellen har alene @ndret reglerne om. hvordan udgitterne skal finansieres.
Der er ikhe sket @&ndringer i forhold til fx borgerens ret til vdelser og deres ret til at kKlage
over afgorelser.

Sammenfattende beskrevet bvgger reformen pa mals@tninger om:

e At sikre en bedre sammenhang mellem det at vere ansvarlig for at den rigtige
hjelp bliver givet og at finansiere vdelsen.

e At den bedre sammenhang medforer, at bide amtskommuner og kommuner far
storre mulighed for stvring pa omradet og bedre sikring af sammenh@ng mellem
kvalitet og udgifter i tilbuddet.

¢ At stvrke den forebyggende indsats. Den hurtige indsats skal prioriteres og ske sa
et pa borgeren som muligt.

e Atder ikke &ndres pa borgernes ret til den nedvendige hjelp og deres ret til at
klage over afgorelser.

e Atder i videre udstrekning indferes kvalitetsgarantier i1 forhold til borgerne
(kvalitetsstandarder. pligt til at overveje tilbud om handleplaner og uvildige
konsulenter).

Som led 1 finansieringsreformen pa det sociale omrade er der etableret et omfattende
overvagningssystem. der skal belyse reformens konsekvenser. Overvagningssystemet
skal indsamle oplysninger. som is&r kan belvse konsekvenserne af reformen i forhold til:
e Det samlede systems kapacitet og opbygning.
e Opgavefordelingen mellem kommuner og amtskommuner.
e Udviklingen i samarbejdet mellem kommuner og amtskommuner, herunder
visitationsprocessen.
e Udviklingen af nye tilbud specielt med henblik pa kvalitetssikring af tilbuddene.
¢ Brugerorganisationernes erfaringer.




Der peges i nogle kommuner pa. at der fortsat i sager pa voksenomradet opstar uklarheder
om opgavevaretagelsen. mens nogle kommuner peger pa. at opgavefordehingen er blevet
klarere.

Det nievnes i flere redegorelser. at der i forbindelse med visiteringen fokuseres mere pa
sammenhaengen mellem kvalitet og udgift end for grundiakstreformen tradie i kraft. Detie
har bl.a. medfort. at flere kommuner tenker 1 alternative losningsmuligheder.

Udviklingsradene konstaterer, at der er indgaet generelle aftaler. praksisaftaler, fastsat
frelles retningslinier eller tilsvarende for samarbejdet mellem kommuner og amtskom-
mune om amtskommunal medfinansiering af kommunale opgavelosninger. Samarbejdet
pi medfinansieringsomradet fungerer overvejende tilfredsstillende. og amtskommunerne
medfinansierer langt storstedelen af de samlede kommunale ansegninger herom.

Den generelle vurdering af udviklingen 1 samarbejdet mellem amtskommuner og kommu-
ner varierer. En del kommuner mener. at samarbejdet er blevet bedre. Dette er sket. selv-
om de fleste redegorelser peger pa. at administrationen er blevet mere belastende som
folge af grundiakstreformen. Andre kommuner mener dog. at den tungere administration
cor samarbejdet mere problematisk. Overvejende er vurderingen i forhold til 2003. at
samarbejdet er blevet bedre i takt med at rutiner og procedurer er blevet indarbejdet.

Flere redegorelser peger pa. at grundtakstfinansieringen stadig indebzerer forogede
sagsbehandlingstider, selvom der ikke mere er overgangssager, og sagsbehandlings-
rutinerne er bedre pa plads.

Der kan ikke udledes noget overordnet om anvendelsen af private tilbud.

Redegerelserne viser, at Udviklingsradene har inddraget en lang raekke problemstillinger i
droftelserne om grundtakstreformen. Der er ivarksat en rekke konkrete projekter og
analysearbejder bl.a. om forebyggelse pa born- og ungeomridet. bosteder og
socialpaedagogiske opholdssteder. udgiftsvakst. visitation. sagsbehandlingstid og kvalitet,
retssikkerhed og brugerinddragelse og elektronisk sagsbehandling.

Brugerorganisationerne problematiserer, at ikke alle kommuner har fastiagt malsatninger.
Samtidig er der bekvmring over sagsbehandlingstiden. Brugerorganisationerne finder. at
reformen er bureaukratisk, og at der. i forhold til tidligere. er et oget fokus pia akonomt i
forhold til socialfaglighed.

Vurdering af udviklingen til og med 2004

Den helt overordnede vurdering af grundtakstreformens udvikling frem til og med
reformens tredje ar er, at der — som det var hensigien med lovforslaget - er opnaet en
bedre sammenhang mellem beslutning og betaling efter serviceloven. og at reformen har
synliggjort udgifterne og givet oget fokus pa sammenhangen mellem udgift og kvalitet.

Opgavestrukturen og aktiviteten pa omradet er stort set uendret ogsa i reformens tredje ar.
Det helt overordnede billede er, at der kun i begrenset omfang er ndret 1 opgave-
fordelingen mellem amiskommuner og kommuner. Kommunerne har i lighed med 2003
kun i begrenset omfang hjemtaget borgere — og i en del af de tilfelde, hvor de har
hjemtaget borgere, har det ikke vaeret som konsekvens af finansieringsreformen.




Et Udviklingsrad oplyser. at man i det kommende ar vil seette fokus pa kommunernes
udurbejdelse af méls@tninger. herunder sarhigt pa born- og ungeomradet.

Den venerelle sagsgang og administration ved visitutioner
I redegorelserne fra de Regionale Udviklingsrad vurderer radene blandt andet udviklingen
i den gencrelle sagsgang og administration ved visitationer.

Alle radene forteller. at der er indgaet forskellige typer aftaler mellem amtskommune og
kommuner pi omradet. herunder visitationsaftaler, rammeafialer og takstbetalingsaftaler.
Flere rad forteller endvidere. at der er nedsat forskellige typer af visitationsteams, som
behandler visitationssagerne og tager stilling ved uenighed mellem amt og kommune.

Udviklingsradene anforer. at kommunerne oplever, at sagsgangene ved reformen er
blevet tungere. og at den @ndrede visitationsprocedure har medtort flere arbejdsopgaver.
Nogle amtskommuner oplever ligeledes at have faet nyve arbejdsopgaver 1 forhold ul
tidligere. Generelt vurderer bade amtskommuner og kommuner dog. at implementeringen
af reformen og storre erfaringer med sagsforleb har forbedret betingelserne for
sagsbehandlingen.

Enkelte Udviklingsrad anforer. at en mindre del af kommunerne stadigvak vurderer, at
den ogede sagsbehandling medforer ringere service over for borgerne.

Flere kommuner oplyser. at sagsbehandlingstiden er blevet forlzenget som folge af refor-
men. Blandt de amtskommuner. som har samme oplevelse. forklares den forlengede
sagsbehandlingstid blandt andet med. at kommunerne ikke leverer fyvldestgorende
materiale. og amtskommunen derfor md bruge tid pa at indhente supplerende oplvsninger.

Generelt oplever amtskommunerne dog. at kvaliteten i visitationssagerne er blevet bedre.
Kommunerne er mere delte i deres opfattelse af udviklingen i sagsbehandlingskvaliteten.
Mens hovedparien af kommunerne mener. at kvaliteten er uandret. vurderer et mindre
antal kommuner, at den er forbedret, og et lille antal at sagsbehandlingskvaliteten er
blevet darligere. Overordnet set er der dog en positiv tendens i vurderingerne af kvalitet
sagsbehandlingen i forhold til aret for.

En lang reekke af sdvel amtskommuner som kommuner oplever. at samarbejde som fplge
af den &ndrede sagsgang er blevet bedre amtskommune og kommune i mellem. Det
n&vnes fra flere Udviklingsrad. at kommuner og amtskommuner oplever, at der er
kommet en mere tydelig opgavefordeling. som har forenklet administrationen en del. Der
er dog stadig nogle grazoneomrader. der volder problemer i nogle amter. Grazone-
omraderne opstar typisk, nar der er tale om en person, der har behov for flere typer hjzlp,
og som derfor lapper ind over flere forskellige omrader. Her kan der opsta uenighed om,
hvem der har finansieringsforpligtigelsen.

Der bliver i forbindelse med visiteringen fokuseret mere pa sammenhangen mellem
udgift og kvalitet end for grundtakstreformen tradte i kraft. Dette har bl.a. medfen, at
flere kommuner i hojere grad tenker i alternative lgsningsmuligheder end tidligere.




opgaveglidning fra amtskommuner til kommuner, hvor “lettere”™ typer af foranstalimnger
loses 1 eget regi. Der kan ikke udledes noget overordnet om anvendelsen af private tilbud.

Udviklingsradenes urbejde med forskellige problemstillinger

Udviklingsradene skal efter overvagningsbekendigorelsen beskrive de problemstillinger,
som radene har taget op og drottet som led 1 overvagningen af grundtakstreformen. Rede-
corelserne viser. at Udviklingsradene har inddraget en lang reekke problemstillinger i
drofielserne om grundakstreformen.

Der er iverksat en reekke konkrete projekter og analvsearbejder bl.a. om forebyggelse pa
born- og ungeomradet. bosteder og socialpadagogiske opholdssteder. udgiftsvakst.
visitation. sagsbehandlingstid og -kvalitet, retssikkerhed og brugerinddragelse og
elektronisk sagsbehandling. Udover szrlige undersegelser har en reekke Udviklingsrad
defineret fokuspunkter. hvor radene sarligt har fulgt udviklingen.

Nogle udviklingsrad peger pa. at motivationen og ressourceforbruget til udarbejdelse af
grundtakstredegorelserne og for det videre arbejde med sarlige problemstillinger pa
grundtakstomradet pavirkes af. at kommunaireformen forventes at fore til, at grundtakst-
reformen afvikles. Et udviklingsrad vurderer siledes, at ressourcerne fremadrettet bor
anvendes pa implementering af kommunalreformen 1 kommunerne og regionen. idet der
dog tortsat samtidig pa sagsbehandlerniveau skal vare tokus pd optimering af sugsgange
og sumarbejde med henblik pa en smidig afvikling af samarbejdet pa grundtakstomradet.

Brugerorganisationernes bemarkninger

De Regionale Udviklingsrad oplever stadig. at en stor del atf kommunerne ikke sender de
kommunale redegorelser 1 haring hos kommunale brugerorganisationer. Nogle kommuner
anferer. at der ikke lokalt findes brugerorganisationer. En riekke redegorelser er dertor
kommenteret af brugerorganisationer regionalt.

Folgende temaer gir igen i1 brugerorganisationernes horingssvar:
e Vagt pa at der udarbejdes konkrete mals@tninger.
Bekvmring over ventetid/sagsbehandlingstid
Reformen er administrativ tung og bureaukratisk
Frygt for fokus pa ekonomi frem for socialfaglighed.
Svart at kommenterer pa de kommunale redegerelser. da en stor del bestar at
afkrvdsninger.

Udviklingen vedrorende forsorgshjem mv.

Botilbud efter servicelovens § 94 (Forsorgshjem og herberger m.v.) er ikke omfattet af
finansieringsreformen. Omradet folges imidlertid i overvigningsperioden gennem den
etablerede statistik pd omradet. Formalet er at folge den tilsandingsproblematik, der kan
vere pa omradet. Den sdkaldte tilsandingsproblematik omhandler tilfelde, hvor personers
ophold pa § 94-boformer forl®nges ud over. hvad personen har behov for, fordi der
mangler relevante udslusnings- eller botilbud.

Opgorelsen omfatter 66 boformer med i alt 2.659 pladser. Boformerne udgeres af
forsorgshjem. herberger, pensionater mv. Krisecentre for voldsramte er ikke omfattet.
Der blev 1 2003 udskrevet nzsten 16.000 beboere fra § 94-boformer. Tre fjerdedele af
brugerne var mand og en fjerdedel var kvinder. Gennemsnitsalderen var 40.8 ar. 79 pet.
af de indskrevne var danske statsborgere.
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Antallet af anbringelser er faldet en smule fra 13.156 i udgangen af 2003 til 12.794 med
udgangen af 2004.

Fordelingen af bestanden over og under grundiaksten viser en svag tendens til. at andelen
af sager under grundtakstniveau falder — ca. 60 pct. af anbringelserne hgger 1 2004 under
grundtakstniveauet.

Sammenholdes forste og fijerde kvartal 1 2004 har der veret fald 1 antal anbringelser af
bern og unge i familiepleje og 1 socialpadagogiske opholdssteder. Antallet af barn og
unge 1 dogninstitutioner er stort set uendret. mens der er en stigning i antallet af born og
unge. der anbringes pa kost- og efterskoler.

Forebvggende foranstalininger rettet mod born og unge
Fra 2002 til 2004 er der sket en stigning i antallet af forebvggende foranstaltninger rettet
mod bern og unge pa ca. 1.000. eller ca. 7 pct.

12004 er der fra forste kvartal til flerde kvartal sket en stigning 1 nyvtilgangen fra 2.665 til
2.711. Udviklingen dakker over. at flere born og unge modtog aflastningstilbud. fast
kontaktperson, praktikophold og ekonomisk stette til ophold pa kost- og efterskole, mens
antallet af born og unge, der far en personlig radgiver. er relativ stabil.

I udgangspunktet er forebyggende foranstaltninger 100 pct. kommunalt finansieret,
undtaget aflastningstilbud. som er grundtakstbelagt. I fjerde kvartal 2004 var ca. 80 pct. af
aflastningsforanstaltningerne under grundtakstniveauet. Fordelingen af sager over og
under grundtakstniveau er relativ stabil over arene.

Forebyggende foranstalminger retter mod familien
Fra 2002 og 2004 er bestanden af forebyggende foranstaltninger rettet mod familier

relativt stabilt. Det samme er nytilgangen.
Forebyggende foranstaltninger rettet mod familier finansieres ogsa i udgangspunktet af
kommunen. Det er alene dpgnophold for familier, som er grundtakstbelagt. 1 2004 var ca.

halvdelen af foranstaltningerne over grundtakstniveau og halvdelen under.

Sarlige dag- og klubtilbud
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Fordelingen af sager under grundtakstniveau er faldet nl 36 pct.. o sager over
crundtakstniveau tilsvarende steget ul 64 pet. i tjerde kvartal 2004,
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Socialministeriet
Holmens Kanal 22
1060 Kebenhavn K

KL’s kommentarer til ”Redegorelse om den sociale Den 27. maj 2005
finansieringsreform 2005”
Ref KHK
khk@kI.dk

Socialministeriet har bedt om KL’s eventuelle kommentarer til socialmini- Dir 3370 3288

sterens arlige grundtakstredegorelse. Weidekampsgade 10
Vi vil udtrykke tilfredshed med, at redegorelsen 2005 er kortfattet og over- 2300 Kabenhavn S
skuelig, og samtidig p en god og nuanceret méde fremtrzkker de centrale
forhold p4 grundtakstfinansieringens omride. KL deler redegorelsens be-
skrivelse af en udvikling, hvor der - i overensstemmelse med én af refor-
mens sigter - er kommet mere fokus pa sammenhzngen mellem kvalitet og www.kl.dk
udgifter. KL er ogsé enig i beskrivelsen af, at der stadig er behov for for-
bedringer i sagssamarbejdet mellem amter og kommuner, og at kommuner-
ne ikke finder dette dlfredsstillende.

TIf 3370 3370
Fax 3370 3371

171

I'lyset af den forestdende opgave- og strukturreform skal KL anbefale, at
ministeriet i den kommende tid vzgter at understotte initativer i bl.a. de
Regionale Udviklingsrid ps en made, der kan virke fremmende pi imple-
menteringen af reformen, frem for initiativer der er kayttet til den nuve-
rende opgavefordeling og selve grundtakstfinansieringen.

Med venlig hilsen
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Amtsrads-
foreningen

Socialministeriet
Departementet
Holmens Kanal 22
1060 Kebenhavn K
Att.: Elsebeth Jarl Brunés

27-05-2005

Lnr. 151-177216

Bemarkninger til udkast til Redegerelse om den sociale finansie-
ringsreform - 2005

Socialministeriet har i mail af 17-05-2005 fremsendt udkast til redegorel-
se. og anmodet om Amtsradsforeningens eventuelle kommentarer senest
den 27-05-2005.

Amtsradsforeningen har folgende bemarkninger til redegerelsen:

Side 4, 1. afsnit:

Det fremgar af 4. linie, at “Et udviklingsrdd har dog primart henvist til
redegerelsen for 2003”. Foreningen skal foresla, at det pagaldende ud-
viklingsrdd nzvnes ved navn.

Side 4, 2. sidste afsnit.

Der peges p4, at der “opstar uklarheder om opgavevaretagelsen™. Safremt
“uklarhederne” kan specificeres, ber dette finde sted.

Side 7, 2. afsnit:

Det fremgér af 4. linie, at "Nogle amtskommuner oplever ligeledes at ha-
ve faet nye arbejdsopgaver i forhold til tidligere”. Det ber konkretiseres,
hvilke ”nye arbejdsopgaver” der tenkes pa.

Side 13, afsnit om Okonomiske nogletal for udviklingen:

Amtsradsforeningen forudsetter, at nar regnskabstal for Danmarks Stati-
stik foreligger tilpasses afsnittet saledes, at udgiftsudviklingen omfattet af

Dokumentnr.- 529153

Sagsbehandler
Lars Toft
Tel. 3529 8215

E-mail: Iugarf.dk

Dampfargevej 22
Postboks 2593
2100 Kgbenhavn ©

E-post: arf@arf.dk
Tlf. 3529 8100
Fax 3529 8300




Socialministeriet
Holmens Kanal 22

1060 Kebenhavn K

Att.: Elsebeth Jarl Brunés

Den 27. maj 2005
J.nr. 4043.167 [10.15.01] /CK

Horingssvar til socialministerens grundtakstredegerelse

Selvom det kan vare prisvardigt, at socialministeriet udarbejder en kort redegerelse, mener
DSI, at denne redegeorelse er alt for mangelfuld og kortfattet. Den er meget lidt illustrerende
for udviklingen.

Faktisk er redegerelsen s& tam, at DSI’s kommentarer 1 hojere grad far karakter af at foku-
sere pa det, der mangler, end pa det der star. Men det svarer til det helhedsindtryk DSI har
fra processen med dette ars redegerelser. Farre kommuner end tidligere har udarbejdet en
redegorelse, besvarelserne bestar flere steder alene i en afkrydsning af et skema, og der er
fortsat store problemer med at overholde heringspligten. I et enkelt omrdde af landet har
amt og kommuner i fellesskab aftalt at henvise til udviklingen og redegerelserne for 2003.

Set med DSI’s gjne er det dybt kritisabelt. DSI savner en grundig behandling af disse alvor-
lige problemer i overvigningen af finansieringsreformen i socialministerens redeggrelse.
Temaet har ikke engang fundet plads i socialministerens indledende opsummering af dette
ars erfaringer.

“Rygterne om grundtakstovervagningens dod er stzrkt overdrevne”, star der pa Styrelsen
for social services’s hjemmeside med henvisning til, at indsamlingen af statistiske oplys-
ninger fortsztter. Det vidner om, at flere kommunale myndigheder har varet, eller er af den
opfattelse, at overvagningen ikke lengere er geldende og interessant. Alene af den grund
ber socialministeren markere synspunkter om indsatsen.

Tilsvarende mener DSI, det vil vere relevant at medtage det forhold, at der fortsat er man-
ge kommuner, der ikke har udarbejdet malstninger pa det sociale omrade i den indledende
opsummering.

For god ordens skyld skal DSI gere opmarksom p4, at det ikke er sprogligt korrekt, nar der
1 2. afsnit stér, at den sociale finansieringsreform overviges med henblik p4, at socialmini-
steren arligt afgiver en redegorelse til Folketinget om udviklingen pa omradet. Den sociale




udsagn fortjener en nuancering. da lesningen af de kommunale redegorelser ikke efterlader
et si overbevisende indtrvk set med DSI's ojne. Men det afhenger naturligvis af. hvordan
man fortolker udviklingen. Flere kommuner giver for eksempel i deres redegorelser udurvk
for, at det i hojere grad er skonomien, der styrer, end de faglige vurderinger. Maske det er
et synspunkt som dette, der bidrager til konklusionen om, at der er skabt bedre sammen-
heng mellem beslutning og betaling.

Udvikling i tilbud og foranstaltninger

DSI er enige i, at der ikke generelt er sket markante eller signifikante ndringer 1 antallet
eller typer af tilbud efter serviceloven. Set med DSI’s ejne tegner der sig ikke noget enty-
digt billede af en glidende decentralisering, hvor opgaver flyttes til kommunerne, og nye
tilbud udvikies. Safremt det er en tendens, er den endnu ikke overbevisende. DSI mener,
det er vanskeligt at identificere klare udviklingstendenser, bade generelt og i forhold til
specifikke delomrader.

I en af redegorelserne fra de regionale udviklingsrad fremgar det bl.a. om udviklingen:

"Der er oget fokus pd de individuelt tilpassede losninger ... ...Individuelt tilpassede losnin-
ger ses i dag ogsa indenfor de institutionelle rammer. Det er dog sveert at omstille de insti-
tutionelle rammer i den takt, som kommunerne onsker.”

Et interessant udsagn, da netop udviklingen vk fra institutionsbegrebet er meget vaesentlig
set med DSI’s gjne.

Til gengeld kan det bekymre, nar man sammenholder det med et udsagn fra en af de andre
regionale redegerelser. Her omtales de individuelle losninger i en gkonomisk sammen-
heng:

”Herudover viser analysen pa voksenomrddet en realudgifisstigning pa 4,6 % svarende til
44 mio. kr. Stigningen forklares ved sgede enhedsomkostninger pr. plads. Det er primeert
de individuelle opgavelasninger, der forklarer de stigende enhedsomkostninger.”

Fokus pa ekonomi frem for faglighed

Socialministeriet vurderer, at der er opnéet en bedre sammenhzng mellem beslutning og
betaling efter serviceloven. Set med DSI’s gjne trnger dette udsagn til at blive nuanceret.
Som sidste ar giver mange kommuner fortsat udtryk for, at de mener skonomi gar forud for
faglighed i de valgte losninger. Til at illustrere dette er her et par udsagn fra bade de kom- -
munale og regionale redegerelser:

"Visitationsaftalen overholdes oftest meget fast af amtet pa bekostning af kommunens fag-
lige vurdering.” (x kommune)




Det administrative arbejde og sagsbehandlingstider
Som det fremgar af socialministeriets redegorelse. anforer udviklingsrddene. at kommuner-

ne oplever, at sagsgangene ved reformen er blevet tungere. og at den @ndrede visitations-
procedure har medfert flere arbejdsopgaver. | den sammenhzng refererer socialministeriet
til, at enkelte Udviklingsrad anferer, at en mindre del af kommunerne stadigveak vurderer,
at den ogede sagsbehandling medfarer ringere service overfor borgerne.

Et udsagn fra en kommune lyder:

"Mht. den udadvendte del i forhold til borgerne, er der desvarre nok sket en kvalitetsfor-
ringelse. Her teenkes pd, at borgerne ofte oplever en leengere sagsbehandlingstid, mang-
lende beslutningskraft og to myndigheder, hvor det kan veere sveert at finde ud af, hvem der
har ansvaret.”

DSI har hele tiden haft fokus pa konsekvensemne for den enkelte borger. Det er problema-
tisk, at konsekvenserne er lezngere sagsbehandlingstid med ringere service til folge.
Spergsmalet er, hvad der kan geres ved denne udvikling. Samtidig kan det undre, at soci-
alministeriet ikke finder anledning til at kritisere de vilkar.

Malseetninger pa det sociale omrade

Som det ganske rigtigt fremgar af socialministeriets redegerelse, er der fortsat meget stor
forskel pa hvor mange kommuner, der arbejder med malsatninger pa det sociale omrade.
Det er derfor positivt, at nogle Udviklingsrad har besluttet at sztte fokus pd kommunermnes
udarbejdelse af malsatninger i 2005 og 2006.

DSI kommenterede denne mangel i flere af horingssvarene til de kommunale redegerelser
sidste ar. Det er derfor interessant at se, hvorvidt det har haft effekt, at DSI flere steder lo-
kalt har efterlyst kommunale malsztinger. Desvarre ma DSI konstatere, at der ikke er sket
nogen nevnevardig udvikling pa dette omrade. Ikke alene fordi det af overvagningsbe-
kendtgerelsen fremgar, at vurderingen af den beskrevne udvikling skal sammenholdes med
kommunernes overordnede mals®tninger for omraderne. Men fordi malsatninger for ind-
satsen pa det sociale handicap omrade er et vasentligt og nedvendigt instrument. DSI fin-
der det ikke muligt at male udviklingen, hvis den ikke kan sammenholdes med konkrete
malsztninger for indsatsen.

Blandt de kommuner, der har formuleret méalsztninger, har sterstedelen formuleret mal for
indsatsen péd berne- og ungeomradet. Ved nzrmere gennemlasning viser det sig dog ofte,
at den del af omradet, der vedrerer bern og unge med handicap, er udeladt.

Endelig er kvaliteten af de mals®tninger, der er formuleret af meget svingende karakter.
Der er fx stor forskel pd detaljeringsgrad i de mals®tninger, der er vedtaget. Nogle mélsat-
ninger har sdledes mere karakter af hensigtserkleringer og virker ikke umiddelbart operati-
onelle.
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sammen med Udviklingsradet at drofte om horingspligten kan opfvides pa en anden made.
herunder eventuelt ved at brugerorganisationens medlemmer af Udviklingsrader afgiver en
specifik udialelse til den konkrete kommuneredegorelse. "

Pa trods af denne opfordring fra flere af de Regionale Udviklingsrad til kommuneme. er
opfordringen langt fra blevet fulgt. Resultatet er, at mange af de kommunale redegerelser
ikke har veret i hering. Det er uacceptabelt, da der er tale om en forpligtelse for kommu-
nerne. ikke blot en mulighed kommunerne kan gere brug af.

Hvordan vil socialministeren falge op 1 forhold til denne tilstand og tidligere udmeldinger?

Et andet problem i forbindelse med heringen er, at brugerorganisationerne ofte far meget
ringe vilkar for at analysere og kommentere redegerelserne pa grund af meget korte he-
ringsfrister. Det er utilfredsstillende. DSI undrer sig over, at planlzgningen ikke er bedre,
da der er tale om en forudsigelig opgave.

Endelig skal DSI nzvne, at kvaliteten af redegerelserne er meget svingende. Som bruger-
organisation kan det vare svart at kommentere en redegerelse, der alene bestar af afkryds-
ninger i et skema og ikke indeholder selvstzndige vurderinger af udviklingen eller forkla-
ringer til den valgte afkrydsning. Flere af DSI’s heringssvar former sig saledes som en lang
reekke sporgsmal til udviklingen, som ikke umiddelbart kan afleses af redegorelsen.

Det er positivt, nar DSI’s heringssvar til de kommunale redegerelser forer til dialog med
kommunen om udviklingen inden for den beskrevne udvikling. I &r er der flere eksempler
pa, at kommunerne reagerer pa DSI’s spergsmél og kommentarer.

De regionale Udviklingsrad

Arbejdet i de regionale udviklingsrad har flere steder udviklet sig meget positivt. Det frem-
gar da ogsa af socialministeriets redegorelse, at der er igangsat konkrete projekter og analy-
searbejder rundt omkring i landet. DSI har ogsa erfaret, at der flere steder er et meget posi-
tivt samarbejde mellem myndighedernes reprasentanter og brugerorganisationernes reprz-
sentanter. Et positivt og vigtigt samarbejde at bygge videre pa i den kommende tid med
kommunalreformen.

DSI har med tilfredshed noteret sig, at nogle af udviklingsradene opstiller udfordringer og
temaer for den kommende tids opgaver. Eksempler herpa er: analyse af ventetidsforanstalt-
ninger, brugerinddragelse og retssikkerhed, sikring af relevant vidensoverforsel, inspiration
af de nye handicaprad, udvikling af kommunal handicappolitik, operationelle mal for bern
og voksne, sagsbehandlingstider og ventetider, sget samarbejde mellem brugerorganisatio-
ner og kommuner.




