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Spergsmal 36: Er det regeringens hensigt at forpligte alle kommuner til
at etablere servicecentre? Hvis ikke, hvorledes pataanker ministeren at
sikre, at borgere i kommuner uden servicecentre kan serviceres pa
skatteomrédet?

Svar: Negj, det er ikke regeringens hensigt at forpligte alle kommunerne
til at etablere servicecentre. Med indgdelsen af aftalen om
kommunalreformen besluttede forligspartierne under overskriften ”En
bedre betjening af borgerne”, at borgerne skal kunne henvende sig é
sted, uanset hvilken offentlig myndighed eller forvaltning der har det
endelige ansvar for behandlingen af en sag. Lovgivningsmaessige
barrierer for udvikling af en sddan borgerbetjening skal i videst muligt
omfang fjernes, og forligspartierne forudsadter i den forbindelse, at
kommunerne organiserer sig, sa der etableres et eler flere
borgerservicecentre til varetagelse af de vaesentligste borgerbetjenings-
opgaver. Ved udmentningen af kommunalreformen gives der sdledes
kommunerne meget betydelige incitamenter til at oprette é eller flere
borgerservicecentre, jf. isaa indenrigs- og sundhedsministerensudkast til
fordlag til lov om kommunale borgerservicecentre, der er sendt i haring
den 1. december 2004. Det falder imidlertid inden for rammerne af den
kommunale selvforvaltning, at en kommunalbestyrelse kan bedlutte, at
man vil undlade at oprette et borgerservicecenter.

Muligheden for at blive serviceret i kommunen skal ikke afhsange af, om
kommunen eventuelt har valgt ikke at oprette et servicecenter. Derfor er
den bestemmelse i lovfordaget, som bemyndiger mig til at fastssdte
regler om kommunernes|gsning af opgaver, som henhgrer under told- og
skatteforvaltningens omrade, udformet sdledes, at kompetencen skal
gives til kommunalbestyrelsen, og ikke til borgerservicecenteret. Jeg
henviser til fordaget til 8§ 16, stk. 2.

Spargsmal 50: Hvorledes forventer ministeren, at den direkte
klageadgang til Landsskatteretten vil pavirke de ventetider, der dleredei
den nuvagrende situation er uacceptabelt lange?

Svar: Den direkte klageadgang til Landsskatteretten forventesikke at fa
L andsskatterettens ventetider til at stige yderligere. Der skannes —med
stor usikkerhed — at blive tale om en stigning i antal sager pa 1000 pr. ar,
hvoraf dog 300 alligevel ville vaae endt i Landsskatteretten som klager
over skatteankensa/nsafgerelserne. Der er tale om sagstyper, der i
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forvejen er kendt af Landsskatteretten. PAgrund af denne sagstilgang og
en mindre tilgang af sager, der hidtil har vezet klagebehandlet af
Ligningsradet, foreslas Landsskatterettens medlemstal forgget med to.

Usikkerheden omkring sagstilgangen til Landsskatteretten skyldes, at
flere elementer i strukturomlaggningen peger i retning af, at antallet af
klager til Landsskatteretten vil falde. Bade samlingen af de hidtil
kommunale opgaver i de 30 skattecentre og den ggede adgang til
bindende svar vil betyde, at flere sager bliver afgjort korrekt aleredei
farste instans. Hvor stor pavirkningen af antallet af klager bliver, er
imidlertid ssardeles vanskeligt at skenne over.

Nar dette er sagt, er jeg enig med spergeren i, at Landsskatterettens
sagsbehandlingstider panuvagrendetidspunkt er uhensigtsmaessigt lange.
Dette er ikke noget nyt, og der arbgdes derfor, uafhaangig af
kommunalreformen og de strukturelle andringer vedrerende
Landsskatteretten, der falger af dettelovforslag, med enrakketiltag, der
har til forma at nedbringe sagsbehandlingstiderne.
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