Trafikudvalget
L 105 - Bilag 3
Offentlig

Notat

@ Trafikministeriet

JDat0 * 26. november 2004
r . 550-00002

Vedr. forslag til lov om aendring af lov om den lokale og regionale
kollektive personbefordring uden for hovedstadsomr &det samt lov om
hovedstadsomr &dets kollektive per sontrafik (individuel
handicapkersel, rejsekort og r e seplan)

Udkast til ovennaevnte lovforslag blev den 24. september 2004 sendt i hering til
falgende:

Dansk Handicap Forbund, De Samvirkende Invalideorganisationer, Det Centrale
Handi caprad, Amtsradsforeningen, Kommunernes L andsforening, A dre Sagen,
DSB, Qrestadssel skabet 1/S, Rejsekort A/S, Rejseplan A/S, Hovedstadens
Udviklings R&d, Dansk Busvognmaand og Brancheforeningen Dansk Kollektiv
Trafik.

Desuden har lovforslaget vamet tilgaangeligt pa Trafikministeriets hjemmeside
www.trm.dk.

Den 11. oktober 2004 havde Trafikministeriet modtaget haringssvar fra fglgende:

Amtsradsforeningen, Dansk Blindsamfund, Dansk Blindesamfunds Ungdom,
Danske Busvognmaand, Det Centrale Handicaprad, De Samvirkende
Invalideorganisationer, HUR, Rejsekort A/S Al dresagen, og @restadssel skabet.

Dansk Blindsamfund, Dansk Blindesamfunds Ungdom, Danske Busvognmaend,
De Samvirkende I nvalideorganisationer og Det Centrale Handicaprad kritiserer
den i lovforslaget fastsatte al dersgramse pa 18 ar, som organisationerne mener
burde vaze lavere.

Kommentar:

Det fremgér af lovforslaget, at malgruppen foreslas praeciseret til at omfatte
gruppen af svaart bevaagel seshaammede pa 18 &r og derover.

Det er blevet overvejet at fastsadte en lavere aldersgraanse, men det er fundet
uhensigtsmaessigt at bne ordningen for denne gruppe, idet gruppen dermed ville
risikere at blive stillet ringerei forhold til de mere fleksible karselstilbud, som de
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er berettiget til efter anden lovgivning, primaat serviceloven.

Dette skyldes, at den hjadp, som barn og unge er berettiget til i forhold til
serviceloven er subsidiaz i forhold til befordringsydelser efter anden lovgivning.
Den hjadp, som bevagyel seshaammede barn og unge, er berettiget til efter
serviceloven er ikke underlagt bestemte restriktioner fx mht. turantal. Desuden
ydes hjad pen efter serviceloven som en fast manedlig ydelse udmalt pa baggrund
af en konkret vurdering af merudgifterne til befordring for det kommende ar,
hvilket giver barnet/den unge mulighed for selv at tilrettelaggge, hvordan behovet
bedst kan daekkes.

Huvis staarkt bevasgel seshaammede barn og unge blev henvist til at benytte den
individuelle handicapkarsel iht. de kollektive trafiklove, ville de ikke samtidig
vage berettiget til hjadp til befordring i fritiden efter serviceloven, og deville
desuden vage underlagt restriktioner bl.a. mht. turantal.

Dansk Blindsamfund, Dansk Blindesamfunds Ungdom, De Samvirkende

I nvalideorganisationer, Det Centrale Handicaprad og Zldresagen er ale af den
opfattelse, at ordningen burde udvidestil at omfatte alle med en
funktionsnedsadtel se, der ger, at de ikke kan benytte den ordinaae kollektive
trafik.

Kommentar:

De to kollektive trafiklove palasgger amterne at etablere individuel handicapkersel
for sveat bevasgel seshaammede. Lovforslaget indebaarer for sa vidt angar dette
emne, alene en praisering af hvilke minimumskrav der kan stilles il individuel
handicapkersel for svaat bevasgel sesheammede, sdledes at det bliver mere klart,
hvilke krav brugerne af ordningen kan stille il tilrettel saggel sen af kerslen.

Ordningen er en transportordning for personer, der som fglge af deres

bevaayel seshandicap har behov for hjad pemidler og som falge deraf ikke kan
benytte den almindelige offentlige transport - selv om transportmidlet métte vaare
handicapvenligt indrettet. Ved sveat bevasgel sesheammede forstas

karestol sbrugere og personer, der bruger ganghjadpemidler som krykkestokke og
gangbukke og lignende.

Andre grupper af handicappede end svaat bevaagyel seshaanmede er ikke omfattet
af ordningen, men amter og trafiksel skaber kan tilbyde andre grupper af
handicappede at deltage i ordningen.

Dansk Blindsamfund, Dansk Blindesamfunds Ungdom, Danske Busvognmaend,
De Samvirkende I nvalideorganisationer, Det Centrale Handicaprad og
FEldresagen anbefaler, at ordningen kommer til omfatte karsel fra entreder til
entreder.
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Kommentar:

Lovfordaget indebager ikke et krav om transport fra entreder til entredar, men
alene transport til sated pa gadedaren som muligt. Det har sdledes ikke vagret
formalet med ordningen at sikre, at enhver uanset ferlighed kan benytte ordningen.
Bl.a. har det ikke vaget - og vil fortsat ikke vagre - intentionen, at der i forbindelse
med den individuelle handicapkersel kan stilles krav om bistand i samme
udstragkning som den, der ydes af ambulancefgrere, dvs. bistand indei boligen,
nedbaging eller liggende befordring.

Formalet med ordningen er en kompensation for, at svaart bevasgel sesheammede
ikke kan benytte den almindelig offentlig transport. Der er sdledes tale om en
karselsordning, hvis formal svarer til principperne bag de kollektive
trafikordninger. Ordningen skal dermed sesi modsagning til egentlige individuelle
ordninger, som taxakarsel. Selvom ordningen omtales individuel handicapkarsel
er den en del af den kollektive trafik.

De Samvirkende I nvalideorganisationer, Det Centrale Handicaprad og
/Eldresagen foresldr, at der nedsadtes et klageorgan, der skal kunne behandle
afslag pa visitation og klager over serviceniveauet.

Kommentar:

For savidt angér forslaget om nedsadtelse af et klageorgan skal det bemagrkes, at
der ikkei dag er hjemmel til at paklage konkrete afgerelser om afslag pa optagelse
i ordningen. Der er alene mulighed for at anmode den myndighed, der har truffet
afgarelse om at genoptage denne med henblik pa at foretage en fornyet vurdering
af, hvorvidt der er grundlag for at tradffe en anden afgerelse. Trafikministeriet har
ikke fundet grundlag for at andre pa dette.

Danske Busvognmaend, De Samvirkende I nvalideorganisationer og Det
Centrale Handicaprad foreslar, at der pal asgges de enkelte amter/trafiksel skaber
at udarbejde en servicedeklaration for ordningen.

Kommentar:

Hverken det oprindelige lovgrundlag eller indevaarende lovforslag fastlagyger et
praecist serviceniveau for handicapkarsien, men fastlaggger alene minimumskrav.
Det er de enkelte amtskommuner og trafiksel skaber, der i gennemfarslen af
handicapkerslen skal fastlasgge det praecise serviceniveau pa basis af
minimumskravene. Fastlaaggel se af det praeci se serviceniveau vil saledes fortsat
kunne variere, idet det er overladt til amterne at fastlasgge dette — sdledes som det
ogsa er tilfaddet med serviceniveauet for den avrige kollektive trafik .

Udarbejdelse af en servicedeklaration vil fx kunne ske som udmentning af den
plan for den individuelle handicapkarsel for svaat bevaggel seshaammede, som
amterne efter lovgivningen er forpligtet til at udarbejde i samarbejde med
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handicaporgani sationerne.

Danske Busvognmaend, Det Centrale Handicaprad og Hovedstadens
Udviklingsrad anbefaler, at der i hele landet sikres mulighed for tilkab af ture ud
over delovpligtige 104 ture arligt.

Kommentar:

Lovfordaget indebaaer fortsat mulighed for at amterne/trafiksel skaberne kan
tilbyde tilkab af ekstrature ud over de 104 arlige ture, som de skal tilbyde.

De Samvirkende I nvalideorganisationer, Det Centrale Handicaprad og
/ldresagen anbefaler, at trafiksel skaberne forpligtes til en gang om aret at
fremlasgge dokumentation for, at taksterne i den individuelle handicapkersels er pa
niveau med den gvrige kollektive trafik.

Kommentar:

Bestemmel sen om, at taksterne for individuel handicapkersel ikke maveae
vassentligt hgjere end taksten for avrig kollektiv trafik i amtet er en af de
bestemmel ser, der i lovforslaget er flyttet fralovbemagkningerne omi lovteksten.

Prissammenligninger mellem handicapkersel og alm. kollektiv trafik er vanskelig
bl.a. fordi zoneprincipperne ikke er de samme. Trafikministeriet er indstillet pdi
forngdent omfang at felge op pa bestemmel sen ved at indhente oplysninger om
takstniveauet.

Det Centrale Handicaprad og De Samvirkende | nvalideorganisationer anbefaler,
at ordningen udvidestil at omfatte kersel udover naboamtet, sdledes at ordningen
geres landsdakkende.

Kommentar:

Handicapkerslen for svaat bevaayel sesheanmede skal indeholde mulighed for
karsel over amtsgramnser. Dette svarer til amternes ansvar for den avrige kollektive
trafik, hvor de ogsa har en forpligtelse il at tilbyde kollektiv trafik pa tvea's af
amtsgramnserne. Der kan sdledes fra brugernes side stilles krav til

trafiksel skaberne/amterne om at medtage karsel over amtsgraaserne i
planlagyningen af handicapkerselen.

De fleste amter/trafiksel skaber har i samarbejde med DSB indfert et tilbud om
landsdaskkende karsel, som omfatter transport fra bopad til station i hjemamtet,
rejse med DSB og transport fra stationen til besggssted i besggsamtet.

Amterne har sdledes ikke en retlig forpligtelse il at transportere de sveat
bevaggel seshaammede rundt i hele landet, men de fleste amter tilbyder som naavnt i
samarbejde med DSB tilbud om landsdaskkende karsel.

De Samvirkende I nvalideorganisationer og Zldresagen anbefaler, at ordningen
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ikke begramsestil fritidsformal, men udvidestil ogsa at kunne anvendes til
transport til og fra arbejde.

Kommentar:

Den individuelle handicapkersel for svaart bevaggel seshaammede omfatter karsel
som raekker ud over transport til behandling, terapi og lignende. Transport til disse
formal er reguleret viaandre ordninger i henhold til anden lovgivning og er
sdledes ikke en del af den kollektive trafik.

Det Centrale Handicaprad anbefaler, at rejseplanen forsynes med oplysninger
om, hvorvidt de enkelte forbindel ser er tilgaangelige for handicappede.

Kommentar:

Lovforslagets bestemmel ser vedrerende rejseplanen vedrarer ikke rejseplanens
funktionalitet og Det Centrale Handicaprads anbefalinger hertil har derfor ikke
relevansi forhold til lovforslaget.

Hovedstadens Udviklingsrad vurderer, at HURs takstpolitik og regler for
tidsbestilling, samt det forhold, at HUR ikke tilbyder amtsoverskridende karsel i
forbindelse med jul, paske og pinse, vil vaaei overensstemmel se med indhol det af
lovforslaget.

Kommentar:

Som det fremgar af bemaarkningerne til lovforslaget har en opdeling af de 104 ture
i kortere intervaller hen over aret i vissetilfadde givet en negativ virkning for
brugerne, som pa den made er blevet frataget muligheden for selv at tilrettelasgge
karslen. Derfor er det fundet hensigtsmaessigt eksplicit at naevne, at der fremover
ikke vil kunne stilles krav om, at den enkelte bruger fordeler sine ture jaant hen
over dret.

Det fremgar af lovforslaget, at individuel handicapkersel skal bestillesi rimelig tid
forinden kerslen skal finde sted, saledes at amtskommunerne eller
trafiksel skaberne har mulighed for at tilrettelaayge og planlaegge karslen.

Handicapkerslen for svaat bevaayel sesheanmede skal indeholde mulighed for
karsel over amtsgranser, dvs. at der kan fra brugernes side stilles krav til
trafiksel skaberne/amterne om at medtage karsel over amtsgraaserne i
planlaggningen af handicapkarsel en.

Dansk Blindesamfunds Ungdom anbefaler, at til gaangelighedsbegrebet indtaankes
i tilrettelaaggel sen af rejseplanen og udviklingen af rejsekortet.

Kommentar:
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Lovforslagets bestemmel ser vedrerende rejseplan og rejsekort vedrarer ikke
rejseplanen og rejsekortets funktionalitet, og Dansk Blindesamfunds Ungdoms
anbefalinger hertil har derfor ikke relevansi forhold til lovforslaget. Det kan dog
bemaakes, at de centrale handicaporganisationer alerede har vaaet inddraget af
Rejsekorts A/Si forbindel se med planlaggningen af rejsekortet, og Rejsekort A/S
har tilkendegivet, at handicaporgani sationerne ligel edes vil blive inddraget senere
I projektforl gbet.

Rejsekort A/S og @restadssel skabet havde ikke indhol dsmaessige bemaakninger
til lovforslaget.



