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Orientering om afdzkningen af bern og unges klagemuligheder mv..

I forbindelse med 1. behandlingen den 7. november 2003 af beslutningsfor-
slag nr. B 21 om berns rettigheder i samfundet oplyste jeg, at jeg havde bedt
Styrelsen for Social Service om i samarbejde med Boreradet at iverksatte
en afdakning af bern og unges klagemuligheder og deres kendskab til eksi-
sterende klagemuligheder.

Styrelsen for Social Service har i et samarbejde med Borneradet udarbejdet
vedlagte notat om Bern og unges klagemuligheder samt bern og unges kend-
skab til deres klagemuligheder.

Pa baggrund af denne afdakning af bern og unges klagemuligheder mv.
tegner der sig et billede af, at der generelt er gode klagemuligheder for bern
og unge. Til gengzld finder jeg, at der isar pa omradet vedr. born og unge
med szrlige behov kan vare brug for overvejelser om styrkelse af bern og
unges klagemuligheder.

Da vi i gjeblikket er i gang med arbejdet med en anbringelsesreform, finder
jeg det hensigtsmessigt, at overvejelser om styrkelse af klageadgangen for
bern og unge med szrlige behov indgar som led i arbejdet med anbringelses-
reformen.

Samtidig synes jeg, at der kan vare behov for at age berns og unges kend-
skab til deres klagemuligheder. Jeg vil derfor tage initiativ til udarbejdelse af
en klagevejledning for born og unge med sarlig behov for stotte samt til en
mere generel oplysningsindsats om bern og unges klagemuligheder. Arbej-
det med udarbejdelse af materiale om bern og unges klagemuligheder ser jeg
geme sker i et samarbejde med Borneradet.
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I. Indledning

Socialministeriet har bedt Styrelsen for Social Service om en afdaekning af berm og unges
individuelle klagemuligheder samt af bern og unges kendskab til deres klagemuligheder.
Opgaven er lost i samarbejde med Berneradet. Notatet har veret til hering i Justitsministe-
riet, Undervisningsministeriet, Indenrigs- og Sundhedsministeriet samt Ministeriet for
Flygtninge, Indvandrere og Integration.

Notatet er inddelt i to dele: 1) En gennemgang af regelszttet vedrerende bern og unges kla-
gemuligheder 2) Bomn og unges kendskab til deres klagemuligheder.

1.1 Del 1: Bern og unges klagemuligheder

Afdzkningen af born og unges klagemuligheder ser indledningsvist pa de generelle prin-
cipper angaende bern og unges klagemuligheder, pa de forskellige typer af befojelser, som
born og unge er tillagt i lovgivningen, samt hvad det betyder at vere klageberettiget.

Notatet beskaftiger sig med borns klagemuligheder i snzver forstand, derved at der fokuse-
res pa adgangen til at klage over afgerelser truffet af offentlige myndigheder. Herudover
bergres handlinger udfert af offentlige myndigheder, institutioner eller ansatte. Lovgivning
og andre bestemmelser, der mere generelt beskriver bern og unges ret til at blive inddraget
og hert er ikke medtaget i notatet, f.eks. bestemmelsen i Serviceloven om, at dagtilbud skal
give bern mulighed for medbestemmelse og medansvar (§ 8).

Serlige bestemmelser om heringspligt af bern og unge i konkrete sager, der individuelt
bergrer dem, er derimod medtaget i notatet.

Bemn og unges klagemuligheder er undersegt pa folgende omréder:
1) Det sociale omrade, herunder
o Daginstitutioner
o Fritidsklubber
o Searlig stette til bern og unge
o Bearn med fysiske og psykiske handicap
2) Undervisningsomradet, herunder’
o Folkeskolen
o Friskoler og private grundskoler
o Skolefritidsordninger
o Gymnasiet
o Erhvervsuddannelser
3) Sundhedsomrédet
4) Forzldremyndighed, herunder
o Forzldremyndighedstvister
o Samvarstvister
5) Adoption
6) Navnelov
7) ZAgteskab

' Videregaende uddannelser er ikke medtaget, da det antages at dette alene vedrerer unge
over 18 ar.




8) Religion
9) Ligebehandling af etniske bern og unge

Blandt omréader, der ikke indgar i afdekningen skal nevnes: unge under kriminalforsorgen;
asyllovgivningen, vergemal og folkeoplysning.

Afdekningen af berns klagemuligheder er foretaget i samarbejde med Berneradet. Cand.jur.
Charlotte Fog Nielsen, Arhus Universitet, udarbejdede i oktober 2000 et responsum til Bor-
nerddet "Berns klagemuligheder i dansk retssystem”. Borneradet har i et notat til Styrelsen
revideret og gennemskrevet dette responsum, sa det dels fokuserer mere pa klageadgang,
dels omfatter flere omrader. Styrelsen vil i nerverende notat forsgge at opsamle de mange
forskellige regler om bern og unges klagemuligheder i det danske forvaltningssystem. Ber-
nerddets notat er vedlagt som bilag.

Notatet rummer et kort resumé af afdekningen. Det vil sige, det overordnede billede, der
tegner sig. Herudover er det valgt at opsamle de mere specifikke regler i tabelform. Disse
tabeller findes i bilag 1.

Det primare fokus i notatet er klage over afgerelser, hvor der er klageadgang til en admini-
strativ myndighed eller Folketingets ombudsmand. Det vil sige en adgang, hvis formél er, at
borgeren kan varetage sine interesser.

Det generelle tilsyn med kommuneme, som fores af tilsynsmyndighederne og det ulov-
bestemte ressorttilsyn er alene legalitetstilsyn, og der kan saledes kun tages stilling til, om
kommunernes afgerelser er lovlige. De kan ikke tage stilling til, om afgerelserne er hen-
sigtsmassige.

Tilsynet fores dog ofte pa baggrund af henvendelser fra borgerne — det vaere sig voksne som
bern. Er en borger utilfreds med forhold, hvorom der ikke eksplicit er klageadgang, kan en
henvendelse til en tilsynsmyndighed betyde, at der alligevel tages hand om sagen.

Da bgrn og unge isar bereres af den kommunale og amtskommunale service, skal kommu-
nalbestyrelsens/amtsradets tilsyn med udferelsen af denne service kort navnes.

1.2 Del 2: Born og unges kendskab til deres klagemuligheder

En egentlig kortleegning af bern og unges kendskab til deres klagemuligheder ville forud-
sztte en undersogelse blandt bern og unge, der stillede spergsmal til deres kendskab til kia-
gemuligheder i forskellige situationer. Det ligger uden for Styrelsens muligheder at foretage
en sadan undersogelse.

Styrelsen har i stedet valgt en tilgang til afdekningen af bern og unges kendskab til deres
klagemuligheder, som alene vil vare et fingerpeg pa, hvorledes det forholder sig med kend-
skabet hos bern og unge. Til gengeld er der valgt tre tilgange i afdekningen.

For det forste er det valgt at kontakte barn og unge og sperge til deres kendskab til deres
klagemuligheder. Det er sket ved kontakt til et begrenset antal organisationer, hvor bern og
unge under 18 ar formodes at vare aktive. Disse organisationer er anmodet om at give deres
bud pa berm og unges kendskab til deres klagemuligheder. Det er gjort klart, at dette gnskes




besvaret af bern og unge under 18 &r, eller i samarbejde med denne gruppe. Endvidere er
organisationerne blevet bedt om at oplyse, om de har udfierdiget informationsmateriale
henvendt til born og unge om deres klagemuligheder.

For det andet er der rettet henvendelser til et begranset antal organisationer, hvis formél er
at varetage barn og unges interesser. Baggrunden for kontakten til disse organisationer er en
formodning om, at disse organisationer kunne have udarbejdet informationsmateriale hen-
vendt til bern om bem og unges klagemuligheder. Organisationer er saledes blevet bedt om
at oplyse, om de har udferdiget sddant informationsmateriale, og formalet har veret at fa et
billede af, om der udbydes information til bern og unge om deres klagemuligheder.

For det tredje er der rettet henvendelse til et begranset antal ankeinstanser / institutioner.
Disse er blevet bedt om at oplyse omfanget af klager modtaget fra bern og unge under 18 ar
inden for det sidste ar, samt kort at angive, hvad disse klager har drejet sig om, og 1 hvilket
omfang myndigheden /institutionen har anset sig som berettiget til at behandle klagen. De
ankemyndigheder, der er rettet henvendelse til, er udvalgt ud fra en formodning om, hvor
der vil veere storst sandsynlighed for, at der er modtaget klager fra bern og unge under 18
ar.

Der er i alt rettet henvendelse til 27 organisationer, institutioner og myndigheder, hvoraf 18
har givet en tilbagemelding, hvoraf den ene dog ber tzlle for to, da to af de organisationer,
der er rettet henvendelse til, efterfalgende er blevet sammenlagt. Det skal i gvrigt nzvnes, at
samtlige ankemyndigheder og institutioner har svaret pa henvendelsen. Bilag 3 rummer en
liste over de organisationer, institutioner og myndigheder, der er blevet kontaktet.

Det skal understreges, at der ikke er tale om en egentlig undersegelse af berns kendskab til
deres klagemuligheder, men at malet har varet — gennem henvendelse til centrale akterer pa
omréadet — at kunne give et bud pa berns kendskab til deres klagemuligheder.




DEL 1: Born og unges klagemuligheder

I den generelle forvaltningsret findes der ikke regler, der afgrenser bern og unges mulighed
for at veere parter i afgorelsessager. Som udgangspunkt kan bern og unge indgive ansegnin-
ger og give samtykke til forvaltningsprocessuelle skridt, sdfremt de har den fornedne mo-
denhed til at forsta betydningen af sagen.

Hovedreglen er, at bern kan have partsstatus, men barnet kan dog ikke selvstendigt udeve
sine partsbefgjelser, sa leenge de star under foreldremyndighed, jf. § 2 i lov om forzldre-
myndighed og samver.

2.1 Forzldremyndigheden

At vare foreldremyndighedsindehaver betyder at man:

o skal drage omsorg for barnet og

e kan treffe afgerelse om dets personlige forhold ud fra barnets interesse og behov og

e skal give barnet omsorg og tryghed, respektere barnet og ikke mé udsatte det for legem-
lig afstraffelse eller anden kraenkende behandling’

Forzldre kan saledes handle pa deres berns vegne, og det ma som udgangspunkt antages, at

det sker i overensstemmelse med bernenes interesser. Styrelsen for Social Service har da

ogsé i forbindelse med sine henvendelser til ankemyndigheder faet tilkendegivelser om, at

foraldre ofte indgiver klager pa vegne af deres born.

Bermn og unges adgang til at klage har dog sarlig interesse i situationer, hvor der enten er
modstridende interesser mellem forzldremyndigheden og bamets interesser, eiler hvor for-
&ldremyndigheden undlader at handle og varetage barnets interesser. Sidstnzvnte kan vere
forarsaget af sociale eller psykiske problemer eller manglende ressourcer hos foraldre.

2.2 Familieretlige sager

Med hensyn til spergsmalet om bgrns partsstatus i familieretlige sager har Justitsministeriet
i 1998 tilkendegivet, at et barn efter ministeriets opfattelse er part, nar de almindelige for-
valtningsretlige kriterier for partsstatus er opfyldt. Barnet kan dog ikke selvstzndigt udeve
sine partsbefojelser, si l&nge de stir under foreldremyndighed, jf. § 2 i lov om forzldre-
myndighed og samvar. Barnets mulighed for selvstzndigt at udgve parts- eller partslignen-
de befajelser kan vare fraveget pa forskellige made ved sarregler, herunder serregler om
heringsret og medbestemmelse eller om selvbestemmelse.

Det vil sige, at udgangspunktet er, at en klage kun kan indgives af foreldremyndighedens
indehaver. Der kan dog ud fra en konkret vurdering vere situationer, hvor et barn pa egen
hand kan indgive en klage. Der er dog ikke generelt taget stilling til, hvomar et barn skal
kunne indgive en klage pad egen hand. Den konkrete vurdering af sporgsmalet om berns
mulighed for at handle uden forzldremyndighedens indehavers samtykke ma treffes af
forvaltningen efter et samlet sken over sagsforholdets karakter og betydning for barnet eller
den unge, barnet eller den unges alder og modenhed, og den praksis der hidtil har veret
fulgt af myndigheden. Det kan ikke blot ud fra foreldremyndighedsbegrebet, som fastlagt i
den juridiske teori udledes, at forzldrene skal inddrages, medmindre andet har szrlig
hjemmel.

2 Jf. foreeldremyndighedsloven § 2 stk. 1 og 2.
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En part har sazrlige rettigheder i en sag, hvori en offentlig myndighed har truffet eller vil
treffe en afgorelse. Siden 1. januar 1987 er disse rettigheder reguleret af forvaltningsloven,
der bl.a. fastsatter regler for parters repraesentation og bistand , aktindsigt, partshering, be-
grundelse og klagevejledning.

2.3 Det sociale omrade

P4 det sociale omrade, er der ikke szrlige regler i lovgivningen om partsstatus i forhold til
den sociale Jovgivning. Det er sdledes det almindelige forvaltningsretlige princip om en
individuel, vasentlig og retlig interesse i sagen, som er afgerende for, om en person har
partsstatus. Imidlertid er der i lovgivningen taget stilling til, hvem der er klageberettiget i
sociale sager. I medfor af § 60 i lov om retssikkerhed og administration pd det sociale om-
rade, er det "kun den person, som afgerelsen vedrorer, der kan klage over afgerelsen”. Af-
grensningen i § 60 betyder, at ikke alle personer med partsstatus vil kunne klage over en
afgerelse i en social sag. Det er kun sagens "hovedperson™, som er klageberettiget.

De fleste afgerelser efter den sociale lovgivning om bern retter sig til forzldrene eller til
foreldremyndighedens indehaver. Eksempelvis modtager foreldrene og ikke barnet barne-
tilskud og forazldrene og ikke barnet far en plads i daginstitution. Derfor antages afgorelser-
ne at “vedrere” foreldrene og ikke barnet i den betydning begrebet har i § 60 i retssikker-
hedsloven. Sarligt i forhold til serlige foranstaltninger over for bern og unge, er kredsen af
klageberettigede afgraenset yderligere i serviceloven. 1 medfer af §§ 121-123, kan kun for-
zldremyndighedens indehaver og i et vist omfang unge, der er fyldt 15 ar klage over afge-
relserne.

2.4 Bern og unges andre rettigheder

I den danske lovgivning er der indsat szrlige bestemmelser, der giver bern og unge forskel-
lige grader af selvstendige befojelser, fra bestemmelser om, at der skal foreligge oplysnin-
ger om deres holdninger til, at de kan handle uden forzldremyndighedens vidende eller
godkendelse. Disse s@rlige pligter og rettigheder kan inddeles i tre kategorier:

e Horingsret. Myndighederne har pligt til at indhente udtalelse, inden der treffes af-
gorelse. Eksempler herpa er a) at er et barn fyldt 12 ar, skal der, for der traffes afgo-
relse i en sag om foreldremyndighed eller samver, finde en samtale sted med bar-
net herom. Samtalen kan dog udelades, hvis det mé antages at vere til skade for
barnet eller uden nogen betydning for sagen og b) pligten til at tage en samtale med
barnet forinden der treffes afgerelse i en sag om foranstaltninger efter servicelovens
kapitel 8 om szrlig stette til bern og unge, medmindre barnets modenhed eller sa-
gens karakter taler imod det.

e  Medbestemmelsesret. Medbestemmelsesret er mere vidtgaende end heringsret, idet
barnets medvirken eller samtykke er nedvendigt for, at foreldremyndighedsindeha-
veren kan treffe en beslutning. Hvis der er en aldersgrense, er den ofte sat ved en-
ten 12 eller 15 ar. Eksempler herpa er a) at der ikke kan meddeles adoption af et
barn, der er fyldt 12 ar, uden den pagzldendes samtykke, medmindre indhentelse af
samtykke skeonnes at vere til skade for barnet, b) endvidere har unge en udvidet
medbestemmelsesret i forbindelse med tilladelse til at indga agteskab, selv om de
ikke er fyldt 18 &r. Den unge kan saledes selv rejse sag herom. Tilladelsen er dog
som udgangspunkt betinget af samtykke fra foreldrene. Statsamtet kan dog tillade




indgdelse af zgteskab, selv om foreldrene protesterer, og c) at forandring af et
barns navn krever barnets samtykke, hvis det er fyldt 12 ar, navnelovens § 14, stk.
1. Statsamtet kan dog efter lovens § 14, stk. 2, ved navnebevis tillade navneforand-
ring, selv om samtykke efter stk. 1, ikke foreligger, hvis serlige grunde taler for det.

e Selvbestemmelsesret. De mest vidtgdende befojelser har sterre bern pad omrader,
hvor de kan ride pa egen hand uden at skulle samvirke med foreldremyndighedsin-
dehaveren. I de specialbestemmelser, der findes er aldersgransen normalt 15 ar. Ek-
sempler herpa er a) at en patient, der er fyldt 15 ar, selv skal give informeret sam-
tykke til behandling, medmindre den unge ikke er i stand til at forsta konsekvenser-
ne af sin stillingtagen, og at den, der er fyldt 15 ar kan give samtykke til videregi-
velse af helbredsoplysninger, b) at ensker om begravelse og ligbrending fremsat af
en person, der er fyldt 15 ar, skal efterkommes og ¢) at en ung over 15 ar er beretti-
get til at indbringe en afgerelse, truffet af barne- og ungeudvalget, for Den Sociale
Ankestyrelse.

Narvaerende notat vil primaert vedrere de tre typer af befgjelser i relation til adgang til at
klage.

2.5 Retsvirkningerne af at vaere klageberettiget

At vere klageberettiget i en sag, hvor der er rekurs til anden administrativ myndighed bety-
der:
e At myndigheden er forpligtiget til at behandle klagen.

For klageren betyder det endvidere, at vedkommende bliver part i klagesagen og dermed:
selv kan rejse klagesagen

kan lade sig representere

har ret til aktindsigt efter forvaltningsloven,

har ret til at begzre sagen udsat med henblik pé afgivelse af en erklaring,

har krav pa kontradiktion (partshering),

har krav pa begrundelse,

har krav pa klagevejledning.

Der vil kunne stilles spergsmal om, hvorndr bem og unge vil have den fornedne modenhed
til at kunne udeve deres partsbefgjelser. I denne sammenhzng skal partens ret til at lade sig
repraesentere fremhaves. Civilretsdirektoratet har udtalt’, at i situationer, hvor bern og unge
under 18 &r er tillagt selvbestemmelsesret i szrlovgivningen, skal sagen behandles efter
reglerne i Forvaltningsloven. Det vil sige, at i situationer, hvor bern og unges partsstatus
ikke er underlagt forzldremyndigheden, vil barnet /den unge kunne velge en anden voksen
til at repraesentere sig.

2.6 Resumé af afdaekningen af berns klagemuligheder.

I dette afsnit treekkes de overordnede linier i kortleegningen op. For en mere detaljeret gen-
nemgang af de enkelte bestemmelser og situationer, hvori der kan klages, eller hvor der
mangler klageadgang, henvises der til skemaerne i bilag 1 samt til notatet fra Borneradet i
bilag 2.

* Skarrildhusrapporten, 1998.




Opsummerende om berns individuelle klagemuligheder kan det konstateres, at:

Der gelder et generelt forvaltningsretligt princip om berns partsstatus i familieretli-
ge sager. Justitsministeriet har i 1998 tilkendegivet, at et barn efter ministeriets op-
fattelse er part, nar de almindelige forvaltningsretlige kriterier for partsstatus er op-
fyldt. Barnet kan dog ikke selvstendigt udeve sine partsbefojelser, s& lenge de star
under forzldremyndighed, jf. § 2 i lov om foreldremyndighed og samvar. Barnets
mulighed for selvstendigt at udeve parts- eller partslignende befojelser kan vere
fraveget pa forskellige made ved szrregler, herunder serregler om heringsret og
medbestemmelse eller om selvbestemmelse.

Der er ikke 1 offentlighedsloven fastsat en aldersgrense for, hvem der kan begare
aktindsigt. Offentlighedsordningen vil derfor ogsa kunne benyttes af bern og unge
under 18 &r, som har den fornedne modenhed til at forsta, hvad aktindsigten inde-
berer. Hvis den, der har foreldremyndigheden - inden begzringen er efterkommet
— henvender sig til myndigheden og modszatter sig, at den mindreéarige far adgang til
at gore sig bekendt med sagens dokumenter, vil myndigheden dog normalt vare af-
skaret fra at meddele barnet eller den unge aktindsigt.

Enhver kan klage til Folketingets Ombudsmand, jf. lovens § 13, stk. 1, og der gzl-
der ingen aldersgrense for klager til ombudsmanden. Dog skal rekursmulighederne
vare udnyttet, for der kan klages til ombudsmanden.

Pa det sociale omrade gelder generelt, at uformelle klager eller henvendelser til kommunen
kan vere arsag til initiativer som led i tilsynet med udferelsen af de kommunale opgaver, jf.
narmere nedenfor om lov om retssikkerhed og administration inden for det sociale omrade.
Med hensyn til mere formaliseret klageadgang gelder folgende:

Der ikke fastsat nogen formaliseret klageadgang pa dagtilbudsomridet (dagpleje,
daginstitutioner, og puljeordninger) og klubtilbudsomrédet.

Der er fastsat pligt til at inddrage barnet eller den unge i form af en samtale inden
der treffes afgorelse om serlig stotte eller om opher af en anbringelse. Der er ikke
fastsat formaliseret klageadgang vedrerende manglende samtale.

Der er fastsat pligt til at sikre sig samtykke fra den unge, der er fyldt 15 &r, inden
der gennemfores en undersggelse. Hvis den unge ikke - uanset om foreldremyndig-
hedens indehaver kan tilslutte sig en undersegelse — meddeler samtykke dertil, skal
en undersogelse ske efter de serlige regler om undersggelse uden samtykke ved
bern og unge-udvalgets afgerelse. Den unge har dertil formaliseret videre klagead-
gang i forhold til bern og unge-udvalgets afgerelse.

Der er fastsat pligt til at sikre sig samtykke fra den unge, der er fyldt 15 ar, i forbin-
delse med anbringelse uden for hjemmet. Hvis den unge ikke - uanset om forzldre-
myndighedens indehaver kan tilslutte sig en anbringelse uden for hjemmet — medde-
ler samtykke dertil, skal en anbringelse ske efter de s@rlige regler om anbringelse
uden samtykke ved bern og unge-udvalgets afgerelse herom. Den unge har dertil
formaliseret videre klageadgang 1 forhold til bern og unge-udvalgets afgorelse.

Der er fastsat formaliseret klageadgang for den unge, der er fyldt 15 ar, for kommu-
nens afgerelser om (1) valg af anbringelsessted og de afgerelser, kommunen efter
serviceloven treeffer under anbringelsen, jf. SEL § 55, ogsa under en anbringelse pé
en sikret afdeling, og (2) omfanget og udevelsen af samvar og kontakt med forael-
drene under anbringelsen.




Der er ikke formaliseret klageadgang for bern og unge, herunder for unge, der er
fyldt 15 ar for afgerelser om stette i eget hjem, cf. dog ovenfor om undersggelser.
Dette omfatter herunder stotte i forbindelse med bom og unge med nedsat fysisk el-
ler psykisk funktionsevne, sisom personlig hjelp, ledsagelse, hjzipemidier m.v..

En mere udtemmende opremsning af kiageadgangen fremgér af skemaet nedenfor.

P undervisningsomradet er det generelle billede,

At for sa vidt angar folkeskolen og klage til kommunalbestyrelsen over afgerelser
truffet pa den enkelte skole er klageadgangen reguleret af folkeskolelovens § S1.
Det er ikke nzrmere angivet hvem, der kan indgive klage, og det ma bero pa de ge-
nerelle forvaltningsretlige principper. Der er ikke eksamen 1 folkeskolen, og der er
ikke fastsat serskilte regler om folkeskolens afgangsprever, men klager over athol-
delsen af folkeskolens afgangsprever kan rettes til skoleinspektoren, hvis afgerelse
kan paklages til kommunalbestyrelsen.

At amtsradenes afgerelser om vidtgaende specialundervisning i folkeskolen af for-
xldrene kan indklages for Klagenzvnet for vidtgaende specialundervisning, mens
der ikke er klageadgang for den pagzldende elev.

At der ikke er nogen klageadgang for bern og unge pé friskoler og private grund-
skoler. Det henger sammen med, at Undervisningsministeriet ikke er klageinstans i
forhold til friskoler og private grundskolers afgerelser, men kan alene pase, hvorvidt
tilskudsbetingelserne er opfyldt, hvis der modtages statstilskud. Det skal yderligere
sikres, at undervisningen star mal med, hvad der almindeligvis kreves i folkeskolen.
Det vil vere i modstrid med selve idégrundlaget med de frie skoler, hvis der var en
klageadgang til en offentlig myndighed. Forholdene omkring elevers stilling ma be-
ro pa den enkelte skoles vedtegter mv. og de almindelige regler for private virk-
somheders optraden.

At der i forhold til afgerelser relateret til de gymnasiale- og erhvervsrettede ung-
domsuddannelser ikke er nogen aldersgrenser. Her har eleven og eventuelt forael-
dremyndigheden klageadgang. Bern og unge kan ikke selvstendigt udeve partsbe-
fojelser, hvis de er under foreldremyndighed, jf. § 2 i lov om foreldremyndighed
og samvear, og foreldremyndighedens indehaver mods=tter sig dette. Det gzlder
savel afgerelser og forhold i forbindelse med eksamen og karakterer, samt andre af-
gorelser, der treffes af rektor.

I forhold til sager om for@ldremyndighed og samver

har bern og unge ingen adgang til at klage over afgerelser om foreldremyndighed,
om samvzr og kontakt samt om tvangsfuldbyrdelse af samvar

har bern og unge ingen adgang til at klage over samvarsordninger, som forzldrene
er blevet enige om.

Inden der treffes afgerelser om forzldremyndighed og samver skal der finde en
samtale sted med et barn, der er fyldt 12 ar eller hvis barnets modenhed og sagens
karakter tilsiger det. Der er ikke klageadgang vedrerende manglende hering, Der
kan kun klages, nar der foreligger en afgarelse. 1 sa tilfaelde kan en klage over en
afgerelse ogsi vedrore manglende hering i overensstemmelse med de almindelige
forvaltningsretlige regler om partstatus.

For andre omrader gelder:

at der pa sundhedsomradet i vid udstrzkning gzlder en selvbestemmelsesret fra det
fyldte 15 ar, herunder en ret til at klage over afgerelser. Undtaget herfra er dog ind-
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gaelse af livstestamenter, hvor aldersgrensen er 18 ar. Kvinder under 18 ar har end-
videre medbestemmelsesret og klageret i forhold til afgerelser om abort.

e At der pa adoptionsomradet og med hensyn til navnezndringer gelder en 12 ars
grense, hvor bern og unge skal give samtykke. Det indebzrer dog ikke, at barnet
har en selvstendig ret til at paklage selve afgorelsen.

e At unge under 18 ar anses for klageberettigede i forhold til ®gteskabslovens be-
stemmelser, i det omfang det er den unge, der onsker at indga =gteskab.

e At der i forhold til ind- og udmeldelse af Folkekirken skal foreligge samtykke, hvis
det drejer sig om unge, der er fyldt 15 ar.

e At det er uatklaret om bern og unge, der udszttes for etnisk forskelsbehandling kan
klage til Institut for Menneskerettigheder.

2.7 Sektortilsyn

Sektortilsyn dekker over en rakke forskellige ordninger, hvor en forvaltningsmyndighed
udever kontrol med en anden forvaltningsmyndighed. Der er ikke tale om rekursordninger —
tilsynet udeves pé tilsynsmyndighedens initiativ -, og tilsynet angér et sagligt afgraenset
omrdde (en bestemt administrativ sektor eller pa et bestemt ressortomrade). Sektortilsynet
kan inddeles i 3 hovedgrupper: For det forste fagministeriernes almindelige tilsyn med de-
res respektive ressortomrader; for det andet overordnede myndigheders ulovbestemte tilsyn
med de myndigheder, der stir i et almindeligt underordnelses forhold til dem, og for det
tredje szrlige lovbestemte tilsynsordninger.*

Det almindelige sektortilsyn. Ministre har (bl.a. over for Folketinget) ansvar for administra-
tionen af deres respektive ressortomrader. Bl.a. pa denne baggrund antages det, at departe-
menterne og de centrale statslige styrelser kan afgive retligt uforbindende udtalelser om
geldende ret generelt og i konkrete tilfelde inden for deres ressortomrade. Sektortilsynet
indebaerer bl.a. at et fagministerium, hvis det pa baggrund af en henvendelse eller klage
(uanset at ministeriet ikke er rekursinstans) far begrundet mistanke om systematiske eller
grove overtredelser af gzldende ret, kan undersege sagen og evt. give udtryk for sin opfat-
telse.

Tilsyn med underordnede myndigheder. 1 srlige situationer strekker ministeriernes og de
kommunale myndigheders (jf. nedenfor afsnit 2.8) befojelser sig leengere end til alene at
kunne afgive udtalelser og henstillinger. Som led i de almindelige overordnelsesbefajelser
antages en overordnet myndighed at kunne fore tilsyn med de myndigheder, der indgér i et
almindeligt underordnelsesforhold, og i denne forbindelse at kunne efterprove den under-
ordnede myndigheds upaklagede afgerelser.

Seerlige lovbestemte tilsynsordninger. De lovbestemte tilsynsordninger er ganske forskelli-
ge. Ordningerne varierer bade fra det ene administrationsomrade til det andet og inden for
det enkelte administrationsomrade over tid. Der er bade forskel pa ordningemes hovedfor-
mal, og pa hvad tilsynet omfatter, samt hvilke reaktionsmuligheder tilsynsmyndigheden har.

* Hans Gammeltoft Hansen m.fl. (2. udgave, 2002), Forvaltningsret, Jurist- og @konomfor-
laget: s. 1014 ff.
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2.8 Tilsyn med den kommunale/amtskommunale service

Dagtilbud til born samt klubomradet

Hvad angir dagtilbud til bern (dagpleje, daginstitutioner og puljeordninger) samt klubom-
radet, er der ikke eksplicit fastsat regler om klageadgang. Det gelder savel for foreldre som
bern. Kommunalbestyrelsen/Amtsradet har imidlertid jf. § 16/§ 39 i lov om retssikkerhed
og administration pa det sociale omrade pligt til at fore tilsyn med hvordan, de kommuna-
le/amtskommunale opgaver lgses. Det gelder savel indholdet af tilbuddene som den made
hvorpé opgaverne udferes. Tilsynet omfatter ligeledes sével offentlige som private leveran-
derer, der udfarer opgaver for den kommunale myndighed.

Vejledningen til Lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade angiver, at
“hvis der opstar konflikter i tilbuddet omkring et barn eller en ung, eller det pedagogiske
eller behandlingsmzssige arbejde, indgar det som en del af kommunens /amtskommunens
tilsynsforpligtelse at underspge og lose disse konflikter i et samarbejde mellem tilbuddet,
foreldrene og barnet /den unge”. Henvender et barn eller en unge sig til den kommunale
myndighed med en klage over forhold i et dag- eller klubtilbud, vil den kommunale myn-
dighed efter en samlet bedemmelse som minimum have pligt til — som led i tilsynsforplig-
telserne — nzrmere at undersege de forhold, klagen angar. Det er dog en betinget klagemu-
lighed, da det er op til den kommunale myndighed at vurdere om klagen er rimelig.

Rejses der pa baggrund af barnet eller den unges henvendelse en sag i den forvaltningsretli-
ge forstand, vil barnet eller den unge alene blive part i sagen, hvis de almindelige forvalt-
ningsretlige regler om partsstatus er til stede. Det vil sige, at barnet eller den unge skal have
en vasentlig individuel interesse i sagens udfald. I tilfelde af partsstatus gelder den gene-
relle regel om, at det er foreldremyndigheden, der udever partsbefgjelserne.

Anbringelsessteder for born og unge (Dagnophold)

Der fores i lighed med dag- og klubtilbud tilsyn med anbringelsessteder. Den stedlige amts-
kommune forer generelt tilsyn med degninstitutioner efter servicelovens § 51 og opholds-
steder efter servicelovens § 49, stk. 2. Den stedlige kommune forer generelt tilsyn med ple-
jefamilier efter servicelovens § 49, stk. 1. Den anbringende kommune ferer lgbende tilsyn
med det anbragte barn eller den anbragte unges forhold under anbringelsen uden for hjem-
met.

Skoleomradet

Folkeskolens virksomhed er tilsvarende som andre kommunale opgaver undergivet kom-
munalt tilsyn. Ifelge folkeskoleloven har kommunalbestyrelsen efter § 40 og skolebestyrel-
sen efter § 44 tilsynspligt med skolens virksomhed. Beslutninger truffet af skolebestyrelser-
ne er undergivet kommunalbestyrelsens tilsyn. Kommunalbestyrelsens tilsyn med skolebe-
styrelserne indebarer dog ikke en adgang til at &ndre i en i gvrigt lovlig besiutning,

12




DEL 2: Born og unges kendskab til deres klagemuligheder

I denne del opsamles de svar, Styrelsen har faet pa sine henvendelser til organisationer,
institutioner og myndigheder. Afsnittet struktureres efter de tre typer af henvendelser, som
Styrelsen har foretaget:

1) Tilbagemelding fra bern og unge om deres kendskab til deres klagemuligheder;

2) Informationsmateriale henvendt til bern og unge om deres klagemuligheder samt

3) Omfang og indhold af klager fra bern og unge.

3.1 Tilbagemelding fra bern og unge om deres kendskab til deres klagemuligheder

Styrelsens henvendelse til organisationer, der tilkendegiver, at de repraesenterer bern og
unge under 18 ar, har desvaerre alene givet én tilbagemelding fra organisationen *Danske
Skoleelever’, der er en sammenlagning af Folkeskoleelevernes Landsorganisation og Dan-
marks Elevorganisation. Andre organisationer har meldt tilbage, men enten har organisatio-
nen ikke kontakt til unge under 18 ar eller ogsa er det personale i institutioner, der har be-
svaret henvendelsen.

Talsmanden for Danske Skoleelever skriver, at han “generelt .... med forbavselse (har) mat-
te konstatere, at vi ikke har den store viden omkring dette og evt. klagemuligheder”.

Den tilbagemelding, som Styrelsen har faet fra bern og unge om deres kendskab til deres
klagemuligheder er saledes, at det ved de ikke ret meget om.

3.2. Informationsmateriale henvendt til bern og unge om deres klagemuligheder

Styrelsen er gennem sine henvendelser til organisationer og institutioner, der varetager bem
og unges interesser, blevet bekendt med felgende informationsmateriale eller anden form
for informering af bern og unge om deres muligheder for at klage eller fa stotte til en sddan:

e Red Bamet har udarbejdet skolematerialet ”Svigtet”, der bestir af bade lzrer — og
elevhefte. Hefterne informerer om omsorgssvigt, og kan benyttes som udgangs-
punkt for debat om, hvordan man kan forhindre, at born og unge kommer til at sta
alene med problemer, som de ikke magter.

¢ Landsforeningen Barnets Ret har oplyst, at de yder personlig radgivning til bern og
unge, hvori klagemuligheder eventuelt vil blive gennemgaet.

¢ Bomeradet arbejder i gjeblikket pa at tilfgje information til Berneradets “beme-
hjemmeside” om, hvor bern kan ga hen med savel klager som beklagelser i en raek-
ke forskellige situationer.

3.3 Omfang og indhold af klager fra bern og unge.

Styrelsen for Social Service har i sin henvendelse til ankemyndigheder og institutioner an-
modet om at f& oplysninger om felgende tre forhold:

e Et ca. antal for klager i det sidste ar, der er modtaget fra bern og unge under 18 ar.
e Hyvilke forhold bern og unge klager over.
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e Hvorledes klagerne behandles, herunder om myndigheden/institutionen har anset
sig som berettiget til at behandle klagen.

Det skal indledningsvist navnes, at flere myndigheder gor opmarksom pa, at de ikke regi-
strerer alder pd klagere, og at de pa baggrund heraf har svert ved at angive, hvor mange
klager, der er modtaget fra bern og unge under 18 ar.

Fra de sociale n&vn, der har kunnet angive enten et ngjagtigt eller ca. antal for modtaget
klager fra berm og unge under 18 &r, giver svarene folgende billede:

e at det er et ubetydeligt antal klager, der modtages fra bern og unge under 18 ar. En-
ten har der ikke veret klager inden for det sidste ar eller ogsa har antallet veeret gan-
ske fa. Det hojeste angivne tal er 4 klager.

e at hovedparten af de klager, som na&vnene har modtaget fra bern og unge under 18
ar, har drejet sig om skonomisk stette efter Lov om aktiv socialpolitik eller integra-
tionsloven. Kun i et tilfzelde — der ligger lengere tilbage end ét ar — er det oplyst at
sagen drejede sig om sarlig stette til bern og unge (vold mod berm).

e Med hensyn til nevnenes handtering af sagerne skriver to navn, at de har set sig 1
stand til at behandle de klager, som de har modtaget fra bermn og unge under 18 ar,
og at de aldrig har afvist en klage med den begrundelse, at klageren var mindreérig.
Et enkelt naevn anforer, at nevnet, hvor det fremgar at klager er barn eller ung under
18 ar, konkret vurderer, om der kan anses at foreligge en klage pa vegne af den, som
afgerelsen er rettet til. Navnet anser saledes ikke umiddelbart bern og unge under
18 ar som klageberettigede, selvom klagen vedrorer ydelser til dem, nér den pakla-
gede afgorelse er stillet til forzldrene. Er afgerelsen rettet til et barn eller en ung
under 18 ar, anser n&vnet derimod den unge som klageberettiget. Som eksempel pa
sddanne sager, n&vnes klager over afgerelser om kontanthjzlp.

Den Sociale Ankestyrelse forer ikke statistik over klagerne alder og har derfor ikke mulig-
hed for at angive omfanget af klager modtaget fra bern og unge under 18 ar. De typer sager
indgivet af bern og unge under 18 ar, som ankestyrelsen kan behandle, er sager vedr.
tvangsanbringelser samt sager om begrensning af samvar og anden kontakt, jf. Servicelo-
vens § 123. I disse sager vil det alene vare klager fra unge fyldt 15 ar, der vil blive behand-
let. Endvidere kan der vare principielle sager, som Ankestyrelsen tager op efter behandling
1 et n@vn, og hvor en 15-174rig er part i sagen.

Undervisningsministeriet har tilsvarende ingen statistik over klagerens alder, og kan alene
kede klagerne til der lovgivning, der er klaget over. Undervisningsministeriet vil pa tre
omrader kunne modtage klager fra bern og unge under 18 ar. Der kan for afgerelser om
vidtgaende specialundervisning af foreldrene klages til et s@rligt nevn. Undervisningsmi-
nisteriet oplyser, at det ikke er bekendt med, at der her er modtaget klager fra bern og unge
under 18 ar. Undervisningsministeriet vil ogsd kunne modtage klager vedrerende de er-
hvervsrettede uddannelser fra bern og unge under 18 ar. Ligeledes her er Undervisningsmi-
nisteriet ikke bekendt med, at der har varet klager fra personer under 18 ar inden for det
sidste ar. Endelig modtager Undervisningsministeriet en del klager der vedrerer de gymna-
siale uddannelser. Ministeriet har pa dette omrdde modtaget ca. 180 klager, men har ikke
mulighed for at opgere, hvor mange af disse klager, der er givet af unge under 18 ar, af un-
ge over 18 &r eller af foreldre pa den unges vegne.

Naér det drejer sig om klager fra bem og unge under 18 ar, er det primert klager over afge-
relser 1 henhold til agteskabslovgivningen, som modtages i Civilretsdirektoratet. Her har
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direktoratet siden 1998 modtaget 33 klager vedrerende aldersdispensation til zgteskab.
Derudover har Direktoratet alene registreret en klagesag fra bern og unge under 18 ar. Den-
ne vedrorte adoption (se under punkt 2.2).

Folketingets Ombudsmand angiver i sit svar, at der ligeledes ikke her er en registrering af
klagerens alder, men at det er meget sjaldent, at et barn eller ung under 18 ar selv indgiver
klage. Klager indgives som regel af voksne: foreldre, parerende, advokater osv. Der er ikke
noget nojagtig tal pd klager, som er indgivet af bern selv. En intern vurdering er, at det er
under 20 om éaret. Dette skal sammenholdes med, at Folketingets Ombudsmand inden for
det seneste ar har modtaget ca. 145 klager, der direkte kan relateres til barn samt et antal
klager, som ogsa bererer bern, men som er kategoriseret pa anden vis. Sidstnzvnte gruppe
kan f.eks. dreje sig om opholdstilladelse til barn, eller sager om sociale ydelser til dekning
af forzeldres forsergelse af bern.

De sager, der er registreret, som direkte relateret til bern vedrerer bemetilskud mv., dagin-
stitutioner, dagpleje, hjelpeforanstaltninger i forhold til bern, barnebidrag, samversret,
undervisning og folkeskolen. Folketingets Ombudsmand har dog ikke mulighed for at angi-
ve, hvad de sager, der er indgivet af bern og unge, har drejet sig om.

3.4 Konklusion vedrerende bern og unges kendskab til deres klagemuligheder

Den afdzkning Styrelsen for Social Service har foretaget vedrerende bern og unges kend-
skab til deres klagemuligheder peger pa felgende:

e At bern og unge har begrenset viden om deres adgang til at klage over afgerelser
og handlinger udfert af offentlige myndigheder, institutioner og ansatte.

e At der er enkelte tiltag til informering af bern og unge om deres adgang til at klage.
Den eksisterende informering — skriftlig sdvel som mundtlig — er dog ikke udferdi-
get direkte til at informere om klageadgang.

e Atder er tilfelde, hvor bemn klager til en ankeinstans. Det sker fortrinsvis i situatio-
ner, hvor bamnet / den unge er tillagt szrlige befgjelser, og derfor formentlig har faet
serlig klagevejledning. Det generelle billede er dog, at det er et yderst begrenset
antal klager, som ankemyndighederne modtager fra bern og unge under 18 ar.
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Bilag 1: Oversigtstabeller over reglerne pa de forskellige omrader

Forkortelser:

BEE.: Bekendtgerelse om eksamensordning pé erhvervsskolerne mv.
FSL.: Folkeskoleloven

FVL. : Forvaltningsloven

GB.: Gymnasiebekendtgerelsen

LEU.: Lov om Erhvervsuddannelser

LFM.: Lov om forzldremyndighed og samvzaer
LLB.: Lov om Ligebehandling

SEL.: Lov om Social Service

LZEIO : Lov om Agteskabets indgaelse og oplesning
Off.l. : Offentlighedsloven

Omb.l. : Lov om Folketingets Ombudsmand

PR.: Lov om Patient Rettigheder
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J.nr.: 3.0-2000-0082

Sg

Notat om

Borns klagemuligheder






Indholdsfortegnelse

1. INAIEANINE .ot e abe s 4
2. Borns juridiske stilling og foreldremyndighed ... 4
3. Borm som klagesubjekter i det forvaltningsretslige syStem ..........cccoocriiniiiiiiiiccee 6
3.1, GrunQIOVEI ...oooee et et e s 6
3.2. FOrvaltningSIOVEN .........c.ovvvveereieieceeesecsese e sesees e e s 7
3.3, OffentlighedSIOVEN ..o..eoiiiieeee ettt 7
3.4. Folketingets Ombudsmand ...........ccccooieiiiriiiiniictccetcnee e e 8

4. Det sociale OMIAAE .......ooooiiiiiie ettt ettt ne e 9
4.1, DAGINSHIULIOMET -..eeneiiniietieiiiie ettt ettt e s oo e e e e e eeeseeee e e e e e e s e s eneeeeneeeennaas 9
4.3, FritidskIubber/-hjem . ....cooiii e 9
4.4, Serlig stotte til DOrn OZ UNEE .......cooiiiiiiiiiieee e 9
4.4.1. Frivillige foranstaltninger efter §40..........ccovieiiiiiii s 10
4.4.2 Tvangsforanstaltninger €fter §41 .........oooi oo 11

4.4 3. Frivillige/tvangsmessige foranstaltninger efter §42, stk.3 ... 12
4.4.4. Tvangsforanstaltninger efter §42.........cooiioiii e 12
4.4.5. Forhold under anbringelsen: Magtmisbrug ...........cccoociiiiiiiiiicieiiier e 13
4.4.6. Forhold under anbringelsen: Bistandsudevelsen og de voksnes optreden ................. 14

4.5. Born med fysisk og psykisk handicap .......coccoveriieciiniiinieiiccce 15

5. SKOIEOMIAUET .......covieiiietiiieiete ettt et e sttt e ettt e et e meesane s eissaaeenbeens 16
5.1 FOIKESKOLET ... ettt ettt et e een e sns et emne e snns 17
5.1.1. Afgorelser der ikke har med eksamen at @OT€ ........ccoccevveiiiiiiiiiiiiieees 17
5.1.2. Klager over karakterer 0g eKSamen .......c.coceoeuiicieiiniiiiciiiiii e 19
5.1.3. Larernes opfersel, magtanvendelse og miljoet pa skolen.............ccccociiiiininnin, 19

5.2. Friskoler og private grundsKoOler.........cooueieoiiiiiiieieicr e 21
5.3, SKOlefritidSOTdmINg -.....couceeieiiiiiiieee ettt st 21
IS € 0% 011 o - 1 () OO O O O OO 21
5.4.1 Afgerelser vedr. optagelse pd gymnasial uddannelse...........cccooiiiniinnncn, 22
5.4.2. Afgerelser der ikke har med eksamen at @are .........cc.coociivmiiicimninniniceie e, 22
5.4.3. Afgorelser i forbindelse med eKSAmMen .........ccoccoeiiiiiiiniinc 22
5.4.4. Klager over leremes opforsel og miljoet pa gymnasieskolen...........cccoociviinnnnnns 23

5.5. ErhvervsuddannelSer. ... .coooii oottt e 23
5.5.1. Klager 1 forbindelse med praktikopholdet ..........c.cocooiiiiiiiiiii e 24
5.5.2. Klager i forbindelse med eKSAMEN ........cccocciiiiiiiiiiiiiiccc e 24
5.5.3. Laremes opforsel og miljget pd uddannelsesstederne ...........cooocveevciiinicninciennn. 24

6. For2ldremyndighed........oooioiiie ettt ettt s s ne e 25
6.1. ForeldremyndighedStVISIEr .......oi ittt s 25
6.2, SAMVETSIVISIET ....ceeieieiiiieeiieieeieceteereeeceeseteetee e seoeaesea e e s et aaseeeseeasseaneesesseeestansesnneeemaneon 27
6.2.1. Afgerelser om SamMVar 1 StAtSAMIEL.........cceviriiriirieiieect et e 27
6.2.2. Tvangsfuldbyrdelse af SAMVET .........ccocviiiiiiiiiiiicrecce e 28
6.2.3. Ufleksible SamMVarSOTANINIZET ......ccoueeeeieeireeiieeeieesieeisteniaae s eeeesre e siree s e eneeenrs s nansons 29

7. SUNANEASOMIIAAETL. ...ceeiiiiiiiiieiieeee et ce et e e et e e e e e e ceeats e e beme e e as e e e bt s emaee e e s nneseseennnneeeeenae 29
7.1. BOIM SOM PALIEIITET ....cueiiieiiiieiie ettt ea e n e s e ee e s s e mbe e e me e e e eaanes 29
7.2, ADOTHIOVEIVIUIIIZ ...ttt et sae e e e e s e earesmaesse s saae e e eneesrnnaans 30

8. AOPHION .ttt et et s e et h et e e e e anen s e sn e 30
O REIIZION. ...ttt ettt et ettt et et st te e e s e ae e s ennaeananaens 31

2




10. Den kommunale planlegning

.................................................................................................. 31
FO. 1. LoKaIPIANET ...ttt ettt et r e 31
TO.2. ARAEL.......ceeeeeeeeete ettt ettt e et h et eae et eaeat e ae e e 32

L1, ENISKE UIIZE....oeeiiieie ettt ettt e e et eeaeeae e e st eena s e b e e st aeneeeens s e et e eanaseseeesmaeas 32

(VS




1. Indledning

Borns kiageadgang defineres af FN's Bgrnekomité, der er nedsat af FN til at overvage
implementeringen af Bernekonventionen 1 de ratificerende stater, som en del af - eller
forudsztningen for berns medbestemmelse. Tilstedeveerelsen af effektive og bernevenlige
klageprocedurer for bern 1 alle aspekter af deres liv, er nemlig en nedvendig forudstning for at
artikel 12 1 Bernekonventionen, der statuerer barnets ret til medbestemmelse og til at blive hort, kan
siges at veere fuldt implementeret'.

Spergsmaélet om, hvorvidt et barn har klageadgang, henger ligeledes sammen med spergsmaélet om,
hvornér et barn anses som part i sin egen sag, hvilket kommer an pa hvilken type sag, der er tale
om. Idet de omrader, hvor et barn er tillagt partsbefgjelser i Danmark, er reguleret af
enkeltbestemmelser 1 isolerede love. Pa alle andre omrader er det foreldremyndighedsindehaveren
der handler pa bamets vegne.

I det folgende skitseres barnets klagemuligheder, eller mangel herpa, indenfor et bredt spekter af
omrader, der er relevante for bem og deres dagligdag. Inden for hvert omrade gennemgas de
geldende regler og klagevejene og indenfor de fleste omrader skelnes mellem afgerelser,
magtanvendelse og de voksnes opfersel overfor bamet eller den unge (kapitlerne 4 til 11). 1 kapitel
2 beskrives foreldremyndigheden contra berns heringsret, medbestemmelse og selvbestemmelse og
1 kapitel 3 omtales born og unges stilling som klagesubjekter i det forvaltningsretlige system.

Barns retsstilling 1 forhold til domstolene er kun behandlet i det omfang, der er adgang til
domstolspreovelse.

2. Barns juridiske stilling og foraeldremyndighed?

Ifelge foreldremyndighedslovens §1 er et barn under 18 ar under foreldremyndighed, medmindre
det har indgéet ®gteskab. Ligeledes er et barn under 18 ar, der ikke har indgaet gteskab, umyndigt
jf. veergemalsloven §1, stk.1. Dette betyder at et barn under 18 &r ikke, medmindre der er sarlig
hjemmel, selvstendigt kan indga en aftale hverken om gkonomiske eller personlige forhold. Ved
indgéelse af aftaler om personlige forhold er det foreldremyndighedsindehaveren, der skal give
samtykke hertil, jf. foreeldremyndighedsloven §2, stk.1 - mens det ved gkonomiske aftaler er
vargen, der har kompetencen til at give samtykke, jf. veergemalslovens §1, stk.2 og 3. Som oftest er
forzldremyndighedsindehaveren og vergen én og samme person, jf. vergemalsloven §2.

Da dette papir omhandler bamets personlige forhold, skal vergens opgaver omkring barnets
gkonomiske forhold ikke behandles nermere her.

At veere foreldremyndighedsindehaver’ betyder at man:

! Se "Implementation Handbook for the Convention on the Rights of the Child”, UNICEF 2002, fully revised edition, om paragraf 12
og klageprocedurer s.171 ff.

2 Kapitel 2 og 3, samt til dels kapitel 4.4., 5, 6 og 7 er udarbejdet med udgangspunkt i "Responsum til Berneradet: Borns
klagemuligheder i dansk retssystem™ af cand. Jur. Charlotte Fog Nielsen fra Arhus Universitet, oktober 2000.

* Man kan enten vzre ene forzldremyndighedsindehaver eller have fzlles forzldremyndighed. Forzldre far automatisk fzlles
forzldremyndighed. hvis de er gift med hinanden ved barnets fedsel. eller senere indgar agteskab, jf. foreldremyndighedsloven § 4
1. pkt. Flytter foreldrene senere fra hinanden kan hver af dem krzve, at den fzlles foreldremyndighed skal ophore, men de kan ogsa




e skal drage omsorg for barnet og

o kan treeffe afgerelse om dets personlige forhold ud fra barnets interesse og behov og

o skal give barnet omsorg og tryghed, respektere barnet og ikke mé udsette det for legemlig
afstraffelse eller anden krenkende behandling.* '

Udgangspunktet er saledes, at foreldremyndighedsindehaveren pa den ene side har omsorgspligt
overfor barnet pa den anden side har befojelse til at treffe afgerelse om barnets personlige forhold.
Forzldremyndighedsindehaveren optraeder saledes pa barnets vegne, i sager der vedrerer barnet -
ogsa 1 forhold til domstolene og administrative myndigheder. Forzldremyndighedsindehaveren har
séledes adgang til at handle pa barnets vegne i forhold til myndigheder m.v., kan udeve
partsbefajelser overfor forvaltningsmyndigheder og har f.eks. adgang til at udtale sig samt til at fa
begrundelse i sager vedr. bamet’. Barnets ret, ifolge Bernekonventionens artikel 12, til at blive
inddraget 1 foreldremyndighedsindehaverens beslutninger er ikke generelt reguleret 1 loven. Den
lovgivningsmeassige holdning har varet (og er nok stadig), at starre barns medindflydelse og
selvbestemmelse ma fastlegges gennem speciallovgivningen, og at en generel holdningspéavirkende
regel om, at indehaveren af foreldremyndigheden i takt med barets stigende alder og udvikling
skal tage stadig sterre hensyn til barnets onsker og synspunkter, ikke er egnet til retlig regulering.

I den danske lovgivning er der siledes indsat serlige bestemmelser, der giver bern og unge®
forskellige grader af selvstendige rettigheder, i nogle tilfzelde helt udenom
foreldremyndighedsindehavernes godkendelse. Pligterne og rettighederne, der kan folge af disse
lovbestemmelser, kan opdeles i tre kategorier athaengig af graden af rettighed:

e Horingsret. Foreldremyndighedsindehaveren eller myndighederne har pligt til at indhente
udtalelse, inden de treffer afgorelsen. Eksempler herpa er a) foreldremyndighedslovens §29
stk.1 og 2 om pligten til at tage en samtale med barnet i sager om forzldremyndighed og
samvar, medmindre det er til skade for barnet eller hvis barnets modenhed taler imod det og
b) servicelovens §58 om pligten til at tage en samtale med barnet forinden der treffes
afgerelse 1 en sag om foranstaltninger efter kapitel 8 om sa&rlig stette til bern og unge,
medmindre barnets modenhed eller sagens karakter taler imod det.

e Medbestemmelsesret. Medbestemmelsesret er mere vidtgdende end heringsret, idet barnets
medvirken eller samtykke er ngdvendigt for, at foreeldremyndighedsindehaveren kan treffe
en beslutning. Hvis der er en aldersgranse, er den ofte sat ved enten 12 eller 15 &r.

aftale, at de fortsat skal have felles foreldremyndighed ifolge § 6, jf. § 8 og 9. Forzidre der ikke er gift med hinanden, har fzlles
foreldremyndighed, hvis de efter bemelovens § 2 stk.1, §14 stk.1 eller 3, eller §19, jf. §14 stk.1 eller 3, har afgivet erklering om, at
de sammen vil varetage omsorgen og ansvaret for barnet, jf. forzzldremyndighedsloven § 5 stk.1 eller hvis de har indgaet aftale om
felles forzldremyndighed efter § 6. Moderen har foreldremyndigheden alene, hvis der ikke afgives erklering som nzvnt i § 5 stk.1
eller indgas en aftale efter § 6. Ved dedsfald skal der ogsa tages stilling til foreldremyndigheden. Udgangspunktet, jf. § 14, er at
foreldremyndigheden, ved felles foreidremyndighed, forbliver hos den efterlevende eller, ved ene forzldremyndighed, overgar til
den efterlevende forzlder. Udgangspunkt kan fraviges i szrlige tilfzlde. Afgoreisen trzffes af statsamtet.

* If. forzldremyndighedsloven § 2 stk. 1 og 2.

3 Indenfor retsplejen folger det af retsplejelovens § 257, stk.1 at vargen optreder pd den mindredriges vegne i civile retssager. Det
fremgar af § 456e, stk.1 at bAde moderen og bamet er at betragte som parter i en faderskabssag, men at vargen optrader pa partens
vegne sdfremt parten er under 18 &r, jf. stk.2. S& selvom bamet er part. er det altsa ikke ensbetydende med at det kan udove sine
partsbefojelser for domstolene. Partsbefajelserne bliver som udgangspunkt udevet af foreldremyndighedsindehaveren, der altsa har
det man indenfor retsplejen kalder for proceshabilitet. (Evnen til at optreede (handle) som part i retssager pa egen hand).

¢ Hvornar er der tale om et bamn? og en ung? 1 dansk lovgivning er der ikke en konsekvent brug af termeme “barn” og “ung”. {
forzldremyndighedslovens § 1 og 20 anvendes “bamnet eller den unge”. 1 de andre bestemmelser anvendes begrebet “barnet” eller
“bem”. "Unge"” er siledes en delmzngde af "bemn". Serviceloven anvender begrebet "bem og unge” gennemgéende. Nar der i det
folgende skrives "bern", menes individer under 18 ar, mens "unge” kun anvendes, hvor der er tale om en regel specifikt for unge,
som her defineres som verende individer mellem 15 og 18 &r.




Eksempler herpa er a) adoptionsloven §6 om at der ikke kan meddeles adoption af et barn,
der er fyldt 12 4r, uden den pageldendes samtykke, medmindre indhentelse af samtykke
skennes at vere til skade for barnet, b) Lov om &gteskabs indgaelse og oplesnings §4 om at
statsamtet kan give tilladelse til at en person under 18 ar gifter sig, selvom forzldrene ikke
vil give deres nadvendige samtykke, og ¢) navnelovens §14, stk.1 om at forandring af et
barns navn kraever barnets samtykke, hvis det er fyldt 12 ar.

o Selvbestemmelsesret. De mest vidtgdende befojelser har sterre bern pd omréder, hvor de
kan rade pa egen hand uden at skulle samvirke med forzldremyndighedsindehaveren,
samtidig med at de selv ma sta til ansvar for deres handlinger. I de specialbestemmelser, der
findes er aldersgreensen normalt 15 ar. Eksempler herpa er a) lov om patienters retsstilling
§8, stk.1 om at en patient, der er fyldt 15 &r, selv skal give informeret samtykke til
behandling, medmindre den unge ikke er i stand til at forsta konsekvenserne af sin
stillingtagen — og stk.3 om at en patient, der er fyldt 15 ar kan give samtykke til
videregivelse af helbredsoplysninger, b) lov om begravelse og ligbrending §8 hvorefter
gnsker herom fremsat af en person der er fyldt 15 ar skal efterkommes og c) servicelovens
§123, stk.2 om at en ung over 15 &r er berettiget til at indbringe en afgerelse, truffet af
berne- og ungeudvalget, for Den Sociale Ankestyrelse.

3. Barn som klagesubijekter i det forvaltningsretslige system

3.1. Grundloven

Grundloven er loven, hvorp4 det danske demokratiske samfund er bygget. I den opridses nogle
grundleggende rettigheder, der gelder for alle borgere 1 Danmark, bl.a. retten til privatliv, personlig
frihed, forenings- og forsamlingsfrihed, samt retten til fri undervisning i folkeskolen (§76). De
personer, som de forskellige rettigheder i Grundloven gzlder for, er ifolge lovteksten: 1)
"Borgeren" i §71, stk.1 om at den personlige frihed er ukrenkelig, §75 stk.1 om arbejde til fremme
af almenvellet, §78, stk.1 om retten til at danne foreninger og §79 om forsamlingsfrihed, 2)
"Enhver" i §71, stk.3 om fremstilling for dommer, §77 om ytringsfrihed og §81 om vébenfore
mznd. 3)"Enhver....borger" i §75, stk.1 om arbejde til fremme af almenvellet). Det eneste sted,
hvor "berm" specifikt er neevnt i Grundloven er i §76 om fri undervisning i folkeskolen.

Enkelte gange har man dog diskuteret reglernes anvendelse direkte i relation til bern: I henhold til
grundlovens §71 er den personlige frihed ukraenkelig. Dette betyder at offentlige myndigheder kun
ma frihedsbergve personer med hjemmel i lov (stk.2). Sker frihedsbergvelsen indenfor
strafferetsplejen, f.eks. ved en anholdelse, skal den anholdte stilles for en dommer inden for 24
timer. Den kendelse som dommeren her afsiger kan vedkommende, iht. §71, stk.4 straks forlange
indbragt for en hgjere instans. Sker frihedsbergvelsen administrativt (§71, stk.6) skal der vere
adgang til at fa denne provet ved de almindelige domstole eller anden demmende myndighed. Den,
der kan begare frihedsbergvelsen provet, er 1) den der er bergvet sin frihed eller 2) den, der handler
pa hans vegne. Det har i teorien varet diskuteret om tvangsfjernelse af bern er omfattet af §71,
stk.6, og konklusionen er at det er tilfzldet’. Siledes har barnet ret til at fa frihedsbergvelsen provet.
Et barn pa 15 &r har partsstatus i en sag om tvangsfjernelse, jf. servicelovens §125, stk.3 og kan
derfor indbringe beme- og ungeudvalgets afgerelse om tvangsfjernelse eller ingen tvangsfjernelse
for Den Sociale Ankestyrelse og afgerelsen her for Landsretten®, jf. servicelovens §123 og 124. Det

7 Se henvisninger i Danmarks Riges Grundlov med kommentarer, redigeret af Henrik Zahle, DJ@F 1999, s. 351 everst.
§ Landsretten tiltredes af to sagkyndige dommere, og regleme i rpl. kap. 43a (om provelse af administrativt bestemt
frihedsberovelse) finder anvendelse med de andringer, der folger af servicelovens kap. 25. jf. lovens § 125, stk. 2.




er dog kun bern, der er fyldt 15 ar, der anses som parter i1 deres egen sag. Bern under 15 ar har
ingen selvstendige rettigheder og kan saledes ikke klage over en beslutning om tvangsfjernelse.

3.2. Forvaltningsloven
Det er forvaltningsloven der regulerer forholdet mellem parterne 1 en sag for forvaltningen. "Den

offentlige forvaltning" som loven gzlder for, og som er nevnt i forvaltningslovens §1 omfatter alle
forvaltmingsmyndigheder, f.eks. statsamter, den kommunale forvaltning, ankenavn, retsleegeradet
osv. Til gengaeld omfatter loven ikke bl.a. Folketinget, Folketingets ombudsmand og domstolene.
For at sagen skal vare omfattet af forvaltningsloven, skal det vare en sag, hvori "der er eller vil
blive truffet afgerelse af en forvaltningsmyndighed", jf. forvaltningslovens §2, stk.1.

Om et barn er klageberettiget i en sag for forvaltningen atha@nger 1 nogen grad af om barnet anses
som part i sagen. Kan et barn vere part 1 en sag for forvaltningen? Indtil 1998 sagde man nej. Dette
blev begrundet i foreldremyndighedsindehaverens adgang til at treeffe afgerelser om barnets
personlige forhold ud fra barnets interesse og behov, jf. foreldremyndighedslovens §2. Barnet blev
saledes opfattet som et "interessesubjekt” eller en genstand som forzldrene havde "radigheden”
over og dets rettigheder blev varetaget af foreldremyndighedsindehaveren. Skulle et barn saledes
have selvstendige rettigheder i forhold til myndighedemne, matte rettighederne derfor vare tillagt
barnet gennem specialbestemmelser 1 de enkelte love.

Civilretsdirektoratet indbragte imidlertid® spergsmalet om berns partsstatus i administrative
familieretlige sager for Justitsministeriets lovafdeling, der i 1998 tilkendegav'’, at bern i disse
administrative familieretlige sager, der vedrerer barnet selv, ma vare part. Dette blev bl.a.
begrundet i den ogede fokus pa Bernekonventionen og i det paradoks, at en ung over 15 ar efter
vergemalslovgivningen skal hores for der treffes beslutinger om vigtigere anliggender vedr.
gkonomiske forhold, jf. vergemaélslovens §26, men nar der drejer sig om personlige forhold, som jo
alt andet lige har sterre betydning for barnet, var der ikke en sddan regel. Den formelle betydning af
at et barn nu bliver anset som varende part i sin egen sag er, at barnet bl.a. selv kan rejse sagen, har
ret til partsreprasentation, aktindsigt, kontradiktion, begrundelse osv. Og sé kan barnet klage over
den trufne beslutning. Hvad det betyder reelt er derimod ikke meget, idet det stadig vil vaere
indehavere af foreldremyndigheden, der udgver partsbefojelserne i medfer af
foreldremyndighedslovens §2, med mindre der inden for det enkelte lovomréade er tillagt barnet
selvsteendige befojelser. Dog kan det fa betydning i sager hvor foreldremyndigheden opherer, idet
en anmodning om aktindsigt herefter ikke lngere skal behandles efter offentlighedsloven, men
efter forvaltningsloven med den deraf folgende udvidede aktindsigt til folge.

3.3. Offentlighedsloven
Udover forvaltningsloven, der jo altsé regulerer forholdet mellem parter og offentlige myndigheder

i afgorelsessager, eksisterer offentlighedsloven. Denne lov gelder som udgangspunkt for "al
virksomhed, der udgves af den offentlige forvaltning” og saledes behever der ikke vare tale om en
sag, hvori der vil blive truffet afgerelse. Eksempler pé lovens anvendelsesomréde er faktisk
forvaltningsvirksomhed, der som begreb daekker over det arbejde, de ansatte udferer for at fore

® For 1994 - da er spergsmalet nemlig omtalt i Skarrildhusberetningen
10 Se ”Borns partsstatus i administrative familieretlige sager”, indlzg af Jesper Vorstrup Rasmussen den 21. september 1998 pa

Skarrildhus.




afgorelserne ud i livet. Der er f.eks. tale om faktisk forvaltningsvirksomhed, nar padagogen udferer
sit arbejde 1 en daginstitution, eller nar folkeskolelereren underviser.

I en sadan sag kan "enhver" fa aktindsigt'!, jf. offentlighedslovens §4. stk.1 - man behover altsi
ikke vaere part i sagen, og der er ikke 1 loven fastsat en aldersgranse for, hvem der kan begzre
aktindsigt. Det er blevet diskuteret i teorien, om begrn under 15 ar har ret til aktindsigt.
Offentlighedsudvalgets overvejelser i bet. 857/1978 gar ud pa, at offentlighedsordningen ma vere
begrenset til at gelde personer over den kriminelle lavalder pga. mulighederne for strafbar
udnyttelse af det materiale, man ville komme i besiddelse af. De antager, at en tilsvarende
begrensning mé galde 1 forhold til "enhver” i Grundlovens §77 om ytringsfrihed, hvorefter et bamn
under 15 ar ikke vil kunne stilles til ansvar for sine ytringer. Men da strafferetlig tilregnelighed
normalt ikke anvendes som afgreensningskriterium nar det geelder aktindsigt i den offentlige
forvaltning, og da det i mange tilfelde vil veere risikofrit'? at give et barn under 15 ar aktindsigt,
safremt barnets modenhed tillader det, mener udvalget ikke, at der er grund til at regulere dette
n&rmere 1 lovgivningen13 . De preciserer dog at foreldremyndighedsindehaveren rettigheder
kommer i forste reekke, idet en begering om aktindsigt ifelge udvalget ma afslas, hvis
foreldremyndighedsindehaveren, inden begaringen om aktindsigt er imgdekommet, henvender sig
til myndigheden og modsztter sig, at barnet far adgang til sagens dokumenter, jf. vejledning til
offentlighedsloven, punkt 15.

Afgorelser om aktindsigtsspergsmal paklages sarskilt til den myndighed, som er klageinstans i
forhold til afgerelsen af den sag, begeringen om aktindsigt vedrerer, jf. offentlighedslovens §15,
stk.2. Der er ingen klagefrist. Dette betyder at barnet, eller den unge, der far afslag pa aktindsigt, i
princippet kan klage over afgerelsen til den myndighed, der i gvrigt (altsa udover spergsmalet om
aktindsigt) vil skulle behandle en klage over selve afgerelsen af sagen. F.eks. kan der i sociale sager
sdledes normalt klages til det sociale nzvn over en kommunes eller amtskommunes afslag pa
aktindsigt.

3.4. Folketingets Ombudsmand

Folketinget Ombudsmand vzlges af Folketinget, jf. ombudsmandslovens'* §1 og forer pa
Folketingets vegne kontrol med den offentlige forvaltning, jf. §7. Ombudsmanden er séledes kun
kompetent overfor offentlige forvaltningsmyndigheder, og kan ikke tage stilling til Folketingets
virksomhed, domstolene eller lovgivningen.

En sag kan starte enten ved at en klage indgives af enhver, jf. §13, eller ved at Ombudsmanden selv
indleder en undersagelse, jf. §17. | almindelighed skal en klage vere skriftlig og navngivet, jf. §13,
stk.2. Forst nér alle andre forvaltningsmyndigheder har truffet deres afgorelse om spergsmalet, kan
en klage indgives til Ombudsmanden, jf. §14.

' Forudsat at der er at der er tale om dokumenter, der er undergivet administrativ sagsbehandling. Udenfor adgangen til aktindsigt
falder saledes dokumenter, der blot modtages til opbevaring eller alene undergives rent teknisk eller lignende bearbejdning, jf.
offentlighedslovens § 5 og oplysninger om enkeltpersoners private, herunder skonomiske forhold. Dette betyder, at sociale sager som
udgangspunkt er undtaget fra aktindsigt efter offentlighedsloven. En person, hvis egne personlige forhold er omtalt i sagen, har dog
ret til aktindsigt efter offentlighedsloven i oplysninger om sig selv (reglen om egenaccess) jf. vejledning til offentlighedsloven, punkt
16.

12 Udvalget foreslar bl.a. at man f.eks. kan formindske mulighederne for misbrug ved at nzgte kopier udleveret.

 Det samme siger Norgaard og Garde, s. 201f: "Loven opstiller ikke noget krav om bestemt alder. Der kan derfor ikke opstilles
noget krav om, at den pagzldende skal vere myndig eller over den kriminelle lavalder (15 &r). Det ma veere tilstrekkeligt. at den, der
begarer aktindsigt, har den fornadne modenhed til at forsta de sporgsmal, det drejer sig om.”

¥ Lov nr. 473 af 12/06/1996 om Folketingets Ombudsmand.




Jf. §13 har bern ligesom voksne ret til at indgive en klagesag til Folketinget Ombudsmand, men det
er dog yderst sjaldent, at det sker’”. Ombudsmanden modtager i alt ca. 4000 sager arligt. Af disse
er ca. 150-200 sager, der direkte angar bern. Eksempelvis sager om samversret, adoptionssager,
sager om folkeskolen og andre skoler for mindrearige, samt sociale sager om hjlp til forsergelse 1
hjemmet af handicappede bern og unge samt sager om dag- og degninstitutioner for berm. Sager om
sundhedspersoners behandling af patienter, udleendingesager, kommunale sager, sager om
kriminalforsorgen samt skattesager kan direkte eller indirekte dreje sig om bern eller unge.
Imidlertid tid rejses sagerne som oftest af bamets foreldre eller andre voksne tt pa, sjzldent af
barnet selv.

4. Det sociale omrade

4.1. Daginstitutioner
Det er kapitel 4 (§§7-18) 1 serviceloven, der beskriver reglerne for dagtilbud til bern. Det folger af

§8 stk.2, at dagtilbudene - i samarbejde med foreldrene - skal give barnene omsorg, og at
dagtilbudene skal stotte det enkelte barns tilegnelse og udvikling af sociale og almene ferdigheder
med henblik pa at styrke det enkelte barns alsidige udvikling og selvvard og at bidrage til, at bern
far en god og tryg opvaekst. Ifelge stk.3 skal dagtilbudene give muligheder for oplevelser og
aktiviteter, der bidrager til at stimulere barnets fantasi, kreativitet og sproglige udvikling, samt give
barnet rum til at lege og leere og til fysisk udfoldelse, samvar og mulighed for udforskning af
omgivelserne.

Dagtilbudene skal give bern mulighed for medbestemmelse og medansvar og som led heri bidrage
til at udvikle berns selvsteendighed og evner til at indga 1 forpligtende fllesskaber, jf. §8 stk.4.

Borns klagemuligheder: Oplever barnene at den enkelte daginstitution ikke lever op til
formalsbestemmelserne i §8 kan foraeldremyndighedsindehaverne altid klage til
tilsynsmyndigheden, dvs. den pedagogiske konsulent i kommunen, og i sidste ende til
kommunalbestyrelsen eller —borgmesteren. Boernene selv har ingen klagemuligheder.

4.3. Fritidsklubber/-hjem
Dette afsnit udarbejdes af UFC Born og unge.

4.4. Sarlig stette til born og unge
Det er i servicelovens kapitel 8 (§§32 til 57) at reglerne om szrlig stette til barn og unge findes. Det

folger af §32 stk.1 at formalet med at yde statte til de bern og unge, der har behov for det, er at
skabe de bedst mulige opvakstvilkar for disse bern pé trods af deres individuelle vanskeligheder.
Barnet eller den unges synspunkter skal altid inddrages og tilleegges passende vegt i
overensstemmelse med alder og modenhed, jf. §32 stk.3.

Safremt det ma antages at et barn eller en ung trenger til serlig stotte, skal kommunen serge for at
barnets forhold underseges. En sddan undersggelse skal som udgangspunkt treeffes i forstaelse med

15 Jf. "Bomekonventionen i Danmark”, udgivet af Borneradet, november 2002, side 79ff, om Bernesager ved Ombudsmanden.




foreldremyndighedsindehaveren og den unge, safremt denne er fyldt 15 ar, jf. §38, stk.1, og skal
munde ud 1 en stillingtagen til, hvorvidt der er grundlag for ivarksattelse af foranstaltninger 1
forhold til barnet eller den unge.

Borns klagemuligheder: Trzffer kommunen afgerelse om ikke at gennemfere en undersegelse,
som foraldremyndighedsindehaveren eller den unge over 15 ar har anmodet om at fa foretaget, er
den unge over 15 &r berettiget til at klage over denne afgerelse. Dette sker efter de almindelige
regler 1 servicelovens §121 om, at afgerelsen kan indbringes for det sociale nzvn efter reglerne i
retssikkerhedslovens kap. 10. Inden en klage behandles, skal den myndighed der har truffet
afgorelsen, genvurdere sagen, jf. retssikkerhedslovens §66 stk.1. Kan myndigheden ikke give
klageren medhold, sendes klagen med begrundelse for afgarelsen og genvurderingen videre til
klageinstansen, jf. retssikkerhedslovens §66 stk.2. Se mere om de sociale n&vn, sagsbehandlingen
mv. 1 kapitel 4.4.1.

Vil foreldremyndighedsindehaveren eller den unge, der er fyldt 15 ar ikke samtykke i
undersogelsen, kan berne- og ungeudvalget vedtage, at gennemfore undersagelsen under ophold pa
institution eller indleeggelse pa sygehus, herunder psykiatrisk afdeling, jf. servicelovens §39, stk.1'S.
Afgorelse kan, jf. §123, stk.1, jf. §62, da den er truffet af barne- og ungeudvalget, indbringes for
Den Sociale Ankestyrelse. Klageberettiget er foreldremyndighedsindehaveren eller den unge, der er
fyldt 15 ar, jf. servicelovens §123, stk.2. Den Sociale Ankestyrelses afgerelse kan indbringes for
Landsretten, jf. §124, stk.1. Parter i denne sag er, jf. § 125, stk. 3, foreeldremyndighedsindehaveren
og den unge, der er fyldt 15 ar. Landsrettens afgerelse kan som udgangspunkt ikke indbringes for
Hgjesteret.

4.4.1. Fnvillige foranstaltninger efter §40

Er resultatet af en undersogelse efter servicelovens §38 eller §39 at man vurderer, at barnet eller den
unge har behov for stette, kan kommunen ifslge §40, stk.1 treeffe afgarelse om foranstaltninger som
nzvnt 1 §40, stk.2. Foranstaltningerne efter §40, stk.2 spander fra konsulentbistand og gkonomisk
stette til anbringelse udenfor hjemmet. Afgerelsen om en sidan foranstaltning treeffes med
samtykke fra forzeldremyndighedsindehaveren, jf. dog §41'”. En afgerelse om anbringelse udenfor
hjemmet efter §40, stk.2 nr.11 krever tillige samtykke fra den unge, der er fyldt 15 ar.

Borns klagemuligheder: Det er kapitel 10 (§§60-75) 1 retssikkerhedsloven, der indeholder de
almindelige klageregler for det sociale omrade. Hovedregelen er, at en afgerelse truffet af
kommunen eller amtskommunen kan indbringes for det sociale n&vn jf. §60, stk.1. Videre siger
§60, stk.1, at det kun er den person, som afgerelsen vedrerer, der kan klage over afggrelsen.

Inden det sociale nevn behandler en klage, skal den myndighed, som har truffet afgorelsen,
genvurdere sagen, idet denne i de fleste tilflde'® har pligt til at genvurdere sagen, jf. §66 og kun
hvis den oprindelige afgerelsesmyndighed fastholder deres afgerelse, sendes klagen til behandling i
det sociale n&vn.

'° En sadan afgerelse kan ogsa treffes forelobigt, jf. § servicelovens § 45.

'7 Se mere herom nedenfor i kap. 4.4.2.

'® Bekendtgorelse nr. 312 af 4.5.2000 om retssikkerhed og administration p4 det sociale omrade: Hovedreglen er fastsat i § 3,
hvorefter kommunen, amtskommunen, den sociale sikringsstyrelse og det sociale nzvn skal genvurdere en afgerelse. Derfor skal
klagen indsendes til den myndighed der har truffet afgerelsen. En undtagelse er nzvnt i § 6: Bome- og ungeudvalgets afgerelser i
sager om szrlig stette til bern og unge, jf. § 62, stk. 1 i serviceloven, skal ikke genvurderes men sendes straks videre til Den Sociale
Ankestyrelse.
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Det sociale naevns afgerelser er som udgangspunkt endelige, jf. §63, men den person, som
afgerelsen vedrerer, kommunen eller amtskommunen kan anmode om at Den Sociale Ankestyrelse
optager sagen til behandling. Ligeledes kan Den Sociale Ankestyrelse af egen drift optage en sag til
behandling, nar de skenner, at sagen har principiel eller generel betydning.

Fristen for indbringelse af en sag for det sociale nzvn er senest 4 uger efter, at klageren har faet
meddelelse om afgerelsen, jf. retssikkerhedslovens §67. Formanden for det sociale nevn kan se bort
fra, at fristerne ikke er overholdt, nar der er serlig grund dertil, jf. §67, stk.2. En afgerelse vedr.
dette kan ikke indbringes for anden administrativ myndighed.

De fleste af kommunens afgarelser om frivillige foranstaltninger efter servicelovens §40 kan
saledes indbringes for det sociale nevn, af foreeldremyndighedsindehaveren og 1 et enkelt tilfzlde
ogsé af den unge, der er fyldt 15 ar.'?

Foreeldremyndighedsindehaveren og den unge, der er fyldt 15 ar er klageberettiget:
e En afgerelse om ikke at iverksatte en anbringelse uden for hjemmet efter §40, stk.2, nr.11.

Foreeldremyndighedsindehaveren er klageberettiget:
e En afgarelse om foranstaltninger efter §40, stk.2, nr.1-10 og nr.12.
e En afgerelse efter §40a om en stetteperson til foreldremyndighedsindehaveren.

Unge, der er fyldt 15 ar, er sdledes kun klageberettigede, nar kommunen treffer afgerelse om ikke
at iverksatte en frivillig anbringelse, og den unge stadig ensker at blive anbragt. Ved alle andre
foranstaltninger efter §40, stk.2 er det kun foreeldremyndighedsindehaveren, der er klageberettiget.

Borm under 15 ar skal ikke samtykke i en frivillig anbringelse efter §40, stk.2, nr.11, eller i nogen af
de ovrige frivillige foranstaltninger efter §40 i gvrigt, og er séledes heller ikke klageberettigede.
Bern under 15 ar skal dog heres, forinden der treeffes en afgerelse om en foranstaltning, jf.
servicelovens §58, stk.1, hvor det slas fast, at myndighederne, inden der treffes afgerelse 1 en sag
om foranstaltninger efter kap. 8, skal tage en samtale med barnet eller den unge, medmindre barnets
modenhed eller sagens karakter i afgerende grad taler imod gennemforelsen, jf. §58, stk.2.

4.4.2 Tvangsforanstaltninger efter §41

Servicelovens §41 hjemler mulighed for at trffe afgerelse om ivarksattelse af visse af
foranstaltningerne efter §40, stk.2, selvom foreldremyndighedsindehaveren ikke ensker
foranstaltningen ivarksat. Kriteriet herfor er at "det ma anses for at vaere af vesentlig betydning af
hensyn til barnets eller den unges szrlige behov for stette, og nir formalet med foranstaltningen
skonnes at kunne opnés uanset det manglende samtykke". Foranstaltningerne, der kan gennemfores
tvangsmassigt er 1) konsulentbistand mv., 2) personlig radgiver for barnet eller den unge og 3) fast
kontaktperson for barnet eller den unge og hele familien. Afggrelserne treffes i1 et made af
personsagsudvalget.?’

'° Jf. Vejledning om sarlig stette til barn og unge kapitel 10 pkt. 241 til 243.

01 retssikkerhedslovens § 17 er det bestemt, at den samlede kommunalbestyrelse ikke kan behandle sager om hjzlp til
enkeltpersoner. Derfor skal kommunalbestyrelsen bestemme, hvilket udvalg sammensat af kommunalbestyrelsesmedlemmer disse
sager skal henhere under. Samme regler gelder iflg. retssikkerhedslovens § 40 for amtskommunerne, der ogsa skal have et udvalg,
der behandler personsager.
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Berns klagemuligheder: Som ovenfor nevnt er bamet slet ikke involveret 1 beslutningen af
foranstaltninger efter §40, stk.2, nr. 1-10 og nr.12, og er derfor heller ikke klageberettiget her. Det
er foreeldremyndighedsindehaveren til gengald.

4.4.3. Fnvillige/tvangsmaessige foranstaltninger efter §42, stk.3

Den lidt kryptiske overskrift pa dette afsnit deekker over bestemmelsen 1 §42, stk.3, som er
anbringelse udenfor hjemmet uden samtykke fra foreldremyndighedsindehaveren, men med
samtykke fra den unge. Betingelserne for anvendelse af denne bestemmelse er, at anbringelsen
anses for at "vare af veesentlig betydning af hensyn til den unges srlige behov, og problemerne
ikke kan loses under den unges fortsatte ophold 1 hjemmet".

Borns klagemuligheder: Finder berne- og ungeudvalget ikke at en anbringelse er nedvendig, er den
unge (og ikke foreldremyndighedsindehaveren) berettiget til at indbringe afgerelsen for det sociale
nzvn. Afgerelsen kan, jf. §42, stk.4 treffes forelgbigt efter reglerne i §45.

4.4.4. Tvangsforanstaltninger efter §42

Nar foreldremyndighedsindehaveren eller den unge, der er fyldt 15 ar, ikke samtykker i en af
kommunen egnsket foranstaltning, overgér beslutningen om foranstaltningen til berne- og
ungeudvalget’!. Ifolge servicelovens § 62 treffer barne- og ungeudvalget afgorelse i sager om: 1)
gennemferelse af undersagelse efter § 39, 2) anbringelse uden for hjemmet efter §42. 3)
opretholdelse af en anbringelse i op til 3 méaneder efter §42a, 4) opretholdelse af anbringelse efter
§43, 5) gennemforelse af legelig undersogelse eller behandling efter §44, 6) godkendelse af en
forelobig afgarelse efter §45, stk.3, 7) @ndring af anbringelsessted efter §55, stk.3 eller 4, jf. §42, 8)
afbrydelse af forbindelsen m.v. efter §57, stk.3, 9) flytning eller hjemtagelse efter §64, stk.4 og 10)
brev- og telefonkontrol efter §108, stk.2.

Finder kommunen at en anbringelse uden for hjemmet er nedvendig, og kan samtykke til dette ikke
opnas fra foreldremyndighedsindehaveren og den unge over 15 ar, laves der en indstilling, jf. §59,
til barne- og ungeudvalget, som de kan stette sig til ved deres behandling af sagen. Denne
indstilling skal indeholde en redegerelse for bl.a. grundlaget for, at betingelserne i §42 anses for
opfyldt, den handleplan der er patenkt for barnet som navnt i §59 og barnets eller den unges
holdning til den patenkte foranstaltning jf. §58a. Ligesa skal der laves en indstilling, hvis
kommunen finder, at et barn eller en ung ikke kan hjemtages i op til tre maneder efter §42a, jf.
§59a. Denne indstilling skal indeholde stort set det samme som en indstilling efter §59.

Handleplanen, som kommunen som hovedregel skal lave inden beslutningen om anbringelse uden
for hjemmet treffes, jf. §58a, stk.2, skal bl.a. indeholde formalet med anbringelsen, forventet
varighed, szrlige forhold vedr. barnets eller den unges pleje, behandling, uddanneise m.v. og
angivelse af stotte, der ivarksattes over for familien, jf. stk.5. En kortfattet beskrivelse af formalet
med anbringelsen er tilstraekkeligt, hvis anbringelsen ikke kan afvente udarbejdelsen af en
handleplan. Kommunen skal da snarest muligt udarbejde en handleplan, jf. stk.2.

2! Det folger af Retssikkerhedslovens § 18 at kommunalbestyrelsen skal nedsztte et berne- og ungeudvalg, der treffer afgerelse i
sager vedr. bern og unge, jf. § 62 i serviceloven og som bestar af 5 medlemmer. nemlig byretsdommeren i retskredsen, en
pzdagogisk-psykologisk bernesagkyndig. der udpeges af amtsradet og tre personer valgt af kommunalbestyrelsen blandt dens
medlemmer. Medlemmer af kommunalbestyrelsen, der er medlemmer af personsagsudvalget, kan ikke valges til berne- og
ungeudvalget, jf. § 19, stk. 3.




Inden der treffes en afgerelse, skal foreldremyndighedsindehaveren, barnet eller den unge,
advokaten og eventuel anden bisidder for foraldremyndighedens indehaver eller barnet eller den
unge have mulighed for at udtale sig over for berne- og ungeudvalget. Dette kan dog undlades
hvis barnet er under 12 ar (og praksis viser at det undlades stort set altid, hvis barnet er under 12 &r),
eller hvis det mé anses at vare til skade for bamnet, jf. servicelovens §62, stk.2. Saledes har kun bern
pa 12 ar og opefter krav pa at blive hort af berne- og ungeudvalget. Barne- og ungeudvalgets
afgarelser skal vare skriftlige, begrundede og indeholde oplysning om klagemuligheder.

Borns klagemuligheder: Det er saledes borne- og ungeudvalget der traeffer de “tunge” afgerelser
om tvangsforanstaltninger, hvorfor der er en gget retssikkerhed for parterne i form af selvstendig
advokatbistand mv. Ifelge servicelovens §123, stk.2 kan den unge, der er fyldt 15 ar, samt
forzldremyndighedsindehaveren, klage over bame- og ungeudvalgets afgerelser, jf. §62, til Den
Sociale Ankestyrelse™, og afgerelser fra Den Sociale Ankestyrelse kan indbringes for Landsretten,
servicelovens §124, stk.1 og §125, stk.3. Et barn er saledes forst en selvstendig part 1 sagerne for
beme- og ungeudvalget - og dermed selvstendigt klageberettiget, nar det er fyldt 15 &r. Bern der er
fyldt 12 ar har, som beskrevet ovenfor, ret til at udtale sig overfor berne- og ungeudvalget, men har
ligesom bern under 12 &r, ingen mulighed for at klage over berne- og ungeudvalgets afggrelser.

4.4.5. Forhold under anbringelsen: Magtmisbrug

Det er kun i begrenset omfang tilladt for medarbejderne pa degninstitution eller pa opholdssteder
at anvende magt over for de anbragte bern. I henhold til Servicelovens §108, stk.1 er rammermne for
den tilladte magtanvendelse reguleret 1 "Bekendtgerelse om magtanvendelse mv. 1 dggninstitutioner
for bern og unge og opholdssteder for bern og unge for flere end 4 personer” (magtanvendelses-
bekendtgerelsen).

Fysisk afstraffelse savel som ydmygende, nedvardigende eller hanende behandling er ikke tilladt,
jfr. §1. Dog er fysisk fastholdelse og overfersel til et andet opholdssted (magtanvendelses-
bekendtgarelsen §2, stk.1 og 2) eller til en sikret afdeling (§§3-12), isolation (§10) og aflasning af
vaerelser om natten (§13) tilladt, safremt barnet eller den unge viser en sddan adferd, at det er
nedvendigt, eller barnet eller den unge hermed forhindres i at skade sig selv. Denne magtanvendelse
skal afpasses forholdene i den enkelte situation, ma ikke ga ud over det strengt nedvendige (se §2,
stk.1) og der er krav om at anvendelse af sikret afdeling, afldsning af verelser om natten, isolation
og den §2, stk.1 beskrevne form for fysisk magtanvendelse skal protokolleres23 . Bortset fradeni §2,
stk.1 beskrevne form for magtanvendelse (der altsd blot skal protokolleres, jf. §16, stk.1) — skal
overtredelse af reglemne i kap. 1-5 samt anvendelse af nedvarge, ligeledes indberettes til
amtskommunen, jf. §16, stk.1. Kravene til indberetningen folger af §16, stk.2 ff. 1

2 Den Sociale Ankestyrelse har sit eget kapitel i retssikkerhedsloven, nemlig kap. 9 (§§50-59). Den Sociale Ankestyrelse er, jf. § 50,
"klageinstans for administrative afgorelser, i det omfang det fastszttes ved lov". Afgerelserne kan ikke indbringes for anden
administrativ myndighed, men i visse tilfzlde godt for domstolene (jf. servicelovens § 124 om at Den Sociale Ankestyrelses
afgerelser efter § 123 (de afgarelser der er truffet pa baggrund af en klage over en born- og ungeudvalget afgorelse) kan indbringes
for Landsretten). Ankestyrelsens afgerelser treffes af 1) styrelses-, vicestyrelseschefen og et antal ankechefer, der alle skal have
bestaet juridisk, statsvidenskabelig, skonomisk eller anden eksamen, der er ligestillet hermed og 2) et antal "almindelige"
medlemmer, der er udpeget af socialministeren efter indstilling fra diverse myndigheder og organisationer (Dansk
Arbejdsgiverforening, Landsorganisationen i Danmark, Funktionzrernes og Tjenestemandenes Fallesrad, Amtsradsforeningen i
Danmark, Kommunernes Landsforening, De Samvirkende Invalideorganisationer, Kebenhavns Kommune og Frederiksberg
Kommune). Som medlem kan man maksimait sidde i 2 perioder af 4 4r, man ma ikke vere fyldt 66 4r ved udpegningen eller vaere
medlem af et socialt nevn eller vaere ansat inden for den offentlige social- og sundhedsforvaltning eller pa institutioner med sociale
formél. Se retssikkerhedsloven §§ 53 —57 omkring Den Sociale Ankestyrelses forskellige mader en sag kan kere pa.

2 Dys. at institutionens leder samme dag skal udfylde et dertil indrettet skema om indgrebet (§15 stk. 1), kopi af skemaet skal
gemmes i institutionen i en s&rlig protokol (§ 15 stk. 2) og ved manedens udgang indsendes skemaerne til amtskommunen, der

gennemgar skemaeme (§ 13 stk. 3).




magtanvendelsesbekendtgerelsen. Séfremt der er begrundet mistanke om en strafbar handling, der
er undergivet offentlig patale, skal indberetningen til amtskommunen ske straks, jf. §16, stk.3.

Hvis den anbringende kommune (dvs. sagsbehandleren, borgmesteren eller kommunalbestyrelsen)
far oplysning om at magtanvendelse ud over bekendtgerelsens rammer har fundet sted, enten fordi
det anbragte barn klager til kommunen eller oplysningen pa anden made tilfalder kommunen, skal
kommunen tage stilling til, om der skal ske en anmeldelse til politiet - der s tager stilling til, om
der kan anlegges en straffesag efter Straffelovens bestemmelser. Det ma samtidig overvejes, om
barnet eller den unge eventuelt skal flyttes til et andet anbringelsessted, jfr. tilsynsforpligtelsen efter
Servicelovens §55. En beslutning der fordrer en underretning til den stedlige kommune eller
amtskommune, der har godkendt anbringelsesstedet, jfr. Vejledning om srlig stette til bern og
unge, punkt 209.

Magtanvendelse over for bermn anbragt 1 opholdssted med indtil 4 personer eller for bern anbragt 1
plejefamilie er ligeledes ikke tilladt. Sker der magtanvendelse her, falder det ind under straffelovens
bestemmelser og der kan indgives politianmeldelse med en straffesag til folge, se Vejledning om
seerlig stotte til bern og unge punkt 209.

Borns klagemuligheder: Det er séledes slaet fast at magtanvendelse og ydmygende, nedvardigende
eller hdnende behandling ikke mé finde sted i institutioner, pa opholdssteder eller hos plejefamilier.
Naér det gzlder institutioner og opholdssteder, der er dekket af magtanvendelsesbekendtgerelsen,
folger det af §18, at klager vedrarende overtreedelse af bestemmelserne i bekendtgerelsen,
indbringes for den stedlige amtskommune. Det er ikke i bekendtgerelsen defineret, hvem der er
klageberettiget. Det antages imidlertid, at det anbragte barn, uanset alder, har en uformel adgang til
at klage til kommunen eller amtskommunen over magtanvendelse, eller til selv at anmelde forholdet
til politiet.

4.4.6. Forhold under anbringelsen: Bistandsudavelsen og de voksnes optreeden
Bistandsudevelsen defineres af den Sociale Ankestyrelse®® som den faktiske gennemforelse af
myndighedernes opgaver efter den sociale lovgivning, og de beslutninger der skal traffes i denne
forbindelse, som f.eks. praktiske spergsmal om barnets eller den unges dagligdag (sengetider,
tidspunkt for maltider mv.). Men tzt forbundet hermed er de voksnes optraden over for de anbragte
bern. Herunder padagogikken pa anbringelsesstedet og omsorgen for det anbragte barn. Nogle
konkrete eksempler kunne vere, at barnet ikke foler sig set og hert pa sine egne betingelser, at
barnet foler sig afvist eller ignoreret, at barnet foler at kommunikationsformen pa anbringelsesstedet
ikke er respektfuld overfor barnet, at barnet foler sig behandlet som andenrangs 1 forhold til en
plejefamilies biologiske bern, og at barnet foler sig chikaneret af andre bern pa institutionen eller af
plejefamiliens biologiske bern. Omradet grenser op til ydmygende, nedverdigende og hanende
behandling, som er dekket af Magtanvendelsescirkulzret, og ned til rene beklagelser, der kan vare
alt fra snzrende regler til den ensomhed som mange anbragte bgrn slés med.

Det folger af servicelovens §55, at kommunen, dvs. sagsbehandleren, har den konkrete
tilsynsforpligtelse vedrerende beorn og unge der er anbragt uden for hjemmet. Heri ligger at
sagsbehandleren skal holde en personlig kontakt med barnet eller den unge og anbringelsesstedet.
Barnets integritet skal beskyttes og sagsbehandleren skal sikre sig at barnet eller den unge féar det
bedre med anbringelsen. Dette galder uanset hvilket anbringelsessted barnet eller den unge er

 Se "Klagevejledning pa det sociale omrade. Ankestyrelsens Vejiedning om klageregler pa det sociale omrade. 2000
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anbragt i, altsa og_sé selv om barnet eller den unge er anbragt pa en dogninstitution under
Amtskommunen~. Er barnet anbragt hos en plejefamilie, kan tilsynet fores pa kommunens vegne af
en plejehjemsforening, men det endelige ansvar pahviler stadig kommunen.

Den generelle tilsynstorpligtelse, der er en forpligtelse til at folge degninstitutionernes paedagogiske
virksomhed, udviklingen af de metoder, som arbejdet labende nedvendigger og den daglige drift,
pahviler Amtskommunen, nér det gelder degninstitutioner efter Servicelovens §51 eller
opholdssteder efter Servicelovens §49, jfr. Retssikkerhedslovens §39%°. Er der tale om et
opholdssted under kommunen eller en plejefamilie godkendt efter Servicelovens §49, er det den
kommunale forvaltning, der har den generelle tilsynsforpligtelse.

Af kommunens konkrete tilsynsforpligtelse folger saledes, at sagsbehandleren har pligt til at fore
tilsyn med barnets velbefindende, uanset hvor det er anbragt og altsa skal have personlig kontakt
med barnet. Barnet eller den unge kan séledes henvende sig til sin sagsbehandler, der har pligt til at
lytte og til at tage affaere, hvis barnet eller den unge oplever f.eks. respektlgs behandling fra
personalets, plejefamiliens eller plejefamiliens beorns side. Imidlertid er det et konkret problem at
mange anbragte bern ikke kender deres sagsbehandler, at der mange steder er stor udskiftning
blandt sagsbehandlere 1 kommunen og at sagsbehandleren af barnene tit opleves som forzldrenes
sagsbehandler.

Borns klagemuligheder: Nar det gzlder bistandsudgvelsen og personalets optreeden”’ kan der
sédledes klages til den pagaldende myndigheds ledelse. Dvs. hvis der klages over personalets
optreden pa en amtskommunal degninstitution, kan der klages til institutionens forstander, til
amtsborgmesteren eller amtsradet. Hvis der klages over en kommunal forvaltning (sagsbehandleren,
et kommunalt opholdssted eller en plejefamilie), skal klagen behandles af borgmesteren eller
kommunalbestyrelsen®®. Det er ikke eksplicit defineret, hvem der er klageberettiget her, men det
antages at ogsa bern under 15 &r er klageberettigede.

4.5. Born med fysisk og psykisk handicap

For sa vidt angar serlig stette til barn og unge efter servicelovens kapitel 8, gelder de samme regler
for bern og unge med handicap (eller med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne) som for bern
uden handicap, se derfor herom ovenfor i kapitel 4.4. Herudover rummer serviceloven nogle szrlige
bestemmelserne om personlig hjzlp, hjelpemidler mv. til personer, som pa grund af nedsat fysisk
eller psykisk funktionsevne mv. ikke selv kan udfere disse opgaver. Med reglerme pé omréadet
tilstreebes det, at sikre fysisk og psykisk handicappede barn og unge en sa normal tilverelse som
muligt®, og at bista deres forzldre hermed™®.

Kommunen serger for dagtilbud til fysisk og psykisk handicappede bern ved at integrere barnet 1 en
almindelig daginstitution, evt. med sa&rlig personalestette, eller 1 kommunal dagpleje, jf. §§7 og 8.
For de handicappede bern, der har et szrligt behov for stette og behandling, som ikke kan

 Se Vejledning om szrlig stette til bern og unge punkt 138.

%6 Se ogsa Vejledning om szrlig stette til bern og unge punkt 208.

¥ Nar det gzlder personalets optreden folger dette ligeledes af Vejledning om szrlig stotte til born og unge punkt 246.

8 Se Klagevejledning pa det sociale omrade, fra ar 2000, kap. 3, punkt 13 og 14.

? Servicelovens § 4 stk. 2 i kapitel 3, der indeholder de generelle bestemmelser, bestemmer at kommunen og amtskommunen skal
serge for, at den indsats, der, efter serviceloven iverksattes overfor fysisk og psykisk handicappede bem, settes i sammenhang med
den indsats, der iverksattes over for de samme bemn efter anden lovgivning.

*® Se herom servicelovens § 28 og § 29 om merudgifisydelse og tabt arbejdsfortjeneste.
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imedekommes ved ophold 1 almindelige dagtilbud til bem, skal amtskommunen serge for det
nodvendige antal pladser 1 serlige dagtilbud til fysisk og psykisk handicappede bem, jf. §16, stk.1.

Bestemmelserne 1 §71 om personlig hjzlp og pleje mv. finder ligeledes anvendelse, nér det er bern,
der har et sddant behov, jf. §30. Kommunen kan efter en konkret vurdering, jf. §31, tilbyde op til 15
timers ledsagelse om méneden til unge mellem 16 og 18 ar, som pga. betydelig og varig fysisk eller
psykisk handicap ikke kan fzrdes alene.

Borns klagemuligheder: For sa vidt angér afgerelser om foranstaltninger efter servicelovens kapitel
8 har handicappede born og unge de samme muligheder for at give deres mening til kende og til at
klage over en afgerelse som bern og unge uden handicap. Se nermere herom ovenfor i kapitel 4.4.

For s vidt angar de s@rlige bestemmelser om personlig hjlp, hjelpemidler osv. bestemmer
hovedregelen i servicelovens §121, at klager over afgerelser efter serviceloven kan indbringes for
det sociale n&vn, medmindre andet er bestemt i service- eller retssikkerhedsloven. For s vidt angér
serviceloven §§71 og 72 bestemmer §75¢, at en klage over en afgerelse efter §§71 og 72 forst kan
indbringes for det sociale navn, nir klagen har varet behandlet af klageradet®’, og
kommunalbestyrelsen har taget stilling til klageradets indstilling. Dvs. nér det drejer sig om
personlig hjzlp til barn og unge efter §30, jf. §71, skal der forst klages til klageradet og dernast til
kommunalbestyrelsen, for der kan klages til det sociale navn. Mht. alle andre afgarelser, herunder
§31 om ledsagerordningen for unge mellem 16 og 18 &r, kan der klages direkte til det sociale navn.

Det er ikke nermere defineret Avem der er klageberettiget mht. kommunens afgerelser om
hjzlpemidler og ledsagelse efter §§30 og 31 (den unge handicappede ensker sig en bestemt
karestol, men kommunen keber en anden) eller mht. afgorelser om tabt arbejdsfortjeneste til
forzldrene efter §§28 og 29 (den unge pa 15 ville maske foretraekke, at det var en anden end
forzldrene, der stod for den personlige pleje). Saledes har handicappede bern og unge ikke nogen
eksplicit ret til at klage over kommunens afgerelser. Spergsmalet er, om de har en uformel adgang
til at klage? Handicappede bern og unge har i al fald ikke nogen ret til at give deres mening til
kende, inden kommunen treeffer afgerelse efter en af de ovenfor beskrevne paragraffer. Der er
nemlig ikke nogen formélsparagraf, der fastslar handicappede bern og unges ret til
medbestemmelse og til at blive hert, inden kommunen treffer de nevnte afgerelser, pa lige fod med
bestemmelserne pa daginstitutionsomradet i §8, stk.4 og pa anbringelsesomradet i §32, stk.3. Det er
tilsyneladende ikke indtankt i loven eller vejledningen, at ogsa fysisk og psykisk handicappede
born og unge kan have en mening om ovennavnte for dem meget vigtige beslutninger.

5. Skoleomradet

Nedenfor beskrives reglerne for berns klagemuligheder i folkeskolen, privat- /friskoler og SFO, 1
gymnasiet og pa erhvervsuddannelserne (dog ikke 1 det omfang det drejer sig om arbejdsmarkeds-
forhold). Skoletilverelsens uformelle karakter har betydet udvikling af mange serbestemmelser,
is&r pa folkeskoleomradet, hvor der eksisterer et utal af love og a@ndringslove.

For sé vidt gelder fysisk og psykisk handicappede bermn har de samme ret til undervisning som alle
andre bern. Til bern, hvis udvikling kreever serlig hensyntagen eller statte, og hvor dette ikke kan

31 Jf. retssikkerhedslovens §§ 34 — 36 om kommunens pligt til at nedsatie et klagerad, dets medlemmer og befojelser.
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imedekommes i den almindelige folkeskole, findes der specialundervisning og anden
specialpedagogisk tilbud i1 sdvel kommunalt og amtskommunalt regi, se ogsa ovenfor i kapitel 4.5
om bern med handicap under den sociale lovgivning.

5.1. Folkeskoler

Ifolge Grundlovens §76 har alle bern i Danmark ret til vederlagsfri undervisning i folkeskolen
(veelges af 87 % af eleverne i Danmark), men foreldrene kan ogsé valge enten en privatskole eller
fniskole (valges af ca. 13 %) eller hjemmeundervisning (nasten ingen).

Folkeskolens formal er beskrevet i folkeskolelovens §1, der lyder: "Folkeskolens opgave er i
samarbejde med forzldrene at fremme elevernes tilegnelse af kundskaber, ferdigheder,
arbejdsmetoder og udtryksformer, der medvirker til den enkelte elevs alsidige personlige udvikling.
Stk.3 i samme paragraf lyder saledes: "Folkeskolen skal gere eleverne fortrolige med dansk kultur
og bidrage til deres forstaelse for andre kulturer og for menneskets samspil med naturen. Skolen
forbereder eleverne til medbestemmelse, medansvar, rettigheder og pligter i et samfund med frihed
og folkestyre. Skolens undervisning og hele dagligliv ma derfor bygge pé andsfrihed, ligevaerd og
demokrati.”

5.1.1. Afgorelser der ikke har med eksamen at gore

Hver selvstendig skole skal nedsatte en skolebestyrelse, der bestar af foreldre-, lerer-, og
elevrepresentanter, jf. folkeskolelovens §42°2. Dog kan kommunalbestyrelsen® efter anmodning fra
skolebestyrelsen fravige bestemmelsen om elevreprasentation i skolebestyrelsen, hvis skolen kun
har til og med 5. klassetrin. Alle skolebestyrelsens medlemmer har stemmeret, men
elevrepresentanterne ma ikke oververe den del af droftelserne, der angér sager vedrerende enkelte

elever eller lerere.

Skolebestyrelsen udever, jf. §44, sin virksomhed inden for de mél og rammer, som
kommunalbestyrelsen fastsatter, jf. §40. Bl.a. skal skolebestyrelsen fastsatte principper for skolens
virksomhed, herunder om samarbejdet mellem skole og hjem, undervisningens organisering og
feellesarrangementer for eleverne. Skolebestyrelsens fastszttelse af principper kan ikke indankes for
anden myndighed. Beslutningerne er dog undergivet kommunalbestyrelsens tilsyn, hvilket dog ikke
indebarer en adgang til at &ndre i en i ovrigt lovligt vedtaget beslutning. Men hvis der rejses tvivl
om lovligheden, kan spergsmalet rejses overfor kommunalbestyrelsen.

Skolebestyrelsen forer i gvrigt tilsyn med skolens virksomhed, jf. folkeskolelovens §44. Tilsynet
omfatter hele skolens virksomhed og dermed ogsa de konkrete afgarelser som skolelederen traffer i
medfer af dennes kompetence efter §45. Skolebestyrelsen kan dog ikke pélegge skolelederen at
treeffe en bestemt beslutning, ligesom den ikke kan palegge skolelederen at omgere en beslutning
denne allerede har truffet**.

52 Se nzrmere i § 42 stk. 1 for de nermere regler for sammensatningen af skolebestyrelserne.

33 Det er kommunalbestyrelsen, der har ansvaret for at bernene i kommunen opfylder undervisningspligten, jf. folkeskolelovens § 40.
Kommunalbestyrelsen forer tilsyn med folkeskolerne og har det overordnede ekonomiske ansvar for skolernes virksomhed. Desuden
ansztter kommunalbestyrelsen skolens leder og lzrere efter indhentet udtalelse fra skolebestyrelsen og ansztter skolens ovrige
personale, ligesom de afskediger alle de nzvnte grupper.

3% Skolebestyrelsens kompetenceomrade ligger alts4 imellem kommunalbestyrelsens ret til at fastsatte rammer for skolens
virksomhed, og skolelederens ret til at treffe beslutninger i konkrete enkeltsager. Hvor stort et raderum skolebestyrelsen har.
afhaenger af hvor vide eller snaeevre rammer, der er fastlagt af kommunalbestyrelsen. Kommunatbestyrelsen har mulighed for at
uddelegere hele sin kompetence til at fastsztte rammer for skolens virksomhed til skolebestyrelsen, med undtagelse af bevillings- og
arbejdsgiverkompetencen. Det er med andre ord altid kommunalbestyrelsen, der bestemmer hvor mange penge skolen samlet set har
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Hver selvstendig skole ansatter en leder, jf. folkeskolelovens §45, der har den administrative og
padagogiske ledelse af skolen, og som er ansvarlig for skolens virksomhed over for
skolebestyrelsen og kommunalbestyrelsen. Endvidere leder og fordeler han arbejdet mellem skolens
ansatte og treffer alle konkrete afgerelser vedrerende skolens elever, jf. stk.2. Det betyder bl.a., at
det er ham, der afger, om og i hvilket omfang en elev skal have specialundervisning, og ham der
treeffer beslutning om reaktioner ved ulovlige skoleforsemmelser, jf. §39.

Ved hver skole, som har 5. eller hejere klassetrin, har eleverne nu en lovfzstet ret til at danne et
elevréd, jf. folkeskolelovens §46, stk.2. Radet varetager elevemes falles interesser pd skolen og
udpeger representanter til udvalg, som skolen har nedsat til at behandle spergsmal af betydning for
eleverne i almindelighed. Der valges 1 gvrigt "af og blandt eleverne” 2 reprasentanter til
skolebestyrelsen.

Vedr. specialundervisning er det i folkeskolelovens §3, stk.2 bestemt, at folkeskolen skal give bermn
specialundervisning eller anden specialpedagogisk bistand, hvis deres udvikling krever en szrlig
hensyntagen eller stotte. Henvisning til specialundervisning, som ikke er af forelebig karakter, sker
efter padagogisk-psykologisk radgivning og efter samrad med eleven og forzldrene, jf. §12, stk.2.
Skolelederen treeffer den endelige afgarelse om, at specialundervisningen skal ivaerksattes, jf. §45.
Séfremt foreldrene ikke vil samtykke, kan skolelederen dog treffe beslutning om
specialundervisning, hvis det findes absolut pakrevet, §3, stk.4 i Bekendtgorelse om folkeskolens
specialundervisning®”.

Ogséa indenfor folkeskolens omrade er det som udgangspunkt foreldremyndighedsindehaveren, der
treffer afgerelse om barnets forhold. Dette er fastsldet i §4, stk.1. Beslutninger kan bl.a. vare hvor
barnet skal g i skole, om barnet skal fortsztte efter 9. klasse, om det skal i gymnasiet, pa efterskole
el.lign. Er der ingen foreldremyndighedsindehaver, treeffer barnet i visse tilfzlde selv afgorelse, jf.
§54, stk.1, sidste punktum.

Nar dette er sagt, er der dog i folkeskoleloven flere eksempler pa, at det er eleven, der traeffer
afgerelsen - efter samrad med foraldrene og skolen. Eksempler herpé er f.eks. valg af fag, fortsat
skolegang i 10. klasse (§12, stk.3) og om indstilling til folkeskolens afgangsprave efter 9. klasse i
medfor af §14, stk.6. Ved §6 om fritagelse for kristendomsundervisning, er det
foreldremyndighedsindehaveren, der skal anmode skolens leder om fritagelse. Men er barnet fyldt
15 ér, skal det samtykke 1 fritagelsen. Saledes er det nedvendigt med samtykke fra badde den unge
over 15 ér og foreldremyndighedsindehaveren, for at en ung pa 15 ar kan fritages fra
kristendomsundervisning.

Borns klagemuligheder: De formelle regler for klageadgang er beskrevet i folkeskolelovens kapitel
9, §§51 og 51a. Saledes kan en klage over en afgerelse, der er truffet pa den enkelte skole, inden 4
uger fra afgarelsens meddelelse, indbringes for de kommunale myndigheder
(kommunalbestyrelsen), jf. §51, stk.1. Eksempler pa en sadan afgerelse kan vare en skoleleders

til sin radighed. Og det er altid kommunalbestyrelsen, der bestemmer, hvem der skal anszttes som personale pa skolen, jf. ovenfor.
Hvor stor indflydelse, der er delegeret til den enkelte skolebestyrelse skal fremga af den kommunale styrelsesvedtaegt.

3 Undervisningsministeriets bekendtgorelse nr. 896 af 22. september 2000 om folkeskolens specialundervisning og anden
specialpa&dagogiske bistand med tilherende Vejledning af 6.12.2000.
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afgorelse om henvisning til specialundervisning, jf. §12, stk.2 eller skolelederens afgarelse om
overflytning eller udskrivning (udsmidning) af en elev’®.

Skolelederens afgorelser er omfattet af forvaltningsloven og offentlighedsloven, og en afgerelse,
der har karakter af afslag, skal derfor vare begrundet og vare ledsaget af klagevejledning.
Kommunalbestyrelsens afgerelse i henhold til stk.1 og andre beslutninger og afgerelser, som treffes
af kommunalbestyrelsen vedrerende det kommunale skolevasen, kan som udgangspunkt ikke
indbringes for hojere administrativ myndighed, jf. §51 stk.2>". Dog kan kommunalbestyrelsens
afgerelser om henvisning til specialundervisning, tilbagekaldelse eller afslag pa henvisning til
specialundervisning indbringes for Klagen®vnet for vidtgdende specialundervisning, jf.
folkeskolelovens §51a stk.1°®.

Det er ikke klart svem der 1 kraft af lovens §51 kan indbringe skolens afgerelser for de kommunale
myndigh%cgler, eller med andre ord om ogsa bern og - eller kun unge der er fyldt 15 ar - har denne
rettighed.

5.1.2. Klager over karakterer og eksamen

Der er pa folkeskoleomradet ingen regler om klager over karakterer og eksamen, og dermed heller
ingen formelle klagemuligheder for bern, der f.eks. foler, at de ikke har faet en fair behandling
under 9.kl. afgangseksamen, eller at de ikke har faet en fair arskarakter. Dette stir i modsatning til
mulighederne for eleverne i gymnasiet og pa ungdomsuddannelserne, hvor der er rig mulighed for
at klage over karaktergivning og eksamen, se nedenfor i kapitlemne 5.4 og 5.5.

5.1.3. Leeremes opfersel, magtanvendelse og miljoet pa skolen

I folkeskolelovens §52 er det bestemt at "Undervisningsministeren kan fastsatte almindelige regler
om foranstaltninger til fremme af god orden i skolerne, herunder regler om overflytning af elever til
andre skoler i kommunen og regler om overflytning af elever i 10. klasse til andre uddannelses-
eller beskaftigelsesforanstaltninger. Undervisningsministeren kan endvidere fastsztte regler om
skolernes tilsyn med eleverne i skoletiden, samt om opbevaring og kassation af oplysninger om
elever, der er udskrevet af folkeskolen."

Reglerne herfor er bl.a.* specificeret i Bekendtgerelse nr. 27 af 12.1.1995 om foranstaltninger til
fremme af god orden i folkeskolen. Det folger af §1, at skolens regler for orden og samveer skal
bidrage til opfyldelsen af folkeskolens formal, og af §2, stk.1, at elever og larere i samarbejde skal
medvirke til et godt arbejdsklima i skolen og i de enkelte klasser og til, at eleverne far forstaelse for
skolens regler om orden og samvar. Bekendtgorelsen fastsatter de gvre rammer for
foranstaltninger, der kan ivaerksattes over for elever, der overtreder skolens ordensregler, jf. §3,

3¢ Se i kapitel 5.1.3. omkring bekendtgerelsen om foranstaltninger til fremme af god orden i folkeskolerne om de pracise regler
herfor.

37 Indtil 1989 var der mulighed for at indanke kommunalbestyreisens afgerelser vedr. folkeskolen til amtsridet.

3 Se § 5tastk. 1 3.-5. pkt.( som zndret ved lov nr. 300 af 30/04/2003) for sammensztningen af klagenzvnet for vidigiende
specialundervisning.

3% Danmarks Lerer Forening antager i en vejledning fra 1999 til folkeskolens lerere, der godt nok hedder “Nar forzldre klager”, at
ogsa elever har en ret til at klage, selvom dette altsi ikke folger af folkeskoleloven. Klager, der siledes af foraldre, elever m.v.
fremszties overfor en larer, skal som udgangspunkt besvares af den pagzldende lerer som en del af det daglige samarbejde med
foreldrene. Dette sker som regel uden at skolelederen involveres i sagen. Men hvis forzldrene ikke er tilfredse med lererens
behandling af deres klage, ma laereren henvise foreldrene til at rette henvendelse til skolens leder. Henvendelser/klager af mindre
vasentlig karakter, der fremsattes overfor skolens leder, vil ogsa i mange tilfeelde kunne besvares af denne som et led i skolens
samarbejde med forzldrene.

40 Regleme for tilsyn med folkeskolens elever i skoletiden folger af vejledning nr. 10 af 10/01/1995.
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stk.1. Skolebestyrelsen fastsatter ordensregler for skolen og kan tillige fastsatte principper for
anvendelse af foranstaltninger over for elever, der ikke overholder ordensregleme, jf. §3, stk.2.

Regler for eftersidninger, overflytning af elever til andre klasser og udskrivning (dvs. udsmidning)
af elever pa 10.klassetrin fastsattes 1 §§5-7. Ved overflytning eller udskrivning foretager
skolelederen en indstilling til kommunalbestyrelsen®!, der treffer den endelige afgorelse. Ved sager
om varig overflytning af en elev skal foreldrene have mulighed for at udtale sig, jf. §6, stk.3, inden
der treffes afgerelse, mens det, ved sager om udskrivning, er eleven, der skal have mulighed for at
udtale sig. Er eleven undergivet foreldremyndighed, skal foreldrene ogsa have mulighed for at
udtale sig, inden der afgives indstilling af skolelederen, jf. §7, stk.1.

Det folger af §8, stk.1 at legemlig straf ikke ma anvendes, dog kan der anvendes magt i nodvendigt
omfang, for at afvaerge at en elev ever vold mod andre eller adelegger og beskadiger ting, jf. stk.2.
En elev, over for hvem der anvendes magt af den 1 stk.2 navnte karakter, kan af lereren omgaende
udelukkes fra klassen, hvorefter skolelederen treffer beslutning om de nedvendige videre
foranstaltninger, jf. stk.3.

Af nyere dato er undervisningsmiljeloven fra 2001, hvoraf det folger, at elever, studerende og
andre deltagere i offentlig og privat undervisning har ret til et godt undervisningsmilje, herunder
ogsa et godt psykisk og astetisk (dvs. ogsa fysisk) milje, jf. §1, stk.1. Ifelge §4, stk.1 har elever,
studerende og andre deltagere ret til at valge undervisningsmiljgrepraesentanter til at varetage deres
interesser over for uddannelsesstedets ledelse med hensyn til opfyldelse af bestemmelserne i §1.
Eleverne kan vzlge to representanter til hver sikkerhedsgruppe, der er dannet pa
undervisningsstedet, i henhold til lov om arbejdsmilje, og som beskeftiger sig med spergsmal om
undervisningsmiljeet, jf. stk.2. Uddannelsesstedet ledelse skal serge for, at der udarbejdes en
skriftlig undervisningsmiljevurdering af sikkerheds- og sundhedsforholdene samt forholdene
vedrerende det psykiske og a@stetiske miljo pa uddannelsesstedet, jf. §6, stk.1. De nermere regler
herfor felger af §§6 og 7.

Borns klagemuligheder: Klager over skolelederens almindelige ledelse af skolens virksomhed kan
indbringes for kommunalbestyrelsen, og det samme kan klager over manglende udmeontning af
skolebestyrelsens beslutninger. Kommunalbestyrelsens beslutninger vedr. det kommunale
skolevasen kan som udgangspunkt ikke indankes for anden myndighed, jf. folkeskolelovens §51.
Hvis der rejses tvivl om lovligheden af en beslutning kan denne dog indbringes for Tilsynsradet*.

Imidlertid indeholder hverken bekendtgerelsen om foranstaltninger til fremme af god orden i
folkeskolen, undervisningsmiljoloven eller folkeskoleloven nogen regler om, hvordan eleven
forholder sig, hvis f.eks. han eller hun uretmaessigt er blevet udsat for magtanvendelse, hvis han
eller hun oplever lereren vere hanende, ydmygende og nedvardigende (det psykiske
undervisningsmilje), hvis lereren udebliver fra undervisningen eller er uforberedt, hvis den
generelle kvalitet 1 undervisningen bare er for ringe eller hvis f.eks. toiletforholdene pa skolen er

*' Hvis eleven kan tilslutte sig udskrivningen, krzves der ikke tilslutning fra kommunalbestyrelsen.

“ Lov nr. 166 af 14/03/2001 om elevers og studerendes undervisningsmilje.

4 Skal ikke behandles nzrmere her. blot skal nzvnes at der inden for hvert amt er nedsat et Tilsynsrad, der, sammen med
Indenrigsministeriet, holder @je med kommuneme. Tilsynet omfatter kun spergsmal om, hvorvidt der er sket en tilsideszttelse af
lovgivningen, herunder offentligretlige retsgrundsa:tninger, jf. § 61 i lov om kommunernes styrelse, saledes kan Tilsynsradet ikke
tage stilling til om sagsbehandling er rimelig eller hensigtsmassig, og i overensstemmelse med god forvaltningsskik. Tilsynet viger,
hvis der er en szrlig klageinstans, fx det sociale nzvn. som kan behandle den pagzldende sag.




uhumske (det @stetiske undervisningsmilje). Eller med andre ord hvortil eleven kan klage, og om
eleven overhovedet kan klage pa egen hand.

5.2. Friskoler og private grundskoler

Reglerne for friskoler og private grundskoler falger af lov om friskoler og private grundskoler mv.**
Tilsynet med skolernes almindelige virksomhed, herunder om skolen giver en undervisning, der star
mal med, hvad der almindeligvis kreves i folkeskolen, pahviler forzldrene til bern i skolen
(forzldrekredsen), jf. §9, stk.1, der skal vaelge en eller flere tilsynsferende, jf. §9, stk.2, 1.pkt.,
medmindre foreldrekredsen har anmodet kommunalbestyreisen i skolekommunen om at varetage
tilsynsopgavermne, jf. §9, stk.2, 3.pkt.

Borns klagemuligheder: Det folger af §40 at afgerelser, som efter bemyndigelse 1 loven treffes af
skolerne m.fl. ikke kan indbringes for undervisningsministeren. Herudover er der ingen klageregler
1 loven. Umiddelbart har bern og unge sdledes hverken mulighed for at klage over en afgerelser

truffet pa skolen, over skolens undervisning, lerernes opfersel, magtanvendelse eller over eksamen

og karaktergivning.

5.3. Skolefritidsordning

Det folger af folkeskolelovens §3, stk.4, at folkeskolen kan tilbyde bern optagelse i
skolefritidsordning (SFO), hvis bernene er optaget i skolen eller har naet den alder, hvor de tidligst
ville kunne optages i bernehaveklassen. Alderskravet kan fraviges i det omfang, det anses for
pakraevet for at bevare sma skoler, jf. §55, stk.1. Det er overladt til kommunalbestyrelsens
beslutning om SFO skal etableres, jf. §40, stk.2, nr.3, dvs. SFO er udelukkende et tilbud til bornene.
De narmere regler for standard, bemanding mv. fremgér af Vejledning om skolefritidsordninger®.

Borns klagemuligheder: Af vejledningen fremgar det, at SFO’er er en del af skolens virksomhed
og séledes er omfattet af de almindelige styrelsesregler i folkeskolelovens kapitel 6, og at skolens
leder har det administrative og pedagogiske ansvar for ordningen, mens skolebestyrelsen varetager
tilsynet med ordningen, budgettet mv. Umiddelbart galder siledes reglerne i folkeskolelovens
kapitel 9, §§51 og 51a, hvorved foreldremyndighedsindehaveren, men nok ikke barnet pa egen
hénd, har mulighed for at klage over afgorelser truffet i SFO’en..

5.4. Gymnasiet

Gymnasiet er reguleret af lov om gymnasiet46, hvori reglerne for gymnasieskolermes oprettelse,
nedleggelse, ledelse, finansiering m.v. er beskrevet. Det folger af lov om gymnasiet §15, stk.1, at
undervisningsministeren har det overordnede ansvar for og ferer tilsyn med gymnasieskolens
undervisning og eksamen. Undervisningsministeren kan give paleg til rektor i pedagogiske
anliggender samt fastsette regler om klage over og omgerelse af trufne afgerelser i forbindelse med
eksamen, jf. stk.2. Reglerne herom er fastsat dels i gymnasiebekendtgerelsen®’ dels i studenter- og
hf-eksamensbekendtgorelsen.*®

* Lovbekendtgarelse nr. 696 af 04/08/2003. Kapitel 8 i denne lov indeholder reglerne for undervisning i hjemmet mv.
** Vejledning nr. 16 af 09/03/1999.

% Lovbekendtgorelse nr. 178 af 15/03/2002 med senere &ndringer.

*7 Bekendtgerelse nr. 411 af 31/05/1999 om gymnasiet, studenterkursus og enkeltfagsstudentereksamen.

* Bekendtgorelse nr. 544 af 30/06/1999 med senere zndringer.
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5.4.1 Afgarelser vedr. optagelse pa gymnasial uddannelse

Nar en elev soger ind p& gymnasiet, bliver ansggningen behandlet efter reglerne i bekendtgorelse
om optagelse i de gymnasiale uddannelser®. I folge §28 kan en klage over en retlig afgerelse truffet
i medfer af bekendtgerelsen indbringes for Undervisningsministeriet inden to uger efter, at
afgorelsen er meddelt ansegeren. Det er kun retlige spargsmal, der kan klages over, hvilket betyder,
at skennet over hvorvidt ansegeren er kvalificeret til at blive optaget 1 gymnasiet eller ej, ikke kan
indbringes for nogen myndighed. Ligeledes kan man ikke klage over, hvilket gymnasium man
bliver optaget pa. En klage skal indgives skriftligt til skolen. Hvis klagen ikke tages til folge af
skolen, og klageren fastholder klagen, videresender skolen klagen til ministeriet ledsaget af skolens
begrundede udtalelse. For sagen videresendes, skal skolen give klageren lejlighed til inden for en
uges frist at kommentere skolens udtalelse. Klagerens eventuelle kommentarer skal medsendes til
ministeriet.

Borns klagemuligheder: Det folger af §28 at savel den unge selv som foreldremyndighedens
indehaver kan klage over afggrelser om optagelse pd gymnasial uddannelse. Undtaget herfra er
skennet over, hvorvidt ansegeren er kvalificeret til at blive optaget i gymnasiet eller €], og hvilket
gymnasium man bliver optaget pa.

5.4.2. Afgorelser der ikke har med eksamen at gare

Det folger af §13 i gymnasiebekendtgerelsen, at rektor er tillagt ansvaret for, at der sker en
registrering af elevernes fremmede, til bestemmelse af om en elev skal overfores til s@rlige vilkar,
og hvorefter han kan dispensere fra procentsatserne, hvis forsgmmelserne er begrundet i ganske
serlige forhold. Af §14 felger, at rektor, som padagogisk ansvarlig leder, kan bortvise en elev fra
skolen, hvis eleven groft overtreeder skolens ordensregler (dog forst nar mindre vidtgédende
foranstaltninger - samtaler, advarsler, midlertidig udelukkelse fra undervisningen - er forsegt) eller
ligefrem hjemsende eleven uden forudgéende varsel, indtil der er truffet endelig afgerelse om
bortvisning.

Borns klagemuligheder: Klager over afgorelser, der ikke har med eksamen at gore, truffet af rektor
1 henhold til gymnasiebekendtgerelsen, kan af eleven indgives til Undervisningsministeriet inden to
uger efter, at afgerelsen er meddelt eleven, §34 i gymnasiebekendtgerelsen. Hvis eleven er
undergivet foreldremyndighed, kan klage ogsa indgives af foreldremyndighedens indehaver.
Klagen skal indgives skriftligt til rektor, der videresender klagen til ministeriet sammen med sin
egen udtalelse i sagen. For sagen videresendes, skal rektor give klageren lejlighed til inden for en
uges frist at kommentere udtalelsen. Klagerens eventuelle kommentar skal medsendes til
ministeriet. Ministeriet treeffer herefter afgerelse om fastholdelse af rektors afgerelse eller om
endring af denne til fordel for klageren.

5.4.3. Afgerelser i forbindelse med eksamen

Som ovenfor nzvnt har undervisningsministeren, fastsat regler for gymnasieuddannelsen 1
gymnasiebekendtgorelsen og for selve studentereksamen i studenter- og hf-eksamens-
bekendtgerelsen. Ogsé her er rektors kompetence og pligter nevnt flere steder. F.eks. skal han, jf.
§11, serge for, at eleverne inden eksamensperiodens start skriftligt orienteres om bl.a. tidspunkterne
for proverne, om reglemne for eksamen og om de geldende klageregler.

9 Bekendtgorelse nr. 742 af 08/08/2000.




Klagereglerne findes i kapitel 14, hvorefter en klage over provekarakterer, og over arskarakterer der
indgér i studentereksamen, indgives til rektor inden to uger efter, at karakteren er meddelt
eksaminanden, jf. §67° ° Klagen indgives individuelt og skriftligt. Klagen skal precisere og
begrunde klagepunkterne. En klage kan vedrere: 1) bedommelsen; 2) eksaminationsgrundlaget; 3)
eksamensforlobet eller 4) andre forhold omfattet af bekendtgerelsen.

Rektor skal indhente de nedvendige udtalelser til klagen, jf. §68. Ved klage over arskarakterer
indhentes en udtalelse fra faglereren, og ved klage over provekarakterer indhentes udtalelser fra
eksaminator og censor(er). Udtalelserne afgives inden en af rektor fastsat frist p4 mindst to uger.
Herefter giver rektor klageren en frist pA mindst en uge til at kommentere udtalelserne.

Efter dette er sagsgangen athaengig af, om der klages over eksamensbedemmelsen eller over
eksaminationsgrundlaget, eksamensforlabet eller andre forhold, se herom hhv. §69, stk.1 og 2.

Rektors afggrelser efter §69 kan, )f. §70, indbringes for ministeriet inden for en frist af 2 uger efter,
at klageren har faet meddelelse om afgerelsen. Klagen stiles til ministeriet og indsendes gennem
rektor, der afgiver en udtalelse til ministeriet. Ministeriet har herefter felgende muligheder:
ombedommelse, tilbud om omeksamen eller afvisning af klagen, jf. §71. Hvis klagen resulterer i
ombedemmelse, foretages denne af ministeriet”'.

Endelig er der 1 §72 specielle regler vedr. den situation, at der under eller efter eksamen konstateres
mangler i eksamensproceduren eller overtredelser af geldende regler og retningslinjer om eksamen

og undervisning.

Borns klagemuligheder: Klageberettiget er eksaminanden, men hvis eksaminanden er undergivet
foreeldremyndighed, kan klagen ogsa indgives af foreldremyndighedens indehaver, jf. §67, stk.2.

5.4.4. Klager over leremes opfersel og miljset pa gymnasieskolen

Undervisningsmiljgloven galder ogsa for gymnasieskolerne, hvorfor ogséd gymnasieelever har ret til
et godt undervisningsmilje, herunder et godt psykisk og @stetisk miljo, jf. §1. Se mere om reglerne
for udarbejdelse af en undervisningsmiljevurdering og reglerne i §§6 og 7, ovenfor i kapitel 5.1.3.

Borns klagemuligheder: Umiddelbart er der ingen formelle klagemuligheder for elever i
gymnasieskolerne, der oplever lerere, der haner, ydmyger eller mobber eleverne, lerere der aflyser
timerne, hvor undervisningens kvalitet, bare er for ringe eller hvor de fysiske forhold er kritisable.

5.5. Erhvervsuddannelser
Regelgrundlaget for erhvervsuddannelser findes i lov om erhvervsuddannelser™?. Ifolge denne lovs

§1 tilrettel&egger Undervisningsministeren et samordnet system af erhvervsuddannelser med henblik
pé den private og offentlige sektors forskellige beskeftigelsesomrader. Uddannelserne
tilrettelegges som vekseluddannelser, hvor der skiftes mellem skoleundervisning og

% Ved sommereksamensterminen dog senest den 25. juni.
5! For at der kan blive tale om ombedommelse skal felgende dog vare opfyldt: 1) der er ved preven eller bedemmelsen forekommet

vasentlige proceduremassige mangler, 2) en censor anbefaler i sin udtalelse, at karakteren h&ves, 3) ved en klage over en
arskarakter, ligger denne mindst 2 karakterer under seneste standpunktskarakter, eller 4) der foreligger andre szrlige
omstendigheder, der giver anledning til berettiget tvivl om bedemmelsen.

*2 Lovbekendtgorelse nr. 870 af 23/10/2002 med senere andringer.
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praktikuddannelse, jf. §2. Adgang til erhvervsuddannelses har alle, der har opfyldt
undervisningspligten efter folkeskoleloven, jf. §5, stk.1.

5.5.1. Klager i forbindelse med praktikopholdet )

Det folger af erhvervsuddannelseslovens §38, stk.5, nr.6, at det er det faglige udvalg’ 3 , der
behandler klager over skolens afgerelser om elevers optagelse eller opher med skolepraktik, jf.
§66j. En tvistighed mellem en elev og en praktikvirksomhed, skal seges lost ved forlig, jf. §63,
stk.1, dog kan tvistigheden indbringes for Tvistighedsnavnet, hvis der ikke kan opnas forlig, jf.
stk.2.

Borns klagemuligheder: Af §66j, stk.1 folger det, at skolens afgerelse om en elevs optagelse til
eller opher med skolepraktik, af eleven, inden for en frist af en uge, kan indbringes for det faglige
udvalg, jf. ovenfor. Klagen sendes til skolen, der hvis den opretholder sin afgerelse, sender kiagen
videre til det faglige udvalg ledsaget af en begrundelse, jf. stk.2

5.5.2. Klager i forbindelse med eksamen

Reguleringen af eksamenssituationen pa erhvervsuddannelserne folger af "Bekendtgerelse om
eksamensordning pa erhvervsskolerne mv.”> Ifolge §13, stk.1 og 2, skal skolerne fastsztte et
eksamensreglement, som bl.a. skal indeholde regler om konsekvenserne ved at komme for sent eller
ved udeblivelse, om snyd, og om klageprocedurer og klagefrister. Skolen skal sikre, at alle
implicerede i1 eksaminerne er bekendt med eksamensreglementet, jf. stk.1.

Beorns klagemuligheder: Kapitel 9 i bekendtgerelsen fastsatter reglerne for klager over og mangler
ved eksamen og fastslar bl.a., at en eksaminand kan indgive klage til skolen vedrerende forhold ved
eksamen inden to uger efter, at karakteren pa saedvanlig made er meddelt den pagazldende, jf. §44,
stk.1. En klage kan ogsé indgives af foreldremyndighedsindehaveren, hvis en eksaminand er under
18 ar og ugift, jf. stk.2. Klagen skal precisere og begrunde klagepunkterne og kan vedrere 1)
eksaminationsgrundlaget, 2) eksamensforlobet og 3) bedemmelsen™, jf. stk.3. Skolen skal straks
foreleegge klagen for eksaminator og censor(er) med anmodning om en udtalelse, jf. §45 stk.1. Nar
denne er i hus, skal skolen foreleegge udtalelsen for klageren, der gives lejlighed til at fremkomme
med eventuelle kommentarer inden for en uges frist §45, stk.2. Skolens leder traeffer herefter
afgorelse, der skal vere skriftlig og begrundet, og kan gé ud pa 1) ny bedemmelse
(ombedommelse), 2) tilbud til om ny prove (ompreve) eller 3) afvisning af klagen, jf. §45, stk.3.

Klager over skolens afgerelser kan efter §53 indbringes for Undervisningsministeriet. Ministeriet
kan dog ikke &ndre bedemmelsen, men kan i visse tilfaelde (bl.a. ved klage over skolens afgerelse
vedregrende eksaminationsgrundlaget) palegge skolen at foretage en ny bedemmelse eller give
tilbud om en ny preve. En klage skal indgives til skolen senest 4 uger efter, at afgerelsen er meddelt
den pagzldende. Hvis klagen ikke tages til folge af skolen, og klageren fastholder klagen,
videresender skolen klagen til ministeriet ledsaget af skolens udtalelse.

5.5.3. Leeremnes opfersel og miljget pa uddannelsesstederne
Undervisningsmiljeloven gelder ogsa for erhvervsuddannelsesstederne, se nermere herom ovenfor
1 kapitel 5.1.3. 0g 5.4.4.

>’ De faglige udvalg nedszttes efter § 37 i erhvervsuddannelsesloven.
> Bekendtgorelse nr. 573 af 21/06/1996 med senere @ndringer.
3% Der gazlder specielle regler hvis opgaverne er stillet af ministeriet. eller hvis klagen vedrerer en svendeprove.
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Borns klagemuligheder: Heller ikke her eksisterer der formelle klagemuligheder for elever pa
erhvervsuddannelserne, der oplever lerere, der hiner, ydmyger eller mobber eleverne, lerere der
aflyser timerne, hvor undervisningens kvalitet, bare er for ringe, eller de fysiske rammer er
kritisable.

6. Foreeldremyndighed

I juni 1993 blev foreldremyndighedsudvalget nedsat. Udvalget fik til opgave at gennemga den
gzldende retstilstand vedr. bl.a. familiesagkyndig rddgivning og udevelse af samvarsret.
Forzldremyndighedsudvalget afgav i slutningen af 1994 en betenkning’ ¢ der dannede grundlag for
den nugzldende "Lov om foreldremyndighed og samveer">’ (i det folgende kaldet
foreldremyndighedsloven), der blev vedtaget 1 1995 og som afleste myndighedsloven. Loven
regulerer, som navnet siger, forholdene omkring foreldremyndighed og samveer.

Med lov nr. 416 af 10/06/1997 om @ndring af foreldremyndighedsloven blev den sikaldte
revselsesret endelig afskaffet, ved at andre formuleringen af §2, stk.2 fra foraeldrenes “pligt til at
beskytte barnet mod fysisk og psykisk vold”, til at barnet “’skal behandles med respekt for sin
person og ma ikke udsattes for legemlig afstraffelse og anden krankende behandling.” Bliver bern
sdledes udsat for revselse, kan de pd samme maéde, som hvis de oplever vold, melde det til politiet,
eller henvende sig til de sociale myndigheder

Nedenfor gennemgés reglerne om foreldremyndighed og samver i skilsmissesituationer. De
generelle regler omkring foreldremyndighed blev behandlet ovenfor 1 kapitel 2.

6.1. Foraldremyndighedstvister

Det folger af foreldremyndighedslovens §4, at foreldrene til et barn har fzlles foreldremyndighed,
hvis de er gift med hinanden ved barnets fadsel, eller senere indgér agteskab. Er foreldrene
separeret ved barnets fedsel, har moderen som hovedregel foreldremyndigheden alene, medmindre
samlivet mellem agtefallerne genoptages, eller foreldrene har afgivet erklaering som nevnt i §5,
stk.1, eller de har indgéet aftale om fzlles foreeldremyndighed efter §6. En sddan aftale er dog kun
gyldig, hvis den er anmeldt til statsamtet®®, jf. §6, andet punktum.

Ved samlivsophavelse, dvs. ved separation eller skilsmisse, kan forzldrene aftale, at de fortsat skal
have fzlles foreldremyndighed, jf. §6 og hver af foreldrene kan kreve, at den fzlles
foreldremyndighed skal ophere, jf. §8. Skal den fzlles foreldremyndighed ophere, kan foraldrene
med statsamtets godkendelse aftale, hvem af dem der skal have foreldremyndigheden alene, jf. §9,
stk.1. Aftalen godkendes, medmindre den strider imod, hvad der er bedst for barnet. Er foreldrene
uenige, afger retten under srligt hensyn til, hvad der er bedst for barnet, hvem af forzldrene der
skal have foreldremyndigheden alene, jf. §9, stk.2.

Hyvis foreldrene uden at vere gift har levet sammen 1 l2ngere tid, uden at de har felles
forzldremyndighed, og faderen kreever at fa foreldremyndigheden ved samlivets opher, afger

3¢ Bet. nr. 1247/1994: "Fzelles forzldremyndighed, samvzarsvanskeligheder, bemesagkyndig radgivning”.

*7 Lov nr. 387 af 14. juni 1995 om forzldremyndighed og samvzr med senere &ndringer.

%% Statsamtet er statens regionale myndighed rundt i landet. Statsamterne varetager forskellige opgaver i relation til lovgivningen om
foreldremyndighed og samvar. Endvidere er de bl.a., som ovenfor nevnt, sekretariat, for de sociale nzvn.
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retten under sarligt hensyn til, hvad der er bedst for barnet, hvem af foraldrene, der skal have
foreldremyndigheden alene, jf. §12. stk.1. I andre tilfzelde, altsd hvor anmodningen ikke sker 1
forbindelse med samlivets opher, kan retten kun overfore foreldremyndigheden fra moderen til
faderen, "hvis 2ndringen er bedst for barnet">®. Ved afgerelsen skal det tillegges vagt, om
indehaveren af foreldremyndigheden uden rimelig grund hindrer gennemforelsen af samver.

Hvis foreldremyndigheden ved aftale eller dom tidligere er tillagt en af forzldrene alene, men den
anden nu ensker at fa foreldremyndigheden overfert til sig, kan retten, nér serlige grunde taler for
det, overfore foreldremyndigheden til den anden, hvis det er bedst for barnet navnlig pa grund af
vaesentligt forandrede forhold, jf. §13, stk. 1. Ved afgerelsen skal det tilleegges vaegt, om
indehaveren af foreldremyndigheden uden rimelig grund hindrer gennemferelsen af samvar. Her er
saledes to kriterier, der skal vere opfyldt: “seerlige grunde...bedst for barnet™ og "navnlig...
vaesentligt &ndrede forhold”. Bestemmelsen kan bl.a. anvendes, hvor et sterre barn eller en ung
gnsker @ndringer i foreldremyndigheden. Sadanne gnsker folges normalt hvis barnet er fyldt 12 &r
og gennem laengere tid har fastholdt ensket, men ogsa for yngre bern kan deres ensker begrunde en
overforsel efter § 13. Efter stk.2 i §13 skal bestemmelsen ligeledes anvendes af en far, der ikke har
faet foreldremyndigheden tillagt sig under en sag efter §12, hvor det eneste kriterium er, hvad der
er bedst for barnet. Onsker faren igen at prove at fa foreeldremyndigheden tillagt sig, skal denne sag
kore efter §13, idet man kun kan anlagge sag efter §12 én gang.

Bestemmelsen anvendes ogsa, hvor der er aftalt overforsel af foreldremyndigheden efter § 11, eller
hvor foreldremyndigheden er overfort til en anden i forbindelse med dedsfald efter § 14, jf. § 13
stk. 3.

For der treffes en afgorelse i sager om foreldremyndighed (og samver), skal der finde en samtale
sted med bern over 12 ar, jf. foreldremyndighedslovens §29, stk.1 og med bern under 12 ar, hvis
barnets modenhed og sagens omstendigheder tilsiger det, jf. stk.2. Der er ikke givet specielle regler
om fremgangsmaden, nér en sag er indbragt for domstolene, men ofte er det dommeren der taler
med barnet p4 sit kontor. I de tilfzlde hvor der skal foretages en bornesagkyndig erklaering® i en
sag for retten, er det den bernesagkyndige, der taler med barnet og efterfolgende udformer en
erkleering, der ogsd omhandler barnets gnsker og opfattelse. Dette opfylder kravene i §29 til en
samtale.

Borns klagemuligheder: Som beskrevet i kapitel 3.2. kom Justitsministeriets lovafdeling 1 1998
frem til, at barnet 1 princippet er part i en administrativ familieretslig sag, der vedrerer barnet selv —
men ogsa at dette reelt ikke betyder meget, idet det stadig er foreldremyndighedsindehaveren, der
udaver partsbefgjelserne. Barn har séledes ingen klagemuligheder i sager om foreldremyndighed.

%% 1 en sag efter stk. 2 er forzldrene ikke ligestiliede, som de er i en sag efter stk. 1. 1 en sag efter stk. 2 er det nemlig faderen, der skal
bevise at "&ndringen er bedst for barnet”, hvilket betyder, at moderen som regel vil beholde forzldremyndigheden, hvis retten finder
at begge forzldre er lige egnede.

¢ 1 stadig flere, ofte komplekse, forzldremyndighedssager benytter retten sig af den mulighed de har efter retsplejelovens § 450, stk.
2 tii at fa lavet en bernesagkyndig erklering. Retten udpeger her en psykolog til at foretage en undersegelse og til at afgive en
erklering for bedre at sette retten i stand til at treffe afgorelse om, hvad der er bedst for barnet, og dermed hvem der skal have
forzldremyndigheden.




6.2. Samveerstvister
Det er kapitel 2 i foreldremyndighedsloven, der regulerer samvar 1 forbindelse med samlivsopher.

Hovedregelen er formuleret i §16, hvorefter barnets forbindelse med begge foreldre seges bevaret
ved, at den, der ikke har barnet boende, har ret til samvar med barnet.

6.2.1. Afgerelser om samveer i statsamtet

Det folger af §17, stk.1, at Statsamtet efter anmodning treffer afgerelse om omfanget og udevelsen
af samvzeret og fastsetter de nedvendige bestemmelser i forbindelse hermed. Afgerelsen traeffes
efter, hvad der er "bedst for barnet™®'. Statsamtet kan ndre en aftale eller afgerelse om samver,
hvis @ndringen er bedst for barnet, navnlig pa grund af forandrede forhold, jf. §17, stk.2 og kan
derudover afsla at fastsatte samvaer eller oph®ve en aftale eller afgorelse herom, hvor det er
pakrevet af hensyn til bamnet, jf. §17, stk.3. I sarlige tilfelde kan statsamtet, jf. §18, treffe
bestemmelse om anden kontakt med barnet for den af foreldrene, der ikke har barnet boende, 1 form
af telefonsamtaler, brevveksling og lignende. Ligesom statsamtet ogsa i serlige tilfelde, jf. §19,
stk.2, efter anmodning fra foreeldremyndighedsindehaveren, kan fratage den af foreldrene, der ikke
har del i foreldremyndigheden, adgangen til at {2 orientering fra skoler, borneinstitutioner samt
social- og sundhedsvasenet, som vedkommende ellers er berettiget til at fa efter stk.1.

Statsamtet kan ogsé traffe beslutning om en midlertidig afgerelse, f.eks. i en verserende sag om
samveer eller i sager, hvor foreldremyndighedsindehaveren er forhindret i at udeve
foreldremyndigheden, jf. §§25 og 26. Statsamtet kan &ndre deres midlertidige afgerelser, jf. §27,
hvis det skennes, at det er bedst for barnet.

Savel bern som forzldre har krav pa radgivning i sager om forzldremyndighed og samvar. Den
primezre form for radgivning er den bgrmesagkyndige radgivning, jf. §28, der skal tilbydes ved
uenighed om foreldremyndighed eller samvzr, og som kan tilbydes 1 andre tilfelde. Formalet med
denne radgivning er at hjzlpe parterne til at lose konflikten (der ikke behaver vare en verserende
sag, men bare kan vaere fordi der er behov for radgivning) under hensyn til, hvad der er bedst for
barnet. Radgivningen, skal udferes af en serlig sagkyndig, der skal have indsigt i familiemassige
forhold® og skal tilbydes som en slags supplement til den radgivning, som kommunen ifzlge
serviceloven skal tilbyde alle, der métte have behov for en sddan. Udgangspunktet er, at
radgivningen efter foreldremyndighedslovens § 28 skal tilbydes, dog kan statsamtet undlade det,
hvis det i det enkelte tilfeelde findes unedvendigt eller uhensigtsmassigt. Statsamtet skal ogsa give
dette tilbud til bernene, og der er i loven ingen aldersgraense for bemenes alder. Rddgivningen efter
§ 28 er yderligere reguleret i foraaldremyndighedsvejledningens63 punkt 7, hvori de n®rmere regler

er anfort.

Som nzvnt ovenfor skal der ifelge §29, stk.1 og 2 finde en samtale sted med et barn, for der
treffes afgorelse 1 en sag om foreldremyndighed og samvzr. Er barnet fyldt 12 ar, skal samtalen
finde sted, medmindre det ma antages at vere til skade for barnet eller uden nogen betydning for
sagen, jf. stk.1. Er barnet under 12 skal der finde samtale sted efter stk.1, hvis barnets modenhed og
sagens omstendigheder tilsiger det, jf. stk.2. Denne regel gelder bade for sager, der behandles 1
statsamterne og sager der kerer ved domstolene. Barnet har séledes ret til en samtale, og far her

81 Dette kriterium anvendes flere gange i foreldremyndighedsloven: § 9, stk. 1 og 2, § 11, § 12, stk. 1og 2,§ 13, § 14, stk. 1 0og 2, §
17, stk. 1 0g 2, § 22, § 26, § 27 og § 28. Om kriteriet ved forzldremyndighedssager se bl.a. forzldremyndighedsloven med

kommentarer s. 170ff (med henvisninger) og ved samvaerssager s. 329ff.
®2 Det er forskelligt hvordan statsamterne organiserer denne radgivning — nogle har indgiet aftale med amtskommunale

bernerddgivningscentre, andre har ansat radgivere pa konsulentbasis.
8 Civilretsdirektoratets vejledning nr. 214 af 20. december 1995 om forzldremyndighed og samvzr.
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mulighed for at give sin mening til kende. Der er en gget tendens til at barnets mening tillegges
vagt 1 sager af denne karakter®. Under statsamtets samtale skal barnet tilbydes bernesagkyndig
radgivning efter §28. Den person, der atholder en samtale med et barn efter §29, skal, uanset om det
er en bornesagkyndig eller en sagsbehandler, der afholder samtalen, udfaerdige et notat om
samtalen, jf. offentlighedslovens §6. Barnet skal orienteres om, at et sddant notat udfzrdiges. og at
oplysningeme fra samtalen vil indgé i grundlaget for afgerelsen. Endvidere skal barnet orienteres
om, at foreldrene har mulighed for at & aktindsigti o 6plysmngeme , men at Statsamtet kan
begrense denne mulighed, jf. forvaltningslovens §15%. Der ber derfor ogsa sperges til, om barnet
har indvendinger mod, at oplysningeme helt eller delvist videregives til foreldrene. Barnet skal
forsta, at en konklusion pa samtalen normalt ikke kan undtages fra aktindsigt.

I forbindelse med samtaler med bem er det meget vigtigt at gore sig klart, om der er tale om
bernesagkyndig rddgivning efter §28 eller en samtale efter §29. Dette skyldes, at der skal vere
vandtette skotter mellem radgivningen og beslutningsprocessen, og at statsamtets
jurister/sagsbehandlere saledes ikke mé indhente oplysninger, som barnet har givet under
radgivningen, til brug for deres afgerelse, medmindre barnene har givet samtykke til at
oplysningerne indhentes og videregives. §29 samtaler atholdes som led 1 statsamtets almindelige
sagsbehandling. Gennemferes rddgivning med barnet efter §28, har radgiveren ikke pligt til at tage
notat af samtalen efter offentlighedslovens §6, ligesom radgiveren ikke ma videregive oplysninger
fra samtalen, medmindre barnet giver samtykke hertil. @Onsker et barn, der deltager i en §28-
radgivning, at der udfaerdiges et notat om samtalen til brug for statsamtets videre behandling af
sagen, vil samtalen &ndre karakter til en §29-samtale. I disse situationer bestar der en pligt til at
vejlede barnet om forskellen mellem radgivning og en §29-samtale, herunder serligt muligheden
for, at forzldrene bliver gjort bekendt med bamets oplysninger. Den, der holder samtalen, skal
séledes sikre sig, at barnet har forstiet, at samtalen har @ndret karakter samt virkningerne heraf.

Borns klagemuligheder: Statsamternes afgerelse om samver kan af foreeldrene ankes til
Civilretsdirektoratet®”. Klagen sendes til statsamtet, der videresender klagen og sagens akter til
direktoratet. Men de bgm, samveret drejer sig om, har ingen mulighed for at klage over Statsamtets
afggrelser.

6.2.2. Tvangsfuldbyrdelse af samveer

En afgerelse om samvar fra Statsamtet kan ifalge retsplejelovens §478, stk.1, nr.3, som hovedregel
danne grundlag for tvangsfuldbyrdelse af samvaret ved fogedens hjzlp. Tvangsfuldbyrdelsen kan,
ifelge §483, ske straks, medmindre der er fastsat en fuldbyrdelsesfrist af Statsamtet. I alle tilfzelde
forudsetter det, at rekvirenten, dvs. i denne sammenheng samvarsforelderen, anmoder fogeden
om at fuldbyrde hans ret.

® Civilretsdirektoratets pressemeddelelse af 27. maj 2003 “Bom heres i sager om samvar™: ... Statistikken viser, at barn i vidt
omfang heres i samverssager, og at myndighederne lytter til barnets mening. Saledes lagde statsamterne vagt p4 barnets mening for
tre flerdedele (74 %) af bernene i aldersgruppen 8 &r og opefter ....”

 Efter forvaltningslovens § 9 kan foreldrene forlange at blive gjort bekendt med sagens dokumenter, herunder notater om samtaler
med bem

6 Ligeledes bor barnet oplyses om at spergsmalet om aktindsigt kan indbringes for Civilretsdirektoratet, der har mulighed for at
omgore statsamtets beslutning.

®7 Civilretsdirektoratet er en styrelse under Justitsministeriet, der bl.a. varetager generelle og konkrete sager inden for det
familieretlige omrade, herunder sager om &gteskab, separation og skilsmisse, samvzr. adoption, faderskab, navneret og
svangerskabsafbrydelse.



Ifelge §535 kan den, der forsztligt overtreeder en dom, idemmes straf af bede eller fengsel indtil 4
maneder. Dvs. anlaegger rekvirenten, dvs. her samversforalderen, en sag herom, kan den forelder,
der ikke vil udlevere barnet til samvzr, 1 verste fald fzengsles.

Retsplejelovens §536 beskriver de serregler, der gelder ved tvangsfuldbyrdelse af bl.a. samversret.
Det folger af bestemmelsens stk.1, at fogedretten kan valige enten at tvangsfuldbyrde ved at
idemme tvangsbede eller ved umiddelbar magtanvendelse, og at fogeden ikke er bundet af
rekvirentens anmodning. Valger fogedretten at fastsette dagbeder, folger det af stk.3. at der kan
fastsattes daglige eller ugentlige beder, der lober, indtil barnet udleveres.

Tvangsfuldbyrdelse kan ikke foretages, hvis barnets sjzlelige eller legemlige sundhed derved
udsattes for alvorlig fare, jf. §536, stk.1, 3.pkt., der altsa fastsatter en undtagelse til hovedregien,
dog uden at definere hvornar der er tale om alvorlig fare, og hvomar en fare ikke er alvorlig! Hvis
fogeden er i tvivl, om der foreligger en séddan fare for bammets sundhed, kan fuldbyrdelsen udsattes

pa indhentelse af en sagkyndig erklaring.

Borns klagemuligheder: Heller ikke nér der er tale om tvangsudlevering til et samver, som barnet
bare ikke vil vaere en del af, har barnet nogen klagemuligheder.

6.2.3. Ufleksible samvaersordninger

De fleste skilsmissesituationer bliver aldrig til sager i statsamtet, for her er forzldrene enige om
samvaret med barnet. I mange af disse situationer opleves foreldrenes samvarsordninger imidlertid
som meget ufleksible, og nogle gange som totalt umulige for barnet. Det kan vere situationer, hvor
samvarsordningen ikke tager hgjde for barnets fritidsinteresser og fritidsarrangementer, f.eks. nar
der fastlegges samvar med den anden forelder om onsdagen, og dette er handboldtreningsdag,
eller der fastlagges weekend samvar netop den weekend, barnet skal spille fodboldkamp. Her
stilles barnet og den unge i et umuligt dilemma, da barnet eller den unge jo typisk gerne vil begge
dele.

Borns klagemuligheder: Barnet har her ingen klagemuligheder.

7. Sundhedsomradet

7.1. Born som patienter
Ved lov nr. 482 af 1. juli 1998 blev lov om patienters retsstilling vedtaget. §8 1 denne omhandler

mindredrige og siger i stk.1 at en patient, der er fyldt 15 ar, selv kan give informeret samtykke til
behandling. Foreldremyndighedens indehaver skal tillige have information, jf. §7, og inddrages i
den mindreériges stillingtagen. Dette modificeres i stk.2, hvorefter foreldremyndigheds-
indehaveren kan give det informerede samtykke, safremt den unge over 15 &r ikke selv er i stand til
at forstd konsekvenserne af sin stillingtagen.

I loven er der, udover generelle forhold vedr. patienters retsstilling, taget stilling til en rekke
specielle tilfelde, f.eks. sultestrejke, livstestamenter, retten til at afvise at modtage blod og
behandling af uafvendeligt deende. Af disse er det kun reglen om livstestamenter i §17, der har en
aldersgrense pa 18 ar, de tre gvrige har 15 ar som gransen for selvbestemmelse. Ligeledes er det
udtrykkeligt bestemt i §8, stk.3, at en patient der er fyldt 15 ar, har adgang til aktindsigt i sine egne
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journaler og kan give samtykke til videregivelse af helbredsoplysninger m.v. Dette er altsa en ret for
den unge der er fyldt 15 ar - og foreldremyndighedsindehaveren kan ikke modsatte sig dette.

Borns klagemuligheder: Klageadgangen er beskrevet 1 §33, hvorefter klager over forhold omfattet
af lov om patienters retsstilling kan indbringes for Sundhedsvasenets Patientklagenzavn,
medmindre sarlig klageadgang er foreskrevet i lovgivningen. Afgerelsen truffet af
Patientklagenzvnet kan ikke indbringes for anden administrativ myndighed.

Mindreérige er ikke udtrykkeligt nevnt 1 §33, men det ma antages68, at de unge der er fyldt 15 ar, i
det omfang de er tillagt selvbestemmelsesret 1felge loven, ogsa er klageberettiget med hensyn til
den behandling, de far. Born under 15 ér har ingen formelle rettigheder pé dette omréde.

7.2. Abortlovgivning

Ifolge lov om svangerskabsafbrydelses §1 har en kvinde som udgangspunkt ret til at fa sit
svangerskab afbrudt, hvis indgrebet foretages inden udlebet af 12. svangerskabsuge. Er kvinden
under 18 &r, og har hun ikke indgéet a&gteskab, skal foreldremyndighedsindehaveren samtykke 1
anmodningen om abort, jf. §6, stk.1. Samradet® kan dels tillade, at et samtykke ikke skal indhentes,
Jf. §6, stk.2, dels tillade abort, selvom foreldremyndighedsindehaveren negter at give samtykke, jf.
stk.3.

Borns klagemuligheder: Samradets afgerelse kan af kvinden indbringes for ankenavnet’’. Nar det
drejer sig om §6, stk.2, har den unge kvinde under 18 ar selvstendig ret til at indbringe en klage for
ankenavnet. Nar det drejer sig om §6, stk.3, kan afgerelsen indbringes for ankenavnet af bade
kvinden og forzldremyndighedsindehaveren.

8. Adoption

Reglerne for adoption folger af adoptionsloven’’, hvoraf det fremgér, at bern der er fyldt 12 ar, skal
samtykke i en adoptionsbevilling, medmindre det skennes at vaere til skade for barnet, jf. §6, stk.1.
Samtykket skal gives ved personligt fremmede for Statsamtet, jf. stk.2. Er barnet under 12 ar, skal
der foreligge oplysning om dets holdning til adoptionen, i det omfang barnets modenhed og sagens
omstaendigheder tilsiger det, jf. stk.3. Ved afgorelsen skal der tages videst muligt hensyn til barnets
holdning.

Hvis adoptivbarnet er under 18 ar, kan adoptivforholdet ophaves, hvis der er enighed om det, og
det er bedst for barnet, jf. §18, stk.1 og 2. Dog skal der foreligge samtykke fra barnet, hvis bamet er
fyldt 12 ar, jf. stk.3, eller oplysning om barnets holdning, hvis barnet er under 12 ar, jf. stk.4.

% Se 0gsa FN’s Konvention om Bamets Rettigheder. Danmarks tredje rapport til FN’s Bernekomité om de foranstaltninger der er
truffet for at virkeliggere de rettigheder, der er anerkendt i FN Konventionen af 20. november 1989 om barnets rettigheder, side 19.
® Jf. § 4 stk. 1 opretter Justitsministeren for hver amtskommune (szrlige regler for Kebenhavn, Fredertksberg og Bornholm) et eller
flere samrad, der afger sager efter § 3, § 5 stk. 2, § 6 stk. 2 0g 3 og § 7. Et samrad bestar af en medarbejder ved amtskommunen
(kommunen) med juridisk elier social uddannelse samt to lzger.

® Jf. § 4 stk. 2 kan samradets afgorelse indbringes for et ankenavn, der tillige feorer tilsyn med samradenes virksomhed. Ankenzvnet,
der oprettes af justitsministeren , bestar af en formand og et antal andre medlemmer.

"' Lovbekendtgerelse nr. 1040 af 16/12/1999 med senere &ndringer.
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Beorns klagemuligheder: Bom der er fyldt 12 ar, har séledes medbestemmelse og bern under 12 ar
retten til at blive hort, hvorefter det mé antages, at i al fald bern der er fyldt 12 ar, kan klage over en
afgerelse de ikke er enig i.

9. Religion

Det folger af lov om medlemskab af folkekirken, kirkelig betjening og sogne:béndsl@sning"'2 at
personer, der debes i enten folkekirken, et andet evangelisk-luthersk trossamfund i Danmark, et
evangelisk-luthersk trossamfund i udlandet eller er debt med den kristne dab, bliver medlem af
folkekirken, jf. § 1. Ligeledes kan et medlem af folkekirken bringe sit medlemskab til opher ved
skriftlig meddelelse, jf. §2.

Af §3 folger det, at for ugifte personer under 18 ar treeffer foreldremyndighedsindehaveren
bestemmelse efter §1, stk.2-4 og §2, dog skal den unge der er fyldt 15 &r give sit samtykke. De
samme regler gzlder for sognebandslasning, jf. §12.

Borns klagemuligheder: Born der er fyldt 15 ar har sdledes medbestemmelse. Born under 15 &r har
ingen rettigheder. Det mé antages at bern der er fyldt 15 ar, sdledes kan klage over en indmeldelse
eller udmeldelse, der sker mod deres vilje.

10. Den kommunale planlaegning

Der er ingen generelle bestemmelser, der fastsatter, at bem og unge skal inddrages i de kommunale
beslutningsprocesser, i fordelingen af ressourcerne mellem de forskellige forvaltninger eller 1
beslutninger om lokalplaner, trafikplanlegning, institutions- og skoleudvikling eller etablering af
kultur- og fritidstilbud. En del kommuner har dog iverksat forskellige initiativer, for at inddrage
bern og unge i de demokratiske processer. Eksempler herpé er etableringen af kommunale bgrne-
og ungdomsrad, inddragelse af bern og unge 1 processen med udarbejdelse af en berne- og
ungepolitik, heringer af bem eller prav-selv ordninger, hvor grupper af bern far skonomiske midler
til at fore projekter ud i livet med.

10.1. Lokalplaner

Efter regionalplanmyndighedernes henholdsvis kommunalbestyrelsens vedtagelse skal et
planforslag offentliggores med tilherende redegerelse, jf. planlovens §24, stk.37. Fristen for
fremsattelse af indsigelser skal vare pa mindst 8 uger, jf. stk.3, og skal oplyses ved
offentliggerelsen, jf. stk.1. Som nevnt ovenfor, findes der ingen overordnede bestemmelser om, at
bern og unge, der bergres af et planforslag, skal heres og kan komme med indsigelser mod

vedtagelsen af forslaget.

Borns klagemuligheder: 1okalt findes der, som nzvnt, eksempler pa at barn og unge inddrages i
det lokale demokrati, men der er ingen formelle klagemuligheder, hvis en ny lokalplan f.eks. slgjfer
en legeplads/skateboard bane eller. lign. til fordel for en motorvej eller et nybyggeri.

2 Lov nr. 352 af 06/06/1991.
7 Lovbekendtgerelse nr. 763 af 11/09/2002 om planlagning.
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10.2. Andet

Ogsa indenfor institutions- og skoleudviklingen og ved etablering af kultur- og fritidstilbud er det
relevant med inddragelse af bern i beslutningsprocessen. Men heller ikke her eksister der formelle
eller overordnede regler for inddragelse af de bern og unge, der skal bruge de navnte tilbud.

11. Etniske unge

Af lov om etnisk ligebehandling™ §1 folger, at det er lovens formal at fremme ligebehandling af
alle vanset race eller etnisk oprindelse. Af §2 folger, at forbuddet mod forskelsbehandling gzlder al
offentlig og privat virksomhed. Selve forbuddet mod forskelsbehandling folger af §3, stk.1.
hvorefter ingen ma udsztte en anden person for direkte eller indirekte forskelsbehandling. Direkte
forskelsbehandling er defineret i stk.2 og indirekte 1 stk.3. Af §8 folger, at der ogsé er forbud mod
repressalier.

Ifolge §10, stk.1 kan ofre for direkte savel som indirekte forskelsbehandling klage til Institut for
Menneskerettigheder, der jf. stk.2 kan give udtryk for sin opfattelse af, om der er sket en
overtredelse af forbuddet 1 §3 og i §8. Finder instituttet, at der er sket en overtradelse, kan
instituttet henstille, at der meddeles fri proces, til klagere der opfylder betingelseme i
retsplejelovens §330, stk.1, nr. 2.

Borns klagemuligheder: Ovenn®vnte ret tilkommer enhver fysisk person, men det er endnu
uafklaret om dette ogsa dakker bem og unge, siledes at bern og unge her har en selvsteendig
klagekompetence, eller om forazldremyndighedsindehaverens ret til at udeve partsbefojelser pa
barnets vegne, gor denne klagemulighed mere formel end reel.”

™ Lov nr. 374 af 28/05/2003.

75 1 "Danmarks tredje rapport il FN’s Bernekomit¢ om de foranstaltninger, der er truffet for at virkeliggore de rettigheder, der er
ancrkendt i FN-konventionen af 20. november 1989 om Barnets Rettigheder, hvorfor barn og unge har samme rettigheder som
voksne” forudszttes det, at klageadgangen gzlder ogsa for bomn og unge, men der er altsa ikke tale om en eksplicit eller formel ret
for bern eller unge til at klage til Institut for Menneskerettigheder.
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Bilag 3: Oversigt over organisationer, der er taget henvendelse til i forbin-
delse med afdzkning af berns kendskab til deres klagemuligheder.

Organisationer, hvor berm og unge forventes at vere aktive:

Folkeskoleelevernes Landsorganisation
Erhvervsskolermes Elevorganisation

Danske Gymnasieelevers Sammenslutning
Danmarks Elevorganisation

Gymnasieelevernes Landsorganisation

De Samvirkende Invalideorganisationers Ungdom
TABUKA

Baglandet i Arhus

Baglandet 1 Kgbenhavn

Ungdomsringen

Organisationer, der angiver at varetage bern og unges interesser

Skole og Samfund
Landsorganisationen Berns Vilkér
Bemesagens Fzllesrad
Ungdommens Vel

Red Barnet

UNICEF Danmark
Landsforeningen Barnets ret
Borneradet

Ankeinstanser/institutioner

Civilretsdirektoratet

Undervisningsministeriet

Det Sociale Neevn 1 Nordjyllands Amt

Det Sociale Nevn i Arhus Amt

Det Sociale Nevn 1 Fyns Amt

Det Sociale Naevn 1 Kebenhavns Amt

Det Sociale Navn i Kebenhavns og Frederiksberg Kommuner
Den Sociale Ankestyrelse

Folketingets Ombudsmand
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