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Under henvisning til Folketingets Socialudvalgs brev af 15. september
2004 falger hermed —i 4 eksemplarer —socialministerens svar pa
spergsmal nr. 215. (Alm. del — bilag 900).

Spargsmal nr. 215.:

"Ministeren bedes kommentere henvendel sen fra Hgje-Taastrup kommune
om ventetider i Det Sociale Naevn, jf. alm. del - bilag 890.”

Svar:

Med spergsmdlet falger, som bilag, en henvendelse fra
socialudvalgsformanden i Hgje-Taastrup Kommune.

Det fremgar af bilaget, at Socialudvalget i Hgje-Taastrup Kommune har
behandlet en sag om ventetider pa sagsbehandling i Det Sociale Naevn.
Arsagen til at Socialudvalget dreftede problematikken var en konkret sag,
hvor Det Sociae Naarn var otte maneder om at tradffe afgerelsei en
sygedagpengesag. Naevnets afgarel se gik ud pd, at sygedagpengene skulle
have vaget forlaanget, men kommunen mangler nu en hjemmel til at kunne
forlaange sygedagpengene i de otte maneder.

Social udval gsformanden pépeger, at resultatkontraktens krav til naavnets
sagsbehandlingstider langt overstiger det rimelige, og at nsavnet i gvrigt ikke
overholder kontrakten. Hgje-Taastrup Kommune har selv en frist for
besvarelse af anker pa en maned. Desuden mener socia udval gsformanden,
at neavnet ber tage individuelle hensyn ved prioriteringen af sagerne. Det
foreslds endeligt, at det i forbindelse med strukturreformen overvejes, at
udvikle bedre resultatkontrakter.

Min holdning til en sagsbehandlingstid i naa/net pa otte maneder er, at det
ikke er tilfredsstillende.



Den overordnede mal sagning for sagsbehandlingstiden i de sociale naevn er,
efter draftelse med Ankestyrelsen, fastsat til 13 uger. Dennefrist, synesjeg,
tilgodeser borgerens retssikkerhed, idet retssikkerhed for mig at se handler
om mere end en hurtig afgerelse — kvaliteten skal ogsavaaei orden.

Desuden er der stor forskel pa en genvurdering og en ny sagsbehandling. Ny
sagsbehandling stiller ofte krav om indhentel se af nye oplysninger,
partsharinger mv. Efter retssikkerhedsbekendtgerel sens § 8 skal
myndigheden sende afgerelsen videre til klageinstansen inden 4 uger. Savidt
jeg er orienteret har naevnene heller ingen problemer med at overholde denne
frist, ndr en afgerelse sendes videre til Ankestyrelsen.

Statsamternes resultatkontrakter indgas arligt med Indenrigs- og
Sundhedsministeriet. Sagsbehandlingstiderne er selvsagt et vaesentligt
aftalepunkt. Nar der indgas resultatkontrakter skal der fastlaagges ambitigse
men ogsa realistiske mal. De sociae naavn er forholdsvis sma enheder, og
derfor meget s@rbare overfor aandringer i sagsmaangden og
personaleudskiftninger.

Safremt naavnene, som falge af strukturreformen, bliver faare og starre, kan

det give den robusthed i forhold til ressourcerne, som gar
sagsbehandlingstiderne mere konstante.

EvaKjer Hansen

/Aksel Meyer

Bilag vedlagt:

Brev af 8. september 2004 fra Svend-Erik Hermansen, socialudval gsformand
i Hgje-Taastrup Kommune til Folketingets Socialudvalg,

brev af 8. juni 2004 fra Hgje-Taastrup Kommune til Det Sociale Naevn og
brev af 18. juni 2004 fra Det Sociale Naevn til Hgje-Taastrup Kommune.



