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1. Baggrund

I GfK’s undersggelse af graensehandelen har vi estimeret omfanget af graensehandel pa en
reekke kategorier. I dette arbejde er der opstdet en nysgerrighed omkring, hvad de graense-
handlende foretager sig, nar de handler i Danmark. Indeveerende rapport skal ses som et ek-
sempel pa, hvordan GfK ConsumerScan kan udnyttes til at fremdrage konklusioner omkring
danskernes indkgbsadfeerd i og uden for Danmark. Da dette kun er teenkt som et eksempel,
har vi taget udgangspunkt i kategorien gl. Der vil veere mulighed for at kgbe tilsvarende (eller
lignende) analyser p& de gvrige kategorier i ConsumerScan — ligesom det ogsé er muligt at se
pd udviklinger fra periode til periode. I den fremadrettede proces vil Skatteministeriet blive
inddraget i definitioner og valg af nggletal — men da denne analyse er en gave, har Skattemi-
nisteriet ikke haft indflydelse pa indholdet.

2. Problemstilling
Denne behovsdaekningsanalyse skal give svar pé fglgende:

e Hvor stort total forbrug (indkab) af @l har de, der kagber ind uden for Danmark — set i
forhold til danskerne generelt?

e Huvilke typer af gl kaber de, der kgber ind i udlandet (total forbrug) — set i forhold til
danskerne generelt?

e Hvilken indkgbsadfaerd har de, der kgber gl i udlandet, ndr de kgber ind i Danmark
(priser, typer mv.)?

3. Metode

GfK ConsumerScan er et husstandspanel pd 3.000 husstande, der dagligt fgrer dagbog over
deres indkgb af dagligvarer — dret rundt.

Disse husstande er udvalgt sdledes, at de er repreesentative for de danske husstande pa kon-
sumrelevante karakteristika s&som region, alder, husstandsstgrrelse, antal bgrn, beskaeftigelse
og indkomst.

Gennem registrering af produkter pd ean-niveau for samtlige indkgbssteder, opnds en detalje-
ret viden omkring danskernes indkgbsadfaerd sdvel pd produkt som pa valg af indkgbssteder,
dvs. bdde de indkegb der foretages i de store danske supermarkedskaeder, men ogsd indkab
hos kebmaend og i specialhandelen ligesom 0gsé indkgb i udlandet registreres.

Kendetegnet for registreringerne i husstandspanelet er, at det er indkgb til faelles konsum i
husstanden. Der er sdledes 1 person, den dagligvareansvarlige (typisk kvinden), der star for
registreringen for hele familien. Det betyder, at den @l, der kabes hjem til faelles konsum, bli-
ver registreret i systemet, mens den gl, der drikkes pd restauranter, i sportsklubber, pd ar-
bejdspladsen etc. ikke kommer med i denne maling.

En behovsdaekning er en sdkaldt kaberselektion, dvs. vi har inddelt sample i segmenter efter
kebernes indkgbsadfaerd. Udgangspunktet for en kgberselektion er gennemgdende masse,
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dvs. det er kun de husstande, der har indsendt samtlige dagbgger i 1. halvér, der medgér i
undersggelsen.

I dette tilfelde er der dannet 6 segmenter.

Alle glkgbere: defineret som alle, der har kabt @l, uanset om dette er kgbt i ind- eller ud-
land. Dette segment bestdr af 66% af alle danske husstande.

Heavy kgbere af gl: defineret som de 50% af glkgberne, der kgber mest @l. 30% af de dan-
ske husstande tilhgrer dette segment.

Light kgbere af gl: defineret som de 50% af glkgberne, der kgber mindst gl. 36% af alle
danske husstande tilhgrer dette segment.

Kagbere af gl i udlandet: defineret som de glkagbere, der har kgbt @l i udlandet. 6% af alle
danske husstande tilhgrer dette segment.

Heavy kgbere udland: defineret som de 50% af glkgberne i udlandet, der har kgbt mest gl i
udlandet. 3% af alle danske husstande tilhgrer dette segment.

Light kgbere udland: defineret som de 50% af glkgberne i udlandet, der har kgbt mindst gl
i udlandet. 3% af alle danske husstande tilhgrer dette segment.

Disse segmenter er ikke gensidigt udelukkende — dvs. den samme husstand kan optraede i fle-
re segmenter, da en husstand ofte vil kgbe gl bade i udlandet og i Danmark. Heavy/light seg-
menterne er dog gensidigt udelukkende inden for samme gruppe.

Denne analyse bygger pd data fra perioden 1. halvar 2004.
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4. Hvor stort forbrug (indkgb) af gl har de, der kgber ind
uden for Danmark (totalforbrug) — set i forhold til dan-
skerne generelt?

En gennemsnitshusstand har kegbt ca. 30 liter gl i 1. halvér 2004. Heavy kgbere af gl har kgbt
59 liter, mens light kgbere har kgbt 5 liter. Blandt de der kgber gl i udlandet er det totale
glindkgb 69 liter og en heavy gl udland kgber, kgber 102 liter gl totalt, mens en light gl udland
kaber, kaber 28 liter gl totalt. Dette kan ogsd udtrykkes i et forbrugsindeks, hvor indeks 100
er lig en gennemsnitshusstand (29,78 liter).

spending index (Index 100=29,78 liter)
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Af ovenstdende figur fremgdr tydeligt, at de husstande, der er kendetegnet ved at kabe gl i
udlandet, totalt set kgber meget mere gl end en gennemsnitshusstand.
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Af ovenstdende figur fremgar det, at indkgbsfrekvensen for indkgb af gl er lavere blandt de
husstande, der har veeret i udlandet for at kgbe gl set i forhold til danskerne generelt. Sdledes
har en gennemsnitshusstand kgbt gl 7 gange i Igbet af 1. halvdr 2004, mens de der har kgbt

gl i udlandet i gennemsnit har kgbt gl 5 gange i alt.
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Liter pr. indkeb
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Der er ogsa stor forskel pd, hvor meget gl der kgbes ad gangen i de forskellige segmenter. En
gennemsnitshusstand ka@ber 4,5 liter gl ad gangen, mens en husstand, der har kgbt gl i udlan-
det, i gennemsnit har kgbt 12 liter gl ad gangen (inkl. deres kgb i DK).

I relation til priser kgber en gennemsnitshusstand gl for 3,60 kr. gl, mens de der kgber gl i ud-
landet i gennemsnit betaler 2,82 kr. pr. gl (sum af DK+udland). Tilsvarende ses af analysen,
at de, der har kebt gl uden for Danmark, kgber 72% af deres gl (volumen) pa tilbud, mens
gennemsnittet kgber 57% af deres gl pd tilbud. Der synes séledes at vaere en hgj grad af
prisbevidsthed blandt de husstande, der har kgbt gl i udlandet, hvilket vil blive analyseret
yderligere i de fglgende afsnit.
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5. Hvilke typer af gl kgber de, der kgber ind i udlandet (to-
talforbrug) — set i forhold til danskerne generelt?
Farst og fremmest kan vi af analysen se, hvor stor andel af de enkelte segmenter, der kgber

de enkelte gltyper (kgberandel). Heraf fremgar, at de, der kgber gl i udlandet, stort set alle
sammen har kgbt dansk gl (mindst en gang), idet kaberandelen er over 90% i alle segmenter.

Kigges pé forbruget, fremgdr det ligeledes, at mere end 90% af den samlede gl-volumen kbt
af de husstande, der kgber gl i udlandet, er dansk al.
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‘I Alm. pilsner @ Steerk gl O Andet ol ‘

I relation til fordelingen mellem de forskellige gltyper, ses en tendens til, at de husstande, der
har veeret pd indkgb over graensen, samlet set kgber en stgrre andel staerk gl' samt af andet
gl og dermed en mindre andel af almindelig pilsnergl.

Blandt danske husstande generelt har Carlsberg/Tuborg og Harboe en markedsandel pa 54%,
denne andel er markant lavere (under 40%) blandt de husstande, der er kendetegnet ved at
have kgbt gl i udlandet. Dvs. maerkevalget i de 2 segmenter adskiller sig fra hinanden.

! Steerk gl er defineret som guldgl, luksusgl, julebryg, p&skebryg, porter, lagergl og guinnes gl.
Andet gl er defineret som alt andet end pilsnergl og steerk a@l, dvs. eksempelvis let @l, non al-
kohol @l, malt al, lys @l etc.

Side 8



GfK Danmark A/S

I relation til emballage er indkabene for de der kaber gl i udlandet overvejende daser, idet
omkring 50% af deres samlede glindkgb er dasegl.

6. Hvilken indkgbsadfaerd har de, der kgber gl i udlandet,
ndr de kgber ind i Danmark (priser, typer mv.)?

ConsumerScan panelet er en dynamisk metode, der fglger forbrugernes skift i forbrug. I det
fglgende afsnit skal vi kigge pd, hvilken indkgbsadfaerd de husstande der kgber gl i udlandet
har i forhold til danskerne generelt — nér de kgber ind i Danmark.

Kgberandel - keb i DK
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Af ovenstdende graf ses, at kgberandelen for kgb af gl i Danmark er meget lavere for de hus-
stande, der kgber gl i udlandet. Af de der har kgbt gl i udlandet er det kun 63%, der har kagbt
@l i Danmark. Det ser sdledes ud til, at ca. 1/3 af alle, der kagber @l i udlandet, f&r daekket hele
deres behov for gl ad denne indkgbskanal.

N&r vi i det folgende ser pé indkgbet i Danmark, er der dermed tale om en analyse af indkg-
bene i Danmark blandt de, der har foretaget mindst et indkgb i Danmark.
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Mzengde pr. keber
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‘lTotaI ol @Total gl i DK OTotal gl i udland

De 3 sgijler viser den totale indkgbte maengde pr. kabende husstand?. Af den venstre (bl3)
sgjle ses, at det totale indkgb af gl er stgrre blandt de husstande, der har kgbt gl i udlandet.
Den midterste (rgde) sgjle viser husstandenes indkgb i Danmark. Blandt de husstande, der
kgber gl i udlandet er det indenlandske kgb mindre — i gennemsnit er kgbt 26 liter gl i Dan-
mark, mens de der har kgbt gl i udlandet i gennemsnit har kgbt 22 liter i Danmark.

2 N&r total gl i DK og total gl i udland ikke summer til total g, skyldes dette, at der er tale om
et kabernggletal, hvor der ikke er lige mange kgbere i de enkelte typer. Havde vi brugt nggle-
tallet maengde pr. husstand, havde det kunne summeres.
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Volume pr. indkgb i Danmark
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Né&r det gzelder den maengde af gl, der kabes pr. indkgbstur i Danmark, sd ligger de, der kg-
ber gl i udlandet, noget stgrre indkab set i forhold til danske husstande total. Udlandskgbende
husstande kgber 4,4 liter gl ad gangen.
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Indkobsfrekvens for ol kebt i DK
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Indkgbsfrekvensen for de husstande, der har kgbt @l i udlandet, er 5 indkgbsture i Danmark,
mens gennemsnittet har 7 indkgb i Danmark. De, der kaber gl i udlandet, ser sdledes ud til at
have opbygget en vane med at kabe store volumener, men ikke s& hyppige indkgb — ogsd nar
det geelder indkgb i Danmark.
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Generelt set kan det konkluderes, at heavy kgbere af gl kgber gl billigere end light kaberne.
Men i gennemsnit for danske husstande total set i forhold til danske husstande, der har kgbt
ind i udlandet, ser det ud til, at der kgbes ind til nhogenlunde samme gennemsnitspris i Dan-
mark. Der ses et vaesentligt prisspaend pé 1,16 kr. mellem den pris, de der kgber gl i udlandet
betaler for en gl i udlandet og hvad de betaler for en gl i Danmark.
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Tilbudsandel - kebt i DK
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Tilsvarende kan konkluderes omkring tilbudsandel — her er tilbudsandelen for sdvel gennem-
snittet som for de der kgber gl i udlandet hgijt (over 50%), og der er kun 2 procent point for-
skel p& de 2 segmenter. Der synes sdledes ikke at vaere tale om, at de der kgber ind i udlan-
det (og kgber gl i Danmark) er mere tilbudsbevidste end danskerne generelt, nér det gzelder
deres indenlandske indkgb. Til gengeeld fremgar det, at 77% af udlandskgbet sker pa tilbud,
hvilket afspejles i “den totale tilbudsandel”, hvor udlandskgberne ser ud til at vaere prisfgl-
somme.

I relation til oprindelsesland, er der ingen forskel pd de forskellige segmenters indkgb i Dan-
mark — der er stort set kun tale om dansk gl.
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Markedsandel volume af kebet i DK
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‘l Alm. pilsner @ Staerk gl O Andet ol

I relation til typer af gl, ses der en tendens til, at de der kgber gl i udlandet ogsd kgber en
stgrre andel af staerk gl hjemme i DK, og en heraf fglgende lavere andel af pilsnergl.
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7. Konklusion

De der kagber gl i udlandet har et stgrre forbrug af @l set i forhold til danskerne generelt, idet
de i gennemsnit kgber ca. den dobbelte maengde. Disse husstandes indkgb er kendetegnet
ved en relativ lav indkgbsfrekvens, hvor der til gengaeld kgbes store volumener.

I relation til fordelingen mellem de forskellige gltyper, ses der en tendens til, at de husstande,
der har veeret pd indkgb over greensen, samlet set kgber en stgrre andel steerk gl samt af an-
det gl og dermed en mindre andel af almindelig pilsnergl.

Blandt de der kagber gl i udlandet er det 1/3, som alene kgber gl i udlandet. Blandt de der kg-
ber gl i sdvel Danmark og ulandet, ligger det indenlandske indkgb relativt teet op ad dansker-
nes generelle indkgbsadfaerd, hvad angér pris mv. Eksempelvis ser disse husstande ikke ud til
at veere stgrre tilbudsryttere end danskere generelt, nér det geelder deres indenlandske ind-
kab — mens de samme husstande har en hgj tilbudsandel, ndr det gaelder deres udlandsind-
kab.
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8. Tabeller

P& de fglgende sider findes tabellerne, der har dannet udgangspunkt for analysen.

Definition af nggletal:

Kgberandel relativ

Penetration

M/K

H/K

M/H

Pris pr. styk

Tilbudsandel i volumen

Volumenandel relativ

Den relative kgberandel er beregnet som den andel af alle seg-
mentets kgbere, der har kgbt det pdgeeldende. Nggletallet er
gjort relativt, sdledes at hhv. total gl, total gl DK og total gl ud-
land alle er sat til 100, og herunder er det s& procentueret pd un-
derkategorierne.

Andelen af alle danske husstande, der indgar i cellen.

Mangde pr. kgber, dvs. den totale mangde i liter som en kgben-
de husstand har kgbt i hele perioden.

Handlinger pr. kgber, dvs. indkgbsfrekvensen. Hvor mange ind-
kgbsture den enkelte kgbende husstand har foretaget.

Maengde pr. handling, dvs. hvor mange liter der kabes ad gangen
pa hver indkabstur.

Den gennemsnitlige pris pr. gl

Hvor stor en del af husstandens samlede kgb af @l i volumen, der
er kabt pa tilbud. Der er tale om oplevet tilbud, dvs. det er re-
spondenten der afgar, hvorvidt der er tale om et tilbud.

Der er tale om markedsandel i volumen — men beregnet for hhv.
total gl, total gl i DK og total gl udland. Dvs. alle gl kgbt i udlan-

det stemmer sammen til 100% - derfor kalder vi det relativ volu-
menandel.
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