Forsvarsudvalget
FOU alm. del - Bilag 43
Offentlig

Bilag til forsvarsministerens
skrivelse af 25. nov. 2004

Ved Akt 140 af 25. februar 1998 fik Forsvarsministeriet Finansudvalgets tilslutning til en omlaggning af forsvarets
interne gkonomistyring fra udgiftsstyring til styring efter totalomkostningsprincippet som supplement til
bevillingsstyringen. Finansudval get anmodede ved tiltrasdel sespategningen forsvarsministeren om at udarbejde
halvarlig statusrapportering med henblik palebende at redegare for udviklingen i DeMap/DeMars-projektet.

I nedenstéende redegeres for udviklingen i DeMap henholdsvis DeMars, baseret pa Forsvarskommandoens,
Hjemmevaanskommandoens, Forsvarets Bygningstjenestes og Farvandsvassenets rapporteringer om
DeMars-projektet. Afsutningsvis gives en opgerelse af det samlede proj ekts ressourceforbrug.

Udviklingen i DeM ap:

DeMap omhandler den forretningsmaessige tilpasning af forsvarets virksomhed, og DeMars udger den I T-masssige
platform, som skal muliggere denne omlaegning. Arbejdet med den forretningsmeessige tilpasning af forsvarets
virksomhed blev ivaksat i efterdret 1994 som et led i den davaarende regerings moderni seringsprogram og som en
reaktion pa Statsrevisorernes Beretning om forsvarets overordnede gkonomistyring (9/91) samt Statsrevisorernes
Beretning om hagrens opgavevaretagel se og gkonomistyring (15/92).

Det indledende arbejde blev afsluttet med Redegerel sen vedrarende forsvarets gkonomistyring af juni 1995.
Redegerel sen afdaskkede en raskke indsatsomrader til styrkelse af forsvarets styring og pegede bl.a. pa et behov for

at synliggere og operationalisere mélstrukturen i forsvarets planlaggning,

at videreudvikle omkostningsstyringen i forsvaret, herunder at kunne allokere omkostningerne til forsvarets
slutprodukter og stetteprodukter med henblik pa at kunne vurdere udviklingen i produktivitet og
effektivitet,

at synliggere udviklingen i forsvarets aktivmasse, samt

at forbedre informationsudvekslingen mellem forsvarets administrative systemer.

Det videre arbejde med konkretisering af redegerel sens anbefalinger blev gennemfart i en salig projektorganisation,
som havde til opgave at foresta planlaggning af udviklingsarbejdet, mens basi sorganisationen blev givet ansvaret for
udarbejdelse af de enkelte projektbesvarelser. Omlaggning af styringen i forsvaret, jf. DeMap, blev pabegyndt i
efterdret 1995 med godkendelse af en projektplan, der fastlagde funktion, struktur og overordnede krav til indhol det
af nedenfor naevnte hovedprojekter, der tilsammen udgjorde en forretningsmaessig helhed:

Udvikling af en styrings- og virksomhedsmodel for forsvaret.
Udvikling af opgaveanvisninger.

Udvikling af nggletal.

Fastlaggel se af overordnet informationsbehov.
Videreudvikling af kontoplaner.

Videreudvikling af plan- og rapporteringskompl ekset.
Uddybning af styringsopgaverne.

Etablering af resultatcentre.

Tilpasning af forvaltningen.

Tilpasning af forsvarets uddannel ser.

Udvikling og tilpasning af fadles informatiksystemer.

| forbindelse med udrulningen af DeMars og implementeringen af forsvarets nye styringsprincipper viste det sig
nadvendigt at tilfgje yderligere et hovedprojekt omhandlende:

Forankring af DeMap og DeMarsi forsvaret.
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Med undtagelse af DeMars er samtlige projektbesvarel ser af konceptuel karakter. Dette indebager, at behovene for
forretningsmaessige omlaagninger kun er konkretiseret og operationaliseret til et vist niveau. Den detaljerede
udmentning af projekterne sker i basis-organisationen og indebaaer en generel opdatering af direktiv- og
bestemmel seskomplekset for forsvaret med tilharende forretningsgange. Herudover skal plan- og
rapporteringskomplekset tilrettesi overensstemmel se med de fremsatte anbefalinger.

DeMap projektplan foretager en scenarieorienteret beskrivelse af faserne forbundet med den praktiske udmentning af
DeMap. Det er hensigten, at der pa det grundlag udarbejdes en organi sationsudviklingsplan, der formaliserer
implementeringen af DeMap som et led i Forsvarets generelle planlaggning. Planen vil opstille forudsagningerne for
og redegare for takten i opbygningen af Forsvarets |edelsesinformation, herunder registreringer vedrgrende mélkrav
og malopfyldelse. Informationsgrundlaget konsolideres bl.a. i takt med, at nye omréder inddragesi den interne
afregning.

Planen mé ngdvendigvis afstemmes med de kommende tilpasninger i forsvarets opgaver og struktur, andringer som
kan medfare justeringer i de foreliggende projektbesvarel ser samt pavirke den praktiske implementering af DeMap.

Udviklingen af de konceptuelle projekter nearmer sig sin afdutning, dog udestér faardiggerelsen af enkelte
delkoncepter pa styringsomrédet.

Nedenfor angives udvikling og status i delprojekterne med udgangspunkt i 12. statusrapport af 6. maj 2004 til
Finansudval get.

Styringsdirektiver og -koncepter

Siden sidste statusrapport er arbejdet med operationalisering af styringskoncepterne viderefart inden for
stettevirksomheden med udarbejdelsen af detaljerede koncepter for styring inden for personel omréadet og
etablissementsomradet. N&r den endelige godkendel se af disse koncepter foreligger, er de styringsmaessige rammer
skabt, inden for hvilke forsvarets funktionelle tjenester, jf. Aftale om forsvarets ordning 2005-2009, etableres.

Sidel gbende med arbejdet med styringskoncepterne er forsvarschefens direktiv for styring i forsvaret under justering
i overensstemmel se med Forsvarskommandoens styrings- og virksomhedsmodel samt tilrettet styringsprincipperne i
Forsvarskommandoens koncept for resultat- og produktionsstyring.

Der udestar herefter en operationalisering af det eksisterende koncernfadles koncept for den samlede
informatikvirksomhed under Forsvarsministeriets omrade. Dette arbej de igangsadtes parallelt med udviklingen af
den koncernfadles informatikvirksomhed i forbindelse med implementeringen af forsvarsaftalen.

Arbejdet med udvikling af Forsvarskommandoens koncept for organisationsstyring har vaaret midlertidigt stillet i
bero som falge af arbejdet med reorganisering af Forsvarsstaben. Den videre udvikling af konceptet vil blive
genoptaget i 2005.

Opgaveanvisninger og nggletal

Indsamling af materialei forbindelse med de to pilotprojekter vedrarende udvikling af mal-angivelser og nagletal for
den operative virksomhed er afduttet og analyseres for tiden med henblik pa at identificere relevante malepunkter i
relation til malopfyldelse for den samlede operative virksomhed. Herefter udstraskkes negletal sprocessen til ogsd at
omfatte stettevirksomheden. Dette vil foregdi snaaver ssmmenhaang med etableringen af de funktionelle tjenester.
Den samlede nagletal sproces er omfattende og kompliceret og ma forventes at skulle genneml gbe en raskke
udviklingstrin.

| 2003 ivaarksatte Forsvarsministeriet et studie med henblik p& udvikling af et styringsdokument rettet mod
Forsvarskommandoens ansvarsomrade fra og med 2004. Der er opstillet en balanceret model for styringen af
Forsvarskommandoen, der skal tilgodese sdvel eksternt formulerede krav som departementets egne, supplerende, og
hvor der samtidig er lagt vesgt pa de rammer, DeMap/DeMars sadter for forsvarets egen styring. Hermed
introducerer Forsvarsministeriet en mal- og resultatstyring over for Forsvarskommandoen omfattende eksternt
rettede mél for den operative virksomhed (styrkeproduktion og styrkeindsadtelse) samt mdl for stettevirksomheden
0g de heraf afledte resultat- og rapporteringskrav. Styringsdokumentet er under fortsat udvikling, idet udfaldet af nyt
forsvarsforlig vil influere paflere af de opstillede mal

Videreudvikling af registreringsrammen
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Siden omlaegningen i 2000 af Forsvarskommandoens kontoplaner er disse blevet videreudviklet med fokus pa
opgavedimensionen inden for den operative virksomhed. Dette arbejde viderefares nu i takt med etableringen af de
funktionelle tjenester, jf. Aftalen om forsvarets ordning 2005-2009, med fokus pa stettevirksomhedens produktion.
Samtidig foretages en gennemgribende revision af kontoplanens funktionsdimension, hvilket forventes afduttet
inden udgangen af 2004.

Etablering af resultatcentre og vaardiansadtel se af anlaggsaktiver
Etableringen af resultatcentre omfatter omkostningscentre og kapacitetscentre.

Omkostningscentrene af spejler forsvarets organisatoriske struktur og anvendesi forbindelse med aktivitetsstyringen
til at opgare forsvarets ressourceforbrug delsi relation til de opndede produktionsresultater, delsi relation til de
bagved liggende forretningsprocesser.

Der er oprettet et antal kapacitetscentre, som afspejler forsvarets personel-, materiel-, etablissements- og
informatikmaessige strukturer og som anvendesi forbindel se med kapacitetsstyringen delstil at felge udviklingeni
vagdien af forsvarets materielle og immaterielle anlasgsaktiver, delstil at opgere forsvarets ressourceforbrug i
forbindelse med drift og forvaltning af disse anlaggsaktiver.

Samtlige resultatcentre er oprettet i DeMars. Herefter oprettes og nedlaggges resultatcentrene rutinemasssigt i
forbindel se med den Igbende udvikling i forsvarets organisatoriske og kapacitetsmaessige strukturer.

Grundet en omfattende kontrol af vaardiansadtelse mv. af aktiver i forbindelse med regnskabsreformen, vil ikke alle
kapacitetscentre veare omfattet af budgetteringen for den interne afregning fra 2005. Den hidtil gennemfarte
aktivering af anlasg pa materiel- og I T-omréderne skal saledes omlasgges fra alene en angivelse af nettosaldoen
primo 2005 til angivelse af anskaffel sespris minus akkumulerede af skrivninger pr. ultimo 2004. Dette vil imidlertid
ikke pavirke mulighederne for at gennemfare den interne afregning for disse anlagg i 2005.

Endvidere skal en del materielgenstande, der for tiden indgér i lagerbeholdningen i Lager Danmark og
myndighedsbeholdningerne, i overensstemmelse med reformen udskilles fra lagerbehol dningerne og aktiveres som
anlaeg med henblik pa efterfalgende afskrivning. Dette arbejde vil blive gennemfart i |abet af 2005 og medfarer, at
maengden af anlagg, der fremover skal indgai den interne afregning, vil vokse markant fra 2006.

Ligeledes grundet regnskabsreformen, vil der med henblik pa en tilneamelse til det evrige statslige omrades
principper ske en fornyet vaardiansadtel se og aandring af afskrivningsperioder for alle bygninger og anlagy ved
forsvarets etablissementer. Som falge heraf vil afskrivninger ikke kunne indgdi budgetprocessen for 2005 og dermed
heller ikke kunne indgdi den interne afregning pa etablissementsomradet i 2005. Muligheden for at opdatere satserne
pa et senere tidspunkt, sdledes at afskrivninger kan indgai den interne afregning, vil blive undersagt, nar
vagdiansadtelse mv. af etablissementerne er afdluttet.

Der resterer sledes fortsat en starre opgave med vaardiansadtel se af de mange aktiver, der skal knyttestil
kapacitetscentrene. Arbejdet med aktivering og vaadiansadtelse af alle anlagy vil blive afduttet i forbindelse med
aflevering af dbningsbalancen for 2005.

Vaadiansadtelse af driftsaktiver

Deni 12. statusrapport omtalte total optadling og synliggerelse af alt materiel i forsvarets myndighedsbehol dninger
forventes endelig afd uttet inden &rets udgang. Resultaterne af totaloptadlingen vil indgdi grundlaget for
abningsbalancen pr. 1. januar 2005 pa materielomradet.

Materiel henherende under etablissementsomradet, herunder bl.a. kontorinventar, har ikke hidtil vearet registreret i
DeMars. Medio januar 2004 blev det bedluttet at indlagyge dette materiel | DeMars i overensstemmel se med den
eksisterende opsagning og under iagttagelse af de for det gvrige materiel generelt gaddende forvaltningsprincipper.
Arbejdet med introduktion af etablissementsmateriellet i DeMars er pabegyndt og forventes gennemfert siledes, at
etablissementsmateriel, der er registreret i DeMars, kan indga i abningsbal ancen for 2005 senest i forbindelse med
Forsvarskommandoens aflevering af &bningsbal ancen medio 2005.

Intern afregning
Deni 12. statusrapport omtalte systematiske opsamling og interne afregning af driftsomkostningerne ved Lager
Danmark er nu iveerksat, siledes at der i forbindelse med den interne afregning for 2005 fordeles omkostninger til de
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myndigheder, der modtager ydelser fra Lager Danmark.

Pa materielomradet har ibrugtagningen af DeMars version 3B veaet en forudsagning for intern afregning i
forbindel se med materiel vedligehol delsen. P& dette omréde vil ivaarksaatel se af intern afregning ske successivt i
Igbet af 2005 og fremover i det omfang, der for de enkelte materielsystemer er datatil radighed for satsberegningen.

Den interne afregning er som anfart tidligere baseret pa de regnskabsmaessige registreringer ved de enkelte
resultatcentre. Det vil derfor vaare omfanget og validiteten af disse registreringer, der sadter takten for udviklingen i
den interne afregning i forsvaret. Den interne afregning fra kapacitetscentrene vil slledes vaare bundet op pa
vaadiansadtelsen af anlasgsaktiverne, jf. ovenfor. Farst fra og med 2006 forventes samtlige kapacitetscentre derfor
fuldt inddraget i den interne afregning.

Etablissementsomradet er fortsat det omréade, hvor erfaringerne med intern afregning er sterst. Evaluering af omradet
har imidlertid vist, at der er stor usikkerhed forbundet med omkostningsfordelingen pa produkter, hvilket slér
igennem i afregningssatserne. Der forestar sdledes et yderligere udviklingsarbejde med optimering af modeller mv.
for intern afregning, ogsa pa de gvrige omrader, hvor der gennemfares, eller planlaggges gennemfart, intern
afregning.

Der er for indevearende udviklet modeller for intern afregning fra omkostningscentre og kapacitetscentre pa
etablissementsomrédet og for omkostningscentre pa skoleomradet. Den interne afregning sages | gbende optimeret,
sledes at omkostningsfordelingen ud pa aktiviteter og opgaver med henblik pa at skabe mulighed for at vurdere
produktivitet og effektivitet.

Tilpasning af forvaltningen

| forberedelsernetil Aftalen om forsvarets ordning 2005-2009 indgik en rackke analyser af alle funktionsomrader
med udgangspunkt i forsvarets kommende opgaver og under inddragelse af relevante DeMap delprojekter og de heri
udviklede styringsprincipper mv. Forsvarsaftalen indeholder siledes en rackke organisatoriske andringer, der
tilpasser forsvarets organisatoriske struktur til DeMap virksomhedsmodel. | den forbindel se tilstradbes en forenkling
af stettestrukturen og etablering af en centraliseret og ensartet forvaltningsstruktur inden for funktionsomraderne.
DeMap del projekter pa forvaltningsomradet anses derfor nu som afsluttede, og rapportering om det videre forlgb
indgér herefter som en del af den kommende forligsrapportering.

Tilpasning af uddannelser og forankring af styringsprincippernei forsvaret

De hidtidige aktiviteter, som har vaaet gennemfert af en saalig projektgruppe ved Forsvarsakademiet (DeMap,
hovedprojekt 17), har bl.a. omfattet gennemferel se af saarlige udviklingsdage og radgivning af de fleste af forsvarets
myndigheder. Disse tiltag har medfart, at forsvarets myndigheder nu indtager en mere proaktiv tilgang til
implementering af de nye styringsprincipper, herunder anvendelsen af DeMars. Det mé dog konstateres, at der er
behov for yderligere at opkvalificere chefer og lederei en generel forretnings- og virksomhedsforstael se samt
|gbende at understette forsvarets myndigheder i den praktiske implementering af DeMap. Tiden er derfor moden til
at overfare denne opgave fra den saxlige projektorganisation i DeMap regi til en generel integrering af opgaven i
basi sorgani sationens almindelige udviklings- og driftsvirksomhed.

Der er som fglge heraf - under en styregruppe i Forsvarskommandoregi - nedsat tre arbejdsgrupper, der har til
opgave at udarbejde fordlag til endelig forankring af DeMap i forsvarets lederuddannelser mv. | grundlaget herfor
indgér resultatet af det supplerende ” Projekt vedrarende forankring af DeMars ved forsvarets NIV 111 myndigheder”
i form af projektgruppens rapport med tilharende analyser.

Arbejdsgruppernes rapport skal foreligge ultimo december 2004.

Sammenfatning vedrarende DeMap:

De konceptuelle projekter i DeMap repraesenterer vassentlig nytamkning for forsvaret og udger en styringsmasssig
tilgang, som reflekteres svel i den statslige effektiviseringsstrategi som i den kommende budget- og
regnskabsreform i staten. DeMap har initieret en raskke forretningsmaessige tilpasninger af strategisk betydning, som
pt. er under operationalisering, og har bl.a. gennem udviklingen af en styrings- og virksomhedsmodel for forsvaret
bidraget til grundlaget for organisationsdannelsen i forsvaret.

Den styringsmaessige udvikling er betinget af, at data er af tilstrakkelig kvalitet og i den fornadne takt kan indlasgges
og handteresi forsvarets informatiksystemer. For dette formal indstillede Forsvarsministeriet ved Akt140 af 25.
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februar 1998 ogs3, at der blev anskaffet et integreret ERP-system (enterprise resource planning) "DeMars’ til
erstatning for en rakke enkeltstende forvaltningssystemer.

Udvikling og ibrugtagning af DeMars er blevet gennemfert i perioden 1998 til 2004. Udviklingsarbejdet er foregaet i
en saalig projektgruppe under medvirken af basi sorganisationen og stettet af eksterne konsulenter.

Udviklingen i DeMars-projektet:

Projektforl gb

DeMars versioneringsplan udger kontraktgrundlaget mellem IBM Danmark A/S og forsvaret om leverance af SAP
R/3 og BW funktionaliteter. Disse funktionaliteter er leveret og udrullet i hele koncernen i separate versioner
(version OA, OB, 1, 2, 3A, 3B) i perioden 1999 til 2004.

Forsvaret idriftsatte den 6. og sidste DeMars version den 11. maj 2004 og markerede derved afd utningen pa
aktstykket.

Der har kun vaaet tale om sméaforsinkelser i det samlede projektforlab.

L edelsesinformation

Sidel gbende med udviklingen pa gkonomi-, personel- og materielomradet og pa baggrund af de informationer, der
registreresi DeMars, er udviklet en version af |edel sesinformationssystemet, bensaynt DeMars LIS. Denne version
blev leveret juni 2000 og derefter implementeret inden for hele ministeromradet. Versionen dakker den i aktstykket
beskrevne leverance til aflgsning af eksisterende ledel sesinformationssystemer.

Opgaver ud over DeMars-projektet

| 10. statusrapport blev en rakke | T-projekter uden for aktstykket med relation til DeMars beskrevet. Pa baggrund af
de fordele, som den integrerede funktionalitet i DeMars giver, er sdledesigangsat en rakke nye, mindre | T-projekter,
som er baseret pA DeMars systemets tekniske platform. Disse projekter er ikke indeholdt i aktstykket, men
efterfalgende behandlet som almindelige I T-projekter inden for rammerne af forsvarets driftsbevilling. Foruden
opgraderingsprojektet, jf. nedenfor, omfatter det falgende 19 projekter:

Omlaggning til Statens Legn System (SLS).

Héandtering af Forsvarets Efterretningstjeneste.

Héandtering af Forsvarets Bygningstjenestes projektstyring.

Produktionsstyring ved Ammunitionsarsenal et.

DeMarstil udsendte styrker.

Skift af betalingssystem til Statens Koncern Betaling.

FLYDRIFT (midlertidige interfacestil DeMars).

Mobil DeMars (teknisk pilotprojekt) samt analyse vedr. Secure DeMars.

Foranalyse vedr. mulig implementering af SAP Strategic Enterprise Management (planlaggnings- og
simuleringsvaaktg)).

Foranalyse vedr. etablissementsomradets integration i DeMarstil aflgsning af eksisterende
etablissementsforval tningssystem (EFOS).

Foranalyse vedr. implementering af SAP Projektstyring i DeMars ved Materielkommandoerne.

Opsadning af stregkoder i DeMars med henblik pa effektivisering af lagerprocessen.

Systemmeaessig automati sk |gbende arkivering af datai DeMars.

Ammunitionsdatai DeMars.

Forvaltning af drivmidler i forsvaret.

FOKUS pilotprojekt (personeludviklings- og bedgmmel sesblanket).

[Tidligere benaavnt |-FORPUBS pilotprojekt.]

Analyse vedr. Mobil DeMarstil Sgvaarnets enheder.
AlS-@sning (SAP revisionsvaaktgj) til forsvarets Interne Revision m.fl.
Omlaggning til Statens Koncern System (SKS).

P& nag omlaggning til Statens Koncern System (SK'S) er alle projekter afduttet. Da SKS farst skal ibrugtages ultimo
december 2004, er dette projekt endnu ikke helt afsluttet.
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Projekterne var budgetteret til i alt ca. 99 mio. kr. (prisniveau 1997) og det samlede forbrug (inklusiv afdutning af
SK'S) udger 104,0 mio. kr. (prisniveau 1997). Merforbruget skyldes primaat et forgget behov for konsulentbistand i
relation til enkelte af projekterne, herunder specielt omlaggning til Statens Lan System.

Opgradering og serverkapacitet

I 9. og 10. statusrapportering blev baggrunden for at fremrykke opgraderingen af SAP R/3 beskrevet. Begrundelsen
for at fremrykke opgraderingen til afdutningen af DeMars projektet var dels den stedfundne udvikling i SAP, ophar
af service for den af projektet anvendte SAP version ultimo 2003 samt det rationelle i at udnytte den bestéende viden
i projektgruppe DeMars.

Arbejdet med opgraderingen blev iveaksat primo 2003 og blev, som det var planen, jf. 11. statusrapportering,
afduttet primo maj 2004.

| tilslutning til opgraderingen af SAP R/3 er gennemfert en serverkonsolidering (teknologisk opgradering af
serverkapacitet), jf. 9. statusrapportering.

| forbindel se med serverkonsolideringen og for at kunne opfylde forsvarets krav til DeMars driftssikkerhed er
DeMars serverkapacitet placeret pato geografisk adskilte lokaliteter, med éni Allerad ved IBM og éni Vedbak ved
Forsvarets Informatiktj eneste.

Det samlede budget for opgraderingen, herunder serverkonsolidering og etablering af adskilte serverrum, udgjorde
ca 59 mio. kr. (prisniveau 1997). Projektet er afduttet og det samlede forbrug udger 83,6 mio. kr. (prisniveau 1997).
Merforbruget skyldes som anfert i 12. statusrapportering et forgget behov for konsulentbistand til stette for
opgraderingen, som i sdvel omfang som kompleksitet har vaaret betydelig sterre end forudset.

IBM kab af rettigheder af forsvaret

Forsvaret har i henhold til DeMars entreprisekontrakten rettighederne til specialudviklet programmel, dokumentation
mv. Det er IBM Danmarks vurdering, at der er gode muligheder for at udnytte disse rettigheder i forbindel se med
implementering af SAP i andre landes forsvar. P& den baggrund har forsvaret og IBM Danmark indgéet en aftale den
27. juni 2003, hvorved IBM har tilbagekabt disse rettigheder til en prisaf 10 mio. kr. (prisniveau 2003).

Projektetsforlgb hos de gvrige myndigheder:

Projektets avrige myndigheder (hjemmevaanet, Farvandsvaesenet og Forsvarets Bygningstjeneste) har deltaget i
implementeringen og afslutningen af DeMars-projektet.

Proj ektets ressour cefor brug:

Anskaffelses- og driftsudgifter

Anskaffelsen af DeMars andrager jf. aktstykket ca. 586,5 mio. kr. (prisniveau 1997) og herudover kommer skannede
Igbende udgifter til drift af det nye system i implementeringsperioden pai alt ca. 116,5 mio. kr. (prisniveau 1997).
Det samlede belgb pa ca. 703 mio. kr. (prisniveau 1997), jf. aktstykket, omfatter saledes anskaffelse og drift af det
nye system i implementeringsperioden.

Hertil kommer udgifter til interne ressourcer (570 arsvaak) paca. 170 mio. kr. (prisniveau 1997).

Denved 5. og 7. statusrapportering omtalte reversionering medferte, at budgettet til anskaffelse og drift af
DeMars-systemet i implementeringsperioden andrager ca. 729 mio. kr., mens udgifter til interne ressourcer udger
220 mio. kr. (prisniveau 1997).

Af nedenstdende tabel fremgér projektets budgetafvikling i perioden 1998 - 2004, samt forbrug til anskaffelse og
drift af det nye system for perioden 1998 - 2004. Nedenstdende bel @b er alle opgjort i 1997-priser.
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Ar budget/forbrug 1997-prisniveau (mio. kr.)
1998 budget reversionering 109
forbrug 108,7
1999 budget reversionering 165
forbrug 165,4
2000 budget reversionering 156
forbrug 147,8
2001 budget reversionering 128
forbrug 121,9
2002 budget reversionering 92
forbrug 103,2
2003 budget reversionering 71
Forbrug 62,9
2004 budget reversionering 8
Forbrug 16,2

| forbindelse med reversioneringen i oktober 2000 blev det oprindelige aktstykke justeret, hvorefter budgettet ifalge
det justerede aktstykke udgjorde ca. 693 mio. kr. i prisniveau 1997.

Forsvarets Informatiktjeneste (FIT) yder som et led i sin aimindelige virksomhed 1 T-faglig bistand til projektet,
som anfart i 7. statusrapport til Finansudvalget. | T-faglig bistand fra FIT, herunder tilkab af SAP
konsulentbistand til FIT, er ikke medtaget, da FI T ydelser betragtes som en generel driftsmaessig ydelse, der
budgetteres og regnskabsaflasgges under budgetomradet @vrig drift som omtalt i 4. statusrapport til
Finansudval get.

Rigsrevisor har i pkt. 8 4. statusnotat om DeMars projektet, dateret 4. juni 2003, anbefalet, at FIT's DeMars
rel aterede udgifter ogs medtagesi de halvarlige rapporteringer til Finansudvalget. Det samlede budget for disse
udgifter udgjorde ca. 124 mio. kr. (prisniveau 1997). Det samlede forbrug udger 116,8 mio. kr. (prisniveau 1997).

Samlet gkonomisk forbrug
Det samlede gkonomiske forbrug for perioden 1998 — 2004 omfatter i prisniveau 1997:

Forbrug 1998-2004

Entrepriseanskaffelse 592,6 mio. kr.
e Materie 35,7 mio. kr.
e Programmel 75,3 mio. kr.
e Opsadning 172,8 mio. kr.

Side 7/10



e Konvertering 4,5 mio. kr.

e Gramseflader 14,0 mio. kr.
¢ Uddannelse 8,1 mio. kr.
e Garanti 0,0 mio. kr.
e Projektledelse 113,8 mio. kr.
e Andringsstyring 1) 168,4 mio. kr.
Drift i projektperioden 131,5 mio. kr.
TOTALD 724,1 mio. kr.

1) Af hensyn til kontraktstyringen héndteres samtlige amdringer i kontrakten og betalingsplanen ved hjedp af
amndringsstyring. Det betyder, at aandringsstyring ogsd omfatter udgifter som rettelig harer under de andre naevnte
poster. Belghet er derfor sterre end de i aktstykket budgetterede 105 mio. kr. til aandringer, tilpasninger og
specialudviklinger udenfor rammesystemet, men mindre end hvad der forventedesi forbindelse med
reversioneringen.

2) Ekskl. kompensation pa 2 mio. kr. til @vrige tilbudsgivere. Belabet indgar ikke i totalen i overensstemmel se med
Rigsrevisors 4. statusnotat om DeMars projektet, dateret 4. juni 2003.

Det samlede forbrug for 1998-2004 pa 724,1 mio. kr. skal sesi forhold til et forventet forbrug pa 729 mio. kr., jf.
reversioneringen.

Interne ressourcer

Til styring af implementeringen af DeMars blev nedsat en projektgruppe, der organisatorisk bestod af op til 110
medarbejdere (Hold 1). Derudover var der op til 150 medarbejdere (Hold 2), der var tilknyttet projektet i et
tidsmaessigt begramset omfang.

| forbindelse med proj ektets afslutning blev der udarbejdet en detaljeret plan for projektgruppens nedlagggelse. Med
henblik pa sterst mulig fastholdelse af viden opndet i projektperioden, er denne forsggt overfert til
basi sorganisationen i takt med nedbygningen af DeMars projektorgani sation.

Projektgruppen blev nedlagt 30. juni 2004 efter den sidste kvalitetssikring af systemet og aflevering til
basi sorgani sationen.

Det samlede interne &rsvaaksforbrug i relation til aktstykket er budgetteret til ca. 570 &rsveak omfattende Hold 1
(ca. 340 arsveak) og Hold 2 personel (ca. 230 arsvaak).

Der er endvidere anvendt konsulentbistand, primaat fra KPMG Advisory, til stette for Ansvarlig Bruger Myndighed
(ABM) i forbindel se med opsagtningen af DeMars. Konsulentforbruget er primaat begrundet i manglende faglig
kompetence i forsvaret og manglende muligheder for fastholdelse af personel med den ngdvendige uddannelse og
stillingsmasssige baggrund.

Herudover yder Forsvarets Informatiktjeneste (FIT) som et led i sin ailmindelige virksomhed 1 T-faglig bistand til
projektet. FIT bistand organiseres inden for rammerne af et sexrligt koordinationsel ement.

Det samlede forbrug for 1998 — 2004, korrigeret for IBM kab af rettigheder (8,8 mio. kr. i prisniveau 1997) udger
248,9 mio. kr. Dette skal sesi forhold til et forventet forbrug pd 219,7 mio. kr., jf. reversioneringen, hvilket svarer til
et merforbrug pa 29,2 mio. kr., med andre ord tedt p& det i 11. statusrapportering estimerede (ca. 30 mio. kr.).

Merforbruget skal bl.a. sesi lyset af, at det har vaaret nadvendigt at substituere forsvarets personel ressourcer med
ekstern ABM-relateret konsulentforbrug.
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Drift af eksisterende systemer

Som anfert i 8. statusrapportering blev det i forbindelse med aktstykket, men uden for projektgkonomien,
oplyst, at det parallelt med implementeringen af DeMars fortsat var ngdvendigt at drive og vedligeholde en
rakke eksisterende systemer. Udgifterne til den fortsatte drift af de centrale applikationer var forventet at
andrage ca. 130 mio. kr. (prisniveau 1997) i implementeringsperioden. Disse udgifter forventedesjf. 7.
statusrapport at udgere ca. 170 mio. kr. for hele projektperioden. De samlede udgifter til drift af eksisterende
systemer, der nu er blevet aflgst af DeMars, har i alt udgjort 169,7 mio. kr.

Drift og vedligeholdelse af DeM ars:

Med henblik p& den fremadrettede varetagelse af det overordnede ansvar for drift, vedligeholdelse og
videreudvikling af DeMars, herunder ledel sesinformationssystemet LIS, har Forsvarskommandoen siden 1. oktober
2001 pabegyndt opbygningen af et DeMars kompetencecenter.

K ompetencecentret, der indledningsvis er oprettet som en projektorganisation indplaceret pé afdelingsniveau i
Forsvarsstaben under Operations- og Driftsstaben, |@ser opgaver for og i tad samvirke med hele Forsvarsministeriets
koncern. Opgavel gsning og kompetencefordeling falger Forsvarsministeriet retningslinier givet ved et direktiv, der
ogsa fastlaggger rel ationerne mellem kompetencecentret og Forsvarsministeriet. Kompetencecentret blev fuldt
implementeret medio 2004.

Med henblik pa starst mulig fastholdelse og overfersel af den viden, der er erhvervet af forsvarets personel i
projektperioden, er den personel masssige opbygning af kompetencecentret sket i tagt koordination og parallelt med
nedbygningen af DeMars projektorganisationen med henblik pa at sikre, at personale fra DeMars

proj ektorgani sationen med de nadvendige kvalifikationer blev ansat i kompetencecenteret.

Kompetencecentret virker som ”brobygger” mellem de forvaltnings- og styringsmaessige funktioner ("forretningen”)
og DeMars som system. Saledes sikrer kompetencecentret, pa grundlag af viden om forsvarets virksomhed
kombineret med teknisk indsigt i systemet, effektiv drift samt radgivning og probleml asning med henblik pa optimal
udnyttelse af DeMars. Det er sdledes kompetencecentret, der i samarbejde med leverandgren forestar drift og
vedligeholdelse af funktionaliteterne i DeMars.

En rakke opgaver i relation til drift, vedligeholdelse og videreudvikling af DeMars vil ogsdi tiden efter afslutning
pa entrepriseprojektet og nedlagggel sen af Projektgruppe DeMars blive udliciteret, idet kompetencecentret dog
fortsat vil varetage det overordnede ansvar i relation til disse opgaver.

Koordinationen af DeMars videreudvikling forudses at ske koordineret med gvrige myndigheder under
Forsvarsministeriet. Udviklingsprojekter optagesi Forsvarskommandoens 6-arsplan. Gennemfarelsen af drifts-,
vedligeholdelses- og udviklingsopgaver vil ske i tad samarbejde med gvrige myndigheder samt den civile
leverander, som forsvaret indgar aftale med.

IT udlicitering:

Aftalen med IBM Danmark vedrgrende drift og vedligeholdelse af DeMars er forlaanget til ultimo maj 2005.
Forlaengel sen skal sesi sammenhaang med den igangsatte EU udbudsforretning vedrarende udlicitering af forsvarets
koncernfedles I T-drift og vedligehol del se.

Samlet vurdering af DeM ar s-pr oj ektet:

Med ibrugtagning af version 3B i maj 2004 har forsvaret nu idriftsat den 6. og sidste leverance fra
leverandaren.

Som omtalt i 11. statusrapportering forventedes ibrugtagningen af version 3B at ske i forlaangel se af
opgraderingen af SAP primo maj 2004, hvorved aktstykkedelen af DeMars projektet kunne afdluttes. Dette er
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sket, hvorfor den samlede forsinkelse i forhold til aktstykke 140 af 25. februar 1998 udger 4 maneder.

Ved 11. statusrapportering forventedes et samlet merforbrug (netto) i forhold til det justerede aktstykke, jf.
reversioneringen i oktober 2000, paca. 116 mio. kr., svarende til godt 13 procent.

Resultatet blev et samlet forbrug pd 973 mio. kr., hvilket i forhold til det justerede aktstykke udger et samlet
merforbrug p& 110 mio. kr., svarende til knap 13 procent.

| forhold til det justerede budget ifalge reversioneringen i 2000, jf. 5. statusrapport, udger merforbruget 24,3
mio. kr. svarende til godt 2 %.

Merforbruget er isaz affadt af |gbende behov for at anvende konsul entbistand som erstatning for egne
ressourcer. Det skal understreges, dels at finansieringen af merforbruget er tilvejebragt ved besparelser pa andre
planlagte I T-initiativer, der bl.a. er blevet overfladiggjort af udviklingeni DeMars, dels at manglende
anvendelse af ekstern konsulentbistand ville have medfert alvorlige risici for implementeringen af projektet,
herunder forringet kvalitet af |asningen.

Samlet vurderes DeMars projektet at vaae gennemfart tilfredsstillende og i gvrigt i al vessentlighed i
overensstemmelse med hvad Teknologiradet (Bonnerup-udvalget) senere har anbefalet, jf. svar af 14. juni 2004
pa Finansudvalgets spargsmal 8 vedr. §12 om DeMap og DeMars-proj ektet.

Forsvaret har nu féet et moderne og veludbygget virksomhedsstyringssystem der dagkker hele ministeromrédet,
som integrerer gkonomi, materiel, personel, struktur og ledel sesinformation.

DeMars, som stort set har erstattet alle andre administrative systemer, er nu hverdag for allei forsvaret, der varetager
administrative funktioner. Der er aktuelt ca. 10.000 brugere inden for hele Forsvarsministeriets omrade.

Starrelsen og brugen af DeMars kan bl.a. illustreres ved, at der aktuelt gennemfgres ca. 300.000 transaktioner i
DeMars om dagen.
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