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Viborg Amt fik den 15. september 2004 prasenteret en omfat-
tende analyse af effekten af ét af Amtets virksomhedsudvik-
lingsprogrammer, der har lebet siden 1994. Virksomhedsudvik-
lingsprogrammet er en af de vasentligste indsatser i Amtets
samlede erhvervsstrategi og fokuserer pa at tilfore viden til eksi-
sterende virksomheder.

Analysen er udarbejdet af lektor Kent Nielsen, Handelshgjsko-
len i Arhus. Den viser meget klart, at effekten Viborg Amts er-
hvervsudviklingsprogram kan males direkte pa virksomhedernes
bundlinie og har virket serdeles gavnligt pd den regionale be-
skaftigelse.

Der er skabt en érlig meromsatning pa ca. 500 mio. kr. for de
ca.. 100 smé og mellemstore fremstillingsvirksomheder, der del-
tog 1997-1999. De arlige, offentlige udgifter er ca. 6,5 mio. kr.,
der anvendes til initiativerne “chef til leje” og “udviklingskom-
pas”. Det er en meget stor effekt for et meget lille offentligt ind-
skud. (Hvis man i hele landet havde gennemfert samme initiativ
som i Viborg amt, s& havde effekten sandsynligvis vearet en
meromstning pa ca. 8§ mia. kr., mereksport pé ca. 1,2 mia. kr.
og en pget beskzftigelse pa 5-10.000 personer. Det for et offent-
ligt tilskud p& 90 mio. kr. om &ret i runde tal.)

Indsatsen kan ogsé afleses pé beskaftigelsen. I perioden 1993-
2003 faldt beskaftigelsen inden for industrien med ca. 10 pro-
cent i Danmark. 1 Viborg Amt steg beskaftigelsen med 4,5 pro-
cent. | de omrader af amtet, hvor der er gennemfort flest udvik-
lingsforleb, steg beskafligelsen 7 procent. Og det i en periode,
hvor globaliseringen har kravet sine ofre i det regionale Dan-
mark.

Faktablad om analysen og virksomhedsudviklingsprogrammet er
vedlagt til orientering. Endvidere vedlegger jeg til orientering
en evaluering af vores iverksetierradgivning, som vi fik udar-
bejdet i fordret. Den viser. at overlevelsesraten for iverksettere i
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Viborg Amt som folge af indsatsen er markant hejere end i an-
dre amter.

Det kraver politisk talmodighed og en vedholdende indsats med
de initiativer, der igangseaties. S& skal resultaterne nok komme.
Vores erfaring viser ogsé, at der er behov for initiativer pa regi-
onalt niveau, der kan sikre vaekst og udvikling. Kommunerne
ville aldrig vare fundet sammen om at gennemfere initiativerne.
Vores erfaring med staten er, at der er alt for meget “’stop and
go” i de erhvervspolitiske initiativer, der ofte kun leber i ganske
fa ar, ikke nar at give en varig effekt og i ovrigt de seneste ar
stort set er afskaffet.

Jeg skal hermed anmode om, at Viborg Amt snarest muligt far
foretreede for udvalget med henblik pa at fremlegge vores erfa-
ringer og drefte fremtidsperspektiverne for erhvervspolitiske ini-
tiativer pa regionalt niveau.
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Iveerksaetterpolitik

Regional ivaerksaetterpolitik med effekt

Flere iveerksaettere klarer sig i Viborg amt
Det er ikke alle nyetablerede virksomheder, som kla-
rer sig pa laengere sigt. Erfaringen viser, at det pa
fandsplan kun er godt halvdelen, som stadig er i
gang tre &r efter start.

500 nye virksomheder startes hvert ar af iveerkseet-
tere i Viborg amt. Det er derfor naturligt at under-
s@ge, om der kan ggres mere for at haeve antallet af
levedygtige virksomheder.

Siden 1997 har Viborg Amt i et bredt samarbejde
fert en systematisk og langsigtet politik pé
iveerksaetteromradet. Det konkrete mal er at gge de
nyetablerede virksomheders evne til at klare sig og
hermed styrke den lgbende fornyelse af regionens
erhvervsliv. Midlet har veeret at tilbyde ivaerksatterne
individuel og maélrettet rddgivning bade fer, under
og efter start af egen virksomhed. Ca. 80% af rad-
givningen leveres af private rddgivere.

Effekten af denne regionalt forankrede indsats kan
nu dokumenteres med tal fra Danmarks Statistik, og
konklusionen er entydig: Indsatsen virker!

Det er i perioden lykkedes at haeve antallet af baere-
dygtige, nystartede virksomheder i Viborg amt fra
55% 1 1997 1) 66% i 2001, som er det seneste ar,
Danmarks Statistik kan leyere tal for. | 2001 var der
stadig gang i 66% af de virksomheder, som startede
i 1998. P4 landsplan var tallet i samme periode 53%.
Resuitatet betyder konkret, at 70 virksomheder yder-
ligere klarede sig i Viborg amt - og effekten genta-
ges ar efter ar. For de brancher, som modtager me-
get rddgivning, er effekten endnu sterre.

Behovet for en regional indsats
Iveerksaetteraktiviteten i Viborg amt afspejler ikke
overraskende den erhvervsstruktur, amtet har i forve-
jen. De primaere erhverv - traditionel héndvaerks-
virksomhed, handel samt hertil relateret service - ud-
ger en forholdsvis stor andel af erhvervslivet i regio-
nen sammenlignet med landsgennemsnittet. Om-

vendt har Viborg amt faerre hgjteknologiske og
videntunge virksomheder. Det betyder, at andelen af
iveerkseettere inden for de traditionelle erhverv er
hej, hvorimod andelen af videntunge iveerksaettere
or lavere 1 Viborg amt end i andre regioner.
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For de nyetablerede virksomheder i Viborg amt udger )
kategorien deltid 22%. Disse har 4% af cmsztningen og
ingen ansatte

Kategorien selvstaendige uden ansatte udgar 40% af
virksomhederne, med 47% af omseetningan.

Kategorien ambitigse iveerksaettere (max. 9 ansatte) udger
35% af virksomhederne, med 29% af omsaetningen og
53% af de ansatte.

Endelig udgar kategorien vaekstivaerkseettere 3% af virk-
somhaderne, med 20% af omsaetningen og 47 % af de
ansatte.

Amtet har en spredning af ivaerksaettere pa typer, der
stort set svarer til landstallene. De sdkaldte ambi-
tigse iveerksaettere og de vaskstorienterede ivaerksaet-
tere findes i alle brancher. Disse typer bidrager mest
til samfundsskonomien. En mindre del af iveerksast-
terne stér sdledes for langt den starste del af job-
skabelsen og omsaetningen
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Resultater

Forivarkszttervirksomheder starteti 1998 er deri

2001 opnaet folgende resultater: . .

* Andelen af virksomheder, som klarer sig efter tre \
ar, er oget til 66°% i Viborg amt
Pi landsplan er samme andel 53%
Hvert dr klarer ca. 70 virksomheder sig ekstry i
Viborg amt end tilfzldet ville vere uden denne
indsats '
Tilsammen bidrager disse 70 virksomheder med
100 ekstra arbejdspladser

Disse 70 virksomheder skaber en meromsztning

pa 40 mio. kr.

Konklusioner
*  Klare mal, godt samarbejde og en systematisk
indsats virker

Der gar fem ar, inden resultaterne kan dokumente-

res officielt _

Indsatsen skal forankres regionalt, fordi behovene
og potentialerne er forskellige fra region til region
Ivaerksztteromridet er et fagomrédc, der skal
udvikles pa lige fod med andre, tilsvarende polink-
og indsatsomrader _

Slingrekurs pa ivarksetteromradet koster virk-
somheder og arbejdspladser

> Ivetksatterens fordele af Viborg-
modellen:

* Radgivning tzet pa bopzlen
+  En indgang til alle tilbud i ridgivningssystemet
* Tilbud om ridgivning for, under og efter etable-
fing i
En okonomisk atrrakeiv ordning, der har bevist
sit veerd
Et gennemarbejdet forretningsgrundlag giver -

storre chance for succes
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Disse forhold peger pé den logiske, erhvervspoliti-
ske konsekvens, at ivaerksastterindsatsen i regionen
naturligvis skal skraeddersys til de behov og mulig-
heder, regionen nu én gang har. Det er saledes vig-
tigt, at Viborg Amt ogsa i fremtiden har klare mal

for ivaerksaztterpohtikken, og at denne folges konse-

kvent op. Kun herved kan der fortsat skabes nye
virksomheder og ny beskaftigelse ud fra den virke-
trang og konkrete iderigdom, der beviseligt er til
stede.

Fra arbejdsmarkedspolitik til erhvervspolitik
Viborg Amt har taget konsekvensen af, at ivaerksaet-
terpolitikken er et omrade, som skal tages serigst.
Amtets indsats er derfor tilrettelagt og organiseret
ud fra nogle langsigtede mélseetninger og med klare
rollefordelinger mellem aktererne. Som det fremgar,
ved vi nu, at det virker, og at effekten kan dokumen-
teres. Af praktiske drsager kan effekten malt som
Loverlevelsesrate efter tre ar” farst dokumenteres
efter fem &r.

.Viborg-modellen” farte i 2001 til etablering af fael-
les kontaktpunkter for ivaerksaettere over hele landet
med tilskyndelse fra staten. Den landsdakkende
ordning ophgrer imidlertid med udgangen af 2003,
dvs. for det kan dokumenteres, hvad effekten har
vaeret.

P& landsplan har iveerksaetteromradet i mange ar
haft en omskiftelig tilvaerelse med fraveaer af en lang-
sigtet strategi. Siden midten af 1980'erne er der
med f& 3rs mellemrum introduceret nye ordninger
og koncepter i takt med, at nye politiske synspunk-
ter og ad hoc indsatser har vundet gehgr i regering
og folketing. Fra 1986 til 1994 var de nationale ini-
tiativer tilmed forankret i arbejdsmarkedspolitikken.
1 1986 blev ,lvaerkseetterydelsen” sdledes introduce-
ret. Det var et tilbud til ledige om halve dagpenge

Ettankeeksperiment

Orertores erfaringerne med og resultaterne af etablerin

til bele landert, vil en svsien
ar .12 337 e ul 63%0) alv andet lige skabe 1.

aktiviter pa op mod 1. !

gsradgivningen fra Viborg amt
wten med 10 %e-pointefter tre
¢ nve virksomheder med i alt

op mod 3.000 nve arbeidspladser - om aret. Detre svarer ti en ekstra okonomisk

Skonsmuessigt vil denne indsats koste ca. 100 mio. kr,, safremt den dlrettelegges ud fra

»Viborg-modellen®.

Nu er alt-aidet-lige-situationen speldent tilstede, men sefv ved en betragtelig reduktion
af efrekten (som f.eks. en halvering af den samfundsmassige nettogevinst til 730 mio.
kr), vil , dlbagebetalingstden af den offentlige investering alligevel viere meget kort.




udbetalt i op til 3 &r, sdfremt de etablerede egen
virksomhed. Denne ara sluttede med ordningen
.Klippekort & Etableringsydelse”, som gjaldt fra
1994 til 1997.

Farst fra midten af 1990’erne begyndte staten af se
ivaerksaetteri som en del af erhvervspolitikken. 1 1997
etableredes ,Gratis rddgivning fer virksomheds-
start”, og i 2001 indfgrtes modellen med kontakt-
punkter, som begge var erhvervspolitiske instrumen-
ter. Parallelt hermed er der igangsat forskellige ini-
tiativer, som understatter heojteknologisk innovation
og videnoverfarsel til erhvervstivet, primaert med fo-
kus pd den nye ,videngkonomi”: IT, Kommunikation
og Biotek mv.

Viborg i

Manglende fast kurs pd iveerksaetteromradet har
medvirket til, at det ikke har fdet lov at udvikle sig
som et sundt, fagligt virkefelt. Tvaertimod er der
skabt megen forvirring om indsats og resultater, Ii-
gesomn myten om, at warksaetterpolitikken blot er
en konkurrenceforvridende social foranstaltning™,
fortsat trives i bedste velgdende.

Der er pa denne baggrund et behov for, at der
landspolitisk skabes ro om omrddet. Der mé formu-
leres en holdbar, langsigtet ivaerkseetterstrategi pa et
erhvervspolitisk fundament, hvor der gives ordent-
lige og siabile arbejdsvitkar 1t de lokale og regio-
nale parter, som i praksis skal lgfte opgaven.

Etablerings-
ydelse +
klippekort

1998
{veerkseetter-

1989: Rev.
vaerksaetter-
ydelse

1997: Gratis rad-
¥ givning for start

Innovations-
miljeer

2003:
Regeringens
handlingsplan for
ivaerkseettere

31.12.2003:
Kontaktpunkt-
ordningen
ophgrer

2001:
Kontaktpunkter
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Mal og resultater

Stabil ivaerksattertrang

Det kan dokumenteres, at der i Viborg amt hvert ar
starter ca. 500 nye virksomheder, og at dette tal
stort set er upavirket af skiftende konjunkturer.
Iveerkseetterpolitikken kan sdledes primart gore en
forskel ved at @ge antallet af levedygtige virksomhe-
der og ved at stimulere udviklingen af de nye virk-
somheder. Derimod er det &rlige antal af nystartere
vanskeligere at pavirke. Etableringsraten malt som
antal nye virksomheder pr. 1000 virksomheder er
gvrigt lidt lavere i amtet end landsgennemsnittet.

Det langsigtede mal for iveerksaetterpolitikken i Vi-

borg amt er derfor at gge andelen af de virksomhe-
der, som klarer de farste tre &r. Graensen pd tre &r er
sat, fordi de fleste virksomheder i labet af denne pe-
riode ndr at vise, om de er gkonomisk baredygtige.

Konkret er det malet at haeve andelen af levedygtige
virksomheder fra 55% (i 1997) til i alt 70%, malt tre
&r efter etableringen.

Dokumentation af effekt

Som det farste omrdde i Danmark har Viborg Amt

med denne publikation lejlighed til konkret at do-

kumentere, at ivaerksaetterpolitikken virker, og at de
centrale mal indfries.

Dette sker med baggrund i en raekke saerkarsler fra
Danmarks Statistik. Tallene for Viborg amt er opgjort
efter de samme principper, som Danmarks Statistik
bruger i udarbejdelsen af den landsdeekkende
iveerksatterstatistik.

Statistikken viser, at 66% at de virksomheder, der
blev etableret i Viborg amt i 1998 - og som har haft
tilbuddet om etableringsrddgivning - stadig klarer
sig efter tre &r. Som det fremgar af oversigten, er
den tilsvarende andel pa landsplan stabil pa
53-55%.

Det er sdledes gennem Viborg Amts etablerings-
radgivning siden 1997 lykkedes at haeve andelen af
baeredygtige virksomheder med 11 pct.-point.

8 i

Anta nyetab!_érédé virksomheder i
Viberg amt

799C 1991 1992 1993 1994 1925 996 1997 1998 1599 2000 2001
Kilde: Danmarks Statistik

ngsrate 2001
Antal nye virksomheder pr. 1000 virksomheder

. Hele Danmark
Kilde: Danmarks Statistik

Mal for Etablerings Ridgivning i

Viborg amt

*  70% af de ivarkszttere, der har modtaget
radgivning for start, skal vere i gang inden
for et halvt ir
Overlevelsesraten for nye virksomheder skal
vare min. 70% malt tre dr efter etablering
80" 5 af de nystartede virksomheder skal have
modtaget radgivning for start
40%h af virksomhederne skal have modraget
radgivning efter start




Hele Danmark

Kilde: Danmarks Statistik

Viborg- . .:

Den regionalgkonomiske virkning

Der kan ikke peges pa vaesentlige forhold, der ad-
skiller iveerksastterne i Viborg ami fra resten af lan-
det. Det kan derfor slds fast, at etableringsradgiv-
ningen ) Vihorg amt har haft en positiv indvirkning
pa de nye virksomheders baredygtighed efter tre ar.
Selv om der endnu er et lille stykke vej til, at malet
om, at 70% klarer sig efter tre ar, indfries, er dette
resultat saerdeles tilfredsstillende.

Omregnet svarer dette resultat til, at ca. 70 flere virk-
somheder med 100 arbejdspladser og en skono-
misk aktivitet pa ca. 40 mio. kr. arligt viderefares.

Af de nyetablerede virksomheder radgives ca. 80%
om dret, svarende til malsaetningen.

Af de 170 virksomheder, som i 1998 modtog rad-
givning efter start, eksisterede 124 fortsat i 2002,
hvilket svarer til 73%. | 1999 var andelen 71%.

Den typiske iveerksatteri Viborg amt:
To ud af tre iverksettere er mand
To ud af tre har mere end {0 ars echvervs-
kendskab
To ud af tre har over to its brancheerfaring
To ud af tre er mellem 23 og +4 dr
Tire ud af fem har en uddannelse, heraf flest
tagherte
Tre ud af fire var senest beskeityger som

lonmodtagere

Tal fra 2001 -ivrerksaerrerargangen
Kilde: Viborg Amt

Fakta om ivaerksatterne i Viborg amt

* Enud af fire nye virksomheder har ansatte 1
etableringsaret
Virksomheder med ansatte har i gennemsnit
godt tre ansatte
Den gennemsnidige omsatning er 630.000 pr.
ar
De storste virksomheder tindes inden for
transport og industr
De mindste virksomheder findes inden for
vidensservice og engroshandel
IEn ud af fire ivarksattere, som modtager
radgivning, overtager en eksisterende virksom-

hed

Kilde: Danmarks Statistuk
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Tabellen viser, at iveerksaetterne i Viborg amt efter tre
ar har en hgjere overlevelsesevne end p& landsplan 6087 ivaerkseettere i Viborg amt
inden for de fleste brancher. Saarligt iveerksaettere in- 1990-2001 fordelt pa brancher
den for transport, bygge & anlazg og industsi i Vi-
borg amt skiller sig ud med en meget hgj andef af
livskraflige virksomheder.

Omvendt har nye virksomheder inden for detailhan-
del og hotel & restauration vanskeligere ved at finde
fodfaeste. Fra etableringsrddgivernes side peges som
forklaring bl.a. pg, at disse iveerksaettere som et ty-
pisk faellestraek vil starte - 0gsd selv om rédgiverne i
flere tilfeelde frarader dette. Hvad end forklaringen
matte vaere, kan det konstateres, at nogle brancher
tilsyneladende er relativt ufgsisomme med hensyn til

etableringsradgivningens evne til at @ge andelen af
virksomheder, som klarer sig. I |ndustri, 9%

EHEESW Bygge & anleg, 11%
De fleste ivaerksaettere skaber i ferste omgang deres )
egen arbejdsplads og har evt. 1-2 ansatte. Ind imel- Engros, bithandel, 16%
lem er der ogsd vaekstorienterede ivaerkseettere, der BN Detailhandel, 23%
skaber flere arbejdspladser, og dermed skaber de w00 Hotel & restauration, 7%

0gsd en ekonomisk udvikling for en starre del at
samfundet. Etableringsrddgivningen er derfor en

N . { \ o/
vigtig brik i amtets erhvervspolitik. I Videnservice, 13%

N Opcrationel service, 8%

P
B

Transport mv., 4%

 @vrige tjenesteydelser, 9%

Brancher Danmark  Viborg amt

@vrige tjenesteydelser
industri

Operationel service
Engroshandel, bilhandel
Videnservice

Transport mv.
Detailhandel

Hotel & restauration
Alle brancher

Kilde: Danmarks Statistik




Viborg

" Radgiviiing guld verd

Ingen kan sidan lige sztte procenter pé-effekten af

radgivning. Men pa Skive-vitksomheden HEA A/S -
er de ikke i tvivl om, at de har haft stort udbytte af

den ridgivning, ivarksztterne har modtaget i

forbindelse med overtagelsen og omdannelsen af -

virksomheden for nogle 4r siden.

— Radgivningen var guld vard. Den har helt sikkert -
medvirket til, at vi er kommet sd godt i gang. I dag
gor vi os godt galdende pd markedet, virksomheden
har en god struktur, og indtjeningen er god, siger
adm.dir. Per Johansson, der er medstifter af
virksomheden.

HEA A/S udvikler og fremstiller lesninger inden for
elektronik og automation. Virksomheden er opstaet
pa basis af en gammel Skive-virksomhed, Hem El
Service. Med detre udgangspunkt har nogle initiativ-

rige ivarrksaetrere skabt en ny; stor, lokal arbejdsplads..

med ca. 30 ansatte.

— Vi har modtaget iverksetterridgivaing i to
omgange. 1 1996 fik vi efter det daverende
klippekortsystem tilskud bla. til en grundleggende
radgivning fra henholdsvis en revisor og en advokat,
forteeller Per Johansson. I forbindelse med omdan-
nelsen af virksomheden i 1998 fik vi via Skive
Erhvervskontor tilskud dl , radgivning efter start*
ordningen. Vi besluttede os denne gang for at
fokusere pd regnskabsomradet, og det viste sig, at vi
fik urroligt stort udbytte af denne radgivning, siger
Per johansson.

Pa HEA er de siledes ikke bange for at rose Viborg

Amts iverksatrerpolitik. - Det, at f3 en kvalificeret

ridgivnir_lg'pﬁ rette dd og sted har afgjort givet os et ‘

stort skub fremad, og jeg er ikke i tvivl om, at det -

samme gzlder for flere af de andre virksomhederi -
amtet, som vi ved ogsa har benyttet sig af tilbudet,

slutter Per Johansson.
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En malrettet indsats

Et feelles kontaktpunkt

Etablerings R&dgivning i Viborg amt startede i 1998
og indfriede allerede de farste &r de opstillede mal-
seetninger. Der er lgbende foretaget justeringer af
konceptet. Etablering at et selvstasndigt 1T-system,

der byggede videre p& Erhvervsfremme Styrelsens [T-

system til registrering af rddgivningsforleb har med-
fart en rationalisering af arbejdsgangen for alle par-
ter.

Etablerings Radgivning i Viborg amt har siden 1999
tilbudt et fuldt udbygget, sammenhangende
r&dgivningssystem bade far, under og efter start af
virksomhed.

Det centrale i arbejdet med ivaerksaettere er det indi-
viduelle fokus pd den enkelte ivarksatter.
Etablerings R&dgivning i Viborg amt leverer saledes
primeert rddgivning, som er tilpasset til den enkelte
iveerksaetters behov. Der er ingen tilskud til driften
eller lignende.

Hovedformalet med etablering af kontaktpunktet
for iveerksaettere er at sikre, at iverkseattere kun be-
hever at henvende sig ét sted 1 amtet for at fa ad-
gang il det samlede udbud af hel- eller halv-
offentlige tilbud, som kommuner, amter ag andre
aktarer tilbyder i form af rddgivning, kurser, projekt-
deltagelse og netvaerk m.v.

Et af de ferste resultater af Etablerings Radgivning i
Viborg amt som sammenhangende system var, at
der i 1999 1 Viborg amt oprettedes 7,3% af samtlige
landets Gratis radgivning fer virksomhedsstart for-
lob, pa trods af en befolkningsandel péd 4,4%. Dette
skyldes formentlig den betydelige markedsfarings-
indsats, som sker af Etablerings Rédgivning i Viborg
amt, samt det fintmaskede net af etablerings-
radgivere.

1999
Forlabstyper
For start

Efter start

2001 2002

Real *)

450 700 {525 700 |600 520 |600 738 {600 680 {600 650

Kilde: Viborg Amt

- *) Estimeret




Klare m3l og konkrete aftaler
Det fremgér af statistikken, at der i drene fra og med
1093 til 2001 i forhold til 2 195 etablerede virksom-
er ydet radgivning til 1.886 far start, svarende
-1 86%. Herved lever ivaerkseetterindsatsen op il

ndlsastningen om, at 80% af alle nystartede virk-

somheder modtager rédgivning fgr start.

Med hensyn til malsaetningen om, at 40% af virk-
.amhederne skal modtage radgivning efter start,
opfyldes malsztningen endnu ikke helt. Der er ydet
r3dgivning til 772 virksomheder, svarende til 35%.

Figuren viser de typiske radgivningsforlgb med angi-
welse af, omtrentligt hvor mange ivarkseettere der

arligt benytter sig af dem.

En vaesentlig sideeffekt af Etablerings Radgivning i
Viborg amts indsats er, at en del ivaerksattere gen-
nem kontakt med etableringsrddgiverne finder ud
af, at deres forretningside ikke er beredygtig og
derfor opgiver at starte egen virksomhed. Dette spa-

Viborg. - it

rer den enkelte iveerkseetter for personlige og eko-
nomiske omkostninger, og det undgds, at der etab-
leres ikke-beeredygtige virksomheder. Herved kan
det offentlige tilbud om rédgivning kanaliseres
mere mabrettet vl de ivaerksaettere, som rent faktisk
vurderes at have en chance for at klare sig.

| sidste ende er dette med til at @ge succesraten for
de virksomheder, der faktisk bliver etableret i Viborg
amt. Selv om 30% af ivaerksatterne efter den indle-
dende radgivning undlader at etablere egen virk-
somhed, kan amtet alligevel fastholde den absolutte
tilgang pd ca. 500 nye virksomheder om &ret -
endda med en lille tendens til stigning siden 1996.

Det kan yderligere konstateres, at ca. en fjerdedel af
alle de ivaerksasttere, som har modtaget rddgivning,
overtager en eksisterende virksomhed. | den todrige
periode fra 2000 til 2002 havde 229 ud af 954
iveerksaettere overtaget eksisterende virksomheder
eller indgdet en form for partnerskab.

Start af
egen
virksomhed

For start
rddgivning

ca. 500
forlob

Startet med radgivning
1 efter start

ca. 175 radgivningsplaner

Sparringsplan

| ca. 20 forlob
arligt
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Et sammenhangende rddgivningsforigb
Den individuelle rddgivning Ul iveerkseattere udgor

det vigtigste indsatsomrdde for ivaerkseetter-

politikken.

Der tindes tre former for tilbug:
Radgivning for start
Radgivningsplan efter start
Sparringsplan

De enkelte tilbud er naermere beskrevet | boksen.

lvaerkseetteren titbydes op til

12 timers gratis rddgivning hos
en godkendt etableringsrad-
giver eller hos specialiserede
radgivere.

Der er p.t. 18 godkendte
etableringsrddgivere i Viborg
amt. De fleste er tilknyttet et af
de lokale erhvervskontorer.

Radgivning fer start sigter farst
og fremmest mod udarbejdel-
se af en realistisk forretnings-
plan, men kan derudover om-

fatte rddgivning om regnskab,
jura, markedsfaring m.v. Malet
er at tilvejebrninge det bedst
mulige beslutningsgrundlag.

" P& grundlag af en forretnings-

plan tilbydes iveerksaetteren en
rddgivningsplan. Planen omfat-

ter fagspecifik rddgivning med

henblik pd at lgse en konkret

. opgave eller afhjaelpe et

bestemt behov.

Radgivningen udfares af etab-
leringsradgiveren eller en spe-
cialiseret radgiver som f.eks.
advokater, revisorer, marke-
tingskonsulenter eller andre.
Planen omfatter rddgivning for
maksimait ca. 20.000 kr.,
svarende til minimum 35 timer.

Det afgarende er, at ivaerkseet-
teren gnsker at benytte den
pdgaldende radgiver.

lveerksaetteren betaler selv 30%

~ af omkostningerne i forbindel-

se med radgivningsplanen.

Ivaerksaetteren kan tilbydes
yderligere op til maksimalt 45
timers sparring svarende til ca.
20.000 kr.

Sparringsplanen anvendes til at
udvikle seerligt perspektivrige
ivaerksaettervirksomheder.
Planen sigter farst og frem-
mest pd at udvikle virksom-
heden gennem ledelsesmaessig
sparnng.

Der stilles en raekke krav til
ivaarkseetteren for, at en spar-
ringsplan kan komme p3 tale.
Det er hovedsagelig etable-
ringsrddgiverens ansvar at
foretage en vurdering af ivaerk-
s&tterens behov.

fveerksaetteren betaler selv 30%
af udgifterne til sparrings-
planen.




Kurser og netvaerkstilbud
Som et supplement til rddgivningen tilbydes ogsa

Etableringen af netvaerkene baseres bl.a. pa ertarin-
ger fra Salling Udviklingsrdd, som i 1999 fik

en raekke kurser til ivaerksaetterne. Erhvervsfremme Styrelsens ERFA-pris. Netvarkene
gennemfarer aktiviteter alt efter ivaerkseetternes be-
Kontaktpunkt for Etablerings Radgivning i Viborg hov. Faelles for dem er, at de afholder fire til seks mo-
amt gennemfarer to typer af kurser for ivaerkseettere: der om &ret og har deltagelse af mellem 10 og 20
ivaerksaettervirksomheder. Der er i pjeblikket etable-

ret seks netvaerk for ivaerkseettere i henholdsvis

£t grundlaeggende og et videregdende kursus. For

begge kurser opkrasves en beskeden deltager-

betaling. Skive-Salling, Aatestrup-Meldrup, Viborg, Thy, Syd-
thy og pd Mors.

Der gennemfares hvert 3r tre grundlaeggende kurser

a seks moduler med deltagelse af ca. 120 personer, Det lokale erhvervskontor varetager typisk

der hver i gennemsnit deltager pa tre moduler. Her- sekretariatsfunktionen.

udover gennemferes to videregdende kurser med
deltagelse af ca. 40 perscner. Kurserne afvikles i I Viborg amt er der i tillaeg tit kurser og netvaerkstil-
samarbejde med TIC Viborg, Viborg Amt, erhvervs- bud ivaerksat en reekke projekter og evrige aktivite-
kontorerne, Viborg Handelsskole, Skive Handels- ter, som enten indgér i eller supplerer den indsats,

skole og Nordvestjydsk Handelsgymnasium i Thi- der gores i Kontaktpunktets regi. Initiativerne vare-

sted. tages af Amtet, TIC eller andre aktarer og involverer
en lang raekke ivaerksaettere.

Netvaerk mellem iveerksaetterne etableres efter behov

med erhvervskontorerne som initiativtagere. Netvaer-

kene etableres lokalt pa tveers af brancher, virksom-

hedstyper, ivaerksaetternes alder etc. Netvaerkene fun-

gerer som stgtte for den enkelte ivaerksaetter gen-

nem erfaringsudveksling med andre i samme situa-

tion.

Det grundlaeggende kursus
bestar af seks moduier 4 fire
timer. Moduierne omhandler
markedsfering, salg, skonomi,
kalkulation, firansiering og
jura. lvaerkszetterne kan
deltage i modulerne alt efter
individuetle behov.

Deltagerpris pr. modul: 100 kr.

De videregdende kurser

- omfatter to kurser a fire
aftener pd et videregdende

" niveau med emnerne salg &
markedsfering i praksis samt
bogtering & regnskab.

- Deltagerpris pr. modul: 400 kr.
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Fra lille til stor virksomhed

Den erhvervspolitiske strategi

Tilbudet om etableringsrddgivning til iverksaettere
er kun &t ud af flere tifoud, hvormed Viborg Amt se-
ger at fremme det regionale erhvervslivs udvikling.
Nedenstaende figur illustrerer - med afsat 1 aner-
kendt gkonomisk teori - nogle faser i virksomheders
titblivelse og udvikling, hvor der kan sattes ind med
torskellige erhvervspolitiske titag

Den farste fase er statte til wvarksaetteren | de farste
kritiske faser af virksomhedens liv. Anden tase om-
fatter rddgivning og stette til virksomheden, der
treeder ind | den farste ekspansions- og effektivitets-
fase. Tredje fase retter sig mod den etablerede og

mere komplekse virksomhed, der lgbende udvikler

forretningen og organisationen. | fierde fase er det
typisk generationsskifte eller salg/fusion, der star pd
dagsordenen.

Viborg Amt har valgt at leegge hovedvagten af sin
erhvervsfremreindsats i de to forste faser, hvar der
tilbydes en raskke forskellige, virksomhedsrettade
tilbud dels under Etablerings Radgivningen og dels
under den falles ramme ,Virksomhedsudvikiing i
Viborg amt” - ViVA. Viva fokuserer pd smé og mel-
femstore virksomheder, som stadig befinder sig i en
ekspansionsfase, og hvor der satses pad veekst og ef-
fektivitet.

FASEN
IVARKSATTER- 1
FASEN

sation

Selvstaendigheds-
ideal '
Handlingsorien-
tering

Initiativ |
Ny forretningsidé

systemer

Virksomhedssterrelse 8 kompleksitet

E EFFEKTIVITETS-

| Entederorgani-

Indfarelse af
- administrative

: ALDRINGSFASEN

- Politisk ledelse

- Styrings-/og
planlagnings-

- systemer
Faldende fleksi-

| bilitet og omstil-

- lingsevne

| EKSPANSIONS- &
| UDVIKLINGSFASEN!

Forretningsudvik-
ling

Mange mulige
vaekstretninger
Situationsbestemt
organisations-
udvikling

Labende produkt-
og markeds-
udvikling

Kendetegn & udfordringer




Fremtidens iveerkseetteri og virksomheds-
innovation i Viborg amt

@get innovation i erhvervslivet og etablering af mere
videnbaserede virksomheder er hgjt prioriteret for
Vibarg Amt sdvel som i den nationale erhvervs-
politik. Ofte finder innovation og udvikling af nye
produkter imidlertid i ferste omgang sted i eksiste-
rende virksomheder frem for ved etablering af nye.
Qg stadig oftere skabes innovationen i et samspil
med hejere leereanstalter og universiteter, gerne
som led i stgrre udviklings- og forskningsprojekter.
Senere kan der ske en sakaldt ,afknopning” af akti-
viteter fra etablerede virksomheder, dvs. ved ny
virksomhedsdannelse. Viborg Amt har lgbende
igangsat flere initiativer og projekter, der tager sigte
pa at stimulere denne udvikling, som i fremtiden vil
blive stadig vigtigere.

Erhvervsudvikling er imidlertid ikke alene baseret pa
adgangen til den rette teknologiske viden f.eks. in-
den for IT, bioteknik eller fedevareteknologi. Udvik-
lingen er i ligesd hej grad baseret pd ivaerksaetterens
eller virksomhedens evne til at analysere markedets
behov og tendenser pd en ny, kreativ made.

P& baggrund heraf udvikler den succesrige virksom-
hed nye koncepter, der virker 0gsa p& de mere lav-
teknologiske og traditionelle omrdder. Det drejer sig
om at finde pd nye, smarte mader at gere tingene
pa - og at finde de steder i vaerdikaeden, hvor dette
giver et baeredygtigt afkast.

Radgivningen af den ,almindelige ivaerksaetter” er
pé denne baggrund vigtigere end nogensinde ¢ en
region som Viborg amt. Afstanden til de store uni-
versitetsbyer - geografisk og mentalt - kan nemt
veere s& stor, at regionen ikke umiddelbart nyder
gavn af de videnmiljger, der findes her. Viborg Amt
vil derfor fortsat prioritere videreudvikiing og for-
bedring af den eksisterende ivaerkseetterpolitik hgijt.
Det skal blandt andet sikres, at etableringsradgiver-
ne og de tilknyttede. specialister til stadighed leverer
en rddgivning og vejledning af permanent hej kvali-
tet.

. Lex Oticon .
* Virksomheden Oticon har haft stor succes med

at omstille sig fra at vaere verdens forende
producent af analoge horeapparater tl at vere
forende ogsa inden for digitale horeapparater.

' Eksemplet fremhaves ofte som en god case pa

virksomhedsinnovation.

Omstillingen bestod ifelge dir. Lars Koliad, der
stod i spidsen for processen, i hoj grad 1 at
slippe virksomhedens interne kretter los, dvs.
nedbrvde de tradidonelle strukrurer inde i
virksomheden. Det viste sig, at der i virksomhe-
den allerede befandt sig den fornodne kompe-
tence til at udvikle de nye apparater. Den
eksisterende viden skulle blot frem i lyset og
samles. Frem for at indfore ny teknologi bestod
udviklingen saledes primert i at transformere
viden til nye koncepter og dermed skabe ny
vaerdi for bide kunderne og Oticon selv.

Vitksomhedsudvikling i Viborg amt - ViVA
ViVa er Viborg Amts tilbud 6l udviklings-
orienterede sma og mellemstore virksomheder.

Det omfattér tre primare tlbud:

+ Udviklingskompas, som ska] hjzlpe med
at lose en konkret, afgrenset opgave. Der
vdes op tdl 50% tilskud til 60 eksterne
konsulenttimer .
Chef til leje, som sigter mod at styrke
ledelseskompetencen over en periode. Der
ydes op til 30% diskud til ekstern assistance
i op til 400 timer
Produktudvikling, hvor der er mulighed
for at fi ridgivning og tilskud dl arbejdet
med kon rét 1o ikling s
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Organisering og samarbejde

Bredt samarbejde om Etablerings Radgiv-
ning i Viborg amt

Kontaktpunktet for Etablerings R3dgivning i Viborg
amt er etableret i et fast samarbejde, hvor Amtet, TIC
Viborg, de lokale erhvervskontorer og de tilknyttede
radgivere hver iseer har et ansvar og udfylder en be-
stemt rolle. Organisationen er understattet af for-
pligtende samarbejdsaftaler parterne imellem, og
ivaerksaetterne behgver kun at henvende sig ét sted
for at 3 adgang til den samlede vifte af tilbud.

Baggrunden for det nuvaerende samarbejde er bl.a.
Erhvervsministeriets “"Oplaeg til en ny ivaerksaetter-
politik” fra 1996, hvori det foreslds, at opgaverne
vedrgrende ivaerksattere {rddgivning, kurser, net-
vaerk m.v.) varetages regionalt, og at der sker en
samordning af de statslige, amtslige og kommunale
tiltag pa omrddet. Resultatet blev ordningen Gratis
radgivning for virksomhedsstart.

Viborg Amt s& de nye signaler fra Erhvervsministeriet
som en mulighed for at fere en mere aktiv, regionat
iveerkseetterpolitik med kommuner og erhvervsrad
som samarbejdspartnere og TIC i en koordinerende
rolle.

Gratis rddgivning fer virksomhedsstart var efter Am-
tets mening ikke tilstraekkeligt til at sikre en hojere
succesrate blandt iveefkszetterne. lvaerksaettere har
typisk ikke tid og overblik til at planlaegge, hvilken
type r3dgivning og evt. uddannelse de har brug for,
far virksomheden etableres. Disse behov opstéar
ferst, ndr virksomheden er i gang. Efter Viborg Amts
opfattelse var det derfor hensigtsmaessigt at til-
knytte en etableringsrddgiver til den enkelte ivaerk-
seetter bade fer, under og efter start. Desuden skulle
virksomheder etableret inden for de seneste 3 ar
0gsd kunne modtage rddgivning.

“Parterne bag -
Etablerings Rad- |
givning i |
 Viborg amt :

Viborg Amt

De J'dlzal'éf
erhven/skontorer

, Ansvar og roller
i
i.

‘ cheptud\nkhng

}  finansiering, ™

Ladministration og
~*markedsfgring

- Rédglvnmg, sparrmg og
1netva%rkmv T
;

NN

Viborg modellen:

Organisering af kommunale erhvervskontorer,:
etableringsradgivere, TIC-systemet og Viborg
Amt i et sammienhengende system med en

_klar rollefordeling, understotret af forphgn- '
* gende samarbejdsaftaler :

Tilbud om organiserer radgivning til iverkszt- -
tere bide fér, under og efter start af egen
virksomhed, finansieret helt eller delvist af
offentdige midler

Lokale radgivere tat p ivarksatteren og
radgivning tilpasset den enkelte iv mrksmtters
behov

Fast plan for etableringsridgivningen med
udgangspunkt i feelles koncepter samt krav om
faste rapporter over udfort ridgivning -

.Kontinuerlig udvikling af organisation og’ -.

tilbud gennem systematsk opsamling af
erfaringer, evalueringer og kvalitetsmilinger '

Fa:lles markedsfonng af ydelser og i tﬂbud i hel :




Rédgivning grobund for succes
Den Danske Bank i Thisted mzrker som
nansicl radou erindirekte effekten af den -

: ;eglonale etableringsridgivning, - Vi har gang
pa gang erfaret, at kunderne har et betrydeligt

' bedre overblik, nir iverkserteren har féet rad
gennem Etablerings Radgivning i Viborg
amt. Der er saledes meger storre mulighed
ifor, at vicksomheden tar de nodvendige og
tlstrekkelige 1an og kreditter, nar det forbere-
:dende arbejde er professionelt og gennemar-
‘;Eejdet, fortzllet filialdirektor Benny Frederik-
sen.

: i I banken fokuscrer vi ikke alene pa de
finansiclle faktorer i forbindelse med start af
:éqcn vitksomhed. Vi har ogsd indgaende
droftelser med kunden omkring den ovrige
?dei af forretningsplanen. Starten er derfor
g!ettere for iva'rksztteren, ndr sporgsmalene
“allerede har veret gennemgéet med en
ssparringspartner, fottsatrer han.

}Der er ogsa meget storre sandsynlighed for

gfremnd og vakst 1 de nvetablerede virksomhe-
der ndr ideerne er omsat dl mal og handlings-
planer -Den etcerfolgende opfelgning i

; forbindelse med radgivning efter start er ogsad

Lszrdeles vigtig og absolur medvirkende i, at

i en sa stor andel af de nystartede virksomhe-

i der ogsa eksisterer efter tre ar, slutter Benny

21
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Finansiering

Finansiering af Etablerings Radgivning t Viborg amt
er hovedsageligt et offentligt antiggende pa linie
med andre erhvervsfremmende aktiviteter.

Den offentlige finansiering har i de seneste dr veeret
delt mellem staten og Viborg Amt, der hver har bi-
draget med tre mio. kr. Herudover har ogsé kommu-
nerne gennem erhvervskontorerne i mindre omfang
bidraget wkonomisk til at holde rédgivningen i
gang. | 2004 falder det statslige bidrag vaek, og Vi-
borg Amt stdr herefter med hovedansvaret for den
offentlige finansiering.

Ivaerksaetterne betaler imidlertid ogsa delvist selv for
den radgivning, de modtager. For r&dgivningsfor-
lobet efter start betaler ivaerkseetteren 30% af udgif-
terne. Ligeledes er der deltagerbetaling pd de ud-
budte ivaerksaetterkurser. 1 alt betaler ivaerkseetterne
ca. en halv mio. kr. om &ret for rddgivningen.

Flest private rddgivere

Tre fjerdedele af de udbetalte rddgiverhonorarer
kanaliseres til specialiserede, private rédgivere, mens
den sidste fjerdedel udbetales il etableringsrad-
giverne, der bestar bade af private rddgivere og an-
satte pd de lokale erhveryskontorer.
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Viborg Amt har siden 1997 i et bredt
samarbejde fert en systematisk og
langsigtet politik pé ivaerksaetter-
omradet. Malet er at gge de nyetable-
rede virksomheders evne tit at klare
sig. Midlet er mélirettet rddgivning far,
under og efter virksomhedsstart.

Effekten af denne indsats kan nu
dokumenteres i tal fra Danmarks Stati-
stik, og den klare konklusion er, at
indsatsen virker.

Det er i perioden lykkedes at haeve
succesraten markant for nystartede

virksomheder i Viborg amt matt i for-
hold til landsgennemsnittet.

Hermed bidrager Amtets iveerkseetter-
politik effektivt tif at skabe en positiv
udvikling i regionens erhverysliv.




