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Endeligt svar på DIU alm. del – spm. 74 

 

Udvalget for Digitalisering og It har i brev af 20. december 2023 stillet mig føl-

gende alm. del spørgsmål 74, som jeg hermed skal besvare. Spørgsmålet er 

stillet efter ønske fra Betina Kastbjerg (DD). 

Spørgsmål 74 

Vil ministeren redegøre for, hvorfor Danmark ikke som f.eks. Sverige, Frankrig 

og Holland kompenserer den danske telebranche økonomisk for den pålagte 

udvikling af Danmarks fremtidige alarmopkaldssystem? 

 

Svar 

I anledning af spørgsmålet har Styrelsen for Dataforsyning og Infrastruktur 

(SDFI) foretaget en rundspørge blandt europæiske teleregulatorer. SDFI har på 

den baggrund oplyst følgende, hvortil jeg kan henholde mig: 

 

”SDFI kan ikke umiddelbart af- eller bekræfte spørgsmålets oplysninger om de 

lande der nævnes i spm. 74-75. Holland og Portugal omtales dog nedenfor. 

Rundspørgen viser ikke noget entydigt billede af ansvarsfordeling og finansie-

ring for udviklingen af alarmopkaldssystemer i de lande, SDFI har modtaget svar 

fra. Som et yderpunkt oplyses det fra Finland, at teleoperatørerne modtager 

økonomisk kompensation for deres direkte omkostninger til investeringer og 

vedligeholdelse af systemerne. Derimod oplyses det fra Spanien, Portugal, Ir-

land og Norge, at teleoperatørerne ikke kompenseres. Fra Holland oplyses, at 

operatørerne kan kompenseres for mindre opdateringer af systemerne, men 

hvis opdateringen er en følge af lovgivningsmæssige krav, er der ingen kompen-

sation. I Grækenland har man ikke taget stilling til fordeling af omkostningerne.”  

 

Udviklingen af et nyt 112-system i Danmark er forankret i Rigspolitiet under 

Justitsministeriet. Den danske telebranches bidrag til arbejdet sker med ud-

gangspunkt i krav i teleloven og alarmbekendtgørelsen om, at teleselskaberne 

skal sikre mulighed for gratis opkald til 112. 
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Den hidtidige praksis i Danmark har været, at telebranchen ikke kompenseres af 

staten. Med hensyn til telebranchens udgifter ved implementeringen af det kom-

mende 112-system i Danmark fremgår det af lovbemærkningerne til de rele-

vante bestemmelser (§ 3 og § 61) i teleloven, at der ”ved modernisering og æn-

dring af typen af alarmkommunikation tages særskilt stilling til finansieringen”. 

 

Regeringen vil således tage stilling til finansieringen af et nyt 112-system i for-

bindelse med en samlet stillingtagen til et projekt for overgang til et nyt 112-sy-

stem, herunder eventuel kompensation af udgifter hos telebranchen. 

 

 

Med venlig hilsen 

 

Lars Aagaard 


