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1. Indledning og grundlaeggende principper

I Dansk Socialrddgiverforening (DS) har vi leenge engageret os i drgftelserne om
revision af Lov om aktiv beskeeftigelsesindsats (LAB), og vi har tidligere udarbej-
det bidrag om forenkling af LAB. Dette notat konkretiserer og udbygger DS’ for-
slag til revision og forenkling af loven, og det saettes dem ind i en bredere ramme
med forslag til @ndring af grundlaeggende strukturer i LAB og aendring af en raek-
ke afsnit og detaljer. DS vurderer, at denne bredere ramme er ngdvendig, hvis der
skal gennemfgres en revision og forenkling af LAB, der har perspektiv og dybde.

En stor del af forslagene er udbygget og konkretiseret i vedhaeftede bilag.

DS har sidelgbende udarbejdet et notat om andringer i Serviceloven (SEL), der er
ngdvendige, hvis de to love skal spille bedre sammen i hverdagen. Og det skal de
kunne, hvis man skal levere en kvalificeret og sammenhangende indsats over for
store gruppe af borgere, der har sammensatte problemer, og som star centralt i
diskussionen bade social- og beskaeftigelsespolitisk. Notatet om revision af SEL vil
blive fremsendt til Socialministeriet og er vedlagt dette notat som bilag.

Grundlaeggende principper

DS mener, at nogle grundlaeggende principper bgr gennemsyre revisionen af LAB.
De vil i hgj grad veere styrende for notatets forslag. For DS er det centralt at:

e borgerne skal nd frem til varig beskaeftigelse, ikke bare kortsigtede/usikre
ansaettelser

e borgere, der har alvorlige og sammensatte problemer, der kraever indsats
fra flere sektorer, far en indsats, der er helhedsorienteret og tvaersektoriel

e principper om empowerment star centralt i arbejdet med borgerne, iseer i
forhold til de mest belastede borgere, fordi det har stor betydning for, om
de faktisk kan komme naermere uddannelse eller job.

e revisionen af LAB gennemfgres, sa loven sa vidt renses for ungdigt bureau-
krati

o loven bygges op ud fra proportionalitet og et mindsteindgrebsprincip, sa
man altid vaelger den for borgeren mindst indgribende, men dog daekkende
indsats for at opna varig beskaeftigelse eller anden varig forsgrgelse

e der skabes mere fagligt handlerum for de fagpersoner, der skal hjzlpe
borgerne, med fuld respekt for retssikkerhed, borgernes retskrav, relevant
dokumentation mv.

e loven fremmer vidensbaseret arbejde og anvendelsen af personale, der ud-
dannelsesmaessigt og ved lgbende efteruddannelse har faglige forudsaet-
ninger for at lgfte opgaverne, og som far de ngdvendige vilkar til at kunne
det.
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2. Revision af LAB
2 A. LABs disposition

DS mener, at selve dispositionen for Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats bgr
andres, sa den bade bliver overskuelig og umiddelbart forstaelig i sin struktur.
DS forslar nedenstdende disposition for loven.

Der er tilfgjet tre tilbudskapitler, et vedr. tilbud og forebyggende beskaeftigelses-
indsats, et om beskaeftigelsestilbud for alle malgrupper og et om szerlig beskaefti-
gelsesindsats.

Herudover er tilbuddene oplistet, s& de tilneermelsesvis stemmer overens med
proportionalitetsprincippet.

I nedenstdende disposition, er der vaere henvisninger til DS’ konkrete forslag i
dette notat og dets bilag.
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Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats

e Formadl (DS forslag- 2.B, bilag 1)
e Indsats over for arbejdssggende- og uddannelsessggende samt virksomheder (nuvaerende kap 3 og 4 og § 6)
o Ma3lgrupper og deres serlige rettigheder og pligter (DS forslag - 2.C)
o Sygedagpengemodtagere
o Dagpengemodtagere (Kap. 5 tilmelding af arbejdssg@gende i jobcentre m.v. og kap 6, Oplysninger om
job og cv)
o Jobparate (Kap. 5 tilmelding af arbejdss@gende i jobcentre m.v. og kap 6, Oplysninger om job og cv)
= Searregler for ledige selvforsgrgende
o Aktivitetsparate
= Seerregler for ledige selvforsgrgende (DS forslag — 2.G)
o Unge mellem 15-25 &r (Ydelsen er fortsat forskellig for uddannelsesparate og aktivitetsparate og saer-
regler for de 15-17 8rige kap 13b)
e Job- og uddannelsesforlgb (kap 10, 7 og 7a), herunder ret og pligt til tilbud (16, 17 og 17 a) (DS forslag -
2.D, bilag 2)
o Forsikrede ledige
o Ikke-forsikrede ledige
e Min plan(Kap 9+9a) (DS forslag — 2.E, bilag 3)
o Tveergdende koordinering af indsatser efter LAB og SEL - En plan
o Ret til koordinerende sagsbehandler
Tilbud(kap.8+13 a og b) (DS forslag - 2.F, bilag 4)
e Tilbud om forebyggende beskaeftigelsesindsats
o Arbejdsfastholdelse (herunder § 100) (DS forslag - 2.F, bilag 4)
o Opkvalificering ved afskedigelse (herunder §§102 0g103)
e Tilbud om beskaeftigelsesindsats for alle malgrupper
o Realkompetence vurdering (§32a)
Opkvalificering ved afseettelse (§99)
Jobrotation (tidligere kap. 18)
Lgntilskud (inkl. voksenlaerlingeordningen) (kap. 12)
Uddannelsesrettede tilbud (DS forslag — 2.F, bilag 4)
Virksomhedsforlgb (kap 11) (hvad med varighed her??)
Opkvalificering (saerligt tilrettelagte projekter med henblik p§ at udvikle faglige, sproglige eller sociale
kompetencer, fx §32, stk.3 og 4)
o Mentor (kap. 9b)
e Tilbud om seerlig beskaeftigelsesindsats (DS forslag — 2.G, bilag 5)
o Revalidering (DS forslag - 2.H, bilag 6)
o Fleksjob (kap 13)(DS forslag — 2.1, bilag?7)
o Arbejdsrettet rehabilitering: Ressourceforlgb og jobafklaring (kap 12a+b) (DS forslag — 2.1, bilag 7)
e Tillzegsydelser

o Tilskud til udgifter til hjeelpemidler mv.
o Befordringsgodtggrelse mv.
e (@vrige bestemmelser

Digital kommunikation (tidl. Kapitel 4a)
Inddragelse af andre aktgrer (tidligere kapitel 2 a)
Underretninger m.v.
Udbetaling af ydelser, refusion, tilsyn, regnskab, erstatning m.v.
Bidrag til Arbejdsmarkedets Tillaegspension
Forsgg
Statens refusion til kommunerne
e Klageadgang og ikrafttraeden m.v.
o Klageadgang
Ikrafttreedelses- og overgangsbestemmelser

O O O O O O

O O O O O O O
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2 B. Lovens formal

DS har leenge papeget, at formalsbestemmelsen i LAB bgr opdateres og sammen-
teenkes med formalsbestemmelserne i SEL.

Formalsparagraffen i LAB er ikke aendret siden 2003 og er dermed ikke opdateret i
takt med lovens udvikling. Det betyder, at form&lsparagraffen ikke fuldt ud afspej-
ler intentionerne med beskaeftigelsesindsatsen. Herudover korresponderer for-
malsparagraffen i LAB ikke med formalsparagrafferne i SEL, hvilket besveerligggr
muligheden for at lave en sammenhangende indsats for de borgere, der modtager
indsatser efter begge love.

Den generelle formalsbestemmelse i LAB bgr derfor aendres, sa den afspejler in-
tentionerne med beskaeftigelsesindsatsen i dag. Herudover bgr formalsbestemmel-
sen udvides med et nyt stykke 2, der beskriver principperne for lovens indsatser.

Ud over den generelle formalsparagraf bgr der udarbejdes specifikke formalspara-
graffer for de to afsnit i LAB, som DS foreslar: afsnittet om beskaeftigelsesindsats
for alle grupper og afsnittet om den szerlige beskaeftigelsesindsats. Den nye speci-
fikke formalsparagraf for den szerlige beskaeftigelsesindsats skal korrespondere
med den specifikke formalsparagraf for Servicelovens voksenbestemmelser.

Centrale forslag:

Den generelle formalsparagraf i LAB aendres, sa fglgende principper traeder tyde-
ligere frem:

e Uddannelse som en vej til varig beskaeftigelse for sarligt unge samt bor-
gere uden kompetencegivende uddannelse.

o Arbejdsrettet rehabilitering som en sammenhangende og tvaersektoriel
indsats for borgere med begraensninger i arbejdsevnen.

e Varig beskzeftigelse som et afggrende mal for indsatserne i LAB. Det skal
sikre, at det bliver ikke blot den korteste vej, men ogsd den mest vedva-
rende vej til beskaeftigelse for ledige borgere.

e Fremdrift og kontinuitet i borgerens forlgb, der skal sikre en fortlgbende
udvikling i borgerens situation og mindske passive perioder i borgerens
forlgb, der ikke beror pa faglige vurderinger.

Der tilfgjes to nye specifikke formalsparagraffer for afsnittet om beskaeftigelses-
indsats for alle samt for afsnittet om den saerlige beskaeftigelsesindsats.

Der vedlaegges bilagsnotat 1: “Nye formalsbestemmelser i LAB”, som uddyber og
konkretiserer DS’ forslag i konkrete paragrafformuleringer.
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2 C. Maigrupper i LAB

Der er i dag 14 forskellige malgrupper i LAB, som iszer er defineret ud fra borge-
rens ydelse.

Mange af malgrupperne har samme karaktertraek og bgr derfor have nogenlunde
identiske indsatser. DS foresl|ar derfor, at malgrupperne samles i vaesentligt faerre
og mere klare kategorier. Omdrejningspunktet for kategoriseringen af malgrup-
perne bgr vaere ud over alder veaere den indsats, borgerne skal have. DS forslar pa
den baggrund fem m5|grupper. Alle de 14 m%lgrupper, der i dag er i LAB skal dog
fortsat have muligheder for indsatser via LAB.

DS foreslar, at malgrupperne i LAB bliver:

e Sygedagpengemodtagere

e Dagpengemodtagere

e Jobparate

e Aktivitetsparate

e Unge mellem 15-25 ar (Forslaget aendrer ikke ved ydelsen, der fortsat er
forskellig for uddannelsesparate og aktivitetsparate. Der ma vaere saerreg-
ler for de 15-17 &rige)

2 D. Afbureaukratisering: et opgeor med detailstyring

LAB er blevet sendret adskillelige gange siden vedtagelsen i 2003. Derfor fremstar
LAB i dag med en ulogisk struktur, et stort antal tilhgrende skrivelser og vejled-
ninger og har i alt et omfang af ca. 30.000 sider. Loven er blevet overordentlig
svaer at navigere i og at gennemskue for bade borgere og sagsbehandlere. DS ser
derfor et steerkt behov for en forenkling af LAB.

En stgrre gennemskuelighed og fleksibilitet i reglerne er en ngdvendighed for at
kunne tilrettelaegge og ivaerksaette netop den indsats, som modsvarer den enkel-
tes behov, giver resultater og leder borgere til varig beskaeftigelse. DS vil gerne
derhen, hvor der kan foretages et fagligt skgnt i den konkrete situation frem for at
navigere efter en detaljeret procesregulering (se afsnit 4 om faglighed).

Nedenstaende forslag fokuserer pa en forenkling af bestemmelser om 1) kontakt-
forlgbet, 2) ret og pligt tilbud og 3) bestemmelser om radighedsvurdering og

sanktion. Herudover forsldr DS, at der ses p& bemyndigelserne i LAB, som kompli-
cerer loven yderligere De tre omrader for forenkling skal ses ud fra, at kontaktfor-
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Igbet fremover skal anskues som et job- og uddannelsesforlgb. Her agerer sags-
behandleren som en fagprofessionel vejleder og ikke primaert som en systemad-
ministrator. DS’ forslag retter sig mod de ikke-forsikrede ledige og de bestemmel-
ser, der skal gaelde for deres kontaktforigb.

Forenkling af bestemmelserne for det individuelle kontaktforlgb

DS foreslar, at man fremadrettet laver en mere fleksibel ramme bade for borgere
og for sagsbehandlere, hvor det individuelle kontaktforlgb bliver et ‘job- og ud-
dannelsesrettet’ forlgb, som planlaagges med udgangspunkt i borgerens konkrete
behov sammen med borgeren med henblik pd at skabe progression frem mod or-
dinzer beskaeftigelse.

Centrale forslag:

e Centrale principper for kontaktforlobet p8 tvaers af mélgrupper:
Bestemmelsen om kontaktforigbet bliver formuleret som et job- og uddan-
nelsesforlgb med centrale principper for forlgbet geeldende pa tveers af alle
malgrupper. Kontaktforlgbet har til formal at bringe borgeren teettere pa
varig ordinaer beskaeftigelse eller uddannelse, uanset hvilken malgruppe
borgeren tilhgrer.

e Feaelles minimumskrav til samtalehyppighed p8 tvaers af m8lgrupper:
For ikke-forsikrede ledige foresl3s der et faelles minimumskrav om fire sam-
taler placeret indenfor 12 maneder. Disse samtaler kan individuelt tilrette-
laegges efter borgerens behov, og herved skabes der bade en mere me-
ningsfuld indsats, og loven bliver mere overskuelig.

e Regler om mulige undtagelser fra personlige samtaler samles et sted:
Udgangspunktet for de fire ‘'minimumssamtaler’ er, at disse skal vare per-
sonlige samtaler. Der kan dog ggres undtagelser fra den personlige samtale
pad baggrund af en faglig vurdering og i stedet fx udfgre samtalen telefo-
nisk, ligesom det pa baggrund af en faglig vurdering kan besluttes at sam-
talen skal varetages af en anden part, som tilbagerapportere til sagsbe-
handleren. Regler om disse undtagelser samles ét sted i lovteksten.

Forenkling af bestemmelser om ret og pligt tilbud

I den nuveerende lovgivning er der sarskilte bestemmmelser om ret og pligt til til-
bud for de enkelte malgrupper. DS ser et stort potentiale i at forenkle bestemmel-
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serne omkring ret og pligt tilbud med henblik pa skabe meningsfulde forlgb for
borgerne, som sikrer progression mod varig ordinaer beskaeftigelse. Derfor foreslar
DS fglgende om forenkling af bestemmelserne om ret og pligt til tilbud.

Centrale forslag:

e Forenkling af bestemmelser i forhold til tilbudsafgivelse:
Ret og pligt til tilbud fra efter fgrste samtale.
Farste tilbud skal afgives efter tre maneder for ikke-forsikrede ledige og
efter seks maneder for forsikrede ledige.
Minimumsrettighed til tilbud hver 6. maned pa tvaers af malgrupper.

e Afgivelse af tilbud, skal bero p§ et fagligt skon:
Detailreguleringen om, hvornar hvilke tilbud kan gives til de forskellige
malgrupper, skal afskaffes. Job- og uddannelsesforlgbet skal tilretteleeg-
ges i samarbejde med borgeren ud fra borgerens behov, derfor er det
ngdvendigt at tilbuddene kan gives fra fgrste dag i ledighedsforlgbet og at
varigheden og time-antallet beror pa en individuel faglig vurdering af,
hvad der kan sikre progression i den enkeltes forlgb. DS mener dog, at
der bgr vaere en minimumsgraense for varigheden og timeantallet p3 til-
bud for at sikre borgerens rettigheder.

e Ubrudte tilbudsforleb over m8lgruppeskift:
DS foresldr, at job- og uddannelsesforlgbet skal kunne tilrettelaegges, som
et kontinuerligt forlgb, hvor der kan gives tilbud for at sikre borgerens
progression mod varig ordinaer beskaeftigelse. Tilbud skal kunne forsaette
ud over malgruppeskift, hvorfor fx bestemmelser efter den nuvaerende §
24 i LAB og lign. foreslds ophaevet.
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Forenkling af bestemmelserne om radighedsvurdering og sanktion

Vurdering af borgerens radighed indgdr som et gennemgdende redskab i beskaef-
tigelsesarbejdet. Arbejdsfeltet vedrgrende borgeres radighed deles mellem ydel-
sesenhed og sagsbehandlere pa jobcentret. Da afggrelse om borgeres radighed
kan fa afggrende betydning for den enkelte, stiller det krav til en meget sammen-
taenkt indsats mellem jobcenter og ydelsesenhed. Ivaerksaettelse af sanktioner vil
som udgangspunkt vaere indgribende for borgeren, og det er derfor veesentligt, at
det er tydeligt, hvilke forventninger, der stilles til borgere om radighed, og ogsa
tydelighed om hvilke forseelser, der kan udlgse sanktioner.

Centrale forslag

e Forenkling af vejledningsforpligtigelsen:
Vejledningsforpligtelsen i § 35 i LAS kompleksitetsreduceres, sa det bliver
muligt for den enkelte medarbejder at give en forstdelig vejledning til bor-
gerne om konsekvenserne af en eventuel forseelse i forhold til radighed. En
kompleksitetsreducering af vejledningen vil formodentlig veere afhaengig af,
at der sker en sanering i reglerne om sanktionering §§ 35-44 i LAS.

e Tre former for sanktion:
DS forslar, at der ggres op med de forskellige former for sanktion, sa der
fremover kun er mulighed for sanktion i forhold til udeblivelse fra samtaler
og tilbud, samt § 38 i LAS vedr. CV og Jobnet.

e Socialfaglige vurderinger af r8dighed for udsatte borgere:
DS foresldr, at vurderinger i forhold til rAdighed alene foretages med afsaet
i en socialfaglig helhedsvurdering. En regelaendring skal give plads til et
gget fagligt handlerum, hvor spgrgsmalet om radighed beror pa faglige
skgn med afsaet i borgerens samlede situation.

Der vedlaegges bilagsnotat 2: “Forslag til afbureaukratisering af LAB”, som uddy-
ber og konkretiserer DS’ forslag.

2 E. En koordinerende plan og en koordinerende sagsbehandler

En koordinerende plan

Der er et stort koordineringsbehov for borgere, der har sammensatte sociale, be-
skeeftigelsesmaessige, sundhedsmaessige og uddannelsesmaessige problemer. Der-
for er der behov for, at disse borgere far tilbud om, at der kan udarbejdes en ko-
ordinerende plan, der skal skabe overblik og koordination pa tveers af de involve-
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rede forvaltninger og lovgivninger. En koordinerende plan skal vaere et tilbud til
borgerne, og fokus skal vaere pd borgernes ejerskab og deres mulighed for at ha-
ve overblik og handle i egen sag.

Kun borgere, der har behov for mere omfattende og sidelgbende indsatser, skal
have tilbudt en koordinerende plan. Den koordinerende plan skal fungerer som
"overligger” over sektorplanerne i sager med et tydeligt koordinationsbehov. Ind-
satsen vil sdledes stadig veere forankret i de enkelte sektorer men koordineret
gennem den overordnede plan.

Kommunerne skal fastlaegge, hvordan opfglgningen i sager med en koordinerende
plan skal organiseres, og hvilken rolle og forpligtelser, de involverede forvaltnin-
ger har i den forbindelse.

Centrale forslag:

e Kommunerne skal tilbyde borgere, som har behov for mere omfattende
indsatser fra flere sektorer, en koordinerende plan. Det indskrives i SEL i
enny § 141aogi LAB i en ny § 28a. Teksten er identisk i de to paragraf-
fer.

e Planen skal udarbejdes sammen med personen, s& vedkommende forstar
mal og indhold i planen og oplever den som meningsfuld.

e Den koordinerende plan skal supplere og samordne sektorplaner efter de
enkelte lovgivninger, herunder Min Plan, Rehabiliteringsplaner og Hand-
leplaner efter Serviceloven

e Kommunen skal skabe grundlag for samarbejdet og opfalgningen i den
koordinerende plan. De involverede myndigheder og forvaltninger er
forpligtede til at indgd i samarbejdet om planen

Koordinerende sagsbehandler

En koordinerende sagsbehandler er vigtig for borgere med tvaergdende udfordrin-
ger. Det kan sikre, at borgeren far en helhedsorienteret indsats, som er koordine-
ret tvaersektorielt. Sagsbehandleren kan ogsa skabe kontinuitet og en frugtbar
relation til borgeren, hvilket har stor betydning for borgerens tillid til hele forlgbet.
For borgeren opleves det maske som det vigtigste at have en god koordinerende
sagsbehandler, som man stoler pd og kan fa i tale.

En koordinerende sagsbehandler skal vaere et obligatorisk tilbud til borgerne i de
sager, der ogsa har en koordinerende plan. Opgaven bgr placeres klart, s ingen
er i tvivl om, hvem der har ansvar for koordineringen. Erfaringen fra koordineren-
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de sagsbehandlere i ressourceforlgbene viser, at de bgr have en grad af tveerga-
ende beslutningskompetence i sagen pa tvaers af de enkelte forvaltninger. Kom-
munen skal derfor lokalt fastlaegge systemer, der kan sikre et tvaergdende ansvar i
hverdagen.

Hvis man skal kunne Igfte opgaverne som koordinerende sagsbehandler, skal
sagsbehandleren have tid til at koordinere og til Isbende at falge op pa borgerens
forlgb i en teet dialog med vedkommende.

Centrale forslag:

¢ Kommunerne skal tilbyde borgere, som skal have en koordinerende plan,
at de kan fa en koordinerende sagsbehandler. Det skal indskrives i SEL i
enny § 141b og i LAB i en ny § 28b. Teksten er identisk i de to paragraf-
fer.

e Den koordinerende sagsbehandler har ansvaret for at koordinere den
samlede indsats og for at fglge op pa den koordinerende plan. Sagsbe-
handlerends skal facilitere samarbejdet med @gvrige involverede myndig-
heder.

e Det er en forudsaetning, at borgeren inddrages i koordineringsarbejdet og
at vedkommendes synspunkter og gnsker indgar fuldt ud i arbejdet med
en koordinerende plan.

e Kommunen kan beslutte, at opgaven som koordinerende sagsbehandler
udfgres af en enhed i kommunen, der varetager opgaver efter anden lov-
givning. Den koordinerende sagsbehandler skal kunne traeffe afggrelser i
sagen efter denne lov.

e Den koordinerende sagsbehandler skal have tid og faglig kompetence til
at udfgre opgaven. DS anbefaler, at den koordinerende sagsbehandler
har et sagstal pa ca. 30 sager.

Der vedlaegges bilagsnotat 3: "En faelles plan og koordinerende sagsbehandler til
borgere med indsatser efter bade Serviceloven og Lov om aktiv beskaeftigelsesind-
sats”, som uddyber og konkretiserer DS’ forslag.
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2 F. Forenkling og malretning af tilbudsviften i LAB

DS mener, at de tilbud, som gives i beskaeftigelsesindsatsen skal understgtte, at
borgeren s& hurtigt som muligt opndr og fastholder beskaeftigelse og s vidt mu-
ligt p@ ordinzere Ign- og ansaettelsesvilkar.

Der er behov for et opger med, at beskeeftigelsesindsatsen fgrst starter, ndr bor-
geren bliver ledig eller syg, og slutter, nar den ledige er i job eller rask igen. Der
bar arbejdes ud fra en mere cirkulzer tilgang til beskaeftigelsesindsatsen, hvor vi
bliver bedre til at forebygge ledighed gennem aktive indsatser og jobrettet uddan-
nelse, som kan medvirke til at fastholde og udvikle borgerens arbejdsevne og
kompetencer. Samtidig skal det i hgjere grad vaere muligt at folge op p& de ind-
satser og tilbud, som borgeren har faet i ledighedsperioden for at understgtte,
konsolidere og udbygge borgerens evne til at holde fast i jobbet.

Det er DS’ klare vurdering, at en mere cirkulaer tilgang til beskaeftigelse, hvor ind-
satsen raekker ud over ledighedsperioden vil kunne medvirke til, at nogle af de
malgrupper som er pa kanten af arbejdsmarkedet, far en holdbar og blivende til-
knytning til det.

DS forslar, at tilbudsviften andres, s den inddeles i tre kapitler; Forebyggende
beskaeftigelsesindsats, Beskaeftigelsesindsats for alle og Saerlig beskezeftigelsesind-
sats.

Tilbud, som skal understgtte fastholdelse og blivende selvforsgrgelse, skal ligge i
kapitlet om den forebyggende beskeeftigelsesindsats.

For en nzermere afgraenset gruppe borgere, hvis arbejdsevnen er truet eller ned-
sat, skal der tilrettelaegges en saerlig beskaeftigelsesindsats med et bredere afkla-
rende og udviklende sigte. I disse tilfselde skal der kunne traekkes p3 tilbud efter
SEL, sundhedsloven og psykiatriloven. Samtidig skal jobcentret kunne give vejled-
ning og radgivningstilbud malrettet personlig udvikling, hverdagsmestring mv. For
denne gruppe er malet ogsa job og selvforsgrgelse, men kompleksiteten og ind-
satsbehovet er stgrre og tidshorisonten derfor typisk laengere.

Med udgangspunkt i ovenstdende rammesaetning uddybes herunder to af de til-
budselementer, som DS mener, bgr have saerligt fokus i en revision af LAB:

¢ Uddannelse

e Arbejdsfastholdelse

Uddannelse som beskaftigelsesrettet indsats

En stor del af borgere pad kontanthjzelp har ikke nogen uddannelse - m&ske end
ikke gennemfgrt folkeskole. Gruppen har sdledes i forhold til gvrige malgrupper et
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uddannelsesmaessigt efterslaeb og kan i mindre grad end andre honorere kvalifika-
tionskravene i mange job.

DS mener, at opkvalificering i form af uddannelse generelt bgr opprioriteres i be-
skaeftigelsesindsatsen til gavn for borgere og virksomheder. Hovedparten af de
unge skal som i dag have en uddannelse i det ordinaere uddannelsessystem. Bor-
gere med en nedsat arbejdsevne skal have revalidering som primaert opkvalifice-
ringstilbud. For den resterende gruppe, som overvejende bestar af kontant-
hjeelpsmodtagere over 25 ar uden nedsat arbejdsevne men ogsd ofte med store
uddannelsesmaessige mangler, vil en jobrettet uddannelsesindsats i mange tilfzel-
de veere det, der bedst medvirker til, at de kan opnd en varig jobtilknytning.

DS mener, at realkompetencevurdering bgr vaere obligatorisk, pa linje med udar-
bejdelsen af CV, for borgere uden uddannelse. Bade fordi det vil synligggre, hvilke
reelle kompetencer den enkelte har i forhold til et arbejde, og for at synligggre,
hvor en uddannelsesindsats vil kunne styrke borgerens kompetencer.

Allerede i dag, er der via LAB mulighed for at give uddannelse til borgere pa kon-
tanthjzelp, men desveerre bliver der i dag givet overordentlig lidt ordinaer uddan-
nelse!. Det skyldes primeert betalingsloven, som betyder at kommunen skal beta-
le for ordinzer uddannelse, som ellers er gratis for borgerne at deltage i. Herud-
over stdr muligheden for at bevillige uddannelse i LAB i kapitlet vejledning og op-
kvalificering, og det fremstar derfor ikke klart som tilbudsmulighed.

Betingelserne for den jobrettede uddannelse kunne herudover med fordel fglge
principperne i LAB § 26a om adgang til 6 ugers uddannelse for alle malgrupper.

Centrale forslag:

e Betalingsloven afskaffes, sa jobcentret ikke far en ekstraudgift, nar
det bevilliger uddannelse som indsats.

e Tydeligggrelse af tilbud om realkompetencevurdering og uddannel-
se som tilbud.

e Ret til uddannelse for alle, svarende til muligheden i § 26a.

! Undersggelse: Kontanthjselpsmodtagere mv. under uddannelse, AE Radet, dec. 2016
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Arbejdsfastholdelse

DS mener, at LAB skal sendres, s det bliver muligt at arbejde med arbejdsfast-
holdelse i et bredere perspektiv med forskellige forebyggende tilbud. Ved at
igangseette initiativer for at hjzelpe til at fastholde medarbejdere allerede inden en
langvarig sygemelding ma man forvente, at antallet af disse sygemeldinger eller
situationer, hvor borgere glider ud af deres job, kan reduceres.

M3lgruppen vil i forhold til deres mulighed for at Igse de daglige arbejdsfunktioner
veere i et felt mellem arbejdsdygtig og uarbejdsdygtig, og det er vaesentligt at po-
intere, at det fortsat i fgrste omgang er arbejdsgivers og de ansattes eget ansvar
at sikre trivsel og efterlevelse af reglerne i arbejdsmiljglovgivningen.

Jobcentret skal ind med hjeelp til fastholdelse, ndr det ikke er nok. Hjselpens om-
fang ma fastlaegges ud fra en konkret vurdering, hvilket forudsaetter, at der i LAB
skabes et fagligt rdderum til vurderingen. DS finder det relevant, at man fglger de
erfaringer, som flere kommuner har gjort. Der er det sagsbehandlere med erfaring
fra sygedagpengeomradet, der varetager opgaven som fastholdelseskonsulenter.

Centrale forslag:

e LAB justeres, sd der bliver mulighed for at yde forebyggende hjeelp
til arbejdsfastholdelse. Medarbejdere, der endnu ikke er sygemeld-
te skal kunne f& udarbejdet en plan for arbejdsfastholdelse i perio-
der, hvor deres funktionsevne er truet eller nedsat.

e Ud over muligheden for en fastholdelsesplan, udarbejdet i samar-
bejde med Jobcentret, skal der abnes for, at malgruppen i szerlige
tilfzelde kan omfattes af tilbud i LAB. Eksempelvis mentor og i seer-
lige tilfeelde ogs@ mulighed for opkvalificeringsforigb.

¢ Den forebyggende vejledning fra jobcentret skal vaere helhedsori-
enteret, sa ogsa muligheder for stgtte foranstaltninger fra eksem-
pelvis SEL kan inddrages.

Der vedlaegges bilagsnotat 4:”Forenkling og malretning af tilbudsviften i LAB”,
som uddyber og konkretiserer DS’ forslag.
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2 G. Tilbud om szerlig beskaeftigelsesindsats

Kapitlet om den szerlige beskaeftigelsesindsats skal indeholde afsnit om revalide-
ring, jobafklaringsforlgb, ressourceforlgb, fleksjob og fgrtidspension.

Borgeren skal som udgangspunkt have tilbud efter kapitlet om beskaeftigelsesind-
sats for alle. S8 snart sagsbehandleren bliver opmaerksom pa, at borgerens ar-
bejdsevne kan vaere truet eller nedsat, foretages en grundig vurdering af borge-
rens arbejdsevne, og den dokumenteres. P34 baggrund af denne vurdering kan der
tildeles tilbud efter kapitlet om den saerlige beskaeftigelsesindsats.

Centrale forslag

e Kapitlet om den saerlige beskzeftigelsesindsats indledes med en specifik
formalsbestemmelse for kapitlet (jf. afsnit B om lovens formal).

e Kapitlet om den szerlige beskaeftigelsesindsats indledes derudover med
paragraffer der 1) definerer arbejdsevne og beskaeftigelsesmal, 2) beskri-
ver tilkendelsen af indsatser efter kapitlet og 3) beskriver den ngdvendige
dokumentation for tilkendelse af indsats efter kapitlet.

Der vedlaegges bilagsnotat 5: “Notat om den szerlige beskaeftigelsesindsats”, som
uddyber og konkretiserer DS’ forslag.

2 H. Revalidering

Revalidering er den beskaeftigelsesrettede indsats, hvor flest borgere efter afslut-
tet forlgb opndr ordinzer beskaeftigelse. Revalideringsordningen bgr derfor bruges i
langt hgjere grad, end den ggr i dag. For at sikre gget brug af revalidering fores|ar
DS, at dele af revalideringsbestemmelserne flyttes til LAB og samtidig omskrives
betydeligt.

Centrale forslag:

1) De revalideringsbestemmelser, der regulerer revalideringsindsatsen, samles i
LAB og omskrives betydeligt. De bestemmelser i Lov om aktiv socialpolitik (LAS),
der regulerer revalideringsydelsen (§§ 51 - 52¢, 58-59 samt 64a) bgr forblive i
LAS.

2) Der udarbejdes et nyt kapitel om den saerlige beskaeftigelsesindsats (jf. afsnit
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2 G), der rummer afsnittene: revalidering, jobafklaringsforlgb, ressourceforlgb,
fleksjob og fertidspension. DS foreslar, at kapitlet indledes med paragraffer der
1) definerer arbejdsevne og beskaeftigelsesmal, 2) definerer de grundlaeggende
principper for den szerlige beskaeftigelsesindsats, 3) beskriver dokumentationen
for tildeling af indsats efter dette kapitel samt 4) indfgrer en ret for borgeren til
at anmode kommunen om at klarlaegge borgerens arbejdsevne.

3) Fglgende bestemmelser, der regulerer revalideringsindsatsen, omskrives til
nye paragraffer med nyt indhold:

o Tilkendelseskriterierne (den nuvaerende § 46 i LAS) omskrives, sa det ty-
deligggres, at revalidering er for personer med nedsat arbejdsevne, samt
at sigtet med indsatsen er varig beskaeftigelse.

e Der tilfgjes en ny paragraf om revalideringsplanen, der udbygger de nu-
veerende § 27 og § 28, stk. 2 i LAS, for at skaerpe planens indhold.

e Opfglgningsreglerne udbygges for at sikre den ngdvendige og fleksible op-
fglgning i revalideringsforlgb. Der tilfgjes et nyt stk. 4 i § 15 i LAB, der re-
gulerer opfglgningsreglerne for revalidender. Herudover udvides opfglg-
ningsreglerne med en ny paragraf, der fastlaegger, at opfglgningen skal
gennemfgres ud fra den enkeltes behov, dog minimum hver 3. maned.

e Bestemmelsen i § 49 i LAS om revalideringsperiodens lzengde slettes. Det
skal i stedet vaere en faglig vurdering, der er afggrende for revaliderin-
gens varighed. Revalideringsperiodens lzengde skal fremover skrives ind i
den enkelte revalideringsplan.

¢ Bestemmelserne, der regulerer 1) indholdet i revalideringen, 2) indholdet
i revalideringens beskaeftigelsesmal, 3) forlaengelse af revalideringsperio-
den, 4) muligheden for at arbejde under revalidering samt 5) stgtte til
selvstaendig virksomhed fastholdes i sin nhuvarende form, dog i en ny
reekkefglge, s paragrafferne bliver mere anvendelige i praksis.

Der vedlaegges bilagsnotat 6: “"Notat om nye revalideringsbestemmelser”, som
uddyber og konkretiserer DS’ forslag.

2 I. Ressourceforigb

Formalet med ressourceforlgbene er at skabe en helhedsorienteret og koordineret
indsats for at fa borgere med komplekse og sammensatte problemer videre i livet
og i bedste fald tilbage pa arbejdsmarkedet. Mange kommuner skaber kvalificere-
de ressourceforlgb, men det har vaeret svaert at indfri potentialerne i ressourcefor-
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Igbene fuldt ud, da der er nogle problemer i kommunernes praksis og i den ram-
me, lovgivningen szetter om forlgbene. DS har flere gange papeget, at hvis res-
sourceforlgbene skal fungere optimalt, s skal der bade aendres i lovgivningen og
stilles krav til kommunernes praksis.

Beskaeftigelsesministeren har i marts 2017 udsendt en orienteringsskrivelse, der
skal praecisere kommunernes brug af ressourceforlgb. Det har dog ikke sndret
kommunernes praksis, fordi en reekke kommuner og Ankestyrelsen ikke mener, at
skrivelsen er juridisk bindende. DS’ forslag skal sikre, at der faktisk kommer de
ngdvendige andringer.

DS har 13 konkrete forslag til, hvordan arbejdet med ressourceforigbene kan
styrkes:

1. Malgruppen for og mélet med ressourceforlgbene skal preeciseres.
Ressourceforigbene skal kunne sattes i vaerk tidligere, end de bliver i
dag.

3. Borgerens socialrddgiver skal kunne give en anbefaling om borgerens vi-
dere situation til rehabiliteringsteamet.

4. Rehabiliteringsteamet skal have reel beslutningskompetence.

5. Der skal veere tid til at tale med borgerne og til at sikre borgerinddragel-
se.

6. Ressourceforlgbene skal indeholde en bredere vifte af tilbud.

7. Den koordinerende sagsbehandler skal styrkes.

8. Ventetiden i sagsforlgbet skal reduceres.

9. Borgeren skal have ret til et ressourceforlgb efter et sammenhangende

ar pé kontanthjzelp.

10. Det skal vaere lettere for kommunerne at arbejde med ressourceforlgb
som en investering i menneskers liv.

11.@get brug af revalidering

12. Fleksjob med fa timer skal pege pd et konkret arbejdsmarked, og de
skal fgre til progression for borgeren.

13. Borgere uden realistisk mulighed p& arbejdsmarkedet skal have fgrtids-
pension.

Der vedlaegges bilagsnotat 7: “13 forslag til forbedrede ressourceforigb, fleksjob
mv.”, som uddyber DS’ forslag.
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3. Samspil mellem SEL og LAB

SEL og LAB spiller ikke saerlig godt sammen for borgere med sammensatte pro-
blemer, som kraever en flersidet indsats. Det ggr det meget svaerere at give en
sammenhangende stgtte til en stor gruppe unge og voksne, sa de kan blive hjul-
pet til et liv i trivsel og selvforsgrgelse. Der er opbygget et bureaukratisk og
uoverskueligt system, hvor kolleger i andre forvaltninger ofte synes meget langt
vaek. Samtidig oplever borgerne, at de mgder et offentligt system med mange
planer og sagsbehandlere, som arbejder meget usammenhangende.

Udgangspunktet for de to lovgivninger er meget forskelligt. Mens der i LAB er en
reekke objektive kriterier for stgtten til borgeren og for de handlinger, borgeren

skal deltage med, s& er hjeelpen i SEL baseret pa en individuel, kompenserende

tilgang til borgeren og pa dennes frivillige medvirken.

Det er derfor en vigtig opgave at fa de to love til at spille bedre sammen. DS me-
ner, at der er behov for flere initiativer for at de to lovgivninger og deres ‘logikker’
kan tilneerme sig hinanden.

Centrale forslag:

e Formalsparagrafferne skal teenkes bedre sammen, sa lovenes udgangs-
punkter flugter bedre.

e Forvaltningerne skal forpligtes til at medvirke til en sammenhangende
og koordineret indsats i sager med sammensatte problemer. Fx i for-
hold til ressourceforlgb og andre rehabiliterende indsatser.

e Lovene skal &bne for en mere sammenhaengende og fleksibel indsats
pa tveers. Borgere med sammensatte problemer skal kunne fa en koor-
dinerende plan og en koordinerende sagsbehandler.

e Der skal indseettes en formulering i SEL om ressourceforligb, svarende
til § 68a, stk. 6 i LAB, sa forpligtigelsen til at arbejde sammen om res-
sourceforlgb og jobafklaringsforlgb far plads i sociallovgivningen.

Samlet indsats for udsatte unge

Et stort antal love regulerer indsatsen til unge, og maske netop derfor falder en alt
for stor del af de unge igennem systemerne. Mange unge opnar ikke en uddannel-
se eller beskeeftigelse, og de kan ende i udsat situation meget tidligt i livet. Det er
derfor overordentlig vigtigt at ggre noget saerskilt for de udsatte unge. DS fore-
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slar flere initiativer i relation til udsatte unge mellem 15 og 25 ar - startende i
folkeskolen og fgrst afsluttet, nar de er kommet godt ind i voksenlivet med ud-
dannelse, arbejde, bolig og familie.

Centrale forslag:

Unge, der forlader folkeskolen uden at komme i ungdomsuddannelse, skal
have en forpligtende plan, som skal Igbe indtil de er godt i gang med en
uddannelse. De skal have en gennemgaende og koordinerende sagsbehand-
ler, der skal falge op pa planen og stgtte de unge.

Kommunen skal udarbejde en plan for alle unge, der fylder 15 &r og har en
foranstaltning efter bgrneparagrafferne i SEL. En sammenhangende plan
fra de er 15 til 25 ar om uddannelse, beskaeftigelse og voksenliv.

Kommunerne kan i dag etablere tveergdende ungeforvaltninger for unge
under 30 &r uden uddannelse - men kun fa ggr det. Derfor skal tvaergdende
ungeforvaltninger eller andre tveersektorielle organiseringsformer veere ob-
ligatoriske. De skal yde en sammenhangende, stabil og relationsstzerk ind-
sats til alle udsatte unge.

Anbragte unge og unge i eftervaern skal ligestilles med andre unge mht. SU
0g egenindtaegt.

Der vedlaegges bilagsnotat 8: "Bedre samspil mellem Lov om aktiv beskaeftigelses-
indsats og Serviceloven”, som uddyber DS’ forslag.
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4. Rum til faglighed - Socialrddgivernes faglighed er afggren-
de for resultaterne i beskaeftigelsesindsatsen

DS gnsker et opggr med den detailstyring, der er fremherskende i beskaeftigelses-
lovgivningen (jf. afsnit 2 D). I stedet for detailstyringen gnsker DS, at der skabes
stgrre rum til de faglige vurderinger i beskeeftigelseslovgivningen, da det vil give
mulighed for at foretage et konkret fagligt skan om, hvad der vil vaere bedst i bor-
gerens sag.

Det faglige skgn baserer sig pa systematisk sagsarbejde og faglige vurderinger og
tager udgangspunkt i socialrddgivernes viden og metode. Konkret bliver det fagli-
ge skgn til i dialogen med borgeren set i forhold til lovens muligheder.

Et fagligt skgn forudseetter faglig viden om hvilke forhold, der kan have betydning
for en borgers situation og udviklingsmuligheder, herunder hvilken betydning en
eller flere indsatser vil kunne have for borgeren. Den faglige viden bygger pa
forskning, praksisviden og borgerevalueringer, herunder forstaelse og formidling
af lov og organisation. At foretage en skgnsmaessig vurdering handler altsd om at
kunne vurdere sammenhaenge, arsager og konsekvenser ud fra den enkelte sag
og dennes szerlige historie, sa der ikke generaliseres men skgnnes individuelt og
konkret med afseet i juraen.

Hvorfor er det faglige handlerum afgorende?

Det er ngdvendigt med et fagligt skgn, fordi den retlige regulering og gkonomi
ikke alene kan give Igsningerne pa borgerens udfordringer, nar disse er sammen-
satte. De er komplekse, og derfor er der behov for et fagligt skgn. Socialrddgivere
kan omseette love, regler og systemer overfor borgeren og i dialog med borgeren,
sa der kan udarbejdes en plan. Planen skal udarbejdes, s& den fungerer inden for
gaeldende kontekst og stuktur og arbejder sig hen imod malet, samtidig med at
den er meningsfuld for borgeren.

Isaer for borgere med sammensatte problemer, hvor der ofte sker aendringer i de
forudsaetninger, der ligger til grund for indsatsen og planen - fx nye sociale udfor-
dringer eller ventetid pa behandling - er det afggrende, at socialrddgiveren har et
fagligt handlerum, som muligggr en taet opfaglgning, nye faglige vurderinger og
skgn. S& der kan handles i den konkrete situation, og s det kan sandsynligggres
for bade borger og samfund, at der sikres bade progression og kontinuitet i sagen.
Det er den planlaegning og lgbende afvejning, socialradgiverne med deres faglig-
hed og viden kan foretage i forhold til den enkelte, nar de har det faglige handle-
rum til at ggre det.

Hvad pévirker, begreenser og rammesaetter det faglige rum?
Det er oplagt at se pa hvilke begraensninger, lovgivningen saetter for det faglige
skgn.
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Det rum for fagligt sken, som loven giver, bliver ogsa pavirket af statslig styring
og kommunernes ledelsesmaessige fokus pa resultater og gkonomiz.

Selv om beskaeftigelsesindsatsen er lagt ud til kommunerne, bliver deres handle-
rum saledes pavirket af den statslige styring, som kontraktstyring, evaluering,
budgetkontrol, performance management og benchmarking og det har stor betyd-
ning for det egentlige faglige handlerum.

Der skal sdledes arbejdes pa flere fronter, hvis det faglige handlerum skal gges:
bade lovgivningsmaessigt via eksempelvis afbureaukratisering, den statslige sty-
ring af beskeeftigelsesindsatsen samt jobcentrenes interne styring.

Centrale forslag:

e LAB afbureaukratiseres som foresldet i afsnit 2 D.

e Der sikres et fagligt handlerum

e Det undersgges, hvordan det statslige og det kommunale styring
pavirker arbejdet i jobcentrene

Der vedlaegges bilagsnotat 10: “Socialradgivernes faglighed er afggrende for resul-
taterne i beskeeftigelsesindsatsen”, som uddyber og konkretiserer DS’ forslag.

2 Anette Skals Ph.D. Uarbejdsdygtig og hvad sd?, s. 35 og Jacobi 2013 (2013:295f)



